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AYUNTAMIENTO Ficha Técnica del P _
DE PUEBLA icha Técnica del Programa presupuestario

FINT1

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores

Nombre del Municipio: Puebla

Contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y disminuir la vulnerabilidad de las personas del municipio de Puebla en situacién de pobreza mediante el mejoramiento de servicios basicos, mejoramiento en la
vivienda y en su caso la gestion de obra publica

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario: Bienestar Social y Participacion Ciudadana

D dencia o Entidad r

P ble del Pp: Secretaria de Bi y Participacién Ciudad:

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de zonas de atencién prioritaria urbana atendidas mediante el mejoramiento de servicios basicos, mejoramiento en la vivienda y en su caso

Nombre del indicador: la gestion de obra publica

Tipo de indicador: Estratégico

Del total de zonas de atenci6n prioritarias con necesidades de mejoramiento de servicios basicos, mejoramiento en la vivienda y en su caso la gestién

Descripcion ;qué mide el indi r? . s . IR .
escripeion que mide el indicado; de obra puiblica, este indicador mide las zonas de atencién prioritaria urbanas atendidas

Dimensién del indicador: Eficacia

Unidad de medida: Porcentaje Wikl R iite Ul lidltaitoy Secretarfa de Bienestar y Participacién Ciudadana

de FIN:

Numerador Nimero de zonas de atencién prioritaria urbana atendidas mediante el mejoramiento de servicios basicos, mejoramiento en la

(Namero de zonas de atencién prioritaria urbana atendidas mediante el mejoramiento de servicios basicos, (Variable 1) vivienda y en su caso la gestién de obra ptiblica

. mejoramiento en la vivienda y en su caso la gestion de obra publica / Total de zonas de atencién prioritaria q
Método de calculo o Férmula del Indicador: ) . Ve . 8 n de obrap . / . - P Algoritmo
urbana con necesidades de mejoramiento de servicios basicos, mejoramiento en la vivienda y en su caso la . o . . . . . . . -
gestién de obra ptiblica)*100 Denominador Total de zonas de atencién prioritaria urbana con necesidades de ryne]oramlentlo de servicios basicos, mejoramiento en la vivienda y en

(Variable 2) su caso la gestion de obra piblica

Medios de verificacion de las variables

Frecuencia de medicién: Anual
Fuente: Secretaria de Bienestar Federal
Titulo: Reporte de Zonas de Atencién Prioritaria Urbanas atendidas mediante la realizacién de obras, acciones de infraestructura, mantenimiento y mejoramiento de servicios bésicos y espacios en la vivienda con nombre, sello y firma del responsable
Solicitudes de apoyo que requiere la poblacién, con respecto de proyectos u obras a ejecutarse en las ZAP urbanas.

Numerador (Variable 1)

Frecuencia de medicién: Anual
Fuente: Secretaria de Bienestar Federal
Titulo: Declaratoria de las Zonas de Atencion Prioritaria para el afio 2025
Disponible en: https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5746130&fecha=24/12/2024

Denominador (Variable 2)

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicad
X X X X X No aplica
La informaci6n de los medios de
La obtenci6n de datos requeridos | verificacion es precisa. Se conoce
Elindicador proporciona para medir el indicador se obtiene | lalinea base del indicador y los | La construccién del indicador y su
El indicador es autoexplicativo, se identifica el informacion del factor relevante | a través de un medio practicoy de| datos donde es posible consultar | dimension es consistente. La meta No aplica, el indicador s6lo est4
Justificacién del cumplimiento de las| objetivo de su medicion. No existen dudas sobrelo | del objetivo al cual se encuentra bajo o nulo costo, porque es el medio de verificacién. Ademas, estd orientada al desempefio. Ap § L. -
A . . B . X o . PP . relacionado con un tinico objetivo
caracteristicas CREMAA que se quiere medir y demuestra un nombre, asociado, tiene especificada al generada peridédicamente por la los medios de verificacion Tiene una meta congruente con el descrito en la MIR
método de calculo y unidad de medida coherentes. | menos una metay ésta es acorde unidad responsable o de facil | permiten reproducir el método de| sentido y comportamiento del :
con su frecuencia de medicion. acceso por ser informacién calculo de manera que puede ser indicador.
publica. comprobado de manera
independiente.
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Valor Afio Periodicidad: Anual
Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comp del indicad Nominal
Metas Anuales
g - Acumulada . .
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas de Ia Administracion) Observaciones y/o comentarios
Programada 25%
Realizada 80.21%
Programacion de Metas subanuales
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas ( lada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 72 72
Variable 2 programada 288 288
Variable 1 realizada 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 231 231
Variable 2 realizada 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 288 288
Mayor o igual a Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacién Critico 80% y menor a En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo 320.83%
90% 120% programado)
Mediante el OFICIO Num. SBPC-005/2026 emitido por la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana se le informa al Instituto Municipal de Planeacién (IMPLAN) del H.
Ayuntamiento del Municipio de Puebla las causas del sobrecumplimiento del FIN, por lo que fue evaluado bajo el Criterio 3 “Sobrecumplimiento de Metas superiores al 110%”, en
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién razén de que, con el mismo recurso, se redoblaron esfuerzos para atender, de manera eficiente y efectiva, mas Zonas de Atencién Prioritaria urbana mediante el mejoramiento de

servicios basicos, mejoramiento en la vivienda y en su caso la gestién de obra ptiblica, resaltando el compromiso de la Secretaria en contribuir al mejoramiento de la calidad de vida y
disminuir la vulnerabilidad de las personas del Municipio de Puebla en situacién de pobreza.
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Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Datos de Identificacion del Programa Institucional

11. Bienestar Social y Participacién Ciudadana

La poblaciéon del municipio de Puebla cuenta con mayor bienestar social a través de la implementacion de politicas sociales y el fomento de la participacion ciudadana contribuyendo a incrementar su calidad de vida.

dencia o Entidad r ble del Pp:

Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana

Datos de Identificacion del Indicador

P Porcentaje de personas que se encuentran preferentemente en situacion de pobreza que se directa e indi de al menos una accién . Gty L
Nombre del indicador: jedep q P N - pobreza g e Tipo de indicador: Gestion
de bienestar y participacién ciudadana
L, P e Del total de personas que se encuentran en situacion de pobreza, este indicador mide el niimero de personas que se encuentran preferentemente en . " e .
Descripcién ;qué mide el indicador? > pers . 9 ) 1 Ce pobrez: " P e q L P IS Dimension del indicador: Eficacia
situacién de pobreza y que se benefician directa e indirectamente de al menos una accién de y parti
Unidad Responsable del indicador . e
Unidad de medida: Porcentaje s Secretarfa de Bienestar y Participacién Ciudadana
de PROPOSITO:
(Nimero de personas que se encuentran preferentemente en situacién de pobreza que se benefician directa Num_erador Nimero de personas que se encuentran preferenteTente e? situacion de P(?bre.z,a qu}e se benefician directa e indirectamente de al
e indirectamente de al menos una accién de bi y participacién ciudadana / Total de personas que se (Variable 1) menos una accién de bienestar y participacion ciudadana
Método de calculo o Formula del Indicador: S Algoritmo
encuentran en situacién de pobreza Denominador Total de personas que se encuentran en situacién de pobreza
Fuente: Anexo Estadistico de Indicadores de Pobreza por Municipio. CONEVAL, 2020)*100 (Variable 2) Fuente: Anexo Estadistico de Indicadores de Pobreza por Municipio. CONEVAL, 2020

Medios de verificacion de las variables

Frecuencia de Medicién: Anual, Fuente: Secretaria de

y Partici Ciudad

nombre, sello y firma del responsable.
Listado y/o padrén de beneficiados de las acciones.

Titulo: Reporte de personas en situacién de pobreza atendidas directa e indirectamente con al menos una accién de bienestar y participacién ciudadana, precisando las acciones realizadas con

Denominador (Variable 2)

Frecuencia de Medici6én: Anual
Fuente: CONEVAL
Titulo en: Medicién de la pobreza, Estados Unidos Mexicanos, 2010-2020, Anexo Estadistico de Indicadores de Pobreza por Municipio.

Caracteristicas del indicador

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

X

No aplica

Justificacion del cuamplimiento de las
caracteristicas CREMAA

Elindicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicién. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de calculo y unidad de medida coherentes.

El indicador proporciona
informacién del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La obtencién de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene
através de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada peridédicamente por la
unidad responsable o de facil
acceso por ser informacién
publica.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. Se conoce
la linea base del indicador y los
datos donde es posible consultar
el medio de verificacion. Ademas,
los medios de verificacion
permiten reproducir el método de
calculo de manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La construccién del indicador y su
dimension es consistente. La meta
esta orientada al desempefio.
Tiene una meta congruente con el
sentido y comportamiento del
indicador.

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un tnico objetivo
descrito en la MIR.
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Anual

Linea base

No Disponible

No D

isponible

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Nominal

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (metas d:lc::::i:straci 6n) Observaciones y/o comentarios
Programada 10%
Realizada 14.18%
Programacion de Metas subanuales
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas ( lada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 68,094 68,094
Variable 2 programada 680,945 680,945
Variable 1 realizada 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 96584 96584
Variable 2 realizada 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 680945 680945
SryEreigEla Mayora110%y Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacién Critico 80% y menor a En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo 141.84%
90% 120% programado)
Mediante el OFICIO Num. SBPC-005/2026 emitido por la Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana se le informa al Instituto Municipal de Planeacién (IMPLAN) del H.
Explicaciones y causas de las variaci ali - dela Ayuntamiento del Municipio de Puebla las causas del sobrecumplimiento del PROPOSITO, por lo que fue evaluado bajo el Criterio 3 “Sobrecumplimiento de Metas superiores al
P y o L 115%”, detallando que, con el mismo recurso, se redoblaron esfuerzos para atender a la poblacién del Municipio de Puebla para que cuente con mayor bienestar social a través de la
implementacién de politicas sociales y el fomento de la participacion ciudadana contribuyendo a incrementar su calidad de vida.
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Nombre del Municipio:

COMPONENTE 01

cnica de Segu

miento de Ind

Puebla

cadores (FTSI

dministrativo Staff, imp

1 tad

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

LA 4.4y LA 4.5 Sistema

Datos de Identificacién del Programa Institucional
11. Bienestar Social y Participacién Ciudadana

Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana

Unidad responsable:

Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de solicitudes administrativas ordinarias atendidas por el Staff Tipo de indicador: Gestion
Descripcion ;qué mide el indicador? Del total de solicitudes ordinarias a Staff recibidas, este indicador mide el porcentaje de solicitudes ordinarias atendidas Dimensién del indicador: Eficacia
Unidad Responsable del indicador Staff

del Componente 1:

Unidad de medida: Porcentaje
]\‘l,“m_el::d‘;r Nitimero de solicitudes administrativas ordinarias del Staff atendidas
a A a . (Numero de solicitudes administrativas ordinarias del Staff atendidas / Total de solicitudes N (Variable1)
Método de calculo o Férmula del Indicador: . X - . Algoritmo
administrativas ordinarias del Staff programadas)*100 inad
Denofnma or Total de solicitudes administrativas ordinarias del Staff programadas
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables

Frecuencia de medicion: Mensual

Numerador (Variable 1)

Cuadro resumen de las solicitudes administrativas ordinarias recibidas y atendidas con nombre, cargo y firma de la o el servidor puiblico r

Fuente: Staff de Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana
Titulo: Oficios y/o memorandums y/o solicitudes ordinarias de servicio o producto con nombre, cargo y firma de la o el servidor piblico responsable, sellado por el area correspondiente.

sellado por el drea correspondi

Frecuencia de medicion: Mensual

Numerador (Variable 2) Fuente: Staff de Secretaria de y Partici Ciudad
Titulo: Reporte con relacién de las solicitudes administrativas ordinarias programadas a atender con nombre, cargo y firma del servidor publico responsable y sellado por el drea correspondiente,
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X No aplica

Justificacion del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

Elindicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicién. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de calculo y unidad de medida coherentes.

El indicador proporciona
informacién del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La obtencién de datos requeridos

para medir el indicador se obtiene

através de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es

generada peridédicamente por la
unidad responsable o de facil
acceso por ser informacién
publica.

La informacién de los medios de
verificacion es precisa. Se conoce
la linea base del indicador y los
datos donde es posible consultar
el medio de verificacion. Ademas,
los medios de verificacion
permiten reproducir el método de
calculo de manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La construccién del indicador y su
dimension es consistente. La meta
esta orientada al desempefio.
Tiene una meta congruente con el
sentido y comportamiento del
indicador.

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un unico objetivo
descrito en la MIR.
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Determinaciéon de Metas

Valor Aiio Periodicidad: Mensual

Linea base

No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comp i del indicador: Nominal

Metas Anuales

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%

Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas ( lada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 72
Variable 2 programada 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 72
Variable 1 realizada 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 72
Variable 2 realizada 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 72
Mayor o igual a Mayora110%y Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico 80% y menor a En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
90% 120% q
progr )
Actividades
. Unidad de 1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo N Meta acu lad
medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1.LA 44y LA 45 Realizar Progr. 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 25
25 acciones de Accié
comprobacion del pago de la caon
némina Real. 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 25
2.LA 4.4y LA 4.5 Atender Progr. 20 30 30 30 30 35 35 30 30 30 30 20 350
350 solicitudes
administrativas ordinarias Solicitud
(72) y extraordinarias (278)
recibidas (Bajo demanda) Real. 80 78 74 153 152 87 150 83 251 75 390 140 1713
3.LA 4.4y LA 4.5 Atender Progr. 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5) 5 3 56
56 solicitudes de
transparencia recibidas por -
el Enlace de Transparencia Solicitud
de la Secretaria (Bajo
demanda) Real. 1 1 1 1 1 2 0 0 2 2 (0] (] 11
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4.LA 4.4y LA 45 Atender Progr. 5 5

60 acuerdos establecidos Acuerdo
por la persona titular

Real. 5 5

5.LA 4.4y LA 4.5 Ejecutar 1 Progr.
estrategia de acciones

emergentes en el marco de Estrategia
una contingencia (Bajo
demanda) Real 0 0

6. Elaborar 1 proyecto de Progr.

equipamiento y/o servicios
para el sistema
Administrativo de Staff
mediante coordinacién

: g - Proyecto
interinstitucional derivado 4

de recursos extraordinarios,

federales, estatales, y /o

municipales y/o de iniciativa
ivada (Bajo ds d:

privada (Bajo demanda) Real. 0 0

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

La actividad 2 se evalué con el crierio 1: "Bajo Demanda": Se atendieron todas las solicitudes administrativas que las unidades administrativas que conforman esta Secretaria solicitaron para poder
realizar las gestiones de servicio, asi como los tramites ante la Tesoreria Municipal y la Secretaria de Administracién y Tecnologfas de la Informacion (SECATI) para ejercer el presupuesto; y ante la
Direccién de Adjudicaciones de la SECATI para realizar los diversos procesos de adjudicacion, a fin de realizar las acciones y/o seguimientos correspondientes para el cumplimiento de sus objetivos.
Mediante el OFICIO Ntiim. SBPC-ST-040/2025, OFICIO Num. SBPC-ST-083/2025, OFICIO Ntim. SBPC-ST-101/2025 y OFICIO Num. SBPC-ST-001/2026, se justific6 dicha situacion ante la
Subcontraloria de Mejora de la Gestién de la Contraloria Municipal atendiendo a un sobrecumplimiento de la actividad y dado que estuvo evaluada con el criterio 1: “Bajo Demanda”, se evalué en
estado aceptable.

La actividad 3: Se atendieron todas las solicitudes de transparencia recibidas por el Enlace de Transparencia de la Secretaria en cumplimiento de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, articulos 15 y 16 fraccién I, mismas que llegaron a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacién (SISAI). Mediante el OFICIO Ntm. SBPC-ST-040/2025, OFICIO Num. SBPC-ST-
083/2025, OFICIO Nim. SBPC-ST-101/2025 y OFICIO Ntim. SBPC-ST-001/2026, se ha justificado ante la Subcontraloria de Mejora de la Gestién de la Contraloria Municipal el incumplimiento de la
actividad. Sin embargo y dado que la actividad estuvo etiquetada “Bajo Demanda”, se evalué en estado aceptable.

La actividad 5 y 6 concluyen con el criterio 4: "No Iniciadas por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presentd avance alguno durante todo el afo pese a que estuvieron programadas
para el mes de diciembre sin embargo no presentaron avances durante todo el afio, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada (NI)”.
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Nombre del Municipio:

Resumen Narrativo de la MIR:

COMPONENTE 02

cnica de Segu

miento de Ind

Puebla

cadores (FTSI

Programa Presupuestario:

Datos de Identificacién del Programa Institucional

LA11,LA1.2,LA14,LA15LA17,LA18,LA19,LA1.12,LA1.13,LA2.1,LA 2.3, LA 2.5,LA 3.1, LA 3.2, LA 3.3 y LA 3.5 Estrategias para la transformacién social, implementadas

11. Bienestar Social y Participacién Ciudadana
Unidad responsable: Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones de la estrategia para la transformacién social

Tipo de indicador: Gestion
Py 4mi et Del total de acciones programadas de la estrategia para la transformacion social, este indicador mide el nimero de acciones implementadas de la A na et i
Descripcion ;qué mide el indicador? prog glap . » y P Dimension del indicador: Eficacia
estrategia para la transformacién social
Unidad de medida: Porcentaje Db e L G i Direccién de Politica Social
del Componente 2:
]\‘I,“m_e:d‘;r Nutmero de acciones implementadas de la estrategia para la transformaci6n social
Método de calculo o Férmula del Indicador: (Ntmero de acciones implementadas de la estrategia para la transformacién social / Total de las acciones Algoritmo (arlabiclD)
ctodo de calculo o Formuia de cador: programadas de la estrategia para la transformacién social)*100 8! .
Denominador : . ) :
N Total de las acciones programadas de la estrategia para la transformacién social
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Titulo: Oficios y/o memorandums de

Frecuencia de medici6

n: Mensual

Fuente: Direccién de Politica Social

I o

es unitarios de b
Convenio y/o contrato firmado.

Convocatoria visual y/o auditiva.
Lista de asistencia a las jornadas.
Ficha de evento de cada jornada.
Reporte fotogréfico georreferenciado con nombre, cargo y firma de la o el servidor puiblico responsable, sellado por el 4rea correspondiente.
Cuadro resumen de las acciones ejecutadas con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el area correspondiente.
Reporte de resultados de las acciones con nombre, cargo y firma de la o el servidor piiblico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Diagnéstico de situacion de pobreza.

ios de acuerdo a lo establecido en los Lineamientos,

Tarjeta informativa que debera incluir al menos: temas tratados, fecha y hora de realizacion, persona o personas que brindaron la capacitacion o curso y niimero de participantes con nombre, cargo y firma de la o el servidor piiblico responsable, sellado por el 4rea correspondiente.

Numerador (Variable 2)

Frecuencia de medicion:

Mensual

Fuente: Direccién de Politica Social

Titulo: Reporte con relacién de las acciones programadas de la estrategia para la transformacién social con nombre, cargo y firma del servidor publico responsable y sellado por el rea correspondiente.

Caracteristicas del indicador

Claridad

Relevancia

Economia

X

X

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

No aplica

Justificacion del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

Elindicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicién. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de calculo y unidad de medida coherentes.

El indicador proporciona
informacién del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La obtencién de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene
através de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil
acceso por ser informacién
publica.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. Se conoce
la linea base del indicador y los
datos donde es posible consultar
el medio de verificacion. Ademas,
los medios de verificacion
permiten reproducir el método de
calculo de manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La construccién del indicador y su
dimension es consistente. La meta
esta orientada al desempefio.
Tiene una meta congruente con el
sentido y comportamiento del
indicador.

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un unico objetivo
descrito en la MIR.
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Determinaciéon de Metas

Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comp del indicador: Nominal
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 69.23%

Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas ( lada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 2 2 11 10 12 10 19 219 11 10 3 3 312
Variable 2 programada 2 2 11 10 12 10 19 219 11 10 3 3 312
Variable 1 realizada 2 2 2 10 21 10 19 19 11 10 3 107 216
Variable 2 realizada 2 2 11 10 12 10 19 219 11 10 3 3 312
Mayor o igual a Mayora 110%y Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico 80% y menor a En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo 69.23%
90% 120% programado)
Actividades
i Unidad de ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo ) Meta acumulad
medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1.LA11,LA12,LA15yLA
2.5 Realizar 3 etapas de la Progr. 1 1 1 3
estrategia de apoyo a

Proyectos Productivos

(PROIGUALDAD 2.1.1) Real. 0 0 0 1 0 0 0 1 0 (0] (0] 1 3
(PROMUPINNA VII.10)

Etapa

2.LA11,LA18,LA19,LA
1.12 y LA 2.1 Entregar 6 Progr. 1 1 1 1 1 1 6
apoyos econémicos
bimestrales para la
estrategia de fortalecimiento Apoyo
de Estancias Infantiles del
Municipio de Puebla

(PROIGUALDAD 1.3.2) Real. 0 0 0 0 2 0 1 0 1 (0] 1 1 6
(PROMUPINNA IX.8 y XL.3)

3.LA11,LA112,LA21y

LA 2.3 Realizar 80 cursos Progr. 8 8 8 8 16 16 8 8 80
y/o talleres en los espacios

comunitarios Curso

(PROIGUALDAD 1.1.2,1.1.3,

122124126127y Real. 0 0 0 8 16 8 16 16 8 8 0 0 80

13.4)
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4.LA11,LA21yLA23
Fortalecer 7 Centros de
Desarrollo Comunitario

Centro

Progr.

Real.

5.LA 1.1y LA 3.3 Realizar
24 jornadas integrales de
Bienestar en el municipio de
Puebla (PROIGUALDAD
13.2,212y2.19)
(PROMUPINNA IX.2)

Jornada

Progr.

24

Real.

24

6.LA1.12y LA 3.2 Realizar
3 etapas para el
fortalecimiento del Parque
Biblioteca para ofrecer un
mejor funcionamiento a las y
los usuarios que hacen uso
de este espacio

Etapa

Progr.

Real.

7.LA 1.12 Realizar 3 etapas
para la difusion de material
gréfico del diagndstico en las
escuelas

Etapa

Progr.

Real.

8.LA 1.13 Realizar 1 feria de
saberes bioculturales en el
centro de Puebla

Feria

Progr.

Real.

9.LA1.1,LA12,LA14,LA
1.7 y LA 2.1 Entregar 200
apoyos a personas
migrantes con la finalidad de
apoyar su economia familiar
(PROIGUALDAD 2.1.8)
(PROMUPINNA VIL10)

Apoyo

Progr.

200

200

Real.

() 0o 104

104

10. LA 1.13 Realizar 2
eventos (Reconocimientos
de asistencia a las
capacitaciones y
presentacién del Protocolo
Migrante y Dia del migrante)

Evento

Progr.

Real.
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11.LA1.1,LA3.1yLA35 Progr. 1 1
Realizar 1 diagnéstico de L
) . Diagnéstico
situacién de pobreza en el
municipio de Puebla Real 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1
Progr. 1 1

12. Elaborar 1 proyecto en

materia de transformacion

social mediante

coordinacién

interinstitucional derivado Proyecto

de recursos extraordinarios,

federales, estatales, y/o

municipales y/o de iniciativa

privada (Bajo demanda)

Real. 0 0 0 0 0 0 0 ] (0] 0o 0

Elindicador del componente se evalué en estado "Critico", debido a que: Mediante el OFICIO Ntim. SBPC-ST-001/2026 (cuarto trimestre), se informé a la Subcontraloria de Mejora de la Gestion de la
Contraloria Municipal la entrega de solo 104 apoyos. El incumplimiento de la meta programada (de la actividad 02.9) se debié a factores externos a la Secretaria, particularmente al interés de las
personas migrantes originarias del Municipio de Puebla en el Programa y a su decisién de buscar empleo en zonas turisticas del pais y no dentro de la entidad, por lo que tinicamente se recibieron 99
solicitudes viables para ser atendidas con el programa Semilla Migrante y 5 proyectos productivos de Manos Migrantes para el Futuro. En tal sentido, y dado que la misma, abona al cumplimiento del

Explicaciones y causas de las vari ali 0 de la progr: indicador del componente, este resulté perjudicado, evaludndose en estado critico.

La actividad 12 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd algin proyecto en materia de transformacion social mediante coordinacion interinstitucional con recursos extraordinarios, federales, estatales,
municipales y/o iniciativa privada, y dado que la actividad esta bajo demanda se reporta como No Iniciada por causas externas y no fue sujeta a evaluacion.
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Nombre del Municipio:

COMPONENTE 03

miento de Ind

cnica de Segu

cadores (FTSI

Puebla

sdad

del medio

biente, impl adas

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

LA1.1,LA1.2,LA1.3,LA1.4,LA1.5LA1.6,LA1.7,LA1.8,LA1.10,LA1.12,LA1.13,LA 2.1,LA 3.1,LA 3.2, LA 3.3, LA 3.4 y LA 3.5 Acciones para la reactivacién ec

Datos de Identificacién del Programa Institucional
11. Bienestar Social y Participacién Ciudadana

Secretaria de Bienestar y Participacién Ciudadana

icay c

Unidad responsable:

Nombre del indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de acciones implementadas para la reactivacion econémica y cuidado del medio ambiente

Tipo de indicador:

Gestion

Eficacia

Descripcion ;qué mide el indicador?

Del total de acciones programadas para la reactivacién econémica y cuidado del medio ambiente, este indicador mide el nimero de acciones
implementadas para la reactivacién econémica y cuidado del medio ambiente

Dimensién del indicador:

Unidad Responsable del indicador
del Componente 3:

Direccién de Programas Sociales

Unidad de medida: Porcentaje
Num.erador Numero de acciones implementadas para la reactivacion econémica y cuidado del medio ambiente
. 4 . . (Ntmero de acciones implementadas para la reactivacion econémica y cuidado del medio ambiente / Total . (arlabiclD)
Método de calculo o Férmula del Indicador: de acci R P . . . " Algoritmo
e acciones programadas para la reactivacion econémica y cuidado del medio ambiente)*100 .
Denominador : e P : . .
N Total de acciones programadas para la reactivacién econémica y cuidado del medio ambiente
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Frecuencia de medicion: Anual, Fuente: Direccién de Programas Sociales, Titulo: Oficios y/o memorandums de seguimiento.

Lineamientos.

Contrato y/o convenio firmado.
Reporte fotografico georreferenciado con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el rea correspondiente.
Expedientes unitarios de personas beneficiarias de acuerdo a lo establecido en los lineamientos.
Reporte de resultados con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el area correspondiente.
Actas de entrega de los insumos del proveedor al H. Ayuntamiento.
Convocatoria a la Controlaria Municipal para que esté presente en la entrega de los insumos.
Documento de entrega a las personas responsables de cada EFA.

Reporte fotografico georreferenciado con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el rea correspondiente.
Cuadro resumen de los insumos entregados con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el 4rea correspondiente.
Tarjeta descriptiva de la Estrategia.

Lineamientos.

Contrato y/o convenio firmado.

Expedientes

unitarios de personas beneficiarias.

Frecuencia de medicién: Anual, Fuente: Direccién de Programas Sociales, Titulo: Reporte con relacién de las acciones programadas para la reactivacién econémica y cuidado del medio ambiente con nombre, cargo y firma del servidor publico responsable y sellado por el 4rea

Numerador (Variable 2) X
correspondlente.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X No aplica
La informacion de los medios de

Justificacion del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicién. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,

método de calculo y unidad de medida coherentes.

El indicador proporciona
informacion del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La obtencién de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene
através de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil
acceso por ser informacién
publica.

verificacion es precisa. Se conoce
la linea base del indicador y los
datos donde es posible consultar
el medio de verificacion. Ademas,
los medios de verificacion
permiten reproducir el método de
calculo de manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La construccién del indicador y su
dimension es consistente. La meta
esta orientada al desempefio.
Tiene una meta congruente con el
sentido y comportamiento del
indicador.

No aplica, el indicador s6lo esta
relacionado con un tnico objetivo
descrito en la MIR.
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Determinaciéon de Metas

Valor Afio Periodicidad: Anual
Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comp i del indicador: Nominal
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%
Programacion de Metas subanuales
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas ( lada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 4 4
Variable 2 programada 4 4
Variable 1 realizada 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 1 4
Variable 2 realizada 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 0 0 4
Mayor o igual a Mayora 110%y Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico 80% y menor a En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
90% 120% programado)
Actividades
i Unidad de ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo N - Meta acu lad
medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1.LA3.1,LA33yLA3S Progr. 6 6
Realizar 6 asambleas de :
diagnéstico de necesidades
en comunidades de alta . .
marginacién en marco del
programa Presupuesto
Participativo (Bajo
demanda) Real. 0 6 0 24 0 0 0 0 0 ] (0] (] 30
2.LA3.1,LA33,LA34yLA Progr. 7 7
3.5 Realizar 7 asambleas de
conformacién de comités de
participacién ciudad: bl
(incluyendo ZAP) para
ejecutar el programa de
Presupuesto Participativo Real. 0 0 0 17 13 8 0 0 0 0 0 0 38
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3.LA1.1,LA13,LA1.10,LA
1.12,LA113yLA33
Realizar 50 entregas de
insumos a unidades
alimentarias y comedores
comunitarios
(PROIGUALDAD 2.1.1)
(PROMUPINNA 1.3) (Bajo
demanda) (CG 4.38.1)

Entrega

Progr.

25

25

50

Real.

50

4.LA 1.1 Realizar 2
diagnésticos sobre la
percepcién y satisfaccién de
la poblacién sobre los
distintos programas
implementados por la
Secretarfa de Bienestar y
Participacién Ciudadana
(programas sociales y
programas de
infraestructura social)

Diagnéstico

Progr.

Real.

5.LA 3.1y LA 3.5 Realizar 3
etapas de la estrategia de
socializacién de las acciones
realizadas en la Direccién de
Programas Sociales

Etapa

Progr.

Real.

6.LA1.1,LA12,LA13,LA
1.4,LA 1.6 y LA 1.7 Realizar
3 etapas de la estrategia de
desarrollo rural mediante la
entrega de fertilizantes
organicos a productores del
campo (PROIGUALDAD
12.3)

Etapa

Progr.

Real.

7.LA11,LA13,LA16,LA
1.7y LA 1.12 Dotar 3
Espacios de Formacién
Agroecolégica (EFA) de
insumos para huertos

Espacio

Progr.

Real.
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8.LA11LA12,LA15yLA
2.1 Realizar 1 estrategia de
bienestar social para
mejorar la calidad de vida de
las y los vecinos del
municipio de Puebla

Estrategia

Progr.

Real.

9.LA15,LA18,LA112y
LA 3.2 Realizar 4 etapas del
Programa Presupuesto
Participativo

Etapa

Progr.

Real.

10.LA1.1,LA1.2yLA1.10
Realizar 4 etapas del
programa para la ejecucién
del Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura
Social Municipal (FAISMUN)
2025

Etapa

Progr.

Real.

11. Elaborar 1 proyecto en
materia de Programas
Sociales mediante
coordinacién
interinstitucional derivado
de recursos extraordinarios,
federales, estatales, y/o
municipales y/o de iniciativa
privada (Bajo demanda)

Proyecto

Progr.

Real.
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La actividad 1 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": Se realizaron 24 asambleas de diagndstico de necesidades en comunidades de alta marginacién en marco del programa Presupuesto
Participativo con la finalidad de ampliar la focalizacién del Programa. Mediante el OFICIO Ntium. SBPC-ST-083/2025 se justificé dicha situacion ante la Subcontraloria de Mejora de la Gestion de la
Contraloria Municipal atendiendo a el sobrecumplimiento de la actividad. Sin embargo y dado que la actividad estuvo etiquetada “Bajo Demanda”, se evalud en estado aceptable.

La actividad 2 se evalud en estado "Critico": Se realizaron 30 Asambleas de Conformacién de Comités de Participacién Ciudadana con la finalidad de ampliar la focalizacion del Programa y 8 Asambleas
Extraordinarias debido a que una vez que el area de Presupuesto Participativo realizo todas las asambleas programadas y recibi6 los dictamenes técnicos por parte de la Secretaria de Movilidad e
Infraestructura, se determiné que la solicitud correspondiente a 8 inspectorias, excedian el monto asignado. Mediante el OFICIO Num. SBPC-ST-063/2025, OFICIO Num. SBPC-ST-077/2025 y el
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién |OFICIO Num. SBPC-ST-083/2025 se justificé dicha situacién ante la Subcontraloria de Mejora de la Gestién de la Contraloria Municipal informando el sobrecumplimiento de la actividad. Sin embargo,
y dado que dicha situacion no se apegé a ninguna de las causales establecidas en los “Lineamientos Generales para la Elaboracion y Evaluacién de los Programas presupuestarios de la Administracion
Publica Municipal”, la meta se evaltia en estado "Critico, evidencia de que la programacién inicial fue excesivamente conservadora, lo que gener6 una subestimacion del alcance o el esfuerzo
requerido.

La actividad 11 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se elabord 1 proyecto en materia de programas sociales mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales,
municipales y/o iniciativa privada, y dado que la actividad estuvo “Bajo demanda”, se reporta como “No Iniciado” y no fue sujeta a evaluacion.
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COMPONENTE 04

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores
Puebla

Nombre del Municipio:

LA1.2,LA1.4,LA1.10,LA1.12,LA 2.3,LA3.1,LA 3.2, LA 3.3, LA 3.4 y LA 3.5 Acciones de vinculacion para la creacion, implementacion y ejecucion de programas para el desarrollo social y el bienestar familiar,

Resumen Narrativo de la MIR: R
implementadas

Datos de Identificacién del Programa Institucional
11. Bienestar Social y Participacién Ciudadana

Programa Presupuestario:
Secretarfa de Bienestar y Participacion Ciudadana

Unidad responsable:
Datos de Identificacién del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones de vinculacién realizadas que contribuyen al desarrollo social y el bienestar familiar Tipo de indicador: Gestién
Del total de acciones de vinculacién programadas que contribuyen al desarrollo social y el bienestar familiar, este indicador mide el nimero de Dimensién del indicador: Eficacia

Descripcion ;qué mide el indi r? . . ) X y . . o
escripeion que mide el indicado; acciones de vinculacion realizadas que contribuyen al desarrollo social y el bienestar familiar

Db e L G i Direccion de Vinculacién Social

Unidad de medida: Porcentaje
) del Componente 4:
. . . " 5 . . . - Num.erador Ntmero de acciones de vinculacién realizadas que contribuyen al desarrollo social y el bienestar familiar
(Ntmero de acciones de vinculacién realizadas que contribuyen al desarrollo social y el bienestar familiar / (Variable 1)
Método de calculo o Férmula del Indicador: Total de acciones de vinculacion programadas que contribuyen al desarrollo social y el bienestar Algoritmo
familiar)*1; i
amiliar)*100 Denotmnador Total de acciones de vinculacién programadas que contribuyen al desarrollo social y el bienestar familiar
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables

Frecuencia de medicién: Trimestral
Fuente: Direccién de Vinculacién Social
Titulo: Invitacién y/o convocatoria.
Memorandums y/u oficios de seguimiento.
Reporte fotogréfico georreferenciado con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el 4rea correspondiente.
Reporte de resultados con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el area correspondiente.

Numerador (Variable 1)

Frecuencia de medicion: Trimestral, Fuente: Direccién de Vinculacién Social, Titulo: Reporte con relacién de las acciones programadas para la reactivacion econémica y cuidado del medio ambiente con nombre, cargo y firma del servidor publico responsable y sellado por el drea

Numerador (Variable 2) !
correspondiente.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X No aplica
La informaci6n de los medios de

La obtenci6n de datos requeridos | verificacion es precisa. Se conoce
La construccién del indicador y su

Justificacion del cumplimiento de las

caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicién. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de calculo y unidad de medida coherentes.

El indicador proporciona
informacién del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una metay ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

para medir el indicador se obtiene
a través de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil

acceso por ser informacién
publica.

lalinea base del indicador y los
datos donde es posible consultar
el medio de verificacion. Ademas,
los medios de verificacion
permiten reproducir el método de
calculo de manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

dimension es consistente. La meta
estd orientada al desempefio.
Tiene una meta congruente con el
sentido y comportamiento del
indicador.

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un tnico objetivo
descrito en la MIR.
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Determinaciéon de Metas

Valor Afio Periodicidad: Trimestral
Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comp i del indicador: Nominal
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%

Programacion de Metas subanuales

1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas ( lada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 1 1 2 4
Variable 2 programada 1 1 2 4
Variable 1 realizada 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0
Variable 2 realizada 0 0 0 1 1 2 0 0 0 0 0 0
Mayor o igual a Mayora 110% y Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico 80% y menor a En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
90% 120% programado)
Actividades
i Unidad de ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre .
Resumen Narrativo . = Meta acu d
medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Progr. 1 1

1. LA 3.5 Realizar 1 campafia
de sensibilizacién y
educacién en autocuidado,
prevencion de riesgos y
estilo de vida saludable
(PROIGUALDAD 2.1.2)

Campaiia

Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 1 (] 1

2.LA1.10 y LA 112 Firmar Progr. 1 1
1 Convenio con
organizaciones civiles y Convenio
sector privado, seguimiento

aalianzas y acuerdos Real. 0 0 0 1 0 0 0 0 0 (0] (0] (] 1
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3.LA 2.3 Realizar 3
festivales que favorezcan la
integracién comunitaria
para crear un sentido de
orgullo y pertenencia

Progr.

Festival

Real.

4.LA12yLA14
Implementar 3 etapas para
el programa de capacitaciéon
y dotacién de insumos a los
ciudadanos para el
desarrollo comunitario, en
Juntas Auxiliares, Unidades
Habitacionales, Colonias,
Barrios e Inspectorias del
municipio de Puebla

Progr.

Etapa

Real.

5.LA3.1,LA33yLA34
Integrar 200 Comités de
Participacion Social o
Contraloria Social para las
diferentes acciones sociales
y/u obras de las
dependencias del H.
Ayuntamiento Municipal
(Bajo demanda)

Progr.

28

28

28

28

28

28

32

200

Comité

Real.

14

20

38

58

173

6.LA3.1,LA33yLA34
Conformar 400 Comités de
Participacion Ciudadana
(Bajo demanda)

Progr.

50

50

50

50

50

50

50

50

400

Comité

Real.

7.LA 3.2 Realizar 35
intervenciones para
equipamiento de parques
piiblicos en barrios, colonias,
juntas auxiliares o
inspectorias (PROMUPINNA
VIL14) (PEP1.1.6,1.1.7,
1.2.5,2.1.1,2.1.5,2.1.7,2.2.2
y233)

Progr.

Intervencién

35

35

Real.

35

35
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Progr. 1 1

8. Elaborar 1 proyecto en

materia de creacién,

implementacion y ejecucién

de programas para el

desarrollo social y el

bienestar familiar mediante

Lo Proyecto

coordinacién

interinstitucional derivado

de recursos extraordinarios,

federales, estatales, y/o

municipales y/o de iniciativa

privada (Bajo demanda)

Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (¢} (0] (¢} 0
La actividad 5 se evalud con el criterio 1 "Bajo Demanda": Mediante el OFICIO Niim. SBPC-ST-040/2025, OFICIO Ntiim. SBPC-ST-083/2025, OFICIO Ntim. SBPC-ST-101/2025 y OFICIO Niim. SBPC-ST-
001/2026 (cuarto trimestre), se justifico ante la Subcontraloria de Mejora de la Gestion de la Contraloria Municipal el incumplimiento de la actividad argumentando que durante el ejercicio 2025 se
integraron todos los comités solicitados por la Secretaria de Movilidad e Infraestructura (SEMOVINFRA) y dado que la actividad se encuentra etiquetada con la leyenda “Bajo Demanda”, la actividad se
evaltia en estado “Aceptable”.
- . . e La actividad 6 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no present6 avance alguno durante todo el afio.
Explicaciones y causas de las var ali )s 0 de la progr:

Durante el ejercicio 2025 no se conformé ningin Comité de Participacion Ciudadana, y dado que la actividad esta bajo demanda concluyé como No Iniciado y no fue sujeta a evaluacién.

La actividad 8 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no present6 avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se elabord algtin proyecto en materia de creacién, implementacion y ejecucion de programas para el desarrollo social y el bienestar familiar mediante
coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, y/o municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad estuvo “Bajo demanda”, se reporta como
“No Iniciado” y no fue sujeta a evaluacion.
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COMPONENTE 05

cnica de Seguimiento de Indicadores
Puebla

Ficha

Nombre del Municipio:

LA1.1,LA1.2,LA1.8,LA1.12,LA1.13,LA2.3,LA 2.5,LA 3.1, LA 3.3 y LA 3.5 Acciones de vinculacién que contribuyan a la participacién ciudadana, la construccién de comunidad y la cultura civica, implementadas

Resumen Narrativo de la MIR:
Datos de Identificacion del Programa Institucional

11. Bienestar Social y Participacién Ciudadana

Programa Presupuestario:
Secretarfa de Bienestar y Participacion Ciudadana

Unidad responsable:
Datos de Identificacion del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de acciones de vinculacién implementadas que contribuyen a la participacién ciudadana, la construcciéon de comunidad y la cultura civica Tipo de indicador: Gestion
Del total de acciones de vinculacién programadas que contribuyen a la participacién ciudadana, la construccién de comunidad y la cultura civica, este
Dimensién del indicador: Eficacia

indicador mide el nimero de acciones de vinculacién implementadas que contribuyen a la participacién ciudadana, la construccién de comunidad y la

Descripcién ;qué mide el indicador?
cultura civica
Unidad Responsable del indicador) Direccién de Promocién y Desarrollo Social

del Componente 5:

Unidad de medida: Porcentaje
Numerador Nimero de acciones de vinculacién implementadas que contribuyen a la participacién ciudadana, la construccién de comunidad y la
cultura civica

(Variable 1)

(Namero de acciones de vinculacién implementadas que contribuyen a la participacién ciudadana, la
Total de acciones de vinculacién programadas que contribuyen a la participacién ciudadana, la construccién de comunidad y la cultura

Método de calculo o Férmula del Indicador: construccién de comunidad y la cultura civica / Total de acciones de vinculacién programadas que Algoritmo
contribuyen a la participacién ciudadana, la construccién de comunidad y la cultura civica)*100 Denominador
(Variable 2) civica
Medio de verificacion de las variables

Frecuencia de medicion: Trimestral, Fuente: Direccién de Promocién y Desarrollo Social, Titulo: Invitacién y/o convocatoria.
Memorandums y/u oficios de seguimiento.

Reporte fotogréfico georreferenciado con nombre, cargo y firma de la o el servidor puiblico responsable, sellado por el 4rea correspondiente.
Reporte de resultados con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el area correspondiente.
Lineamientos.

Expedientes unitarios de escuelas beneficiarias de acuerdo a lo establecido en los Lineamientos del programa.

Cuadro resumen de las solicitudes atendidas con nombre, cargo y firma de la o el servidor piblico responsable, sellado por el area correspondiente.
Convenio y/o contrato firmado.

Lista de asistencia con nombre, cargo y firma de la o el servidor publico responsable, sellado por el drea correspondiente.

Cuadro resumen de los cursos impartidos con nombre, cargo y firma de la o el servidor piblico responsable, sellado por el area correspondiente.

Numerador (Variable 1)

Frecuencia de medicion: Trimestral, Fuente: Direccion de Promocioén y Desarrollo Social, Titulo: Reporte con relacién de las acciones programadas de vinculacién que contribuyan a la participacion ciudadana con nombre, cargo y firma del servidor publico responsable y sellado por el

Numerador (Variable 2) . .
4rea correspondiente.
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X No aplica
La informaci6n de los medios de
La obtencién de datos requeridos | verificacion es precisa. Se conoce
La construccién del indicador y su

Justificacion del cumplimiento de las
caracteristicas CREMAA

Elindicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicién. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de calculo y unidad de medida coherentes.

El indicador proporciona
informacién del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

para medir el indicador se obtiene
através de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil
acceso por ser informacién
publica.

lalinea base del indicador y los

dimension es consistente. La meta

datos donde es posible consultar
el medio de verificacion. Ademas,
los medios de verificacion
permiten reproducir el método de
calculo de manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

esta orientada al desempefio.
Tiene una meta congruente con el
sentido y comportamiento del
indicador.

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un tnico objetivo
descrito en la MIR.
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Determinaciéon de Metas

Valor Afio Periodicidad: Trimestral
Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comp i del indicad Nominal
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%
Programacion de Metas subanuales
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas ( lada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 1 50 101 50 60 262
Variable 2 programada 1 50 101 50 60 262
Variable 1 realizada 0 0 0 0 0 1 0 0 100 0 108 53 262
Variable 2 realizada 0 0 0 0 1 50 101 50 0 60 0 0 262
Mayor o igual a Mayora 110%y Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico 80% y menor a En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
90% 120% programado)
Actividades
i Unidad de ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo N - Meta acu lad
medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1.LAlly [.‘A 12 F.{?alizar 2 Progr. 1 1 2
etapas de vinculacion con
asociaciones civiles a través Etapa
del otorgamiento de apoyos P
directos (PROMUPINNA
VIL7) (Carta P. 132 y 3.4.1) Real. 0 0 0 1 0 0 0 1 0 (o} (0] (] 2
2.LA11,LA3.1yLA3S5 Progr. 1 1 2
Realizar 2 eventos de
vinculacién con asociaciones Evento
civiles y organismos de la
sociedad civil Real. 0 0 0 0 0 1 0 0 0 (o} (0] 1 2
3.LA1.1,LA12yLA18 Progr. 1 1 2
Realizar 2 etapas de
mejoramiento en Etapa
instituciones educativas
(PROMUPINNA X1.2) Real. 0 0 0 0 0 1 0 0 0 (o} 1 0 2
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4.LA112,LA33yLA3S Progr.
Realizar 100 vinculaciones
con instituciones educativas,

100

100

juntas auxiliares y/o Vinculacién
inspectorias a través de la
entrega de banderas

(PROMUPINNA XI.2) Real. 0 0

100

100

5.LA113,LA23,LA25y Progr.
LA 3.5 Otorgar 160 cursos

ara la capacitacion a
p P Curso

50

50

60

160

ciudadanos del municipio en
materia de cultura civica,
valores y derechos humanos

4 Real. 0 0

108

52

160

6.LA 1.1y LA 112 Firmar 1 Progr.

convenio de colaboracién en .
Convenio

temas de desarrollo social y
educativo

Real. 0 0

7. Elaborar 1 proyecto en
materia de vinculacién que Progr.
contribuyan ala
participacion ciudadana, la
construccién de comunidad
y la cultura civica mediante

coordinacién Proyecto
interinstitucional derivado
de recursos extraordinarios,
federales, estatales, y/o
municipales y/o de iniciativa Real. 0 0
privada (Bajo demanda)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

La actividad 7 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no present6 avance alguno durante todo el afio.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se elaboré alglin proyecto en materia de vinculacién que contribuyan a la participacién ciudadana, la construccién de comunidad y la cultura civica mediante
coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, y/o municipal, y dado que la actividad estuvo “Bajo demanda”, se reporta como “No Iniciado” y no fue sujeta a

evaluacion.
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COMPONENTE 06

cnica de Seguimiento de Ind

cadores (FTSI

Puebla

Nombre del Municipio:

LA 4.2 y LA 4.3 Acciones que brindan certeza juridica a la Secretaria y a las y los ciudadanos, realizadas

Resumen Narrativo de la MIR:
Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: 11. Bienestar Social y Participacién Ciudadana
Unidad responsable: Secretaria de Bienestar y Participacion Ciudadana
Datos de Identificaciéon del Indicador
Nombre del indicador: Porcentaje de opiniones juridicas emitidas a las unidades administrativas de la Secretarfa Tipo de indicador: Gestion
idades administrativas de la Secretaria, este indicador mide el nimero de opiniones juridicas Dimension del indicador: Eficacia

por las
emitidas a las unidades administrativas de la Secretaria

Descripcion ;qué mide el indicador? Del total de Juridicas
Unidad Responsable del indicador N, -
Direccion Juridica

del Componente 6:

Unidad de medida: Porcentaje

:‘l,“m_e:d‘;; Nitmero de opiniones juridicas emitidas a las unidades administrativas de la Secretaria

. . S . . . . . ariable

a A a . . (Numero de opiniones juridicas emitidas a las unidades administrativas de la Secretaria / Total de .
Metodo de calculo o Formula del Indicador: pi juridicas por las unidades administrativas de la Secretaria)*100 Blesrtng .
Denominador P TR S . . .
(Variable 2) Total de juridicas por las administrativas de la Secretaria
ariable
Medio de verificacién de las variables

Frecuencia de medicion: Mensual, Fuente: Direccion Juridica, Titulo: Reporte de las opiniones juridicas emitidas a las unidades administrativas de la Secretaria y a las y los ciudadanos con nombre, firma y sello del responsable.
Evidencia de opiniones juridicas emitidas (escritos, oficios, memordndums, circulares, etc.)

Numerador (Variable 1)
administrativas de la Secretaria con nombre, cargo y firma del servidor publico responsable y sellado por el drea correspondiente.

q Frecuencia de medicion: Mensual, Fuente: Direccion Juridica, Titulo: Reporte con relacion de juridicas solicitadas por las unidad
Numerador (Variable 2) . N . S L N - . .
Evidencia de opiniones juridicas solicitadas (escritos, oficios, memorandums, circulares, etc.)
Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado Aporte marginal
Caracteristicas del indicador
X X X X X No aplica
La informaci6n de los medios de

verificacion es precisa. Se conoce

Justificacion del cumplimiento de las

caracteristicas CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicién. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de calculo y unidad de medida coherentes.

El indicador proporciona
informacién del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una metay ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La obtencién de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene

lalinea base del indicador y los

a través de un medio practico y de

bajo o nulo costo, porque es

generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil

acceso por ser informacién
publica.

datos donde es posible consultar
el medio de verificacion. Ademas,
los medios de verificacion
permiten reproducir el método de
calculo de manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La construccién del indicador y su
dimension es consistente. La meta
estd orientada al desempefio.
Tiene una meta congruente con el
sentido y comportamiento del
indicador.

No aplica, el indicador sélo esta
relacionado con un tinico objetivo
descrito en la MIR.
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Determinaciéon de Metas

Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comp i del indicad Nominal
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100.00%
Programacion de Metas subanuales
1er Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre Meta Anual
Metas ( lada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
Variable 2 programada 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
Variable 1 realizada 2 1 4 4 3 3 2 2 1 1 1 0 24
Variable 2 realizada 2 1 4 4 3 3 2 2 1 1 1 0 24
Mayor o igual a Mayora 110%y Cumplimiento del indicador
Parametros de semaforizacion Critico 80% y menor a En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico (Realizado entre lo 100.00%
90% 120% programado)
Actividades
i Unidad de ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre .
Resumen Narrativo . = Meta acu d
medida Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1.LA 4.2y LA 4.3 Elaborar Progr. 1 2 8 B 3 3 3 3 3 1 25
25 convenios y/o contratos
con instituciones y/o
organismos piiblicos y Convenio/Contrato
privados y organismos
internacionales (Bajo
demanda) Real. 0 0 0 3 2 2 2 7 5 2 6 (0] 29
2.LA 42y LA 43 Emitir 24 Progr. 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24
opiniones juridicas a las
unidades administrativas de Opinién
la Secretarfay alasy los
ciudadanos Real. 2 1 4 4 3 3 2 2 1 1 1 0 24
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3.LA 4.2y LA 4.3 Emitir 12 Progr. 1 1
reportes de iniciativas,
control y seguimiento a las

Reporte
unidades administrativas de P!

la Secretarfay alas y los
ciudadanos Real. 1 1

4. Elaborar 1 proyecto Progr.
juridico mediante
coordinacién
interinstitucional derivado

. Proyecto
de recursos extraordinarios,

federales, estatales, y/o
municipales y/o de iniciativa
privada (Bajo demanda) Real. 0 0

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

Se identific6 que la actividad que alimenta el indicador del componente (6.2) depende de solicitudes sujetas a demanda y por lo tanto, presenta un comportamiento variable en el cumplimiento de sus
metas. Debido a que el cumplimiento del presente indicador depende de las opiniones juridicas solicitadas, este indicador se evalta objetivamente prescindiendo de los datos absolutos considerados
en su programacion, a fin de realizar una evaluacién objetiva. En caso de reiterarse la presente situacién para futuros ejercicios fiscales, la evaluacion sera aplicada de conformidad con los datos
establecidos en su Programa presupuestario.

La actividad 4 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no present6 avance alguno durante todo el afio.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se realizé algin proyecto juridico mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, y/o municipales y/o de
iniciativa privada, y dado que la actividad estuvo “Bajo demanda”, se reporta como “No Iniciada” y no fue sujeta a evaluacion.
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