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Ficha Técnica del Programa presupuestario

FIN 21

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI)
Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Contribuir al posicionamiento del municipio de Puebla como una administraci6n fortalecida en el combate a la corrupcién, la rendicién de cuentas y promotora de la Cultura de la Legalidad.

Datos de Identificacién del Programa Institucional

21. Auditoria y combate a la corrupcién

Dependencia o Entidad responsable del Pp:

Contralorfa Municipal

Nombre del indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de acciones realizadas para el for 1to de la Contraloria Municipal como Organo Interno de Control Tipo de indicador: Estratégico

Descripcion {gué mide el indicador?

Del total de acciones enfocadas a contribuir el fortalecimiento de la Contraloria Municipal como Organo Interno de Control programadas, este indicador

Dimensién del indicador:
mide el porcentaje de acciones realizadas

Eficacia

Unidad de medida:

Unidad Responsable del indicador de
FIN;

Porcentaje Contralorfa Municipal

Método de célculo o Férmula del Indicador:

Numerador

(Variable 1) Numero de acciones enfocadas a contribuir el fortalecimiento de la Contraloria Municipal como Organo Interno de Control, realizadas
ariable

(NUmero de acciones enfocadas a contribuir el fortalecimiento de la Contraloria Municipal como Organo
Interno de Control, realizadas / Total de acciones enfocadas a contribuir el fortalecimiento de la Contraloria Al

Municipal como Organo Interno de Control, programadas)*100 Denominador

(Variable 2) Total de acciones enfocadas a contribuir el fortalecimiento de la Contraloria Municipal como Organo Interno de Control, programadas
ariable

Medios de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Frecuencia de medicion: Mensual, Fuente: Contraloria Municipal, Titulo: Oficio al IMPLAN, con el envio de las 26 matrices validadas, Actas de las revisiones administrativas y Matriz de revision administrativa, Reporte de Revisién de Control Interno de cada una de las Dependencias y Entidades, Oficios recibidos,
por parte de las Dependencias y Entidades, convocando al Vocal Externo (Contraloria Municipal) a las sesiones del CODECII, Reporte de capacitaciones impartidas, Reporte de acciones del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.

Relacion de procedimientos administrativos de determinacion de responsabilidad resueltos por Dependencia o Entidad, con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el drea correspondiente, Reporte de procedimientos administrativos de determinacién de responsabilidad
resueltos por Dependencia o Entidad, con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el area correspondiente, Relacion de notificaciones realizadas, con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el drea correspondiente, Notificaciones
realizadas con acuse de recibo
Programa Anual de Auditoria
Oficio de inicio de auditoria con sello de notificacion, Oficio de inicio de la inspeccién con sello de notificacién, Reporte general de los entregables integrado por la persona auditora externa
Contrato de prestacion de servicios, Programa Anual de Auditoria debidamente sellado y firmado por quién elabord y validd la informacién

Denominador (Variable 2)

Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Contraloria Municipal, Titulo: Reporte con el resultado de las evaluaciones mensuales, con base en la revisién administrativa de medios de verificacién, Reporte de acciones del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés,
Convocatoria y evidencia fotografica de las sesiones, Reporte de seguimiento de la Mision, Vision y Cédigos de Conducta de las Dependencias y Entidades, Reportes elaborados con el nimero de actividades por dependencia y entidad,
Relacion de notificaciones realizadas, con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el érea correspondiente
Notificaciones realizadas con acuse de recibo, Relacion de notificaciones realizadas, con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el area correspondiente
Notificaciones realizadas con acuse de recibo
Oficio de inicio de seguimiento de la auditoria con sello de notificacion, Reporte general de los entregables integrado por la persona auditora externa, Oficio de convocatoria por parte de la SECATI, Oficio de suficiencia presupuestal
Orden de pago

Caracterfsticas del indicador

Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado Aporte marginal

X X X X X No aplica

lustificacién del cumplimiento de las caracteristicas
CREMAA

La informacion de los medios de
verificacién es precisa. Se conoce la
linea base del indicador y los datos

donde es posible consultar el
medio de verificacién. Ademas, los
medios de verificacion permiten
reproducir el método de célculo de
manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La obtencién de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene
a través de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil
acceso por ser informacion publica.

Elindicador proporciona
informacion del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La construccién del indicador y su
dimension es consistente. La meta
estd orientada al desempefio. Tiene
una meta congruente con el sentido
y comportamiento del indicador.

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicion. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de célculo y unidad de medida coherentes.

No aplica, el indicador sélo estd relacionado con
un Unico objetivo descrito en la MIR.
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Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Nominal
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 . d:T:T:::xaisnacién) Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%
Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 2 73 19 28 60 11 37 50 26 24 57 8 395
Variable 2 programada 2 73 19 28 60 11 37 50 26 24 57 8 395
Variable 1 realizada 1 41 49 24 52 25 35 52 25 24 58 9 395
Variable 2 realizada 2 73 19 28 60 11 37 50 26 24 57 8 395
. Mayor a 110% y C limient | indi r
Paradmetros de semaforizacién Critico MEEreFrEath:s En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico U{np Mtz Glel TueEzEt 100.00%
'y menor a 90% 120% (Realizado entre lo programado)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién
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AYUNTAMIENTO Ficha Técnica del Programa presupuestario
DE PUEBLA

PROPOSITO 21

imiento de Indicadores

Ficha Técnicade S

Nombre del Municipio: Puebla
Resumen Narrativo de la MIR: Las personas servidoras publicas del H. Ayuntamiento del municipio de Puebla fortalecen capacidades y aptitudes para la mejora de los mecanismos institucionales municipales de prevencién y combate a la corrupcion.
Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario: 21. Auditoria y combate a la corrupcién
Dependencia o Entidad responsable del Pp: Contraloria Municipal

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de acciones realizadas para fortalecer las capacidades y aptitudes para la mejora de los mecanismos institucionales municipales de prevencién y

5 Tipo de indicador: Estratégico
combate a la corrupcién

Nombre del indicador:

Del total de acciones para fortalecer las capacidades y aptitudes para la mejora de los mecanismos institucionales municipales de prevencién y combate a la

- ) . Dimensién del indicador: Eficacia
corrupcion programadas, este indicador mide el porcentaje de acciones realizadas

Descripcién ¢qué mide el indicador?

Unidad Responsable del indicador de

Unidad de medida: Porcentaje Contralorfa Municipal
PROPOSITO:

(NGmero de acciones para fortalecer las capacidades y aptitudes para la mejora de los mecanismos Numerador Ntmero de acciones para fortalecer las capacidades y aptitudes para la mejora de los mecanismos institucionales municipales de prevencién y combate

P . . N . (variable 1) ala corrupcion realizadas

" < . . institucionales municipales de prevencion y combate a la corrupcion realizadas / Total de acciones para
Método de calculo o Férmula del Indicador: . Al
fortalecer las capacidades y aptitudes para la mejora de los mecanismos institucionales municipales de " : . .
) i Denominador Total de acciones para fortalecer las capacidades y aptitudes para la mejora de los mecanismos institucionales municipales de prevencién y combate a la
prevencion y combate a la corrupcion programadas)*100 .
(variable 2) corrupcion programadas

Medios de verificacién de las variables

Frecuencia de Medicion: Mensual, Fuente: Contraloria Municipal, Titulo: Oficio al IMPLAN, con el envio de las 26 matrices validadas, Actas de las revisiones administrativas y Matriz de revision administrativa, Reporte de Revisién de Control Interno de cada una de las Dependencias y Entidades, Oficios recibidos,
por parte de las Dependencias y Entidades, convocando al Vocal Externo (Contralorfa Municipal) a las sesiones del CODECII, Reporte de capacitaciones impartidas, Reporte de acciones del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.

Frecuencia de Medicién: Mensual, Fuente: Contraloria Municipal, Titulo: Relacién de procedimientos administrativos de determinacion de responsabilidad resueltos por Dependencia o Entidad, con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el érea correspondiente, Reporte
de procedimientos administrativos de determinacion de responsabilidad resueltos por Dependencia o Entidad, con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el area correspondiente, Relacion de notificaciones realizadas, con nombre, cargo y firma de la persona servidora
publica responsable, sellada por el érea correspondiente, Notificaciones realizadas con acuse de recibo

Frecuencia de Medicion: Mensual, Fuente: Contralorfa Municipal, Titulo: Reporte de capacitaciones con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el érea correspondiente
Evidencia fotografica y, o capturas de pantalla de las capacitaciones realizadas, Lista de asistencia de las acciones de capacitacion realizadas, Captura de pantalla del reporte que genera el Sistema de Declaraciones Patrimoniales que muestra el nimero de declaraciones patrimoniales recibidas, Reporte de
acciones turnadas, Reporte general de actos de entrega-recepcion realizados, ejemplo de oficios de solicitud y oficios de atencion, Reporte general de los entregables integrado por el prestador de servicios para el Gerenciamiento del Proceso de Entrega Recepcion

Numerador (Variable 1)

Frecuencia de Medicién: Mensual, Fuente: Contraloria Municipal, Titulo: Reporte de mesas de trabajo derivadas de reuniones con personas e instituciones aliadas en el tema, fotografias, Catélogo que contenga actividades de formacion, Convocatoria, Difusion, Listas asistencia, Fotografias, Presentacion
ponente, Transmision en redes, Evaluacion asistentes, Reporte ejecutivo con la Definicion del Proyecto, reporte de la ejecucion de compromisos o actividades.

Frecuencia de Medicion: Mensual, Fuente: Contraloria Municipal, Titulo: Reporte de seguimiento a la Plataforma de Reconocimientos, Quejas y Denuncias. FORM.038.2024/CM.SREP/J/2427, Convocatoria, Difusion, Listas asistencia, Fotografias, Presentacion ponente, Transmision en redes, Evaluacion asistentes,
Relacion de los acuerdos de conclusion y archivo emitidos, Oficio de suficiencia presupuesta, Orden de pago.

Frecuencia de Medicién: Mensual, Fuente: Contraloria Municipal, Titulo: Reporte con el resultado de las evaluaciones mensuales, con base en la revision administrativa de medios de verificacion, Reporte de acciones del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.
Convocatoria y evidencia fotografica de las sesiones, Reporte de seguimiento de la Misién, Visin y Cédigos de Conducta de las Dependencias y Entidades, Reportes elaborados con el nimero de actividades por dependencia y entidad.

Frecuencia de Medicion: Mensual, Fuente: Contraloria Municipal, Titulo: Reporte acumulado del total de pruebas de laboratorio realizadas con sello oficial del departamento del drea. (archivo en pdf, Relacion de las acciones de verificacion realizadas con sello oficial, nombre y firma de Ia persona responsable.
Denominador {Variabls . . . X . . 5 ‘
enominador (Variable 2) Frecuencia de Medicién: Mensual, Fuente: Contraloria Municipal, Titulo: Oficios de solicitud de informacién, Ejemplo de Memoréndums dirigidos  la Unidad de Investigacién de la Contraloria Municipal para investigacion por omision

Frecuencia de Medicién: Mensual, Fuente: Contraloria Municipal, Titulo: Analisis de seguimiento alos reportes trimestrales de la PPA. Actas, Minutas, Videos de las reuniones de evaluacion a los indicadores. Recomendaciones del Consejo de Participacién Ciudadana para el Combate a la Corrupcién

Frecuencia de Medicion: Mensual, Fuente: Contraloria Municipal, Titulo: Reporte de quejas y denuncias atendidas, Reporte Informes enviados, acompafiado de copia del oficio de remisién con sello de notificacién, Informe de participacién en los operativos acompafiado de evidencia fotografica.
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Caracteristicas del indicador

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

X

No aplica

lustificacién del cumplimiento de las caracteristicas
CREMAA

que se quiere medir y demuestra un nombre,

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicidn. No existen dudas sobre lo

método de célculo y unidad de medida coherentes.

Elindicador proporciona
informacién del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La obtencién de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene
a través de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil

acceso por ser informacion publica.

La informacion de los medios de
verificacion es precisa. Se conoce la
linea base del indicador y los datos

donde es posible consultar el
medio de verificacién. Ademas, los
medios de verificacion permiten
reproducir el método de célculo de
manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La construccion del indicador y su
dimension es consistente. La meta
estd orientada al desempefio. Tiene
una meta congruente con el sentido
y comportamiento del indicador.

No aplica, el indicador sélo estd relacionado con
un Unico objetivo descrito en la MIR.

Determinacién de Metas

Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Nominal
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 (s d:‘;:'::::gmad 6n) Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%
Programacion de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 3 4 3 13 3 4 4 3 4 4 3 3 51
Variable 2 programada 3 4 3 13 3 4 4 3 4 4 3 3 51
Variable 1 realizada 3 3 14 2 3 3 3 51
Variable 2 realizada 3 4 3 13 3 4 4 3 4 4 3 3 51
3 Mayor a 110% y Cumplimiento del indicador
Parémetros de semaforizacién Critico Rlaipoletaleleu En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico ) P 100.00%
'y menor a 90% B (Realizado entre lo programado)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién
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Nombre del Municipio:

COMPONENTE 01

Puebla

Ficha Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTS

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

LA 4.4y LA 4.5 Sistema administrativo de Staff, implementado

21. Auditoria y combate a la corrupcion

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Unidad responsable:

Contraloria Municipal

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador:

Porcentaje de solicitudes administrativas ordinarias atendidas por el Staff

Componente 1:

Tipo de indicador: Gestion
A . o Del total de solicitudes administrativas ordinarias a Staff Programadas, este indicador mide el porcentaje de solicitudes administrativas ordinarias atendidas " " . o
Descripcién ¢qué mide el indicador? . por el Staff P ) Dimensién del indicador: Eficacia
N . Unidad Responsable del indicador del
Unidad de medida: Porcentaje 17

Staff/Enlace Administrativo

Nun.l:;?dm Numero de solicitudes administrativas ordinarias a Staff atendidas
. (Ntmero de solicitudes administrativas ordinarias a Staff atendidas / Total de solicitudes administrativas : (Variable 1)
Método de célculo o Férmula del Indicador: " A
ordinarias a Staff programadas )*100 D Inad
eno. ador Total de solicitudes administrativas ordinarias a Staff programadas
(Variable 2)

Medio de verificacion de las variables

Numerador (Variable 1)

Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Staff/Enlace Administrativo, Titulo: Reporte de solicitudes ordinarias a Staff atendidas

Numerador (Variable 2)

Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Staff/Enlace Administrativo, Titulo: Reporte de solicitudes ordinarias a Staff programadas

Caracterfsticas del indicador

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

X

No aplica

Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas
CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicidn. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de célculo y unidad de medida coherentes.

El indicador proporciona
informacion del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La obtencion de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene
a través de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil

acceso por ser informacion publica.

La informacién de los medios de
verificacién es precisa. Se conoce la
linea base del indicador y los datos

donde es posible consultar el
medio de verificacién. Ademas, los
medios de verificacion permiten
reproducir el método de célculo de
manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La construccion del indicador y su
dimension es consistente. La meta
estd orientada al desempefio. Tiene
una meta congruente con el sentido
y comportamiento del indicador.

No aplica, el indicador sélo esta relacionado con
un Unico objetivo descrito en la MIR.

Determinacién de Metas

Valor Ao Periodicidad: Mensual
Linea base ’ : . - . i ;
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Nominal
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%
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ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
Variable 2 programada 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
Variable 1 realizada 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
Variable 2 realizada 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 84
N Mayor a 110% y . e T
Parametros de semaforizacion Critico MR OEIDES En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico Curnpllmlento del indicador 100.00%
Y menor a 90% 120% (Realizado entre lo programado)
Actividades
i . § ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida = Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.LA 4.4y LA 45 Atender 250 Progr. 20 20 25 25 20 20 20 20 20 20 20 20 250
ici Administrativas
ordinarias (84) y Solicitud
extraordnarias (166) (8ajo Real. 18 2 23 25 20 20 21 21 18 20 20 20 250
lemanda)
Progr. 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 25
2.LA 4.4y LA 4.5 Realizar 25
acciones de comprobacion del Accién
pago de la nomina Real. 2 3 2 2 2 1 2 2 2 2 2 3 25
3.LA 4.4y LA 45 Atender 70 Progr. 5 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 S 70
solicitudes de transparencia Solicitud
recibidas por la UT (Bajo ottty
demanda) (PPA 3.4) Real. 4 2 12 3 6 3 1 7 5 5 42 2 92
4. LA 4.5 Realizar 4 cargas de Progr. 1 i 1 U “
informacion al Sistema de ¢
Portales de Obligaciones de aea
Transparencia Real. 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 o] 4
5.LA 4.5 Ejecutar 1 estrategia Progr. 1 1
de acciones emergentes en el
3 Estrategia
marco de una contingencia
(Bajo demanda) Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ] ] 0o 0o
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6. Ejecutar 1 proyecto de
equipamiento y/o servicios Progr.
para el sistema administrativo

de Staff mediante coordinacion
interinstitucional derivado de Proyecto

recursos extraordinarios,
federales, estatales,

municipales y/o de iniciativa Real. 0 0
privada (Bajo demanda)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

La actividad 3 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda, en estado "Aceptable".

La actividad 5 y 6 concluyen bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presentd avance alguno durante todo el afio. Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd 1
estrategia de acciones emergentes en el marco de una contingencia, y dado que la actividad estd etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No Iniciado y no fue sujeta a evaluacion.Asimismo, al cierre del
ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para el sistema administrativo de Staff mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales,
estatales, municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad estd etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No Iniciado y no fue sujeta a evaluacion.
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Nombre del Municipio:

COMPONENTE 02

Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI

Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

LA 2.5, LA 3.2, LA 3.4y LA 3.5 Marco normativo interno y de orden administrativo, actualizado

21. Auditoria y combate a la corrupcion

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario:

Unidad responsable:

Contraloria Municipal

Nombre del indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de instrumentos del marco normativo interno y de orden administrativos solicitados para su actualizacion o registro, atendidos

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién ¢qué mide el indicador?

Del total de instrumentos del marco normativo interno y de orden administrativos solicitados para su actualizacion o registro recibidos, este indicador mide
el porcentaje de instrumentos del marco normativo interno y de orden administrativo solicitados para su actualizacién o registro, atendidos

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Porcentaje

Unidad Responsable del indicador del
Componente 2:

Subcontraloria de Mejora de la Gestion

Método de célculo o Férmula del Indicador:

(Numero de instrumentos del marco normativo interno y de orden administrativos solicitados para su
actualizacion o registro, atendidos / Total de instrumentos del marco normativo interno y de orden
administrativos solicitados para su actualizacién o registro, recibidos)*100

Numerador . . N N R -
e Numero de instrumentos del marco normativo interno y de orden administrativos solicitados para su actualizacién o registro, atendidos
(Variable 1)
Algort
Denominador ; " s i
(Variable 2) Total de instrumentos del marco normativo interno y de orden administrativos solicitados para su actualizacién o registro, recibidos
ariable

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Reporte trimestral sobre el registro de estructuras orgénicas de las Dependencias y Entidades de la Administracion Municipal

y Entidades registrados

Frecuencia de medicion: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Mejora de la Gestion, Titulo: Reporte mensual sobre el registro, alta y baja de codigos de sellos otorgados a las Dependencias y Entidades

Reporte mensual sobre el analisis, revisién, solventacion, aprobacion y registro de los manuales de organizacion, operacion, procedimientos, guias y lineamientos de las Dependencias y Entidades Reporte mensual de los formatos para la gestion de tramites, de control y de servicios internos de las Dependencias

Numerador (Variable 2)

Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Mejora de la Gestion, Titulo:Tarjeta informativa de los instrumentos del marco normativo interno y de orden administrativo solicitados a actualizar o registrar

Caracterfsticas del indicador

Claridad
X

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

No aplica

Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas
CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicidn. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de célculo y unidad de medida coherentes.

Elindicador proporciona
informacion del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La obtencion de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene
a través de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil

acceso por ser informacion publica.

La informacién de los medios de
verificacién es precisa. Se conoce la
linea base del indicador y los datos

donde es posible consultar el
medio de verificacién. Ademas, los
medios de verificacion permiten
reproducir el método de célculo de
manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La construccion del indicador y su
dimension es consistente. La meta
estd orientada al desempefio. Tiene
una meta congruente con el sentido
y comportamiento del indicador.

No aplica, el indicador sélo esta relacionado con

un Unico objetivo descrito en la MIR.
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Linea base

Valor

Periodicidad:

Mensual

100 %

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%
Programacion de Metas subanuales
Ller Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Variable 2 programada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Variable 1 realizada 741 529 236 91 135 167 47 98 155 48 65 26 2338
Variable 2 realizada 741 529 236 91 135 167 47 98 155 48 65 26 2338
i Mz Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico MEEreFrEath:s En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico u_ P ento del indicado 100.00%
y menor a 90% 120% (Realizado entre lo programado)
Actividades
) Nombre del ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo L - Meta acumulada
indicador Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.LA25,LA32yLA3S
Elaborar 12 reportes del Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
registro de alta y baja de Reporte
codigos de sellos otorgados a
las dependencias y entidades Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
2. LA 3.4 Realizar 4 reportes Progr. 1 1 1 1 4
sobre el registro de estructuras
. Reporte
organicas de las dependencias
y entidades Real. 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 (0] (0] 4
3. LA 3.4 Elaborar 4 reportes
sobre Iyas propuestas de Progr. 1 1 1 1 4
creaciony, o reforma a
reglamentos interiores y Reporte
normas reguladoras de las
ias y entidades Real. 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 (0] (0] 4
(PROIGUALDAD 5.1.1)
4. LA 3.4 Elaborar 12 reportes
sobre el registro de manuales Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
de organizacién, operacion,
procedimientos, guias y Reporte
lineamientos de las
ias y entidades Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
(PROIGUALDAD 5.1.1y 5.1.2)
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5. LA 3.4 Elaborar 12 reportes
sobre el registro de los Progr. 1 1
formatos para la gestion de

trémites, de control y servicios Reporte
internos de las dependencias y
entidades (PROIGUALDAD Real. 1 1
5.1.1)

6. LA 3.4 Realizar 1 verificacion Progr.
de los codigos de sellos

Verificar
otorgados a las dependencias y

entidades Real. 0 0

7. Ejecutar 1 proyecto de
eficiencia a las estructuras Progr.
orgénicas y actualizaciones del
marco normativo interno,

mediante coordinacion
interinstitucional derivado de
recursos extraordinarios,
federales, estatales y/o Real. 0 0
municipales y/o de la iniciativa
privada (Bajo demanda)

Proyecto

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

La actividad 7 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presento avance alguno durante todo el afio. Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd 1
proyecto de eficiencia a las estructuras orgdnicas y actualizaciones del marco normativo interno, mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales
y/o de la iniciativa privada, y dado que la actividad estd etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No Iniciado y no fue sujeta a evaluacion.
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Nombre del Municipio:

COMPONENTE 03

Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI

Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Unidad responsable:

Datos de Identificacién del Programa Institucional

21. Auditoria y combate a la corrupcion

LA2.4,1A25,1A3.2,LA3.3,LA3.4y LA 3.5 Estrategia de Evaluacién y Control Interno para contribuir a la mejora de la Gestién Publica Municipal implementada

Contraloria Municipal

Nombre del indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Institucional

Variacién porcentual de acciones implementadas en materia de Evaluacién y Control Interno para la mejora de la Gestién Publica y Fortalecimiento

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién ¢qué mide el indicador?

Del total de acciones implementadas en materia de Evaluacién y Control Interno en 2024, este indicador mide las acciones implementadas en 2025

Dimensién del indicador:

Eficiencia

Unidad de medida:

Unidad Responsable del indicador del
Porcentaje esp e de e Subcontraloria de Mejora de la Gestion
Componente 3:
"”"_‘:;d”‘ Numero de acciones implementadas en materia de Evaluacién y Control Interno en 2025
) (NGmero de acciones implementadas en materia de Evaluacién y Control Interno en 2025 / Total de acciones o (Variable 1)
Método de célculo o Férmula del Indicador: . " . A
implementadas en materia de Evaluacién y Control Interno en 2024-1)*100 N
Denominador [
N Total de acciones implementadas en materia de Evaluacién y Control Interno en 2024
(Variable 2)

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Frecuencia de medicion: Semestral, Fuente: Subcontraloria de Mejora de la Gestion, Titulo: Oficio al IMPLAN, con el envio de las 26 matrices validada
Actas de las revisiones administrativas y Matriz de revision administrativa
Reporte de Revision de Control Interno de cada una de las Dependencias y Entidades
Oficios recibidos, por parte de las Dependencias y Entidades, convocando al Vocal Externo (Contraloria Municipal) a las sesiones del CODECII
Reporte de capacitaciones impartidas
Reporte de acciones del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.

Numerador (Variable 2)

Reporte de acciones del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.

Frecuencia de medicion: Semestral, Fuente: Subcontraloria de Mejora de la Gestion, Titulo: Reporte con el resultado de las evaluaciones mensuales, con base en la revision administrativa de medios de verificacion

Convocatoria y evidencia fotografica de las sesiones, Reporte de seguimiento de la Mision, Vision y Cédigos de Conducta de las Dependencias y Entidades, Reportes elaborados con el numero de actividades por dependencia y entidad

Claridad

Caracteristicas del indicador

Relevancia

Economfa

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

X

No aplica

Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas
CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicidn. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de célculo y unidad de medida coherentes.

Elindicador proporciona
informacion del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La obtencion de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene
a través de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil

acceso por ser informacion publica.

La informacion de los medios de
verificacién es precisa. Se conoce la
linea base del indicador y los datos

donde es posible consultar el
medio de verificacién. Ademas, los
medios de verificacion permiten
reproducir el método de célculo de
manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La construccion del indicador y su
dimension es consistente. La meta
estd orientada al desempefio. Tiene
una meta congruente con el sentido
y comportamiento del indicador.

No aplica, el indicador sélo esta relacionado con
un Unico objetivo descrito en la MIR.
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Valor

Afio Periodicidad: Semestral
Linea base X X
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Nominal
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 4.7%
Realizada 4.70%
Programacion de Metas subanuales
Ller Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 91 65 156
Variable 2 programada 87 62 149
Variable 1 realizada 92 64 156
Variable 2 realizada 87 62 149
N Mayor a 110% y Ci freedy ndi
umplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico Raioolele iz En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico 3 P 100.00%
'y menor a 90% 120% (Realizado entre lo programado)
Actividades
. i : ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida = Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. LA 3.3 Realizar 12 reportes
con el resultado de revision a Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
los medios de verificacién que
demuestren el cumplimiento Reporte
de objetivos y metas de los P
programas presupuestarios de
las dependencias y entidades Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
(Carta P. 4.4.1)
2. LA 3.3 Verificar 26 Matrices
de Indicadores para Resultados Progr. 26 26
para garantizar la
comprobacion de la realizacion
de las actividades consideradas Matriz
en los Programas
Presupuestarios mediante los Real. 26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 26
medios de verificacion
propuestos
3. LA 3.3 Realizar 1 jornada
para revisar los medios de Progr. 1 1
verificacion que demuestran el
cumplimiento de objetivos y Jornada
metas de las actividades
reportadas en el Informe de Real. 0 0 0 0 0 0 0 1 0 o] o] o] 1
Gobierno Municipal
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4.1A 3.2y LA 3.5 Realizar 104
revisiones de control interno a
las dependencias y entidades

Revision

Progr.

26

26

26

26

104

Real.

26

26

26

26

104

5. LA 3.2 Realizar 104 sesiones
de los Comités de Desarrolloy
Control Interno Institucional de
las dependencias y entidades

Sesion

Progr.

26

13

13

13

13

104

Real.

22

12

14

11

15

104

6. LA 2.5 Ejecutar 4 campafias
de difusién en materia de Etica
y Prevencion de Conflictos de
Interés a personas servidoras
publicas de las dependencias y
entidades

Campafia

Progr.

Real.

7. LA 2.5 Realizar 2 reportes de
1to a la actualizacién y
registro de la Mision, Vision y
Cédigos de conducta de las
dependencias y entidades

Reporte

Progr.

Real.

8. LA 3.2 Elaborar 12 reportes
sobre el andlisis a la noticia

administrativa y estadistica de
las dependencias y entidades

Reporte

Progr.

Real.

9. LA 3.2 Realizar 2 talleres de
capacitacién en materia de
control interno y
administracion de riesgos

Taller

Progr.

Real.

10. LA 3.2 Realizar 1
capacitacién en materia de
control interno institucional
dirigida a las personas
servidoras publicas de las
dependencias y entidades
paramunicipales del H.
Ayuntamiento de Puebla.

Capacitar

Progr.

Real.

11. LA 2.5 Elaborar 4 reportes
de seguimiento a las acciones
del Comité de Eticay
Prevencién de Conflictos de
Interés

Reporte

Progr.

Real.

12.LA 2.4y LA 3.4 Realizar 4
procesos de Capacitacion en
materia de Evaluacion y/o
Integracion de Medios de
verificacion para las Entidades
y Dependencias.

Proceso

Progr.

Real.

13. Ejecutar 1 Proyecto para el
cumplimiento de actividades y
componentes consideradas en
los Programas Presupuestarios,
mediante coordinacion
interinstitucional derivado de
recursos extraordinarios,
federales, estatales y/o
municipales y/o de iniciativa
privada (Bajo demanda)

Proyecto

Progr.

Real.

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

La actividad 13 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd 1 Proyecto para el cumplimiento de actividades y componentes consideradas en los Programas Presupuestarios, mediante coordinacion interinstitucional derivado de

recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad esta etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No Iniciado y no fue sujeta a evaluacion.
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Nombre del Municipio:

Resumen Narrativo de la MIR: LA1.1,LA 15, 1A 2.2, LA3.1y LA 3.2 Programa de verificaciones y auditorfas en materia de obra y servicios publicos, implementado

Datos de Identificacién del Programa Institucional

21. Auditoria y combate a la corrupcion

Programa Presupuestario:

Unidad responsable: Contraloria Municipal

Datos de Identificacién del Indicador

o Porcentaje de acciones realizadas en materia de verificacion y/o auditoria orientadas a prevenir y combatir la corrupcion en materia de obra y servicios . . .

Nombre del indicador: publicos Tipo de indicador: Gestion
Del total de acciones programadas en materia de verificacion y/o auditoria orientadas a prevenir y combatir la corrupcion en materia de obra y servicios . - -

prog v P v " v Dimensién del indicador: Eficacia

Descripcién équé mide el indicador? . . P
P dque ee publicos, este indicador mide el porcentaje de acciones de verificacion y/o auditoria realizadas

Unidad Responsable del indicador del

Subcontraloria de Auditoria a Obra y Servicios Publicos

Unidad de medida: Porcentaje
Componente 4:

Numerador Numero de acciones realizadas en materia de verificacién y/o auditoria orientadas a prevenir y combatir la corrupcién en materia de obra y servicios

(Variable 1) publicos

(Numero de acciones realizadas en materia de verificacién y/o auditoria orientadas a prevenir y combatir la
Método de calculo o Férmula del Indicador: corrupcion en materia de obra y servicios publicos / Total de acciones programadas en materia de verificacion Al
y/o auditoria orientadas a prevenir y combatir la corrupcion en materia de obra y servicios publicos)* 100 ) o o _ ) ) ) -

Denominador Total de acciones programadas en materia de verificacion y/o auditorfa orientadas a prevenir y combatir la corrupcién en materia de obra y servicios

(Variable 2) publicos

Medio de verificacién de las variables

Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Auditoria a Obra y Servicios Publicos, Titulo: Reporte acumulado del total de pruebas de laboratorio realizadas con sello oficial del departamento del area. (archivo en pdf)
Oficio de aviso de inicio de auditoria, con sello de notificacion
Oficio de conclusién de Auditoria con sello de notificacion
Programa de auditoria con sello y firma de quién elabord y validd la informacién

Numerador (Variable 1)

Frecuencia de medicion: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Auditoria a Obra y Servicios Publicos, Titulo: Reporte acumulado del total de pruebas de laboratorio realizadas con sello oficial del departamento del drea. (archivo en pdf)

Numerador (Variable 2) Relacion de las acciones de verificacién realizadas con sello oficial, nombre y firma de la persona responsable

Monitoreable Adecuado Aporte marginal

X X

Claridad Relevancia Economia

X X X

Caracterfsticas del indicador
No aplica

La informacién de los medios de

., . verificacion es precisa. Se conoce la
La obtencién de datos requeridos

Justificacién del cumplimiento de las caracterfsticas
CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicidn. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de célculo y unidad de medida coherentes.

Elindicador proporciona
informacién del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

para medir el indicador se obtiene
a través de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil

acceso por ser informacion publica.

linea base del indicador y los datos
donde es posible consultar el
medio de verificacién. Ademas, los
medios de verificacién permiten

reproducir el método de célculo de
manera que puede ser
comprobado de manera

independiente.

La construccién del indicador y su
dimension es consistente. La meta
esta orientada al desempefio. Tiene
una meta congruente con el sentido
y comportamiento del indicador.

No aplica, el indicador sélo esta relacionado con
un Unico objetivo descrito en la MIR.
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Linea base

Valor

Periodicidad:

Mensual

106 %

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%
Programacién de Metas subanuales
Ller Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Variable 2 programada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Variable 1 realizada 17 41 50 34 42 47 81 62 54 100 85 76 689
Variable 2 realizada 17 41 50 34 42 47 81 62 54 100 85 76 689
i MEERO LISy Cumplimiento del indicador
Pardmetros de semaforizacién Critico MEEreFrEath:s En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico u_ P ento del indicado 100.00%
'y menor a 90% 120% (Realizado entre lo programado)
Actividades
. . : ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida - Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.LA 1.1y LA 1.5 Efectuar 55
acciones de verificacion al Progr. 1 3 6 6 6 6 6 6 5 5 % 1 55
cumplimiento de contratos de .
. : Accion

servicios publicos en materia
de ejecucién y entrega de los Real. 3 3 3 6 8 6 12 7 5 9 7 1 70
mismos (Bajo demanda)
2.LA 1.1y LA 3.2 Realizar 12
reportes de las pruebas de Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
laboratorio realizadas a las Reporte
obras publicas, para garantizar
la calidad de las mismas Real. 1 1 1 i i 1 1 1 1 1 1 1 12
3.LA 1.1y LA 3.2 Realizar 550
acciones de verificacion a la Progr. 20 45 45 50 45 45 65 60 45 45 55 50 550
obra publica y servicios ,

Accién
relacionados, en materia de
ejecuciény entrega de las Real. 13 34 41 26 21 33 63 43 42 83 70 71 540
mismas (Bajo demanda)
4.LA 1.1, LA3.1y LA 3.2 Iniciar Progr 3 2 1 6
6 auditorfas en materia de . )

] Auditoria
obras publicas y servicios
publicos Real. 0 3 0 0 2 0 0 1 0 (0] (0] (0] 6
5. LA 1.1 Verificar 93 Progr. 5 7 5 7 20 11 15 7 7 7 2 93
pedientes técnicos de obra Exvediente

publica, respecto a su debida P
integracién (Bajo demanda) Real. 0 0 5 1 10 7 5 10 6 7 7 3 61
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6. LA 1.5 Atender 40
convocatorias para participar Progr. 2 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 2 40
en sesiones del Comité
) Convocatoria
Municipal de Obra Publica y
Servicios Relacionados (Bajo Real. 4 1 4 2 1 6 5 4 7 8 5 3 50
demanda)
7.LA 1.1y LA 3.2 Realizar 90 Progr. 8 7 8 7 8 7 8 7 8 7 8 7 920
acciones de verificacion a la
obra publica y servicios Accion
relacionados, en materia de Real. 6 7 8 14 5 8 14 14 7 6 2 1 92
vicios ocultos (Bajo demanda)
8. LA 2.2 Brindar 1 capacitacion
de acuerdo a las actividades de Progr. L 1
los servidores publicos en C
materia de obra y servicios
pliblicos Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 1 (o] (o] (] 1
9. LA 2.2 Brindar 1 servicio de
) Progr. 1 1
acreditacién al personal
encargado de las actividades Servicio
del laboratorio mévil para
obras publicas Real. 0 0 0 0 0 0 0 1 0 ] (] o 1
10. LA 1.1 Realizar 2
mantenimientos y compras de Progr. 1 1 2
insumos para el laboratorio
movil, para la realizacion de
pruebas de laboratorio de anTEnTEnt
calidad en obras publicas de las
dependencias y entidades Real. 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0] 1 0 2
municipales
11. Ejecutar 1 proyecto en
materia de revision y/o Progr. 1 1
auditoria, mediante
coordinacién interinstitucional
derivado de recursos Proyecto
extraordinarios, federales,
les, municipales y, o Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o (] (] 0o
iniciativa privada (Bajo
demanda)
La actividad 3 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": Mediante el MEMORANDUM CM-SAOSP-041/2025, MEMORANDUM CM-SAOSP-075/2025 y MEMORANDUM CM-SAOSP-0137/2025 MEMORANDUM CM-
SAOSP-151/2025 y MEMORANDUM CM-SAOSP-165/2025 se informé la justificacion de la solicitud de aplicacion del Criterio de Evaluacién No. 1 “Bajo Demanda”, debido a que en los periodos de enero-marzo, abril
a junio, julio-septiembre y octubre-diciembre, se realizaron las verificaciones fisicas a las servicios publicos y de movilidad en ejecucion con base en la solicitud realizada por la Secretaria de Servicios Publicos, y la
Secretaria de Movilidad e Infraestructura. En razdn de las justificaciones anteriores, se evalla el presente indicador en estado “Aceptable”, con el criterio 1: “Bajo Demanda”.
La actividad 5 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": Mediante el MEMORANDUM CM-SAOSP-041/2025, MEMORANDUM CM-SAOSP-075/2025, MEMORANDUM CM-SAOSP-098/2025, MEMORANDUM CM-
SAOSP-0112/2025, MEMORANDUM CM-SAOSP-0137/2025 y MEMORANDUM CM-SAOSP-002/2026, la Unidad Responsable notifica el incumplimiento a la meta programada, ya que al ser una actividad “Bajo
demanda” es variable en su cumplimiento, derivado a que se depende de la Secretaria de Movilidad e Infraestructura del H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla. No obstante lo anterior, el niimero de revision de
. L. . - L, expedientes, varia de acuerdo al presupuesto asignado al Municipio y a cada proyecto. Por tal motivo la actividad se evalia en estado “Aceptable”.
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién
La actividad 6 se evalué con el criterio 1: "Bajo Demanda": Mediante Memorandum MEMORANDUM CM-SAOSP-075/2025, MEMORANDUM CM-SAOSP-137/2025, MEMORANDUM CM-SAOSP-0151/2025,
MEMORANDUM CM-SAOSP-0165/2025, y MEMORANDUM CM-SAOSP-002/2026, se informd la justificacion de la solicitud de aplicacién del Criterio de Evaluacién No. 1 “Bajo Demanda”, debido a que en los
periodos de enero-marzo, abril a junio, julio-septiembre y octubre-diciembre, se realizaron las verificaciones de expedientes de los proyectos de obra publica en ejecucion con base en la solicitud realizada por la
Secretaria de Movilidad e Infraestructura de las estimaciones presentadas ante esta Subcontraloria,. La actividad se evalta en estado “Aceptable”, sin perjuicio para el area ejecutora.
La actividad 11 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio. Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd 1
proyecto en materia de revision y/o auditoria, mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y, o iniciativa privada, y dado que la actividad esta
etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No Iniciado y no fue sujeta a evaluacion.
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Nombre del Municipio:

Resumen Narrativo de la MIR:

COMPONENTE 05

Fi

Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI

Puebla

Programa Presupuestario:

Unidad responsable:

LA.1.1y LA 2.1 Estrategia de cero tolerancia a la corrupcion a través de la atencin a los procedimientos de responsabilidades administrativas, implementada

Datos de Identificacién del Programa Institucional

21. Auditoria y combate a la corrupcion

Contraloria Municipal

Nombre del indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

con respecto a las programadas

Porcentaje de acciones de capacitacién aplicadas para prevenir los actos de corrupcién en los procedimientos de las dependencias y entidades municipales,

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién ¢qué mide el indicador?

Del total de acciones de capacitacion para prevenir actos de corrupcion en los procedimientos de las dependencias y entidades municipales programadas,

este indicador mide el porcentaje de acciones de capacitacion aplicadas.

Dimensién del indicador:

Eficacia

Unidad de medida:

Porcentaje

Unidad Responsable del indicador del
Componente 5:

Subcontraloria de Responsabilidades

Método de célculo o Férmula del Indicador:

de las

y entidades municipal

(Numero de acciones de capacitacion para prevenir actos de corrupcion de prevencion en los procedimientos

de corrupcion de prevencion en los

aplicadas / Total de acciones de capacitacién para prevenir actos
procedimientos de las dependencias y entidades municipales,
programadas)*100

Numerador Numero de acciones de capacitacion para prevenir actos de corrupcion de prevencion en los procedimientos de las dependencias y entidades
(Variable 1) municipales, aplicadas
Algori
Denominador | Total de acciones de capacitacion para prevenir actos de corrupcién de prevencién en los procedimientos de las dependencias y entidades municipales,
(Variable 2) programadas

Medio de verificacion de las variables

Numerador (Variable 1)

ponsabilidad resueltos por D d

ia o Entidad, con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el drea correspondiente
Relacion de notificaciones realizadas, con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el érea correspondiente ,Notificaciones realizadas con acuse de recibo

Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Responsabilidades, Titulo: Relacion de procedimientos administrativos de determinacion de responsabilidad resueltos por Dependencia o Entidad, con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el drea
correspondiente, Reporte de procedimientos administrativos de determinacion de r

Numerador (Variable 2)

Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Responsabilidades, Titulo: Relacion de notificaciones realizadas, con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el drea correspondiente, Notificaciones realizadas con acuse de recibo, Relacion de notificaciones

realizadas, con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el area correspondiente, Notificaciones realizadas con acuse de recibo

Claridad

Relevancia

Caracterfsticas del indicador

X

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

X

Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas
CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicidn. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de célculo y unidad de medida coherentes.

Elindicador proporciona
informacion del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La obtencion de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene
a través de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil
acceso por ser informacion publica.

La informacién de los medios de
verificacién es precisa. Se conoce la
linea base del indicador y los datos
donde es posible consultar el
medio de verificacién. Ademas, los
medios de verificacion permiten
reproducir el método de célculo de
manera que puede ser
comprobado de manera

independiente.

La construccion del indicador y su
dimension es consistente. La meta
estd orientada al desempefio. Tiene
una meta congruente con el sentido
y comportamiento del indicador.

No aplica, el indicador sélo esta relacionado con
un Unico objetivo descrito en la MIR.

Determinacién de Metas

116.67%

Valor Afio Periodicidad: Anual
Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Nominal
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada




Cuarto Trimestre 2025

AYUNTAMIENTO Ficha Técnica del Programa presupuestario
DE PUEBLA

Programacién de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 2 1 1 1 1 6
Variable 2 programada 2 1 1 1 1 6
Variable 1 realizada 2 0 1 0 1 1 1 0 0 0 1 0 7
Variable 2 realizada 2 0 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 6
g Mayor a 110% y TR P
Pardmetros de semaforizacién Critico MEEreFrEatiss En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico Curnpllmlento gelndicarog 116.67%
y menor a 90% 120% (Realizado entre lo programado)
Actividades
i . § ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida = Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. LA 1.1 Iniciar 20 Progr. 2 2 2 3 3 2 2 2 1 1 20
procedimientos de P di t
responsabilidad administrativa rocedimiento
(Bajo demanda) Real. 1 0 0 0 0 1 0 0 13 ] (] o 15
2. LA 1.1 Resolver 20
procedimientos de Progr. 1 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 1 20
responsabilidades Procedimiento
administrativas (Bajo
demanda) Real. 0 1 0 0 0 0 0 0 0 ) ) ) 1
3. LA 1.1 Realizar 90
entos para s Progr. 5 10 10 10 10 10 10 10 5 5 5 90

ubstanciacién de

Seguimiento
procedimientos de 8

responsabilidad administrativa Real. 6 13 12 10 13 9 9 5 7 18 15 12 129

(Bajo demanda)

4. LA 1.1 Efectuar 40
notificaciones dentro y fuera Progr. 2 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 40
de los limites de la jurisdiccion
territorial municipal a solicitud
de otros Organos Internos de

Control de otros municipios y

estados de la federacion (Bajo Real. 2 3 1 7 4 0 2 4 1 3 3 g 33

demanda)

Notificacién

5.LA 1.1y LA 2.1 Efectuar 6
acciones de capacitacion sobre Progr. 2 1 1 1 1 6
el proceso de entrega-
recepcion, para las personas Accion
servidoras publicas del H.
Ayuntamiento de Puebla Real. 2 0 1 0 1 1 1 0 0 o 1 o 7

(entrega - recepcion)

6. LA L1 Intervenir 200 actos Progr. 10 10 10 20 20 20 20 20 20 20 20 10 200

diversos en actividades del H
Ayuntamiento del Municipio de
Puebla (Bajo demanda)

Acto
Real. 30 75 2 B] B] 6 11 8 1 0o 1 7 147
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7. Ejecutar 1 proyecto en
materia de responsabilidades y Progr. 1 1
coordinacién interinstitucional
derivado de recursos
extraordinarios, federales,
les/o municipales y/o de

Proyecto

iniciativa privada (Bajo Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (] (] 0o 0o

demanda)

La actividad 1 se evalud con el criterio 1 "Bajo Demanda": Mediante Memorandum NuUm. CM-SR-068/2025, Nim. CM-SR-130/2025, Ndm. CM-SR-228/2025, Nim. CM-SR-230/2025 y Nim. CM-SR-004/2026 (cuarto
trimestre), dirigidos al C. Eric Mdrquez Sdnchez, Subcontralor de Mejora de la Gestidn, se informaron las causas del incumplimiento parcial de la actividad de acuerdo con lo programado, debido que esta sujeta a la
remision de Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa por parte de la Subcontraloria de Combate a la Corrupcion y Rendicién de Cuentas; razén por la cual la Autoridad Substanciadora debe de dar inicio
a los procedimientos solicitado. Es importante mencionar que la actividad cuenta con el criterio “Bajo demanda”, por lo que la actividad se evalta con el criterio 1, en estado “Aceptable”.

La actividad 2 se evalud con el criterio 1: Mediante Memorandum Num. CM-SR-068/2025, Nim. CM-SR-130/2025, Nim. CM-SR-228/2025 y NUm. CM-SR-004/2026 (cuarto trimestre), dirigidos al C. Eric Mdrquez
Sanchez, Subcontralor de Mejora de la Gestion, se informan las causas del incumplimiento parcial de la actividad describiendo que la actividad esta sujeta al estado procesal que guardan los expedientes activos por
faltas no graves, y mientas éstos continden en su etapa de substanciacion, prevista el la Ley, no se puede emitir la resolucion correspondiente. Es importante mencionar que la actividad cuenta con el criterio “Bajo
demanda”, por lo que la actividad se evalua con el criterio 1, en estado “Aceptable”.

La actividad 3 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": Mediante Memorandum Num. CM-SR-068/2025 y Num. CM-SR-130/2025, Num. CM-SR-228/2025, Num. CM-SR-230/2025 y Nim. CM-SR-004/2026 (cuarto
trimestre), dirigidos al C. Eric Marquez Sanchez, Subcontralor de Mejora de la Gestion, se informan las causas del sobrecumplimiento de la actividad de acuerdo a lo programado, debido que esta sujeta al nimero
de acciones y mecanismos de defensa que promueven las partes durante la substanciacion del procedimiento. Es importante mencionar que la actividad cuenta con el criterio “Bajo demanda”, por lo que la
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién actividad se evalla con el criterio 1, en estado “Aceptable”.

La actividad 4 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": Mediante Memorandum Num. CM-SR-068/2025, Nim. CM-SR-130/2025, Nim. CM-SR-228/2025, Nim. CM-SR-230/2025 y Num. CM-SR-004/2026 (cuarto
trimestre), dirigidos al C. Eric Marquez Sanchez, Subcontralor de Mejora de la Gestidn, se informan las causas del incumplimiento parcial de la actividad de acuerdo con lo programado, debido que esta sujeta a las
solicitudes de notificacién de Organos internos de control de otros municipios. Es importante mencionar que la actividad cuenta con el criterio “Bajo demanda”, por lo que la actividad se evalta con el criterio 1, en
estado “Aceptable”.

La actividad 6 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": Mediante Memorandum Num. CM-SR-068/2025 y Num. CM-SR-130/2025,, Nim. CM-SR-228/2025 CM-SR-230/2025 y Nim. CM-SR-004/2026 (cuarto
trimestre), dirigidos al C. Eric Marquez Sanchez, Subcontralor de Mejora de la Gestion, se informan las causas del sobrecumplimiento y de los incumplimientos respectivamente de la actividad de acuerdo con lo
programado, debido que depende de las solicitudes emitidas por parte de las dependencias y entidades a esta unidad administrativa. Es importante mencionar que la actividad cuenta con el criterio “Bajo
demanda”, por lo que la actividad se evalua con el criterio 1, en estado “Aceptable”.

La actividad 7 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presentd avance alguno durante todo el afio. Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd 1
proyecto en materia de responsabilidades y coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales/o municipales y/o de iniciativa privada , y dado que la actividad esta etiquetada
“Bajo demanda” se reporta como No Iniciado y no fue sujeta a evaluacion.
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COMPONENTE 06
Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI

Nombre del Municipio: Puebla

. LA 1.1, LA 2.2, LA 2.5 y LA 3.2 Acciones de supervisién e intervencién en declaraciones patrimoniales y de intereses, actos de Entrega-Recepcién y capacitacién permanente a las personas servidoras publicas en materia de Cultura de la
Resumen Narrativo de la MIR: . . -
Legalidad y Calidad en el Servicio, Implementadas.

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: 21. Auditoria y combate a la corrupcion

Unidad responsable: Contralorfa Municipal

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de actos de declaracion patrimonial y de entrega recepcion verificados respecto de los presentados por las personas servidoras publicas Tipo de indicador: Gestion
L . N Del total de actos de declaracion patrimonial y entrega recepcion presentados por las personas servidoras publicas, este indicador mide el porcentaje de . . . -
Descripcién ¢qué mide el indicador? P v € peienp por as per: prble . P ) Dimensién del indicador: Eficacia
actos de declaracién patrimonial y de entrega recepcién verificados por la Contralorfa Municipal
Unidad Responsable del indicador del
Unidad de medida: Porcentaje ) s = Subcontraloria de Responsabilidades
Componente 6:
i X ) - . METGIEL Nimero de actos de declaracién patrimonial y de entrega recepcion verificados por la Contralorfa Municipal
(Numero de actos de declaracion patrimonial y de entrega recepcion verificados por la Contraloria Municipal / (Variable 1)
Método de célculo o Férmula del Indicador: Total de actos de declaracién patrimonial y de entrega recepcién presentados por las personas servidoras Algorif
Ublicas)*100 ming
P ) D:lno.ah[al;t;r Total de actos de declaracion patrimonial y de entrega recepcion presentados por las personas servidoras publicas
ariable

Medio de verificacién de las variables

Frecuencia de medicion: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Responsabilidades, Titulo: Reporte de capacitaciones con nombre, cargo y firma de la persona servidora publica responsable, sellada por el area correspondiente, Evidencia fotografica y, o capturas de pantalla de las capacitaciones realizadas, Lista
de asistencia de las acciones de capacitacion realizadas
Captura de pantalla del reporte que genera el Sistema de Declaraciones Patrimoniales que muestra el nimero de declaraciones patrimoniales recibidas
Numerador (Variable 1) Reporte de acciones turnadas
Reporte general de actos de entrega-recepcion realizados, ejemplo de oficios de solicitud y oficios de atencion
Reporte general de los entregables integrado por el prestador de servicios para el Gerenciamiento del Proceso de Entrega Recepcién
Oficios de requerimiento, correos electrdnicos, registros de atencién presencial para presentacion de declaraciones

Numerador (Variable 2) Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Responsabilidades, Titulo: Oficios de solicitud de informacién, Ejemplo de Memorandums dirigidos a la Unidad responsable correspondiente de la Contraloria Municipal para investigacion por omision

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado
Caracterfsticas del indicador

Aporte marginal
X X X X

X No aplica

La informacién de los medios de
verificacion es precisa. Se conoce la
linea base del indicador y los datos

donde es posible consultar el
medio de verificacién. Ademas, los
medios de verificacién permiten
reproducir el método de célculo de
manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

. . La obtencién de datos requeridos
Elindicador proporciona

- — . . . ) para medir el indicador se obtiene
El indicador es autoexplicativo, se identifica el informacion del factor relevante , . -
- - _ N - L . a través de un medio practico y de
Justificacién del cumplimiento de las caracteristicas objetivo de su medicion. No existen dudas sobre lo

CREMAA

La construccion del indicador y su
dimension es consistente. La meta
estd orientada al desempefio. Tiene
una meta congruente con el sentido
y comportamiento del indicador.

del objetivo al cual se encuentra X
R X i . . bajo o nulo costo, porque es
que se quiere medir y demuestra un nombre, asociado, tiene especificada al -
, . A . ) generada periddicamente por la
método de calculo y unidad de medida coherentes. [ menos una metay ésta es acorde K -
unidad responsable o de facil
acceso por ser informacion publica.

No aplica, el indicador sélo esta relacionado con
un Unico objetivo descrito en la MIR.

con su frecuencia de medicion.
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Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
100 % 2024 Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Regular
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%
Programacién de Metas subanuales
Ller Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Variable 2 programada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Variable 1 realizada 324 325 320 446 7539 350 285 194 211 229 227 278 10728
Variable 2 realizada 324 325 320 446 7539 350 285 194 211 229 227 278 10728
5 Mayor a 110% y Freel S,
Pardmetros de semaforizacién Critico Raioolele iz En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico Cm_’n plimiento del indicador 100.00%
'y menor a 90% 120% (Realizado entre lo programado)
Actividades
. i : ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida = Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. LA2.2yLA 2.5 Efectuar 32
acciones de capacitacion sobre Progr. 2 2 2 11 2 2 2 2 2 2 2 1 32
declaraciones de situacion
patrimonial y de intereses y de Accidn
evolucién patrimonial, para las
personas servidoras publicas Real 2 2 2 11 2 2 2 2 2 2 2 1 32
del Gobierno Municipal '
2. LA 3.2 Realizar 60 solicitudes
de informacién a instituciones Progr. 10 10 10 10 10 10 60
municipales, estatalesy, o
privadas para verificar la
evolucion de la situacion Solicitud
patrimonial de igual nimero de
personas servidoras pUblicas
adscritas a as dependencias Real. 0 10 10 0 0 10 10 0 10 0 10 0 60
entidades
3 1A 25 Supervisar 10,500 Progr. 200 200 150 150 7500 150 150 150 150 200 1000 500 10,500
actos de declaracién de
situacion patrimonial y de
Acto
intereses de las personas
ﬁ::é; piblicas (Bajo Real. 251 282 280 431 7508 315 263 185 188 21 203 251 10,368
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4. LA 3.2 Emitir 500 acciones
para la investigacion o en su
caso regularizacion de
personas servidoras pUblicas
que no hubieran presentado la Accién
declaracién de situacion
patrimonial y de intereses, en
cualquiera de sus modalidades
(Bajo demanda)

Progr. 40 40 40 40 40 60 40 40 40 40 40 40 500

Real. 88 196 116 58 238 164 205 320 299 390 305 230 2,609

5. LA 3.2 Realizar 40 acciones Progr. 2 2 5 5 5 5 5 3 3 3 2 40
de tramite y seguimiento a los
procedimientos de evolucion

patrimonial (Bajo demanda) Real. 0 0 0 5 0 0 0 0 10 0o 10 14 39

Accién

6. LA 1.1 Intervenir 200 actos
de entrega-recepcion para la
verificacion del cumplimiento
en términos de la Ley y

normatividad aplicables (Bajo Real. 73 43 40 10 31 35 22 9 13 8 14 13 321
demanda)

Progr. 35 20 15 15 15 15 15 15 15 15 15 10 200

Acto

7. Ejecutar 1 proyecto en
materia de declaraciones
patrimoniales e intervencion Progr. 1 1
en los actos de entrega-
recepcién, asi como de
responsabilidades
administrativas, mediante Proyecto
coordinacién interinstitucional
derivado de recursos
extraordinarios, federales,

les y/o municipales y/o
iniciativa privada (Bajo
demanda)

Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (o] (o] 0 0]

La actividad 3 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": se informan las causas del sobrecumplimiento de la actividad de acuerdo a lo programado, debido que esta sujeto a los movimientos de personal que se
realizan en las dependencias y entidades, asi como de que las personas servidoras publicas den cumplimiento con la obligacion de presentar su declaracion patrimonial de inicio, modificacion y/o conclusion, en
tiempo y forma. Por lo que, el cumplimiento depende de factores externos al Departamento de Evolucidn Patrimonial.

La actividad 4 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": se informan las causas del sobrecumplimiento de la actividad de acuerdo a lo programado, debido que esta sujeta a que las personas servidoras publicas
den cumplimiento con la obligacidn de presentar su declaracion patrimonial, realizando las gestiones necesarias y asi como atendiendo de manera personal, telefénica o via correo electronico a las personas
servidoras publicas para el cumplimiento de la presentacién de la declaracién patrimonial de inicio, modificacion y/o conclusion, dependiendo el cumplimiento de factores externos al Departamento de Evolucién
Patrimonial.

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién
La actividad 6 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": Mediante Memorandum Num. CM-SR-068/2025 y Nim. CM-SR-130/2025, CM-SR-228/2025 y CM-SR-004/2026 (cuarto trimestre), dirigidos al C. Eric
Marquez Sénchez, Subcontralor de Mejora de la Gestion, se informan las causas que originaron el sobrecumplimiento de la actividad de acuerdo a lo programado. Este resultado depende del aumento en las
solicitudes realizadas por parte de las dependencias y entidades a esta unidad administrativa, derivado de los movimientos de personal. Es importante mencionar que la actividad cuenta con el criterio “Bajo
demanda”, por lo que la actividad se evalua con el criterio 1, en estado “Aceptable”.

La actividad 7 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd 1
proyecto en materia de declaraciones patrimoniales e intervencion en los actos de entrega-recepcion, asi como de responsabilidades administrativas, mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos
extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o iniciativa privada, y dado que la actividad estd etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No Iniciado y no fue sujeta a evaluacion.
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COMPONENTE 07
Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI

Nombre del Municipio: Puebla

Resumen Narrativo de la MIR: LA 1.1, LA 3.1y LA 3.2 Actos de vigilancia que deriven en recomendaciones e implementacién de mecanismos de control interno que permitan el adecuado cumplimiento de las disposiciones normativas aplicables al Municipio de Puebla,
. realizado

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: 21. Auditoria y combate a la corrupcion

Unidad responsable: Contralorfa Municipal

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de actos de vigilancia realizados en materia de recursos humanos, materiales, financieros, contables, procedimientos y gasto corriente Tipo de indicador: Gestion
L . . Del total de actos de vigilancia programados en materia de recursos humanos, materiales, financieros, contables, procedimientos y gasto corriente, este . . . -
Descripcién ¢qué mide el indicador? . . . X Dimensién del indicador: Eficacia
indicador mide el porcentaje de actos, realizados.
Unidad Responsable del indicador del . .
Unidad de medida: Porcentaje P Subcontraloria de Auditoria Contable y Financiera
Componente 7:
i ) ) oy Numero de actos de vigilancia realizados en materia de recursos humanos, materiales, financieros, contables, procedimientos y gasto corriente
(Numero de actos de vigilancia realizados en materia de recursos humanos, materiales, financieros, contables, (Variable 1)
Método de célculo o Férmula del Indicador: procedimientos y gasto corriente / Total de actos de vigilancia programados en materia de recursos humanos, Algori
materiales, financieros, contables, procedimientos y gasto corriente)*100 min: . . . .
P Ve ) D:lno.ah[al;t;r Total de actos de vigilancia programados en materia de recursos humanos, materiales, financieros, contables, procedimientos y gasto corriente
ariable

Medio de verificacién de las variables

Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Auditoria Contable y Financiera, Titulo: Programa Anual de Auditoria
Oficio de inicio de auditoria con sello de notificacion, Oficio de inicio de seguimiento de la auditoria con sello de notificacion
Reporte general de los entregables integrado por la persona auditora externa, Oficio de inicio de la inspeccién con sello de notificacién y Oficio de convocatoria por parte de la SECATI.

Numerador (Variable 1)

Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Auditoria Contable y Financiera, Titulo: Oficio de inicio de seguimiento de la auditoria con sello de notificacion
Numerador {Variable 2) Reporte general de los entregables integrado por la persona auditora externa, Of'}c'\c de convocatoria por parte de la SECATI,
Proyecto de programa Anual de Auditorias

Oficio de solicitud de recursos

Claridad Relevancia Economfa Monitoreable Adecuado
Caracteristicas del indicador

Aporte marginal
X X X X

X No aplica

La informacion de los medios de
verificacién es precisa. Se conoce la

La obtencién de datos requeridos |,
q linea base del indicador y los datos

Elindicador proporciona

. L . . . ) para medir el indicador se obtiene X La construccion del indicador y su
El indicador es autoexplicativo, se identifica el informacion del factor relevante , K . donde es posible consultar el K - .
e - L S o ) o a través de un medio practico y de o i dimension es consistente. La meta ) L X . )
Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas objetivo de su medicidn. No existen dudas sobre lo del objetivo al cual se encuentra . medio de verificacion. Ademas, los - P No aplica, el indicador sélo esta relacionado con
R X . R e bajo o nulo costo, porque es ) e . estd orientada al desempefio. Tiene L o R
CREMAA que se quiere medir y demuestra un nombre, asociado, tiene especificada al medios de verificacion permiten un Unico objetivo descrito en la MIR.

generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil
acceso por ser informacion publica.

una meta congruente con el sentido
y comportamiento del indicador.

método de célculo y unidad de medida coherentes. | menos una meta y ésta es acorde reproducir el método de célculo de

manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

con su frecuencia de medicion.
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Determinacién de Metas

Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Nominal
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%

Programacién de Metas subanuales

ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 1 9 6 9 6 5 8 7 7 6 5 1 70
Variable 2 programada 1 9 6 9 6 5 8 7 7 6 5} 1 70
Variable 1 realizada 1 7 7 5 6 9 9 6 8 7 4 1 70
Variable 2 realizada 1 9 6 9 6 5 8 7 7 6 5 1 70

Mayor o igual a 80% 7RO &Iy Cumplimiento del indicador

Parametros de semaforizacion Critico En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico ) 100.00%
'y menor a 90% 120% (Realizado entre lo programado)
Actividades
. i : ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida = Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

1IALLLA31yLA32
Realizar 12 auditorfas en Progr. 3 2 1 2 1 2 1 12
materia de recursos humanos, B

: : Auditoria
materiales, financieros y

|
cor\‘lab les a dependencias y Real. ) 3 0 2 1 0 P 1 P 1 0 0 12
entidades
2.lA11,lA31yLlA32 Progr. 1 1 2 1 1 6
Realizar 6 seguimientos a las

. . Seguimiento
auditorias practicadas a las
ias y entidades Real. 0 1 0 0 0 2 2 0 1 ] ] 0o 6

3.1AL1,LA3.1yLA32
Realizar 40 revisiones y/o Progr. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40
inspecciones en materia de Revisién
recursos humanos, materiales y Real. 0 2 6 2 4 6 4 4 4 5 3 o 40
financieros
4. LA 1.1 Elaborar 12 reportes
de asistencia a las sesiones de Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Comité Municipal de
Adjudicaciones e intervenir en Asistencia
los procedimientos de
adjudicacion de bienes y Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
servicios
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5.lA11,lA31ylA32
Gestionar 1 contratacion del
Auditor Externo que dictamina

Progr.

° Contra
la Cuenta Publica 2025,

requerido por la Auditorfa
Superior del Estado de Puebla

Real. 0 0

6.LA11,lA31yLA32
Elaborar 1 Programa Anual de

Progr.

Trabajo 2026, de la Programa

aloria de Auditoria

Contable y Financiera Real. 0 0

7. Ejecutar 1 proyecto en
materia de Auditorfa Financiera Progr.
mediante coordinacion

interinstitucional derivado de

Proyecto
recursos extraordinarios,

federales, estatales y/o
municipales y/o iniciativa
privada (Bajo demanda)

Real. 0 0

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

La actividad 7 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd 1 proyecto en materia de Auditoria Financiera mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o
iniciativa privada, y dado que la actividad esta etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No Iniciado y no fue sujeta a evaluacion.
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Nombre del Municipio:

COMPONENTE 08
Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI

Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Datos de Identificacién del Programa Institucional

21. Auditoria y combate a la corrupcion

LA1.3,LA1.4,LA2.6YyLA2.7 Estrategia de verificacién de la gestidn publica municipal para el combate a la corrupcién mediante esquemas de Contralorfa Social Ciudadana, implementada

Unidad responsable:

Contraloria Municipal

Nombre del indicador:

Porcentaje de acciones implementadas en materia de verificacion mediante esquemas de contraloria social ciudadana

Datos de Identificacién del Indicador

Tipo de indicador:

Gestion

Descripcién ¢qué mide el indicador?

Del total de acciones realizadas en meteria de verificacion mediante esquemas de contralorfa social ciudadana, este indicador mide el porcentaje de acciones

Dimensién del indicador:
implementadas.

Eficacia

Unidad de medida:

Unidad Responsable del indicador del
Componente 8:

Porcentaje

Subcontraloria de Mejora de la Gestion

Numerador . . . - S : " .
. . X . Numero de acciones implementadas en materia de verificacion mediante esquemas de contralorfa social ciudadana
(Numero de acciones implementadas en materia de verificacién mediante esquemas de contraloria social (Variable 1)
Método de célculo o Férmula del Indicador: ciudadana / Total de acciones programadas en materia de verificacién mediante esquemas de contraloria social Algori
ciudadana)*100 min; . : "
) D:lno.ah[al;t;r Total de acciones programadas en materia de verificacion mediante esquemas de contraloria social ciudadana
ariable

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Frecuencia de medicion: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Mejora de la Gestion, Titulo: Reporte de capacitaciones impartidas
Listas de asistencia con registro oficial
Reporte fotografico
Material utilizado en la capacitacion, Reporte de resultados de |a verificacion a programas sociales, acciones, obrasy, o jornadas
Cédulas ciudadanas de vigilancia
Reporte fotografico, Reporte de resultados de la verificacion de los servicios evaluados
Encuestas de percepcion
Informe de resultados y Reporte de resultados de la verificacién de los servicios evaluados
Encuestas de percepcion
Informe de resultados.

Numerador (Variable 2)

Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Mejora de la Gestion, Titulo: Formato (actas de apertura de buzones)
Reporte de quejas y denuncias encontradas en los buzones
Reporte fotografico, Reporte de resultados de la verificacién a programas sociales, acciones, obrasy, o jornadas
Cédulas ciudadanas de vigilancia
Reporte fotografico, Orden del dia
Reunién de trabajo (lista de asistencia, minuta de acuerdos)
Reporte fotografico
Oficio de suficiencia presupuestal
Orden de pago

Claridad

Caracteristicas del indicador

Relevancia Economfa Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X X X

X

No aplica

Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas
CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicidn. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de célculo y unidad de medida coherentes.

La informacion de los medios de
verificacién es precisa. Se conoce la
linea base del indicador y los datos

donde es posible consultar el
medio de verificacién. Ademas, los
medios de verificacion permiten
reproducir el método de célculo de
manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La obtencién de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene
a través de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil
acceso por ser informacion publica.

Elindicador proporciona
informacion del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La construccién del indicador y su
dimension es consistente. La meta
estd orientada al desempefio. Tiene
una meta congruente con el sentido
y comportamiento del indicador.

No aplica, el indicador sélo esta relacionado con
un Unico objetivo descrito en la MIR.
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Linea base

Valor

Periodicidad:

Mensual

100.68 %

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Regular

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%
Programacion de Metas subanuales
Ller Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 4 2 2 3 1 1 3 1 1 3 1 1 23
Variable 2 programada 4 2 2 3 1 1 3 1 1 3 1 1 23
Variable 1 realizada 3 2 2 4 1 1 3 1 1 3 1 1 23
Variable 2 realizada 4 2 2 1 1 3 1 1 3 1 1 23
N Mayor a 110% y i i
Parametros de semaforizacion Critico MEErOEIElaEs En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico Cm_’n plimiento del indicador 100.00%
Y menor a 90% 120% (Realizado entre lo programado)
Actividades
. . : ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida - Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.LA 1.4y LA 2.6 Realizar 3
acciones de apertura de Progr 1 1 1 3
buzones fijos instalados en las :
ias, organismos Accid
publicos descentralizados y celon
centros de atencion para la
recepcion de quejas y Real. 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3
denuncias ciudadanas
2.LA 2.6y LA 2.7 Realizar 12
reportes de capacitaciones Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
impartidas en materia de R N
Contraloria Ciudadana a las eporte
personas servidoras publicas y Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
ciudadania
3.LA 2.6y LA 2.7 Realizar 12
reportes de jornadas de Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
verificaciones a programas Reporte
sociales, acciones, obrasy, o Real 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
jornadas :
4.1A 2.6y LA 2.7 Realizar 2400
encuestas de percepcion Progr. 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 2,400
ciudadana en programas
Encuesta
sociales, acciones, obrasy o
das aplicadas (baj
) (balo Real. 256 252 517 223 374 927 1485 1479 1571 1499 869 372 9,824
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5.LA 2.6y LA 2.7 Realizar 36
acciones de coordinacion en el

Progr. 3 3
Accion

36

marco de la contraloria
ciudadana Real. 3 3

37

6.LA 2.6y LA 2.7 Ejecutar 4 Progr. 1
procesos de verificacion de

. Proceso
servicios a través de esquemas

de Contralorfa Ciudadana Real. 1 0

7.1A13,LA26YLA27
Ejecutar 4 procesos de

Progr. 1

verificacion de trémites Proceso
municipales a través del

. . Real. 0 0
esquema "Usuario Simulado'

8. Ejecutar 1 proyecto en
materia de verificacion y
control de la gestion publica Progr.
municipal para el combate a la
corrupcion mediante esquemas

de Contralorfa Social y
Ciudadana mediante Proyecto
coordinacion interinstitucional
derivado de recursos
extraordinarios, federales, Real. 0 0

les y/o municipales y/o
iniciativa privada (Bajo
demanda)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

La actividad 4 se evalué con el criterio 1: "Bajo Demanda": A través de Memorandum NUM. CM-SMG-DCS-004/2025, NUM. CM-SMG-DCS-0013/2025, NUM. CM-SMG-DCS-0017/2025 y NUM. CM-SMG-DCS-

001/2026 (cuarto trimestre), se informaron las causas que generaron el sobrecumplimiento, precisando que los eventos organizados por las dependencias y entidades del Ayuntamiento de Puebla han contado con
un aforo importante de personas usuarias, lo que posibilité a la Contraloria Ciudadana Municipal a aplicar un mayor nimero de cédulas de vigilancia. Es importante mencionar que la actividad cuenta con el criterio

“Bajo demanda”, por lo que la actividad se evalua con el criterio 1, en estado “Aceptable”.

La actividad 8 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presentd avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd 1 proyecto en materia de verificacion y control de la gestién publica municipal para el combate a la corrupcién mediante esquemas de Contraloria Social y Ciudadana
mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o iniciativa privada, y dado que la actividad esta etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No

Iniciado y no fue sujeta a evaluacion.




029

Cuarto Trimestre 2025

AYUNTAMIENTO

Ficha Técnica del Programa presupuestario
DE PUEBLA

COMPONENTE 09
Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI

Nombre del Municipio: Puebla

. LA11,LA13,LA14,LA2.1, LA 2.2,LA2.3,LA 25, LA 2.6, LA 2.7, LA4.1y LA 4.3 Estrategia de sensibilizacion y capacitacién en materia de cultura de la legalidad e integridad en el servicio publico de los servidores publicos del H.
Resumen Narrativo de la MIR:

Ayuntamiento implementada.

Datos de Identificacién del Programa Institucional

Programa Presupuestario: 21. Auditoria y combate a la corrupcion

Unidad responsable; Contraloria Municipal

Datos de Identificacién del Indicador

Nombre del indicador: Porcentaje de actividades de difusién de la cultura de la legalidad e integridad en el servicio publico, realizadas Tipo de indicador: Gestion

Del total de actividades de difusion de la cultura de la legalidad e integridad en el servicio publico gestionadas, este indicador mide el porcentaje de
actividades de difusion de la cultura de la legalidad e integridad en el servicio publico, realizadas

Descripcién ¢qué mide el indicador?

Dimensién del indicador: Eficacia

Unidad de medida: Unidad Responsable del indicador del

Porcentaje Subcontraloria de Combate a la Corrupcién y Rendicion de Cuentas
Componente 9:
Numerador . . e . . "
N de actividades de difi del. Itura de la legalidad tegridad | bl lizad.
(Numero de actividades de difusion de la cultura de la legalidad e integridad en el servicio publico, realizadas / (Variable 1) umero de actividades ce difusion de fa cultura de a legalidad € Integridad en el servicio publico, realizadas
Método de célculo o Férmula del Indicador: Numero de actividades de difusién de la cultura de la legalidad e integridad en el servicio publico, Algorif

estionadas)*100 min:

8 ) D:;')_ah[m;!;r Numero de actividades de difusion de la cultura de la legalidad e integridad en el servicio publico, gestionadas
ariable

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1) Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Combate a la Corrupcion y Rendicion de Cuentas, Titulo: Reporte de mesas de trabajo derivadas de reuniones con personas e instituciones aliadas en el tema, fotografias, Catalogo que contenga actividades de formacién, Convocatoria, Difusion, Listas

asistencia, Fotografias, Presentacion del ponente, Transmision en redes, Evaluacion asistentes, Reporte ejecutivo con la Definicion del Proyecto, reporte de la ejecucién de compromisos o actividades.

Numerador [Variable 2) Frecuencia de medicion: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Combate a la Corrupcion y Rendicion de Cuentas, Titulo: Andlisis de seguimiento a los reportes trimestrales de la PPA. Actas, Minutas, Videos de las reuniones de evaluacion a los indicadores. Recomendaciones del Consejo de Participacion Ciudadana

para el Combate a la Corrupcion

Claridad Relevancia Economia Monitoreable Adecuado
Caracterfsticas del indicador

Aporte marginal
X X X X X

No aplica

La informacion de los medios de

. . verificacién es precisa. Se conoce la
L . La obtencién de datos requeridos
Elindicador proporciona

Justificacién del cumplimiento de las caracterfsticas

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicidn. No existen dudas sobre lo

informacién del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

para medir el indicador se obtiene
a través de un medio practico y de

linea base del indicador y los datos
donde es posible consultar el
medio de verificacién. Ademas, los

La construccién del indicador y su
dimension es consistente. La meta

Metas Anuales

. . R No aplica, el indicador sélo esta relacionado con
. . . . e bajo o nulo costo, porque es e ) esta orientada al desempefio. Tiene L o .
CREMAA que se quiere medir y demuestra un nombre, asociado, tiene especificada al - medios de verificacion permiten R un Unico objetivo descrito en la MIR.
. . X . ) generada periddicamente por la ) . . una meta congruente con el sentido
método de célculo y unidad de medida coherentes. | menos una meta y ésta es acorde K . reproducir el método de célculo de . .
. o unidad responsable o de facil y comportamiento del indicador.
con su frecuencia de medicion. . L, . manera que puede ser
acceso por ser informacion publica.
comprobado de manera
independiente.
Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente

Comportamiento del indicador:

Nominal

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%
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ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 14
Variable 2 programada 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 14
Variable 1 realizada 1 2 1 2 0 1 1 1 1 1 1 2 14
Variable 2 realizada 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 14
. Mayor a 110% y . e .
Parametros de semaforizacion Critico MavcioleLalalaoe En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico CuTnpllmlento gelndicarog 100.00%
y menor a 90% 120% (Realizado entre lo programado)
Actividades
. . : ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida - Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
LIALL LA21, 1A22,[A23,
LA 2.5, 1A 2.7y LA 4.1 Elaborar Progr. 1 1
1 catalogo de actividades de
formacién a las personas Catal
servidoras publicas del atalogo
Ayuntamiento de la mano con
instituciones especializadas Real 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
(PPA 2.5) :
2.ALL1A21,1A22,lA25
LA 4.1 Realizar 12 Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
capacitaciones a las personas
servidoras publicas en materia Capacitacion
de combate a la corrupcion
(PPA 2.5) (PROIGUALDAD Real. 1 1 1 2 0 1 1 1 1 1 1 1 12
5.1.1))
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3.lA11,lA22,lA25yLA2.7
Realizar 4 reportes sobre la Progr.
eleccion de los Convenios de
colaboracién institucional en

R rte
materia de Combate a la eporte

Corrupcion que firma el
Ayuntamiento de Puebla (PPA Real. 0 0
2.4)

4.1A11,LA21,lA22,LA25,

LA 2.7y LA 4.1 Elaborar 1 Progr.

proyecto de difusion en Proyecto
materia de combate a la

) Real. 0 0
corrupcion

5.1A1.1,[A13, LA 2.5, LA 26, Progr.
LA 2.7 y LA 4.3 Realizar 2

Reporte
reportes de seguimiento a la

(PPA2.1) Real. 0 0

6.LAL1, LA13, LA 14, LA2S, Progr.

LA2.6,LA2.7,lA41yLA43 N "
Actualizacién

Realizar 1 actualizacién de la
(PPA2.1) Real. 0 0

7. Ejecutar 1 proyecto de
fortalecimiento a la Politica
Publica Municipal
Anticorrupcion y difusion de la

Progr.

integridad de recursos,
mediante coordinacion Proyecto
interinstitucional derivado de
recursos extraordinarios Real. 0 0
federales, estatales y/o

municipales y/o iniciativa
privada (bajo demanda)

Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién

La actividad 7 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd 1 proyecto de fortalecimiento a la Politica Piblica Municipal Anticorrupcion y difusion de la integridad de recursos, mediante coordinacion interinstitucional derivado
de recursos extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o iniciativa privada, y dado que la actividad esta etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No Iniciado y no fue sujeta a evaluacion.
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Nombre del Municipio:

COMPONENTE 10

Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI

Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

Unidad responsable:

Datos de Identificacién del Programa Institucional

21. Auditoria y combate a la corrupcion

LA11,1A1.2,LA1.4,LA 25, LA 2.7 y LA 4.1 Fortalecimiento del sistema de gestién a las quejas y denuncias con un enfoque de investigacion basado en la cultura de la legalidad de la denuncia, realizado

Contraloria Municipal

Nombre del indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de acciones para el fortalecimiento del sistema de gestion a las quejas y denuncias, realizadas

Tipo de indicador:

Gestion
_ L o Del total de acciones para el fortalecimiento del sistema de gestién a las quejas y denuncias programadas, este indicador mide el porcentaje de acciones para . " L
Descripcion {gué mide el indicador? P . 8 duejasy Prog P g P Dimensidn del indicador: Eficacia
el fortalecimiento del sistema de gestion a las quejas y denuncias, realizadas
Unidad Responsable del indicador del
Unidad de medida: Porcentaje esp e ce e Subcontraloria de Combate a la Corrupcion y Rendicién de Cuentas
Componente 10:
METGIEL Numero de acciones para el fortalecimiento del sistema de gestion a las quejas y denuncias, realizadas
) (NUmero de acciones para el fortalecimiento del sistema de gestion a las quejas y denuncias, realizadas / Total o (Variable 1)
Método de célculo o Férmula del Indicador: y . A - N A
de acciones para el fortalecimiento del sistema de gestion a las quejas y denuncias, programadas)*100 N
Denominador - .
N Total de acciones para el fortalecimiento del sistema de gestion a las quejas y denuncias, programadas
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Relacion de los acuerdos de conclusién y archivo emitidos, Oficio de suficiencia presupuestal, Orden de pago

Frecuencia de medicion: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Combate a la Corrupcion y Rendicion de Cuentas, Titulo: Reporte de seguimiento al buzon digital de Quejas y Denuncias. Convocatoria, Difusion, Listas asistencia, Fotografias, Presentacion ponente, Transmision en redes, Evaluacion asistentes,

Numerador (Variable 2)

acompafiado de evidencia fotografica.

Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Combate a la Corrupcion y Rendicion de Cuentas, Titulo: Reporte de quejas y denuncias atendidas, Reporte Informes enviados, acompafiado de copia del oficio de remision con sello de notificacién, Informe de participacion en los operativos

Claridad

Caracteristicas del indicador

X

Relevancia

Economfa

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

Justificacion del cumplimiento de las caracteristicas
CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicidn. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de célculo y unidad de medida coherentes.

Elindicador proporciona
informacion del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La obtencién de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene
a través de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil

acceso por ser informacion publica.

La informacién de los medios de
verificacién es precisa. Se conoce la
linea base del indicador y los datos
donde es posible consultar el
medio de verificacién. Ademas, los
medios de verificacion permiten
reproducir el método de célculo de
manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La construccién del indicador y su
dimension es consistente. La meta
esta orientada al desempefio. Tiene
una meta congruente con el sentido
y comportamiento del indicador.

No aplica

No aplica, el indicador sélo esta relacionado con
un Unico objetivo descrito en la MIR.
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Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Nominal
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%
Programacién de Metas subanuales
Ller Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 4 4 4 4 4 5 5 4 4 38
Variable 2 programada 4 4 4 4 5 5 4 4 38
Variable 1 realizada 4 4 4 4 4 4 5 4 5 38
Variable 2 realizada 5 4 38
5 Mayor a 110% y Freel S,
Pardmetros de semaforizacién Critico Raioolele iz En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico Curnpllmlento del indicador 100.00%
'y menor a 90% 120% (Realizado entre lo programado)
Actividades
. i : ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida = Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.1ALL LA12yLA 14
Gestionar 36 acciones de Progr. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36
1to a los formularios Accién
del buzédn digital de Quejas y Real 0 0 0 4 4 4 4 4 4 4 4 4 26
Denuncias '
2.LALLLALALA2S,LA27y Progr. 1 1 1 1 4
LA 4.1 Realizar 4 reportes de
capamtamo’n a usuarios en Reporte
cultura de la denuncia y uso del
buzén digital (PPA 4.2) Real. 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 1 4
3.LALLLAL4LA2S,LA27y
LA 4.1 Ejecutar 1 plan de Progr. 1 1
trabajo en coordinacion con el Plan
Comité de Etica y Prevencion
de Conflictos de Interés Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
4.LALL1 LA L4, LA2S5,LA27 Progr 1 1
y LA 4.1 Elaborar 1 proyecto de '
o ) Proyecto
difusion en materia de cultura
de la legalidad para 2026 Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
5. LA 1.4 Realizar 500 acciones Progr. 40 40 40 40 40 40 50 40 40 40 50 40 500
de atencion a quejas y Accién
denuncias (Bajo demanda)
(PROIGUALDAD 5.1.2) Real. 17 9 16 18 24 35 72 52 104 86 108 17 558
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6. LA 1.4 Ejecutar 30 informes
de presunta responsabilidad Progr. 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 30
administrativa al
Departamento de
Substanciacién y Resolucién
(Bajo demanda)

Informe

Real. 0 0 0 0 1 0 0 0 13 0 0 0 14

Progr. 1 1 1 1 4

7. LA 1.4 Realizar 4 informes de
participaciones en los Informe
operativos de alcoholimetro Real. 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1 4

8. LA 1.4 Ejecutar 60 acuerdos
de conciliacion, conclusion y
archivo derivado de la
investigacion de presuntas
faltas administrativas por
quejas y, o denuncias recibidas
en contra de personas
servidoras publicas (Bajo Real. 1 11 57 17 45 46 44 28 31 347 508 67 1,202
demanda) (PROIGUALDAD
5.1.2)

Progr. 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60

Acuerdo

9. LA 2.3 Realizar 1 Evento en el
marco de Control Interno y
Responsabilidades
Administrativas

Progr. 1 1

Evento

Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

10. Ejecutar 1 proyecto para
contribuir a la resolucién de Progr. 1 1
presuntas faltas administrativas
mediante coordinacion
interinstitucional derivado de Proyecto
recursos extraordinarios,
federales, estatales y/o Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
municipales y/o iniciativa
privada (Bajo demanda)

La actividad 5 se evalué con el criterio 1: "Bajo Demanda": A través de MEMORANDUM Num. CM-SCCRC-136/2025 y CM-SCCRC-0366/2025, se informa que se realizaron menos atenciones a quejas y denuncias por
lo que no se cumplié con la meta programada toda vez que, los expedientes de presunta responsabilidad administrativa se encuentran en etapa de anélisis e integracién de la informacion y documentacion
correspondiente, por lo que se solicité la aplicacion del Criterio 1 para esta actividad, siendo evaluada en estado “Aceptable”. Ademas, a través del MEMORANDUM Num. CM-SCCRC-03/2026 (cuarto trimestre), se
informa que en el periodo que se reporta, se realizaron 211 atenciones a quejas y denuncias, se emitié un sobrecumplimiento en la meta programada toda vez que, la investigacion, depende de las presuntas faltas
administrativas que hacen del conocimiento a esta Autoridad, tanto la ciudadania como las diversas Dependencias y Entidades que conforman el H. Ayuntamiento.

La actividad 6 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": A través de MEMORANDUM Num. CM-SCCRC-136/2025, se informa que no se remitieron Informes de Presunta Responsabilidad Administrativa, al
Departamento de Substanciacion y Resolucion de la Subcontraloria de Responsabilidades por lo que no se cumplid la meta programada al corte del primer trimestre del afio, en virtud de que en esta temporalidad
se llevo a cabo la integracion de la informacidn necesaria, asi como también el desahogo de las diligencias necesarias para llevar a cabo las determinaciones correspondientes por lo que se solicité la aplicacion del
Criterio 1 para esta actividad, con un estado de cumplimiento de “No Iniciado”. Ademas, a través de memorandum numero CM-SCCRC-0260/2025 se informan las causas del incumplimiento en el trimestre,
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién precisando que fue necesaria la realizacion de mayores diligencias de investigacion, las cuales permitieran robustecer la probable existencia de una responsabilidad administrativas, por lo que se solicito la aplicacion
del Criterio 1, evaluando la actividad en estado “Aceptable”. Finalmente, a través de memorandum Num. CM-SCCRC-0366/2025, se informa que, se remitieron 13 Informes de Presunta Responsabilidad
Administrativa, a la Subcontraloria de Responsabilidades, en virtud de que fue necesaria la realizacién de mayores diligencias de investigacion, las cuales permitieran robustecer la probable existencia de una
responsabilidad administrativa, por lo que se solicitd la aplicacion del Criterio 1, evaluando la actividad en estado “Aceptable”. Finalmente, a través de memorandum Num. CM-SCCRC-03/2026 (cuarto trimestre), se
informa que, En el periodo que se reporta, no se remitieron informes de presunta responsabilidad administrativa a la Subsecretaria de Responsabilidades. No se cumplié con la meta programada en virtud de que en
esta temporalidad se llevo a cabo la integracion de la informacion necesaria, asi como también se realizé el desahogo de las diligencias necesarias para llevar a cabo las determinaciones correspondientes, por lo que
se solicitd la aplicacidn del Criterio 1, evaluando la actividad en estado “Aceptable”.

La actividad 8 se evalué con el criterio 1: "Bajo Demanda": A través de MEMORANDUM Num. CM-SCCRC-136/2025, CM-SCCRC-0260/2025, y CM-SCCRC-0366/2025, se informa que se emitié un sobrecumplimiento
en la emision de acuerdos de conclusion y archivo, lo anterior derivado de la contratacién de personal de empleo temporal en esta Subcontraloria, por lo cual, se ha podido realizar un mayor estudio y
determinacion de los expedientes que obran aperturados en esta Unidad Administrativa, por lo que se solicitd la aplicacion del Criterio 1 para esta actividad, con un estado de cumplimiento de “Aceptable”.
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Nombre del Municipio:

COMPONENTE 11

Técnica de Seguimiento de Indicadores (FTSI

Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

Unidad responsable:

21. Auditoria y combate a la corrupcion

LA 1.2 Verificacién y seguimiento de los Padrones de Contratistas y Proveedores, realizada

Datos de Identificacién del Programa Institucional
Programa Presupuestario:

Contraloria Municipal

Nombre del indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de acciones realizadas para la Verificacion y seguimiento de los Padrones de Contratistas y Proveedores

Tipo de indicador:

Gestion
L . . Del total de acciones para la verificacion y seguimiento de los Padrones de Contratistas y Proveedores programadas, este indicador mide el porcentaje de . . . -
Descripcién ¢qué mide el indicador? P v eee y " v prog P ! Dimensién del indicador: Eficacia
acciones realizadas.
Unidad Responsable del indicador del
Unidad de medida: Porcentaje esp e ce © Subcontraloria de Combate a la Corrupcion y Rendicién de Cuentas
Componente 11:
i X . ) METGIEL Numero de acciones para la Verificacién y seguimiento de los Padrones de Contratistas y Proveedores realizadas
(Numero de acciones para la Verificacion y seguimiento de los Padrones de Contratistas y Proveedores (Variable 1)
Método de célculo o Férmula del Indicador: realizadas / Total de acciones para la Verificacion y seguimiento de los Padrones de Contratistas y Proveedores Algorif
rogramadas)*100 min:
prog ) Deno. ador Total de acciones para la Verificacion y seguimiento de los Padrones de Contratistas y Proveedores programadas
(Variable 2)
Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Frecuencia de medicion: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Combate a la Corrupcion y Rendicion de Cuentas, Titulo: Reporte con la relacién de Visitas Domiciliarias, evidencias fotograficas, sellado y firmado por el area que emite la informacion

Numerador (Variable 2)

Frecuencia de medicion: Mensual, Fuente: Subcontraloria de Combate a la Corrupcién y Rendicion de Cuentas, Titulo: Listado de Contratistas y Laboratorios de Pruebas de Calidad, Reporte de Proveedores registrados sellado y firmado por el area que emite la informacion Cédula de registro

Claridad

Caracterfsticas del indicador

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X X

X

X

X

No aplica

Justificacién del cumplimiento de las caracterfsticas
CREMAA

Elindicador proporciona
informacién del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicidn. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de célculo y unidad de medida coherentes.

La obtencion de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene
a través de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil

acceso por ser informacion publica.

La informacién de los medios de
verificacion es precisa. Se conoce la
linea base del indicador y los datos
donde es posible consultar el
medio de verificacién. Ademas, los
medios de verificacién permiten
reproducir el método de célculo de
manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La construccion del indicador y su
dimension es consistente. La meta
estd orientada al desempefio. Tiene
una meta congruente con el sentido
y comportamiento del indicador.

No aplica, el indicador sélo esta relacionado con
un Unico objetivo descrito en la MIR.
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Linea base

Valor

Afio

Periodicidad:

Mensual

No Disponible

No Disponible

Sentido del indicador:

Metas Anuales

Ascendente

Comportamiento del indicador:

Nominal

Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%
Programacién de Metas subanuales
Ller Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Variable 2 programada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Variable 1 realizada 83 124 130 117 172 187 104 84 72 55 42 58 1,228
Variable 2 realizada 83 124 130 117 172 187 104 84 72 55 42 58 1,228
N Mayor a 110% y i i
Parametros de semaforizacion Critico MEErOEIElaEs En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico Cm_’n plimiento del indicador 100.00%
Y menor a 90% 120% (Realizado entre lo programado)
Actividades
. . : ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida - Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1. LA 1.2 Realizar 200 acciones
de verificacion y/o visita de Progr. 6 6 6 6 70 70 6 6 6 6 6 6 200
domicilio a contratistas por -
. A Accion
concepto de inscripcion y/o
renovacion al Padron de
contratistas (Bajo demanda) Real. 7 10 15 10 73 122 20 5 4 2 1 3 272
2. LA 1.2 Elaborar 12 reportes Progr. 1 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 12
correspondientes a la Report
actualizacién del Padrén de eporte
Contratistas Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
3. LA 1.2 Realizar 200 acciones
de verificacion y/o visita de Progr. 15 17 17 17 17 17 17 17 17 17 17 15 200
domicilio a proveedores por )
) Accién
concepto de inscripcion y/o
renovacion al Padrén de Real. 74 112 113 105 97 63 82 77 66 51 39 53 932
proveedores (Bajo demanda)
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4. 1A 1.2 Elaborar 12 reportes Progr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12

correspondientes a la

actualizacion del Padrén de
Proveedores Real. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 T 1

Reporte

5. Ejecutar 1 proyecto en
materia de calidad en el Progr. 1 1
servicio mediante coordinacién
interinstitucional derivado de
recursos extraordinarios,
federales, estatales y/o
municipales y/o de iniciativa Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6]

privada (Bajo demanda)

Proyecto

La actividad 1 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": Conforme el memorandum nimero CM-SCCRC-136/2025, CM-SCCRC-0260/2025, CM-SCCRC-0366/2025 y CM-SCCRC-03/2026 (cuarto trimestre), se
informa que, al corte de septiembre se realizaron un mayor nimero de acciones en comparacion con las programadas, lo cual obedece a que el departamento depende de la gestion de inscripcion y/o renovacion
por parte de personas fisicas y/o morales para participar en procedimientos de adjudicacién de obra. Es importante mencionar que la actividad cuenta con el criterio “Bajo demanda”, por lo que la actividad se
evalua con el criterio 1, en estado “Aceptable”.

La actividad 3 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda":Conforme el memordndum nimero CM-SCCRC-136/2025, CM-SCCRC-0260/2025, CM-SCCRC-0366/2025 y y CM-SCCRC-03/2026 (cuarto trimestre), se
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de |a programacién informa que en el periodo de enero-septiembre se realizaron un mayor nimero de acciones en comparacion con las programadas, lo cual obedece a que el departamento depende de la gestién de inscripcién y/o
renovacion por parte de personas fisicas y/o morales para participar en procedimientos de adjudicacion. Es importante mencionar que la actividad cuenta con la etiqueta “Bajo demanda”, por lo que la actividad se
evalua con el criterio 1, en estado “Aceptable”.

La actividad 5 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd 1 proyecto en materia de calidad en el servicio mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o
de iniciativa privada , y dado que la actividad esta etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No Iniciado y no fue sujeta a evaluacion.
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Nombre del Municipio:

COM
Técnica de Se

PONENTE 12

imiento de Indicadores (FTSI)

Puebla

Resumen Narrativo de la MIR:

Programa Presupuestario:

LA 1.1, LA 1.4, LA 4.2 y LA 4.3 Marco integrado de servicio con legalidad y certeza juridica en el Control Interno municipal, implementado

Datos de Identificacién del Programa Institucional

21. Auditoria y combate a la corrupcion

Unidad responsable:

Contralorfa Municipal

Nombre del indicador:

Datos de Identificacién del Indicador

Porcentaje de acciones realizadas para aportar al fortalecimiento del Marco integrado de servicio con legalidad y certeza juridica en el Control Interno

Tipo de indicador:

o Gestién
municipal
_ L o Del total de acciones para el fortalecimiento del Marco integrado de servicio con legalidad y certeza juridica en el Control Interno municipal programadas, . " L
Descripcion {gué mide el indicador? P - © ) ) & v M Pl prog Dimensidn del indicador: Eficacia
este indicador mide el porcentaje de acciones realizadas para el fortalecimiento del Marco integrado

Unidad de medida:

Unidad Responsable del indicador del

Porcentaje Direccién Juridica
Componente 12:
Numerador Nimero de acciones para aportar al fortalecimiento del Marco integrado de servicio con legalidad y certeza juridica en el Control Interno municipal,
(NUmero de acciones para aportar al fortalecimiento del Marco integrado de servicio con legalidad y certeza (Variable 1) realizadas.
Método de calculo o Férmula del Indicador: juridica en el Control Interno municipal, realizadas. / Total de acciones para aportar al fortalecimiento del Al
Marco integrado de servicio con legalidad y certeza juridica en el Control Interno municipal, programadas.)*100 Denominador Total de acciones para aportar al fortalecimiento del Marco integrado de servicio con legalidad y certeza juridica en el Control Interno municipal,
(Variable 2) programadas.

Medio de verificacién de las variables

Numerador (Variable 1)

Frecuencia de medicién: Mensual, Fuente: Direccion Juridica, Titulo: Relacién de los procedimientos iniciados, ejecutados y en proceso firmado por el drea que emite la informacion

Numerador (Variable 2)

Frecuencia de medicion: Mensual, Fuente: Direccion Juridica, Titulo: Propuesta realizada y presentada ante la persona titular

Caracterfsticas del indicador

Claridad

Relevancia

Economia

Monitoreable

Adecuado

Aporte marginal

X

X

X

X

X

No aplica

Justificacién del cumplimiento de las caracterfsticas
CREMAA

El indicador es autoexplicativo, se identifica el
objetivo de su medicidn. No existen dudas sobre lo
que se quiere medir y demuestra un nombre,
método de célculo y unidad de medida coherentes.

Elindicador proporciona
informacién del factor relevante
del objetivo al cual se encuentra

asociado, tiene especificada al
menos una meta y ésta es acorde
con su frecuencia de medicion.

La obtencion de datos requeridos
para medir el indicador se obtiene
a través de un medio practico y de
bajo o nulo costo, porque es
generada periddicamente por la
unidad responsable o de facil

acceso por ser informacion publica.

La informacién de los medios de
verificacion es precisa. Se conoce la
linea base del indicador y los datos

donde es posible consultar el
medio de verificacién. Ademas, los
medios de verificacién permiten
reproducir el método de célculo de
manera que puede ser
comprobado de manera
independiente.

La construccion del indicador y su
dimension es consistente. La meta
estd orientada al desempefio. Tiene
una meta congruente con el sentido
y comportamiento del indicador.

No aplica, el indicador sélo esta relacionado con
un Unico objetivo descrito en la MIR.
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Determinacién de Metas

Valor Afio Periodicidad: Mensual
Linea base
No Disponible No Disponible Sentido del indicador: Ascendente Comportamiento del indicador: Nominal
Metas Anuales
Ejercicio fiscal: 2025 2026 2027 Acumulada Observaciones y/o comentarios
Programada 100%
Realizada 100%
Programacién de Metas subanuales
ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Metas Meta Anual (acumulada)
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Variable 1 programada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Variable 2 programada 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Variable 1 realizada 0 10 13 12 12 9 7 10 8 6 7 1 95
Variable 2 realizada 0 10 13 12 12 9 7 10 8 6 7 1 95
N Mayor a 110% y i i
Parametros de semaforizacion Critico MEErOEIElaEs En riesgo Aceptable menor o igual En riesgo Critico Cm_’n plimiento del indicador 100.00%
Y menor a 90% 120% (Realizado entre lo programado)
Actividades
. i : ler Trimestre 2do Trimestre 3ro Trimestre 4to Trimestre
Resumen Narrativo Unidad de medida = Meta acumulada
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.LA L1, LA L4y LA 4.3 Iniciar
5 procedimientos juridicos Progr. 1 1 1 1 1 5
previstos en los ordenamientos Procedimiento
legales aplicables (Bajo Real. 0 0 0 0 0 1 0 0 0 o] o] o] 1
demanda)
2.IALLLALAYLA43
Ejecutar 5 procedimientos Progr. 1 1 1 1 1 5
juridicos previstos en los Procedimiento
ordenamientos legales Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 o o 1
aplicables (Bajo demanda)
3.ALLLALAYLALA
Realizar 30 seguimientos para Progr. 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30
Ia substanciacion de
procedimientos juridicos Seguimiento
previstos en los ordenamientos
legales aplicables (Bajo Real. 0 0 9 7 8 5 5 6 3 2 4 0 49
demanda)
4.1ALLIALAYLA4S
Realizar 30 acciones de tramite Progr. 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30
y seguimiento a los
procedimientos contenciosos Accion
promovidos en contra de la
Contraloria Municipal (Bajo Real. 0 10 4 5 4 3 2 4 5 3 3 o] 43
demanda)
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5.lA11,lA14ylA43
Efectuar 40 notificaciones
dentro y fuera de los limites de
la jurisdiccion territorial
municipal a solicitud de otros
Organos Internos de Control de
otros municipios y estados de Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (0] (0] 0 0

Ia federacion (Bajo demanda)

Progr. 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40

Notificacion

6. LA 4.3 Realizar 1 propuesta
para la elaboracion de
proyectos de reglamentos,
acuerdos, lineamientos, y
disposiciones en la materia de Propuesta
su competencia en
coordinacién con las unidades
administrativas de la
Contraloria Municipal

Progr. 1 1

Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (o] (o] 1 1

7. Ejecutar 1 proyecto en
materia Juridica mediante Progr. 1 1
coordinacién interinstitucional
derivado de recursos
extraordinarios, federales,

Proyecto

lesy/o municipales y/o Real. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 (o} (o} 0 0]
de iniciativa privada (Bajo
demanda)

La actividad 1 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": A través de Memorandum Ndm. CM-DJ/072/2025 y CM-DJ/146/2025, de fecha treinta de junio de dos mil veinticinco, se informaron las causas que
generaron el incumplimiento, por lo que se solicita la aplicacién del Criterio 1, por lo que, de conformidad con la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacion emitida por la Subcontraloria de
Mejora de la Gestion la actividad se evalta en estado “Aceptable”.

La actividad 2, se le asign el criterio 1: “Bajo Demanda”, A través de Memorandum Num. CM-DJ/027/2025, Num. CM-DJ/072/2025 y Num. CM-DJ/146/2025, se informan las causas que generaron la no realizacion
de las actividades, por lo que se solicita la aplicacion del Criterio 1, y de conformidad con la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacion emitida por la Subcontraloria de Mejora de la Gestién al
corte de septiembre la actividad se reporta como “No Iniciada”, encontrandose la actividad como “No Iniciada”.

La actividad 3 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": A través de los memorandos Num. CM-DJ/027/2025, Nim. CM-DJ/072/2025, CM-DJ/146/2025 y CM-DJ/006/2026 (cuarto trimestre), se informan las
causas que generaron el sobrecumplimiento, informando que se han atendido todos los requerimientos hechos por la Autoridad Judicial que conoce de los procedimientos juridicos de los que son parte de la
dependencia. En tal razon y dado que la actividad se encuentra etiquetada “Bajo Demanda”, se solicitd la aplicacion del Criterio 1, evaluando la actividad en estado “Aceptable”.

La actividad 4 se evalud con el criterio 1: "Bajo Demanda": A través de memorando no. CM-DJ/027/2025, Nim. CM-DJ/072/2025, CM-DJ/146/2025 y CM-DJ/006/2026 (cuarto trimestre), se informan las causas que
Explicaciones y causas de las variaciones al incumplimiento de la programacién generaron el sobrecumplimiento, informando que la actividad esta sujeta a los requerimientos de la autoridad que conoce, manejando un lapso o término para cumplir un acto procesa y evitar su extincion y asi
requerir de una consulta de algin expediente. En tal razén y dado que la actividad se encuentra etiquetada “Bajo Demanda”, se solicitd la aplicacion del Criterio 1, evaluando la actividad en estado “Aceptable”.

La actividad 5, a través de memorando Nim. CM-DJ/027/2025, Num. CM-DJ/072/2025 y CM-DJ/146/2025, se informan las causas que generaron el incumplimiento, informando que, no se realizaron notificaciones a
solicitud de otros 6rganos internos de control de otros municipios, por lo que se solicita la aplicacién del Criterio 1, y de conformidad con la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacion emitida
por la Subcontraloria de Mejora de la Gestion al corte de septiembre, la actividad se reporta como “No Iniciada”, ya que esta etiquetada Bajo demanda. Asimismo mediante memorandum numero CM-DJ/006/2026,
se solicita la aplicacion del criterio 4.

La actividad 7 concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd 1 proyecto en materia Juridica mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa
privada, y dado que la actividad esta etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No Iniciado y no fue sujeta a evaluacion.
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