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DEFINICIONES

Para objetos del presente documento, se entenderé por:

- Reporte Ejecutivo de Evaluacién del Desempefio (REED):

Documento disefiado por el Departamento de Evaluacion del IMPLAN, que funge como instrumento de monitoreo y control de los
Programas presupuestarios (pr el cual refleja los resultados y avances de los diferentes niveles de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), estructurado de manera operativa y ejecutiva en donde se presenta el seguimiento y evaluacién trimestral del
desempefio que tuvieron los indicadores estratégicos y de gestion. A través de este, se identifican dreas de oportunidad y se brinda
informacién relevante a las Dependencias y Entidades para la toma de decisiones a nivel directivo y operativo en materia
programdtica y presupuestal.

El REED deberd contar con las siguientes caracteristicas:

a) Serun formato homogéneo para los actores que toman decisiones;

b) Incluir los criterios especificos de evaluacion;

c) Incluir los paré@metros de semaforizacién obtenidos;

d) Mostrar el avance en el cumplimiento de las metas establecidas en los Pp de manera ejecutiva;

e) Describir cualitativamente el cumplimiento de las metas y objetivos programados; y

f) Presentar elementos grdficos que reflejen los resultados obtenidos, un resumen de la informacién que fue evaluada, y su
interpretacion.

Comentarios adicionales de los avances:

Informacién (cualitativa y/o cuantitativa) que permite contar con un mayor detalle del dato numérico reportado en el calendario
realizado, contribuyendo a una mejor comprension y contexto de las métricas capturadas.

Hallazgos:

Justificaciones que describen las causas o razones del incumplimiento o sobrecumplimiento de la meta programada, sustentadas
mediante el (Iog) oficio(s) de solicitud de aplicacién de los criterios especificos de evaluacién correspondientes, en caso de aplicar.
Dichas justificaciones resultardn equivalentes a las reportadas a la Contraloria Municipal y brindardn atencién a los requerimientos de
la Auditoria Superior del Estado de Puebla (ASE).

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM):

A las debilidades, oportunidades y amenazas identificados por los entes evaluadores (IMPLAN), que deben ser atendidos para la
mejora del Programa presupuestario.

Eficacia:

Resultado del desempefio de la dependencia/entidad, obtenido mediante el célculo en términos porcentuales de la interaccion entre
la meta realizada al corte evaluado y la meta programada al corte programado; que demuestra el nivel de avance del objetivo
(Resumen Narrativo), de conformidad con los pardmetros de semaforizacion establecidos por el SEDEM.

Férmula para calcularlo: VI calendario realizado/V1 calendario programado (Sentido del indicador ascendente) o VI calendario
programado/ V1 calendario realizado (Sentido del indicador descendente).

Cumplimiento del Indicador:

Resultado del indicador estratégico o de gestion, obtenido mediante el cdlculo en términos porcentuales de la interaccién entre las
dos variables del calendario programado y las dos variables del calendario realizado, condicionado por el sentido del indicador.

Férmula para calculario: (Vi/V2 (calendario realizado)) / (Vi/v2 (calendario programado)) (Sentido del indicador ascendente)(Vi/v2
(calendario programado)) / (Vi/v2 (calendario realizado)) (Sentido del indicador descendente).

NI (No Iniciado)

Para fines, propdsitos, componentes y actividades que no presentan avance alguno ya que el cumplimiento de sus metas se
encuentra programado para meses posteriores. Debido a que no presenta avances se asignard las iniciales “NI” (No Iniciado).

N/A (No Aplica)

Para fines, propdsitos, componentes y actividades cuyo cumplimiento anticipado a su programacion impide la presentacion de un
resultado matematico congruente.
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i
Aceptable Rango de 90% a110.00%
EnRiesgo Rango de 80% a 89.99% y de 110.01% a 120.00% >
. Critico Rango de 0% a 79.99%y de 120.01% enadelante ) 2 gcfﬁ%:ﬁ%gg
. No Iniciado De acuerdo con la programacion no se evalia |«— EDEM

*Los para@metros de semaforizacion servirdn para evaluar la eficacia de los fines, propodsitos y componentes,
asi como de las actividades.

Ademds, para casos patticulares, se utilizaran los Criterios Especificos de Evaluacion:
Criterio 1.- Bajo demanda

Para las actividades que se encuentran etiquetadas con la leyenda “Bajo demanda”, se evaluardn en estado Aceptable
(semaforo en verde).

Criterio 2.- Realizacién anticipada

Para fines, propositos, componentes y actividades que se realicen y/o cumplan antes de lo programado por cuestiones
externas o ajenas al drea responsable debidamente justificadas, se evaluardn en estado “Aceptable” (semdforo en
verde).

Criterio 3.- Sobrecumplimiento de metas superior al 110.00%

Para fines, propodsitos, componentes y actividades que presenten un avance superior al 110.00%, se evaluardn en estado
“Aceptable” (semdforo en verde) habiéndose justificado documentalmente las causas adjenas a la dependencia o
entidad del sobrecumplimiento.

Para ambos criterios, las causales aceptadas serdan:
+ Actividades por contingencia.
« Cambios en la normatividad.
+ Asignacién extraordinaria de recursos internacionales, federales, estatales, municipales o de particulares.
+ Instrucciones del Presidente Municipal.
+ Acuerdo de Cabildo o solicitud de Regidores.
+ O cualquier otra justificacion de peso ajena a la dependencia o entidad avalada oficialmente por el titular.

Criterio 4.- No iniciado por causas externas

Para fines, propositos, componentes y actividades que no presentan avance alguno debido a causas externas, se
asignard un semaforo gris, y con las iniciales “NI” (No Iniciado) siempre y cuando corresponda a por lo menos una de las
siguientes situaciones:

+ Etiquetado “Bajo Demanda” y no se presentd avance alguno durante todo el afo.
+ Que se justifique que es “Bajo Demanda” y no se haya etiquetado desde el inicio de su programacion.

* Que su realizacion esté sujeta a algun tipo de recurso financiero y éste no haya sido asignado o se haya
cancelado.

+ Que dependa de la colaboracién, apoyo o coordinacién de dependencias y/o entidades del émbito estatal o
federal.

+ Por cambios en la normatividad que cancelen o afecten las atribuciones de la dependencia o entidad.

« O cualquier otra justificacion de peso ajena a la dependencia o entidad avalada oficialmente por la persona
Titular.

En estos casos, el hecho de no presentar avances, no implica un incumplimiento imputable al ejecutor, si no que se aplica
un criterio de cuantitativo a cualitativo para establecer su estado o situacion.

Si una de las actividades que abonan directamente al indicador de un propésito y/o componente es evaluada bajo este
criterio, los avances programados de ésa actividad no se considerardn en los resultados del propésito y/o componente.
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PROGRAMAS TRANSVERSALES

Carta Poblana por el Derecho a
la Ciudad.

(carta.P)

Programa de Espacio Publico.
(PEP)

Programa de Movilidad Urbana
Sustentable.

(PMUS)

Programa de Vivienda para el
Municipio de Puebla.

(PVMP)

Programa Integral de Bienestar
Animal.

(PIBA)

Programa Parcial de Desarrollo
Urbano Sustentable del Barrio
de Santiago-Universitario.

(PBSU)

Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social
Municipal.

(FAISMUN)

LU yJJ
7o

% &F Y pueblo

IHETITLTE VLA CIPAL DE PLANEASHS DE PERLA

Programa Municipal de
Desarrollo Urbano Sustentable.

(PMDUS)

Plan Puebla 2050.
(PUE2050)

Plan de Manejo del Centro
Historico de Puebla.

(PMCHP)

Politica Pablica Anticorrupcion
(PPA)

Programa Municipal de
Proteccion Integral de los
Derechos de las Nifas, Nifios y
Adolescentes.

(PROMUPINNA)

Programa Municipal para la
Igualdad entre Mujeres 'y
Hombres del Ayuntamiento de
Puebla 2022-2024.

(PROIGUALDAD)

Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los
Municipios y Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal
(hoy Ciudad de México).

(FORTAMUN-DF)

Pagina s
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DESEMPENO DE LA DEPENDENCIA

AVANCES DEL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE 2025

Pp 01: Seguridad Ciudadana

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Pueblo | IMPLAN

GOBIRRNO OF LA CIUDAD MUTICINAL D8 PLEMEASIIN D PUEELA

EFICACIA GLOBAL
(ENERO-DICIEMBRE)

1 ]
FIN PROPOSITO

18 129
COMPONENTES ACTIVIDADES

Pronéstico de Cumplimiento al Corte

149

Indicadores

Nivel ® O @ otal
Fin 1 0 0 0 1
Propdsito 1 0 0 0 1
Componentes 18 0 0 0 18
Actividades 1o 0 0 19 129
Indicadores 130 0 0 19 149

Cumplimiento Trimestral

7 13%

0 68%
19%

149
Indicadores

() ACEPTABLE
() ENRIESGO
@ criTIcO
@ NoINICIADO

Nivel ® © O O ot
Fin 0 0 1 0 1
Prop6osito 1 0 0 0 1
Componentes 13 0 5 0 18
Actividades 88 0 22 19 129
Indicadores 102 0 28 19 149

Interpretacion:
+ EIFin1se evalud en estado “Critico”, debido a que en el 2025 aumentd el promedio diario de eventos delictivos en comparacioén con 2023.

« El Propésito 1 a cargo de la Secretaria, concluyd en estado “Aceptable”, ya que se tuvieron 2,415 elementos policiales en activo al cierre del afio 2025, en
comparacion a los 2,540 del estado de fuerza policial activa al 14 de octubre del 2024, teniendo una eficacia del 95.07%.

+ De los 18 componentes que integraron el Programa presupuestario de la Dependencia, 13 finalizan en situacion “Aceptable” ya que cumplieron con sus
metas programadas al corte (12 de conformidad a su programacién y 1 con un sobrecumplimiento), 5 se evaluaron en estado “Critico” (4 ya que
obtuvieron eficacias por debajo de lo programado y 1ya que obtuvo eficacia con sobrecumplimiento excedente sin justificacion valida).

+ De las 129 actividades registradas, 88 se evaluaron en situacién “Aceptable”, ya que alcanzaron sus metas establecidas (73 cumplieron acorde con su
programacién, 13 “Bajo demanda” y 2 “Criterio 37, y 22 se evaluaron en estado “Critico”: 20 ya que no cumplieron con sus metas programadas 2 con
sobrecumplimiento sin justificacion valida y; 19 actividades no fueron sujetas a evaluacién, por lo que se reportan como “No iniciadas” (19 Preventivas).

Los indicadores que fueron evaluados en estado “Critico” se deben a:

Causas administrativas: El incumplimiento de las metas y objetivos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana se debe predominantemente a la nula accién o
retraso en los procesos administrativos y de contratacion, con multiples actividades reportando que la gestion del proceso no se concluyé oportunamente. A
esto se suma el argumento de la insuficiencia o gestion presupuestal (Cuestiones de Presupuesto y Finanzas), evidenciada por la falta de recursos, incrementos
de tarifas incompatibles con los techos presupuestales autorizados y el retraso en la liberacion de pagos.

Causas externas: Las acreditaciones originales se encuentran en proceso de entrega ya que se requeria enviar a la Universidad Mexiquense de Seguridad el
comprobante de pago, mismo que ya fue solicitado de manera formal a la Subsecretaria de Desarrollo Institucional (Act. 18.3).

Con los resultados obtenidos al cierre del 2025, se observa que la dependencia cumplié con el 68% de sus indicadores en estado aceptable, de un pronéstico
de 87%, obteniendo una Eficacia Global del 78.46%. El andlisis de las justificaciones de incumplimiento revela un deterioro sustantivo en el desemperio de Id
Secretaria de Seguridad Ciudadana. La recurrencia y la magnitud de los retrasos administrativos y la incertidumbre presupuestal han impactado
transversalmente la ejecucion programatica. Como resultado, la ponderacion global de cumplimiento de la Secretaria fue perjudicada de manera amplia
haciendo que su estado de cumplimiento concluya en situacion "Critica”. Resulta imperante mejorar los procesos de coordinacién y comunicacion
administrativa entre las unidades responsables de la ejecucion de recursos, a través de mecanismos formales de seguimiento y retroalimentacion que
aseguren la trazabilidad y oportunidad en la respuesta institucional para el segundo afio de la administracién 2024-2027.

.. FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J[2427
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

TABLERO DE CONTROL

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Eje O1. Seguridad ciudadana
Fin 01. Contribuir ala reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno
social, mediante un cuerpo de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres
ordenes de gobierno
Programa presupuestario 01. Seguridad Ciudadana

Propésito 01. El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de trénsito, unificando laimagen,
dotandolo de equipamiento, tecnologiay certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Eficacia No.y Desc. Meta Anual | Meta Trim. Avance No. Act. Meta Anual |Meta Trim. Avance
Global Comp. Prog. Prog. Trim. Prog. Prog. Trim.
1 25.00 25.00
2 3.00 3.00
COl- LA 412, LA 413, LA 6.4 y LA 3BD 625.00 Za
|65 Sistema administrativo de | 100.00% 100.00% 4 3.00 3.00
Staff, implementado 5 BD 210.00 410.00
6 C4 1.00 1.00 NI
7C4 1.00 1.00 NI
1 1.00 1.00 1.00
2 3.00 3.00 3.00
C02.- LA12,LA 13, LA 14, LA 114, 3 300 Py 3.00
ZELY | LA221A23LA24YLA2S | 4o0 00y | ' ' :
Servicio Profesional de Carrera 4 7.00 7.00 1.00
Policial, fortalecido
5 3.00 3.00 3.00
6 C4 1.00 1.00 NI
1BD 10,800.00 10,800.00 11,128.00
2 9,329.00 9,329.00 9,847.00
CO03.-LA1I3, LA 114, LA 34, LA 3BD 700.00 700.00 387.00
31, LA313,LA44,lA48y LA
O 4.9 Programa de Policia de la 4 BD 52.00 52.00 24.00
 [Ciudad, en Colonias, Unidades| 444 gg¢, | 11111 - 105.55% 5 3.00 3.00 3.00
Habitacionales y Juntas
Auxiliares para reducir la 6 1.00 1.00 1.00
incidencia delictiva,
implementado 7 12.00 12.00 12.00
8 24.00 24.00 24.00
9C4 1.00 1.00 NI
1 132.00 132.00
2 12.00 12.00
3 48.00 48.00
C04.-LA112,LA33,LA37YyLA 4 12.00 12.00
3.8 Estrategias de Inteligencia
98.47% y tecnologia para la 100.00% 100.00% 5 12.00 12.00
prevencién y atencién del
delito, implementadas 6 6.00 6.00
7 8.00 8.00
8 3.00 3.00
9C4 1.00 1.00
BD: Bajo demanda.
. Aceptable En Riesgo ‘ Critico . No Iniciado C2: Realizacion anticipada.
90.00% a 110.00% 80.00% a1 89.99% y de 110.01% a 120.00% 0.00% a 79.99% y de 120.01% en De acuerdo con la C3: sobrecumplimiento de metas
adelante programaciéon no se evalaa superior al 110.00%.

C4: No iniciado por causas
externas.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

TABLERO DE CONTROL

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Eje O1. Seguridad ciudadana
Fin 01. Contribuir ala reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno
social, mediante un cuerpo de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres
ordenes de gobierno
Programa presupuestario 01. Seguridad Ciudadana
Propésito 01. El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de trénsito, unificando laimagen,
dotandolo de equipamiento, tecnologiay certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Eficacia No.y Desc. Meta Anual | MetaTrim. . No.Act. | MetaAnual |MetaTrim.
Global Comp. Prog. Prog. Avance Trim. Prog. Prog.
1 36.00 36.00
2 720.00 720.00
CO5.- LA 14, LA 42, LA 4.4, LA 3 410.00 410.00
4.7, LA 411, LA 4.2, LA 413, LA 414 4 12.00 12.00
y LA 6.1 Estrategia de
prevencioén social de la 5 104.00 U0 o
violencia y la delincuencia con 100.00% 100.00% 100.08% 6 12.00 12.00
corresponsabilidad 7 12.00 12.00
ciudadana, para una ciudad : -
segura y con paz socidl, 8 12.00 12.00
implementada 9 1.00 1.00
10 23.00 23.00
nca 1.00 1.00 NI
CO06.- LA 1.9 Desarrollo de 1 2,000.00 2,000.00 2,000.00
habilidades y estrategias de
“ ) [las actividades de la Direccion| 44 ggq 100.00% 98.60% 2 100 1.00 1.00
General de Prevencién Social
del Delito y Atencién a
Victimas, brindadas 3C4 1.00 1.00 NI
1 1.00 1.00
CO7-LA12,LA13, LA 18, LA 19, 2 4.00 00
LA 112, LA 113, LA 116, LA 1.17, LA 3 2.00 2.00
3.7y LA 315 Procesos de 100.00% 100.00% 4 2.00 2.00
mejora continua en las dreas
de Seguridad Ciudadana, 5 3.00 3.00
implementados 6 12.00 12.00
7C4 1.00 1.00
1 4.00 4.00
C08.-LA37 LA38 LAGA4YLA 2 52.00 52.00
6.5 Productos de planeaciéon y
Ll |evaluacion del desemperio en 100.00% 100.00% 100.00% 3 4.00 4.00
la Secretaria de Seguridad
Ciudadana, realizados 4 8.00 8.00
5C4 1.00 1.00 NI
1BD 17,500.00 17,500.00 16,744.00
2 12.00 12.00 12.00
C09.-LA34,LA37 LA3I3YyLA 3 12.00 12.00 12.00
4.13 Acciones en materia de 5 5
116.97% control de trénsito y seguridad 100.00% 100.00% 101.22% 4C3 24.00 24.00 30.00
c3 vial, implementadas 5C3 100.00 100.00 164.00
6 120.00 120.00 400.00
7C4 1.00 1.00 NI
BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico No Iniciado C2: Realizacién anticipada.
. 90.00% a 110.00% 80.00% a 89.99% y de 110.01% a 120.00% . 0.00% a 79.99% y de 120.01% en . De acuerdo con la C3: Sobrecumplimiento de metas
adelante programaciéon no se evalaa superior al 110.00%.

C4: No iniciado por causas
externas.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

TABLERO DE CONTROL

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Eje O1. Seguridad ciudadana
Fin O1. Contribuir ala reduccion de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno
social, mediante un cuerpo de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres
ordenes de gobierno
Programa presupuestario 01. Seguridad Ciudadana

Propésito 01. El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de tréansito, unificando laimagen,
dotandolo de equipamiento, tecnologiay certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Eficacia No.y Desc. Meta Anual Meta Trim. . No.Act. | MetaAnual | MetaTrim. Avance
Avance Trim. - ALt .
Global Comp. Prog. Prog. Prog. Prog. Trim.

Cl10.-LA12,LA37,LAGBA4YyLA
6.5 Atencién y servicios de

1BD 700,000.00 700,000.00 689,334.00

sl |lemergencia a la poblacién del 100.00% 100.00% 100.00% 2 12.00 12.00 12.00
municipio de Puebla,
brindados 3C4 1.00 1.00 NI
1 1.00 1.00 1.00
2 1.00 1.00 0.00
3 1.00 1.00 1.00
4 1.00 1.00 1.00
5 2.00 2.00 1.00
6 1.00 1.00 1.00
Cll.-LA12,LA19, LA 22, LA 2.4,
LA 2.6,LA27,LA 3], LA 32, LA 7 1.00 1.00 Lo
3.3, Lg\ 3.4, LA 35, LA 3.6, LA 3.7, 8 3.00 3.00 3.00
LA 3.8, LA 3.9, LA 45, LA 412, LA
5.2, LA 515, LA 6.4y LA 6.5 ° 1.00 1.00 0.00
90.15% Infraestructura de 100.00% 99.00% 10 1.00 1.00 1.00

comunicacioén y tecnologia
para una efectiva
coordinacién y transparencia
de los cuerpos policiales,
modernizada

1 1.00 1.00 1.00
12 3.00 3.00 3.00
13 3.00 3.00 0.00
14 3.00 3.00 3.00
15 1.00 1.00 1.00
16 17.00 17.00 10.00
17 1.00 1.00 0.00
18 12.00 12.00 12.00
19 C4 1.00 1.00 NI

1BD 3,600.00 3,600.00 3,235.00

Cl2-LA24,LA5],LAB2,LAG3

y LA 5.14 Estrategia de atencion

de emergencias (bomberos,
EAR, reldmpagos,

2BD 1,000.00 1,000.00 809.00

100.00% ambulancias), solicitadas por 100.00% 100.00% 100.00%
| ! P 3BD 500.00 500.00 834.00
a poblacién y en caso de
desastres naturales y socio
organizativos, implementada 4ca 100 18 o
CI3.-LA4.9,LAB5 LA56, LA
! ! ' 1.00
5.7,LA 5.0, LA 516 y LA 5.17 ] 100 8
F(’rogrqmq de capacitacion 2 BD 2400 2400 58.00
EIyy | linterna, externa, talleresy [ 444 gge 100.00% 202.00%
pldticas) en materia de 3 3,307.00 3307.00 | 6,680.00
prevencién y difusién de la T A
cultura de Proteccién Civil,
implementado 4C4 1.00 1.00 NI
BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico No Iniciado C2: Realizacion anticipada.
90.00% a T10.00% 80.00% o 89.99% y de 110.01% a 120.00% 0.00% a 79.99% y de 120.01% en De acuerdo con la C3: Sobrecumplimiento de metas
adelante programacion no se evalla superior al 110.00%.

C4: No iniciado por causas
externas.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

TABLERO DE CONTROL

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Eje 01. Seguridad ciudadana
Fin 01. Contribuir ala reduccion de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno
social, mediante un cuerpo de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres
ordenes de gobierno
Programa presupuestario 01. Seguridad Ciudadana
Propésito 01. El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de trénsito, unificando laimagen,
dotandolo de equipamiento, tecnologiay certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Eficacia No.y Desc. Meta Anual Meta Trim. . No.Act. | MetaAnual |MetaTrim. Avance
Avance Trim. . . "
Global Comp. Prog. Prog. Prog. Prog. Trim.
1 12.00 12.00 12.00
Cl4.- LA 15, LA 4.6, LA 413, LA 6.3 2 12.00 12.00 12.00
y LA 8.5 Fortalecimiento de las 3 3.00 3.00 3.00
acciones de Seguridad 5 5
Ciudadana alineadas al 100.00% 100.00% 99.31% 4 4.00 4.00 4.00
Sistema de Justicia Penal, 5 12.00 12.00 12.00
implementadas 6 BD 15.00 15.00 26.00
7C4 1.00 1.00 NI
1 375.00 375.00 375.00
2 510.00 510.00 510.00
3 4,765.00 4,765.00 4,765.00
4 12.00 12.00 12.00
C15-LA12,LA16, LA, LA 4Ty 5 12.00 12.00 12.00
94.00% LA 4.12 Ejercicio de las 100.00% 100.00% 100.00% 6 2,170.00 217000  2170.00
funciones del personal
operativo policial, supervisado 7 12.00 12.00 12.00
8 100.00 100.00 100.00
9 20.00 20.00 0.00
10 8.00 8.00 0.00
nc4 1.00 1.00 NI
Cl16.- LA1], LA13,LA18, LA1I3 Y 1 150.00 150.00 76.00
LA 2.1 Formacion para los 2 3.00 3.00 2.00
53.86% cuerpos de Seguridad 100.00% 200
Ciudadana del municipio de 3 3.00 3.00 :
Pueblaq, fortalecida 4C4 1.00 1.00 NI
1 300.00 300.00 300.00
2 180.00 180.00 179.00
Cl7-LA1.2,LA13,LA14, LA 15, 3 150.00 150.00 150.00
LA16,LA 1.8, LA 19, LA 110, LA 112, 4 150.00 150.00 150.00
99.25% LA LIS y LA LI7 100.00% 100.00% 99.12% 5 690.00 69000  688.00
Profesionalizacioén de los
cuerpos de seguridad 6 800.00 800.00 775.00
ciudadana, implementada 7 800.00 800.00 800.00
8 100.00 100.00 100.00
9 C4 1.00 1.00 NI
LA 113, LA 116 y LA 1.17 Calidad
5 de la capacitacion en la 2 1.00 1.00 1.00
69.33% Academia de Formacién y 100.00% 100.00%
Profesionalizacién Policial del 3 20.00 20.00 12.00
Municipio de Pueblaq, NI
fortalecida 4C4 1.00 1.00
BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico . No Iniciado C2: Realizacién anticipada.
90.00% a 110.00% 80.00% a 89.99% y de 110.01% a 120.00% 0.00% 0 79.99% y de 120.01% en De acuerdo con Ia C3: Sobrecumplimiento de metas
adelante programacion no se evalla superior al 110.00%.

C4: No iniciado por causas
externas.
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EJE SEGURIDAD CIUDADANA
CONTRIBUIR A LA

FIN REDUCCION DE LA
INCIDENCIA DELICTIVA
PATRIMONIAL EN EL

MUNICIPIO DE PUEBLA, PARA
EL  MEJORAMIENTO  DEL
ENTORNO SOCIAL, MEDIANTE
UN CUERPO DE SEGURIDAD
PROFESIONALIZADO,
CAPACITADO Y EQUIPADO,
EN COORDINACION Y
OPERACION CONJUNTA CON
LOS TRES ORDENES DE
GOBIERNO
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nombre del Eje

Eje 1. Seguridad Ciudadana

Nombre del Programa presupuestario

Prog. 01 Seguridad Ciudadana

Unidad(es) Responsable(s)

Secretaria de Seguridad Ciudadana

Costo Total del Programa*

Aprobado:

Modificado al corte:

Devengado al corte:

Ejercido al corte:

$1,695,529,101.00

1,341,709,335.70

$1,339,919,392.51

$1,238,640,343.25

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

16 Paz Justicia e Instituciones Sélidas; 17 Alianzas para Lograr Objetivos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024—2030)

3. Estado de Derecho, Seguridad y Justicia

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024-2027)

Eje 1. Seguridad Ciudadana

Nivel Resumen Narrativo
Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo de
seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacion conjunta con los tres érdenes de gobierno
Indicador Variacién porcentual del promedio diario de eventos d~elictivos patrimoniales cometidos en el municipio en el afio Estado: Critico
2025 respecto al afno 2023 (Fuente SESNSP)
Tipo Dimensién K i i i Frecuencia de Medicién/
P! Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Estratégico Eficacia Descendente Nominal Anual
Unidad Administrativa Secretaria de Seguridad Ciudadana
Tipo de variable
Tipo de formula Método de calculo No. | Unidad de Medida Programado Realizado
variacién Vi Promedio Acumulada Acumulada
Porcentual ((Promedio diario de eventos delictivos patrimoniales cometidos en el municipio
de Puebla en el afio 2025 | Promedio diario de eventos delictivos patrimoniales
cometidos en el municipio de Puebla en el afio 2023)-1)*100 va Promedio i Fi
((v1/v2)-1) x 100 ja ja
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NovV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 53.10 53.10
-1.67%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 54.00 54.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NoOVv DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 32.00 32.00
8.95%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 29.37 29.37

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Eficacia del fin -536.21%*

Comentarios adicionales de los Avances:

Derivado del andlisis de incidencia delictiva patrimonial registrada en 2025, con respecto al 2023 basado en cifras publicadas por el SESNSP, se encontré un incremento
porcentual del 2.63%. Si bien no se logré la meta programada, derivado de diversas estrategias en materia de operatividad policial, inteligencia policial y prevenciéon del delito, asi
como la coordinacién con los tres érdenes de gobierno, se logré la contencién del promedio de los eventos delictivos patrimoniales diarios en la capital del municipio de Puebla.

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ah 28 -

o e SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
Nombre del Eje Eje 1. Seguridad Ciudadana
Nombre del Programa presupuestario Prog. 01 Seguridad Ciudadana
Unidad(es) Responsable(s) Secretaria de Seguridad Ciudadana

Costo Total del Programa*

Aprobado: Modificado al corte: Devengado al corte: Ejercido al corte:
$1,595,529,101.00 1,341,709,335.70 $1,339,919,392.51 $1,238,640,343.25

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

16 Paz Justicia e Instituciones Sélidas; 17 Alianzas para Lograr Objetivos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024—2030)

3. Estado de Derecho, Seguridad y Justicia

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024-2027)

Eje 1. Seguridad Ciudadana

Nivel Resumen Narrativo
Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo de
seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacion conjunta con los tres érdenes de gobierno
Indicador Variacién porcentual del promedio diario de eventos d~elictivos patrimoniales cometidos en el municipio en el afio Estado: Critico
2025 respecto al afno 2023 (Fuente SESNSP)
Tipo Dimensién K i i i Frecuencia de Medicién/
P! Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Estratégico Eficacia Descendente Nominal Anual
Unidad Administrativa Secretaria de Seguridad Ciudadana
Tipo de variable
Tipo de f6 I Método de calcul No. | Unidad de Medid i
ipo de formula étodo de cdlculo o nidad de Medida Programado Realizado
variacién Vi Promedio Acumulada Acumulada
Porcentual ((Promedio diario de eventos delictivos patrimoniales cometidos en el municipio
de Puebla en el afio 2025 | Promedio diario de eventos delictivos patrimoniales
cometidos en el municipio de Puebla en el afio 2023)-1)*100 va Promedio i Fi
((v1/v2)-1) x 100 ja ja

CALENDARIO-PROGRAMADO

Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 53.10 53.10
-1.67%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 54.00 54.00

CALENDARIO-REALIZADO

Total AVANCE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP oCT NOvV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 32.00 32.00

8.95%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 29.37 29.37

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Eficacia del fin -536.21%*

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos:

1) De conformidad con el OFICIO NGm. SSC-SDI-DGPE-DE-001-2026 emitido por el Enlace SEDEM precisa que, la Secretaria de Seguridad Ciudadana del H. Ayuntamiento dg
Puebla, por sus atribuciones, Gnicamente tiene competencia en los asuntos del Fuero Comun, destacando que, si bien los “Delitos Patrimoniales” pueden identificarse comag
un fenémeno delictivo generalizado y orientado a la afectacién de los bienes materiales, fisicos y morales de las personas, definidos por el Cédigo Penal Federal, Titulg
Vigésimo Segundo, denominado “Delitos en contra de las personas en su patrimonio” siendo “Aquellos delitos que lesionan o ponen en peligro el patrimonio de las personas.’
Son atendidos por diferentes instancias de los 3 érdenes de Gobierno, derivado de sus afectaciones y alcance.

Con base en lo anterior, se informd que los criterios técnicos utilizados para los reportes de Incidencia Delictiva derivados de la estadistica y datos abiertos publicados por e
SESNSP, los delitos que se toman en cuenta a Nivel Fin son: DELITOS PATRIMONIALES 1. Robo de vehiculo automotor, 2. Robo a negocio, 3. Robo a transelnte en via publica, 4,
Robo a casa habitacién, 5. Robo de autopartes y 6. Robo en transporte publico colectivo. Esta medicién obedece a que los delitos mencionados son los identificados con
mayor incidencia delictiva en el municipio, ademas de que por sus caracteristicas son susceptibles de poder atenderlos con acciones de prevencion y disuasion, derivado dg
ello, las acciones operativas que lleva a cabo esta Dependencia se han enfocado en el combate a la incidencia y percepcion de inseguridad de estos 6 delitos.

Por tal motivo, se actualizaron las cifras en el CALENDARIO REALIZADO. Las cifras presentadas se determinaron con respecto a los delitos patrimoniales donde la Secretaria dg
Seguridad Ciudadana tiene las facultades para dar atencién y seguimiento. Se sumaron los delitos seleccionados obtenidos en las bases de datos abiertos del Secretariadg
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica y se sacé un promedio por el nimero de dias que el mes contenia (28,30 31), y a su vez el resultado se promedi6 por e
ntmero de meses del periodo establecido (ano).

Continaa...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ah 28 -
o e SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA
Nombre del Eje Eje 1. Seguridad Ciudadana
Nombre del Programa presupuestario Prog. 01 Seguridad Ciudadana
Unidad(es) Responsable(s) Secretaria de Seguridad Ciudadana
Costo Total del Programa*
Aprobado: Modificado al corte: Devengado al corte: Ejercido al corte:
$1,5695,529,101.00 1,341,709,335.70 $1,339,919,392.51 $1,238,640,343.25

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

16 Paz Justicia e Instituciones Sélidas; 17 Alianzas para Lograr Objetivos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024-2030)

3. Estado de Derecho, Seguridad y Justicia

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024—2027)

Eje 1. Seguridad Ciudadana

Nivel Resumen Narrativo
Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo de
seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacion conjunta con los tres érdenes de gobierno
: Variacién porcentual del promedio diario de eventos delictivos patrimoniales cometidos en el municipio en el afio - Criti
Indicador Estado: Critico
2025 respecto al afno 2023 (Fuente SESNSP)
Tibo Dimensién i i i | Frecuencia de Medicién/
P Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Estratégico Eficacia Descendente Nominal Anual
Unidad Administrativa Secretaria de Seguridad Ciudadana
Tipo de variable
Tipo de formula Método de calculo No. | Unidad de Medida Programado Realizado
Variacién Vi Promedio Acumulada Acumulada
Porcentual ((Promedio diario de eventos delictivos patrimoniales cometidos en el municipio
de Puebla en el afo 2025 / Promedio diario de eventos delictivos patrimoniales
cometidos en el municipio de Puebla en el afio 2023)-1)*100 va Promadio Fii i
((v1/v2)-1) x 100 ja ja
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 53.10 53.10
-1.67%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 54.00 54.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 32.00 32.00
8.95%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 29.37 29.37

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Eficacia del fin -536.21%*

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

- Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Interinstitucional: Derivado del proceso de evaluacién del desemperio del ejercicio fiscal 2025, se identificd que el indicador correspondiente al nivel Fin presentd un
cumplimiento significativamente inferior a la meta programada, debido a que la meta se establecié a partir de cifras que no contaban con evidencia técnica verificable.
Asimismo, dadas las deficiencias en la estructura del indicador y la definicion de metas materialmente inalcanzables, asi como la falta de correspondencia entre los
alcances institucionales y el resultado esperado del indicador estratégico, se identificé que existian elementos suficientes para prever el riesgo de en la forma de calcular
el indicador, por lo que se debieron impulsar oportunamente las modificaciones programdticas correspondientes durante el ejercicio fiscal 2025. En este sentido, se
recomienda a la Dependencia realizar una revisién integral del disefio metodolégico del indicador del nivel Fin para futuros ejercicios fiscales, mediante el monitoreo del
entorno econémico y el andlisis de escenarios alcanzables, asi como la implementacién de acciones preventivas orientadas a integrar el soporte técnico y documental
que respalde las decisiones adoptadas en materia programdtica, considerando que el incumplimiento es susceptible de revision y observaciones por parte de los Entes
Fiscalizadores durante el proceso de revision de la Cuenta Publica correspondiente al ejercicio 2025, a fin de fortalecer la solidez técnica del indicador, la pertinencia de
sus metas y la congruencia entre la planeacion estratégica y la capacidad operativa institucional. (Tema: Programacién; Prioridad: Alta)

Cumplimiento del Indicador: -536.21%

El cumplimiento del indicador se obtuvo mediante la formula ((V1/v2) del calendario realizado) |/ ((V1/v2) del calendario programado), asociada a indicadores de sentido
ascendente, sin considerar el sentido programado originalmente como descendente. Lo anterior obedece a que la meta programada (-1.67 %) se expresa matematicamente
como un valor negativo, al tratarse de una variacién porcentual cuyo objetivo sustantivo es la disminucién de los eventos delictivos patrimoniales; en este escenario, los
resultados favorables corresponden a valores mds alejados del cero en direccién negativa (reducciones mayores respecto al afio base).Por su parte, la meta realizada (8.95%)
se expresa matemdticamente como un valor positivo, lo que indica que el indicador evolucioné en sentido contrario al esperado, registrando un incremento respecto al afo
base; en estas condiciones, la formula de sentido descendente produce resultados inconsistentes respecto al desempefio real del indicador, por lo que se aplicé la férmula de
sentido ascendente.

*Es importante precisar que la eficacia del fin también se obtuvo a partir del célculo del cumplimiento del indicador ((V1/v2 (calendario realizado)) / (vV1/v2 (calendario
programado)), derivado de que no fue posible comparar el resultado de la Variable 1 (V1) del CALENDARIO REALIZADO con la Variable 1 (V1) del CALENDARIO PROGRAMADO.

*Dichas cifras fueron remitidas mediante el oficio nim.: TM-0139/2026 por la Tesoreria Municipal, a través del formato “Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)”, correspondiente
al 4to trimestre del 2025.
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EL MUNICIPIO DE PUEBLA CUENTA

PROPOSITO CON UNA ESTRATEGIA DE
CONSOLIDACION DEL CUERPO
POLICIAL Y DE TRANSITO,
UNIFICANDO LA IMAGEN,
DOTANDOLO DE EQUIPAMIENTO,
TECNOLOGIA Y CERTEZA
JURIDICA, A FIN DE BRINDAR UNA
MAYOR SEGURIDAD FISICA Y
PATRIMONIAL A LA CIUDADANIA

COMPONENTES

ACTIVIDADES
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

PROPOSITO 01 S OR

SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

Nombre del Programa presupuestario Prog. 01 Seguridad Ciudadana

Unidad(es) Responsable(s) Secretaria de Seguridad Ciudadana

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

16 Paz Justicia e Instituciones Sélidas; 17 Alianzas para Lograr Objetivos

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024-2030)

3. Estado de Derecho, Seguridad y Justicia

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024—2027)

Eje 1. Seguridad Ciudadana

Nivel Resumen Narrativo
Fin 01 Contribuir a la reduccion de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo de
seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacion conjunta con los tres 6rdenes de gobierno
Propésito 01 El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de transito, unificando la imagen, dotdndolo de equipamiento, tecnologia
y certeza juridicq, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Indicador ariacion porcentual de elementos policiales en activo al mzrgleZcéezIAano 2025 respecto a la fuerza policial activa al 14 de octubre Estado: Aceptable
Tipo Dimensién Sentido del indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicion
Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Nominal Anual
Unidad Administrativa Secretaria de Seguridad Ciudadana
Tipo de variable
Tipo de f6 I Método de calcul No. | Unidad de Medid i
ipo de formula étodo de cdlculo o nidad de Medida Programado Realizado
variacion Vi Elemento Acumulada Acumulada
Porcentual ((Numero de elementos policiales en activo al cierre del afio 2025 | Total del
estado de fuerza policial activa al 14 de octubre del 2024)-1)*100
((v1/v2)-1) x 100 V2 Elemento Acumulada Fija
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,540.00 2,540.00
5.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,419.00 2,419.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NovV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,415.00 2,415.00
-0.17%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,419.00 2,419.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del proposito 95.07%

Comentarios adicionales de los Avances:

Se informa a través del MEMORANDUM NUm. SSC/SDI/DGPE/DE/001/2026/DSE dirigido al Cor. Inf. EM. Félix Pallares Miranda el nimero de elementos policiales en activo (2,415) a
cierre del afio 2025.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos:

La dependencia informa que no se alcanzé la meta (reflejado en el Cumplimiento del Indicador), derivado a que no se conté con suficiente interés por parte de la ciudadania en
ser aspirante al Curso de Formacién Inicial para Policia de Proximidad, aunado a esto tanto aspirantes, como elementos policiales en activo no aprueban la Evaluaciéon de Contro
de Confianza, adicionalmente se les ha sancionado con suspension a algunos elementos por parte del Consejo de Honor y Justicia, y por Gltimo las deserciones, propiciando qug
el propdsito no alcance la variacion porcentual programada.

Cumplimiento del Indicador: -3.40%
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 01 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101010125B

Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidaciéon del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Proposito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global
Componente 01 LA 412, LA 413, LA 6.4 y LA 6.5 Sistema administrativo de Staff, implementado Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de solicitudes administrativas ordinarias atendidas por el Staff Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Medicion
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Administrativa Staff
Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Solicitud Acumulada Acumulada
(Namero de solicitudes administrativas ordinarias a Staff atendidas / Total de solicitudes
(V]/V2) " administrativas ordinarias a Staff progrqmadas)*loo
100) V2 Solicitud Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 480.00
100.00%
40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 480.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 21.00 32.00 38.00 43.00 58.00 48.00 59.00 35.00 36.00 64.00 434.00
90.41%
40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 480.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 90.41% Eficacia de las actividades: 91.73% Eficacia global: 90.81%

Py

ios adici delos

Durante el periodo enero-diciembre del 2025, se atendieron 434 solicitudes administrativas ordinarias del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales, que
formaron parte de las 564 solicitudes administrativas atendidas (Act. 01.3).
1er. Trimestre (21) Ordinarias
Marzo = 21
2do. Trimestre (113) Ordinarias
«  Abril=32
+  Mayo =38
«  Junio =43
3er.Trimestre (165) Ordinarias
« Julio =58
- Agosto = 48
«  Septiembre = 59
4to.Trimestre (135) Ordinarias
«  Octubre = 35
. Noviembre = 36
. Diciembre = 64

En el periodo comprendido del 01 al 31 de diciembre del afio en curso, se atendieron 564 solicitudes administrativas del Departamento de Recursos Materiales y Servicios
Generales, de las cuales 434 fueron ordinarias (entrega de insumos de papeleria o limpieza a las unidades administrativas de la Dependencia correspondientes a papeleria)
y 130 extraordinarias (correspondientes a reportes por mantenimiento de inmuebles, apoyo para eventos), por parte de las diversas dreas de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El incumplimiento de la meta obedece a que no se recibieron solicitudes en el Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales por parte de las
diversas @reas de la SSC, esto debido a los tiempos en los procesos de entrega de insumos por parte de la Secretaria de Administracion y Tecnologias de la informacion.
La actividad que abona al cumplimiento del indicador del presente componente se justificé mediante el Oficio NGm. SSC/SDI/DGPE/DE[043[2025/DE, NGm.
$SC/sDI/DGPE/DE/057/2025/DE y OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/078/2025/DE, Nam. SSC/SDI/DGPE/DE/139/2025/DE y NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE.

Cumplimiento del Indicador: 90.41%

Continaa...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 01 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101010125B
Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidaciéon del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,
P tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Estado Global
Componente 01 LA 412, LA 413, LA 6.4 y LA 6.5 Sistema administrativo de Staff, implementado Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de solicitudes administrativas ordinarias atendidas por el Staff Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Medicion
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Administrativa Staff
Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Solicitud Acumulada Acumulada
(Namero de solicitudes administrativas ordinarias a Staff atendidas / Total de solicitudes
(V]/V2) " administrativas ordinarias a Staff progrqmadas)*loo
100) V2 Solicitud Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 480.00
100.00%
40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 480.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 21.00 32.00 38.00 43.00 58.00 48.00 59.00 35.00 36.00 64.00 434.00
90.41%
40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 40.00 480.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 90.41% Eficacia de las actividades: 91.73% Eficacia global: 90.81%
Desempeio del Componente y Actividades
110.00%
o 90.81% .
100.00% =+ e S1T3% Promedio
. o
90.00% il
[
70.00% ;
60.00% = ;
50.00% |
40.00% =} De 90% a110.00%
30.00% 63.29% ;
3 | De 80% a 89.99%y de 110.01% a120.00%
20.00% ; e evka yae “
valor muttiplicado por 70 10.00% 4 . De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante

Valor multiplicado por .30 0.00%

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 01.1 1.LAB.4y LA 65 Realizar 25 acciones de comprobacion del pago de némina (Parcial FORTAMUN)

Unidad de medida Accion
Indicador NUmero de acciones de comprobacién del pago de némina, realizadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 25.00
REALIZADO 0.00 1.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 2.00 1.00 3.00 23.00
Programado al corte: 25.00 Avances al corte: 23.00 Eficacia: 92.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se realizaron 23 acciones de comprobacién del pago de némina.

Durante el periodo enero-marzo, se realizaron 4 acciones, las cuales correspondieron a:

+  Primera quincena de enero: con un total de 2,757 tickets. Segunda quincena de enero: con un total de 2,423 tickets.

+  Primera quincena de febrero: con un total de 2,611 tickets. Segunda quincena de febrero: con un total de 2,538 tickets.
Durante el periodo abril-junio del 2025, se realizaron 6 acciones, las cuales correspondieron a:

. Primera quincena de marzo: con un total de 2,772 tickets; Segunda quincena de marzo: con un total de 2,764 tickets.

. Primera quincena de abril: con un total de 2,579 tickets; Segunda quincena de abril: con un total de 2,744 tickets.

. Primera quincena de mayo: con un total de 2,469 tickets; Segunda quincena de mayo: con un total de 2,500 tickets. (segunda quincena ACTIVA)
Durante el periodo julio-septiembre del 2025, se realizaron 7 acciones, las cuales correspondieron a:

+  Primera quincena de junio: con un total de 2,660 tickets; Segunda quincena de junio: con un total de 2,820 tickets.

+  Primera quincena de julio: con un total de 2,524 tickets; Segunda quincena de julio: con un total de 2,861 tickets.

+  Primera quincena de agosto: con un total de 2,650 tickets; Segunda quincena de agosto: con un total de 2784 tickets.
. Primera quincena de septiembre: con un total de 2557 tickets.

Durante el periodo octubre-diciembre del 2025 se realizaron 6 acciones, las cuales correspondieron a:

+  Segunda quincena septiembre 2,832.

. Primera quincena octubre 2,654 tickets; Segunda quincena de octubre, 2,937 tickets.

. Primera quincena de noviembre: con un total de 2,650 tickets; Segunda quincena de noviembre 2,929 tickets.

. Primera quincena de diciembre: con un total de 2,678 tickets;

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

« Hallazgos: La Dependencia informé mediante el Oficio SSC/SDI/DGPE/DE/043/DE y OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE[/003/2026/DSE a la Contraloria Municipal y al IMPLAN
que, el incumplimiento de la meta se debié a la falta de firma de parte de algunas personas trabajadoras adscritas a esta dependencia, asi como a que solo se entregd una
némina por parte de Recursos Humanos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Critico |C
Actividad 01.2 |2.LA 6.4y LA 6.5 Ejecutar 3 etapas del proyecto de equipamiento y fortalecimiento de dreas adscritas a Staff

Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas del proyecto de equipamiento y fortalecimiento de @reas adscritas a Staff, ejecutadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 100 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 66.67%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-diciembre del 2025, se ejecuté la primera y segunda etapa del proyecto de equipamiento y fortalecimiento de areas adscritas a Staff.

1. Primera etapa: Se conformé el documento que fungird como guia para la ejecuciéon del mismo. Se realizé el proyecto de equipamiento y fortalecimiento de dreas
adscritas a Staff, a través del cual se detalld el presupuesto destinado a cada Producto o Servicio por adquirir, para llevar a cabo el equipamiento correspondiente. Lo
anterior con el objetivo de reforzar el cumplimiento en tiempo y forma de las actividades que se llevan a cabo dia a dia para atender a la ciudadania y las solicitudes
gestionadas en materia de Seguridad, asi como, mejorar la calidad en el desempefio laboral.

2. Segunda etapa: Se realizaron diversos avances en el Proyecto de equipamiento y fortalecimiento de dreas adscritas a Staff, remitiendo evidencia documental de las
gestiones iniciadas por parte de esta Unidad Administrativa. Con el objetivo de equipamiento y fortalecimiento para el desarrollo eficaz de las actividades
correspondientes a las dreas adscritas a Staff; lo anterior para mejorar la calidad de los contenidos generados dentro de la Oficina de la Secretaria, Comunicacion
Social y Transparencia para promover la identidad, asi como las acciones realizadas por los diversos grupos y direcciones de la Policia de la Ciudad.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos:

1)  La Dependencia informa que el incumplimiento se debié a que, durante el tercer trimestre del afo, se realizaron diversos avances en el Proyecto de Equipamiento y

fortalecimiento de dreas adscritas a Staff, sin embargo, se encontraban en proceso de licitacién y no se conté con el fallo definitivo, por lo cual, en espera de los
tramites correspondientes por parte de la Secretaria de Administracion y Tecnologias de la Informacion (SECATI), se preveia la regularizacién de esta actividad para la
tercera semana de diciembre Se justificé mediante el Oficio NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/0160/2025/DE.
Adicionalmente, precisan que el cumplimiento de dicha actividad se realizé en la Gltima semana de diciembre, a partir de la firma de los contratos alcanzando la
mejora y sentido de identidad del personal de esta institucién hacia la misma, otorgando una mejor imagen al personal y vehiculos en que se transportan. Sin embargo
y de conformidad con la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacion, al corte del mes de diciembre, la actividad presenté un incumplimiento
obteniendo un estado “Critico”.

«  Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Fortalecer la planeacion, la coordinacién interinstitucional y el seguimiento de los procedimientos administrativos, asi como mejorar la trazabilidad de los
avances fisicos y financieros reportados en los procesos de adquisicion y contratacién vinculados a las actividades programdaticas, a fin de garantizar su ejecucion
oportuna y el cumplimiento de los indicadores comprometidos en los plazos establecidos. (Tema: Operacion; Prioridad: Media)
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

- 3. LA 6.4 Atender 625 solicitudes administrativas ordinarias (480) y extraordinarias (145) recibidas (Bajo Estado Aceptable
Actividad 01.3

demanda)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes administrativas ordinarias y extraordinarias, atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DiC TOTAL
PROGRAMADO 50.00 50.00 55.00 60.00 55.00 54.00 55.00 50.00 50.00 55.00 45.00 46.00 625.00
REALIZADO 0.00 0.00 32.00 58.00 58.00 53.00 72.00 75.00 59.00 47.00 42.00 68.00 564.00

Programado al corte: 625.00 Avances al corte: 564.00 Eficacia: 90.24%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el criterio 1. “Bajo Demanda”:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron 564 solicitudes administrativas ordinarias (434) y extraordinarias (130), descritas a continuacion:

. Durante el periodo enero-marzo del 2025, se atendieron 32 solicitudes administrativas del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales por parte de
las diversas dreas de la Secretaria de Seguridad Ciudadana. De las cuales 21 fueron ordinarias (consistentes en entrega de insumos de papeleria o limpieza a las
unidades administrativas de la Dependencia correspondientes a papeleria) y 11 extraordinarias (correspondientes a reportes por mantenimiento de inmuebles, apoyo
para eventos). Esto con el objetivo de atender los requerimientos de las éreas de esta Dependencia para continuar con las actividades desemperiadas durante la
jornada laboral.

+  Durante el periodo abril-junio del 2025, se atendieron 169 solicitudes administrativas del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales por parte de las
diversas @reas de la Secretaria de Seguridad Ciudadana. De las cuales 113 fueron ordinarias (consistentes en entrega de insumos de papeleria o limpieza a las
unidades administrativas de la Dependencia correspondientes a papeleria) y 56 extraordinarias (correspondientes a reportes por mantenimiento de inmuebles, apoyo
para eventos). Esto con el objetivo de atender los requerimientos de las dreas de esta Dependencia para continuar con las actividades desempefadas durante la
jornada laboral.

+  Durante el periodo julio-septiembre del 2025, se atendieron 206 solicitudes administrativas del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales por parte
de las diversas @reas de la Secretaria de Seguridad Ciudadana. De las cuales 165 fueron ordinarias (consistentes en entrega de insumos de papeleria o limpieza a las
unidades administrativas de la Dependencia correspondientes a papeleria) y 41 extraordinarias (correspondientes a reportes por mantenimiento de inmuebles, apoyo
para eventos). Esto con el objetivo de atender los requerimientos de las dreas de esta Dependencia para continuar con las actividades desempenadas durante la
jornada laboral.

«  Durante el periodo octubre-diciembre del 2025, se atendieron 157 solicitudes administrativas, 135 ordinarias y 22 extraordinarias

En el periodo comprendido del 01 al 31 de octubre del afio en curso, se atendieron 47 solicitudes administrativas del Departamento de Recursos Materiales y Servicios
Generales. De las cuales 35 fueron ordinarias (entrega de insumos de papeleria o limpieza a las Unidades Administrativas de la Dependencia correspondientes a
papeleria) y 12 extraordinarias (correspondientes a reportes por mantenimiento de inmuebles, apoyo para eventos), por parte de las diversas dreas de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana.

En el periodo comprendido del 01 al 30 de noviembre del afio en curso, se atendieron 42 solicitudes administrativas del Departamento de Recursos Materiales y
Servicios Generales, de las cuales 36 fueron ordinarias (entrega de insumos de papeletia o limpieza a las unidades administrativas de la Dependencia
correspondientes a papeleria) y 06 extraordinarias (correspondientes a reportes por mantenimiento de inmuebles, apoyo para eventos), por parte de las diversas
dreas de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

En el periodo comprendido del 01 al 31 de diciembre del afo en curso, se atendieron 68 solicitudes administrativas del Departamento de Recursos Materiales y Servicios
Generales, de las cuales 64 fueron ordinarias (entrego de insumos de papeleria o limpieza a las unidades administrativas de la Dependencia correspondientes a

papeleria) y 04 extraordinarias (correspondientes a reportes por mantenimiento de inmuebles, apoyo para eventos), por parte de las diversas dreas de la Secretaria
de Seguridad Ciudadana.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El incumplimiento de la meta obedece a que no se recibieron solicitudes del Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales por parte de las
diversas dreas de la SSC, esto debido a los tiempos en los procesos de entrega de insumos por parte de la Secretaria de Administraciéon y Tecnhologias de la
informacién.  Se justific6 mediante el Oficio Nam. S$SC[SDI/DGPE/DE[043[2025/DE, Oficio Nam. SSC/SDI/DGPE[DE/057/2025/DE y Oficio Num.
$SC/sDI/DGPE/DE[139/2025/DE y NGm. SSC/sDI/DGPE/DE[003/2026/DSE. Es importante precisar que la actividad, al estar etiquetada “Bajo Demanda”, se evalta en
estado “Aceptable”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 01.4 4. LA 413, LA 6.4y LA 6.5 Realizar 3 etapas de orden social para eventos diversos de la SSC

Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas de orden social para eventos diversos de la SSC, realizadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del 2025, se ejecutaron 3 etapas del proyecto de orden social para eventos diversos de la SSC.

1.  Primera etapa: Se conform6 el documento que fungiré como guia para la ejecucion del mismo. Se realizé el proyecto de orden social para eventos diversos de la SSC.
En este documento se detalld el presupuesto destinado a cada Producto o Servicio por adquirir, con el objetivo de llevar a cabo los eventos como: dia de reyes, dia del
nifo, dia de la madre, dia del padre, etc. A efecto de generar una convivencia por evento y con ello reforzar el vinculo entre los servidores publicos y sus familias, asi
como, fortalecer la relacién entre el personal de esta Dependencia.

2. Segunda etapa: Mediante Memoréndum SSC-100/2025 de fecha 30 de junio de 2025, se hace del conocimiento que, se realizaron diversas gestiones en observancia al
proyecto referido, asi mismo, se remite la evidencia documental de los avances por parte de esta Unidad Administrativa, siendo:

+  Memorandum ndmero SSC-100/2025: Dirigido al Titular de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, a través del cual se informa que, se llevé a cabo la segunda
etapa del Proyecto que consistente en las gestiones realizadas por parte de la unidad administrativa.

+  Oficio namero SSC/SDI/19/009/2025: Dirigido al Enlace Administrativo de la SECATI en la SSC, para llevar a cabo el proyecto denominado “SERVICIO INTEGRAL DE
IMPRESION PARA LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA”, correspondiente al centro gestor 413020000.

. Oficio nimero SSC/SDI/20/001/2025: Dirigido al Enlace Administrativo de la SECATI en la SSC, para llevar a cabo el proyecto denominado “SERVICIO DE OTROS
ARRENDAMIENTOS” correspondiente al centro gestor 413020000.

3. Tercera etapa: Durante el ejercicio fiscal 2025, se realizaron diversos eventos, entre los que se encuentra el dia del nifio y de la nifia, el dia de las madres, el dia del
policia, asi como ruedas de prensa, mesas de seguridad, graduaciones, entrega de piernas y pavos a personal operativo y administrativo, entre otros; lo anterior para
los efectos administrativos a que haya lugar.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 01.5 5.1A 412, LA 6.4y LA 6.5 Atender 410 solicitudes de Transparencia recibidas (Bajo demanda) (PPA 3.4)

Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de Transparencia, atendidas Bajo demanda Si

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 35.00 45.00 30.00 30.00 35.00 30.00 30.00 40.00 50.00 50.00 20.00 15.00 410.00
REALIZADO 16.00 17.00 15.00 16.00 8.00 9.00 4.00 4.00 16.00 14.00 7.00 16.00 142.00
Programado al corte: 410.00 Avances al corte: 142.00 Eficacia: 34.63%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se evalué con el criterio 1: “Bajo Demanda”.
Al cierre del 2025, se atendieron 142 solicitudes de Transparencia, detallados de la siguiente manera:

. En el mes de enero se atendieron 16 solicitudes.

. En el mes de febrero se atendieron 17 solicitudes.

. En el mes de marzo se atendieron 15 solicitudes.

»  Enel mes de abril se atendieron 16 solicitudes

+ Enel mes de mayo se atendieron 8 solicitudes

+  Enel mes de junio se atendieron 9 solicitudes

+  Enel mes de julio se atendieron 4 solicitudes

+  Enel mes de agosto se atendieron 4 solicitudes

+  Enel mes de septiembre se atendieron 16 solicitudes
. En el mes de octubre se atendieron 14 solicitudes

. En el mes de noviembre se atendieron 7 solicitudes
. En el mes de Diciembre se atendieron 16 solicitudes

En su mayoria relativas a: oficios, memorandums, tarjetas informativas y circulares firmados por el C. Secretario de Seguridad Ciudadana en el periodo del 1 al 31 de octubre
de 2024, informacién sobre si el Municipio de Puebla tiene celebrado un Acuerdo de vigilancia de tramos carreteros de jurisdiccion federal con el ente denominado
actualmente Guardia Nacional (anteriormente Policia Federal, listado nimero de folio de inventario de los 4550 vehiculos irregulares que declaré el secretario de seguridad
ciudadana Félix Pallares que ingresaron a los corralones por diversos operativos y que fueron el resultado del Plan Centinela, vialidades con mas accidentes viales en
Puebla, solicito que se incorpore el nimero de accidentes, el nGmero de personas lesionadas y fallecidas por accidentes viales en estas vialidades, solicité que la
informacion se detalle entre el 1 de enero de 2020 y el 15 de noviembre de 2025, 10 colonias con mds reportes de robo de autopartes del 1 de enero de 2025 al 15 de octubre
de 2025. La informacién la requiero con cifras totales, y datos segregados por cada mes, monto total recibido por el concepto de multas derivadas por el mal uso de
parquimetros desde su fecha de aplicacién hasta el 31 de octubre del 2025 de lo anterior solicité que se me desglose lo siguiente, monto total recibido por el concepto de
multas derivadas por el mal uso de parquimetros desde su fecha de aplicacién hasta el 31 de agosto del 2025, El listado de personas servidoras publicas con sanciones
administrativas firmes, especificando la causa de sancién y la disposicion durante en mes de diciembre del afio 2024, del municipio del Puebla.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: No se alcanzé la meta debido a que esta actividad es “Bajo demanda” y esté condicionada al ejercicio de la ciudadania que requiere informacion a través
de la Plataforma Nacional de Transparencia y las diversas formas que establece la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Puebla. Esto se
justific6 en el Oficio SSC/SDI/DGPE[DE[043[2025/DE, Oficio Nim. SSC/SDI/DGPE/DE/057/2025/DE, OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE[078/2025/DE, OFICIO NGm.
ssC/sDI/DGPE[DE[139/2025/DE y $SC/sDI/DGPE/DE[/003/2026/DSE. Es importante precisar que la actividad, al estar etiquetada “Bajo Demanda”, se evalla en estado
“Aceptable”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
- 6.LA 6.4y LA 6.5 Ejecutar 1 estrategia de acciones emergentes en el marco de una contingencia (Bajo ESteds Bellniclado
Actividad 01.6
demanda)
Unidad de medida Estrategia
Indicador NUmero de estrategias de acciones emergentes en el marco de una contingencia, ejecutadas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.
La ejecucion de 1 estrategia de acciones emergentes en el marco de una contingencia estuvo programada para el mes de diciembre sin embargo no presentdé avances
durante todo el afio, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada (CDES
Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
. Hallazgos:

1) Mediante NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2025/DSE, la dependencia justificé a la Contraloria Municipal que, no se justificé que no se realizé ninguna ejecucién de

estrategia de acciones emergentes en el marco de una contingencia, toda vez que, esta Secretaria no tuvo situaciones de riesgo, emergencias o de contingencia,
por lo que se solicité la aplicacion del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.

Nivel Resumen Narrativo
7. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para el sistema administrativo Staff mediante Estado No Iniciado
Actividad 01.7 coordinacion interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o

iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

Namero de proyectos de equipamiento y/o servicios para el sistema administrativo Staff mediante
Indicador coordinacion interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o Bajo demanda Si
iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presentd avance alguno durante todo el aiio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecuté algin proyecto en materia de equipamiento y/o servicios para el sistema administrativo de Staff mediante coordinacion
interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo programada para el mes de diciembre,
sin embargo no presentd avances durante todo el afio, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada (ND)".

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, se justificé que no se realizé6 ninguna ejecucién de proyecto de equipamiento y/o servicios para el sistema
administrativo Staff mediante coordinacién interinstitucional, dado que no se recibieron recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por
lo que se solicitd la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 02 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101010225B

Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Propésito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global
Componente 02 LA12, LA 13, LA 14, LA 114, 1A 2.2, LA 2.3, LA 2.4 y LA 2.5 Servicio Profesional de Carrera Policial, fortalecido Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones realizadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial Trimestral: ‘
Critico
Frecuencia de Medicion
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Administrativa Subsecretaria de Operatividad Policial
Tipo de Formula Método de Caélculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Accién Acumulada Acumulada
(Namero de acciones realizadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera
Policial [ Total de acciones programadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de
Vi/v2) * icial)* 5
( ]éo)) Carrera Policial)*100 V2 Accion Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
2.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 3.00 1.00 0.00 1.00 2.00 0.00 13.00
100.00%
2.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 3.00 1.00 0.00 1.00 2.00 0.00 13.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 3.00 0.00 7.00
53.85%
2.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 3.00 1.00 0.00 1.00 2.00 0.00 13.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 53.85% Eficacia de las actividades: 82.86% Eficacia global: 62.56%

Comentarios adicionales de los Avances:
Tanto la eficacia del componente como la global, concluyen en estado “Critico”, por cuestiones administrativas.

Durante el periodo enero-diciembre de 2025, se realizaron 7 acciones para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial, dado que las actividades que
alimentan al indicador del mismo, contribuyeron de la siguiente manera:

Actividad 2.2: Se realizaron (3) etapas del suministro de equipamiento, accesorios y mantenimientos, a fin de incrementar el sentido de pertenencia e identidad de los policiag
en la institucién y por consiguiente una mayor apreciaciéon de la ciudadania hacia la Policia de la Ciudad.

Actividad 2.3: Se ejecutaron (3) etapas del proyecto de equipamiento para Grupo UTR.

Actividad 2.4: Durante el mes de noviembre (24 al 29 de noviembre), se realizé el curso denominado: Mantenimiento de Armas Cortas y Largas 1), a cargo del instructor Juan
Gonzalo Gordillo Alimaguer.

Modificaciones presupuestales: Del mismo modo, y de acuerdo con el Art. 27 de los Lineamientos Generales para la Elaboracién y Evaluacién de los Programas
Presupuestarios de la Administracion Pablica Municipal, se reporta la siguiente informacién en materia de Modificacién presupuestal: El dia 25 de septiembre de 2025, a travéq
de la Tabla No. SSC09 - 18092025, el Departamento de Programacion del IMPLAN realizé la valoracién de congruencia de la modificacion presupuestal solicitada por el ared
responsable para la actividad: 02.2 LA 114, LA 2.2, LA 2.3 y LA 2.5 Realizar 3 etapas del suministro de equipamiento, accesorios y mantenimientos, a fin de incrementar el sentidg
de pertenencia e identidad de los policias en Ia institucién y por consiguiente una mayor apreciacion de la ciudadania hacia la Policia de la Ciudad (Parcial FORTAMUN) (CG
181y 1.8.2), desde la actividad 1112 LA 2.4, LA 2.7, LA 3.5, LA 3.8, LA 4.5, LA 412, LA 515, LA 6.4 y LA 6.5 Ejecutar 3 etapas para el servicio integral de LPR de la SSC - DERI (FORTAMUN
(cG1.31), por un monto total de $375,000.00 (Trecientos setenta y cinco mil pesos 00/100M.N.), a fin de adquirir 15 Estantes para el alojamiento de equipos de antimotin, para I
comisaria sur, comisaria norte y Departamento de K9, de material industrial de acero. De conformidad con la Tesoreria Municipal, dicha modificacion presupuestal resultg
procedente y fue notificada mediante el OFICIO NUm. T.M.-1618/2025, de fecha 25 de septiembre.

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 02 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101010225B
Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
P El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,
Propésito 01 - = . q % o . . p -
tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Estado Global
Componente 02 LA12, LA 13, LA 14, LA 114, 1A 2.2, LA 2.3, LA 2.4 y LA 2.5 Servicio Profesional de Carrera Policial, fortalecido Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones realizadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera Policial Trimestral: ‘
Critico
Frecuencia de Medicion
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Administrativa Subsecretaria de Operatividad Policial
Tipo de Formula Método de Caélculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Accién Acumulada Acumulada
(Namero de acciones realizadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de Carrera
Policial [ Total de acciones programadas para el Fortalecimiento del Servicio Profesional de
V1/Vv2) * icial)* 5
( ]éo)) Carrera Policial)*100 V2 Accion Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT Nov DIC
2.00 0.00 1.00 1.00 100 1.00 3.00 1.00 0.00 1.00 2.00 0.00 13.00
100.00%
2.00 0.00 1.00 1.00 100 1.00 3.00 100 0.00 1.00 2.00 0.00 13.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC
2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00 3.00 0.00 7.00
53.85%
2.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 3.00 1.00 0.00 1.00 2.00 0.00 13.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION

Eficacia del componente: 53.85% Eficacia de las actividades: 82.86% Eficacia global: 62.56%

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: Se identificé que durante el ejercicio 2025 la Secretaria de Seguridad Ciudadana presenté incumplimientos recurrentes en las metas programadag
relacionadas con la profesionalizacién del personal operativo mediante cursos vinculados a las Directivas de CALEA (actividad 4), situacién que se mantuvo desde e
primer hasta el dltimo trimestre del ejercicio. Estos factores reflejaron debilidades en la planeacién, calendarizacién y gestion administrativa de los procesos de
contratacion, asi como en la coordinaciéon interinstitucional entre las dareas de planeacién, capacitaciéon y administracion. Dicha situacién afecta la eficiencia del
programa presupuestario (incluyendo la eficacia global del presente componente) al no garantizar la ejecucién oportuna de las acciones de profesionalizacion
proyectadas y, en consecuencia, limita el impacto esperado en la mejora del desemperio policial. Por tales motivos la actividad, la eficacia del componente y la eficacid
global se evalla en estado critico, de conformidad ademds, con la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacion al corte de diciembre, emitida por Id
Contraloria Municipal.

Cumplimiento del Indicador: 53.85%

Desemperio del Componente y Actividades

120.00%
110.00%
100.00% Promedio
90.00% 82.86%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
Valor multiplicado por .70 10.00%
Valor multiplicado por .30 0.00%
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62.56%
53.85%

24.86%
De 90% a110.00%

De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%
37.70% Y

. De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

. 3 1. LA 2.3 Gestionar 1 Licencia Oficial Colectiva No. 38, para la portacién de armas de fuego del personal de la EstadS Acsptabls
Actividad 02.1 p

Secretaria
Unidad de medida Licencia
Indicador Ndmero de Licencias Oficiales Colectivas No. 38, para Io.portqmon de armas de fuego del personal de la Bajo demanda No
Secretaria, gestionadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo abril - mayo de 2025, se realizd 1 Gestion sobre Licencia Oficial Colectiva No. 38, con OFICIO SSC/ssoP/[321/2025, dirigido al C. VICEALMIRANTE FRANCISCO
SANCHEZ GONZALEZ, Secretario de Seguridad Publica de Puebla de fecha 24 de enero de 2025, en el cual se informa la entrega de 139 expedientes, pero al contabilizar 5
expedientes tenian inconsistencia, recibiendo Gnicamente 134 expedientes, y con fecha posterior (13/02/2025) se entregaron 21 expedientes mds, dando un total de 155
expedientes, correspondientes al listado anexo al oficio en cita, mismos que retnen los requisitos de los incisos A, B, C, D y E del articulo 26 fraccién |, de la Ley Federal de
Armas de Fuego y Explosivos, asi como su Certificado de Evaluacion de Confianza, con el fin de causar alta en la Licencia Oficial Colectiva nGmero 38.

Nivel Resumen Narrativo
2.LA114,LA 2.2, LA 2.3 y LA 2.5 Realizar 3 etapas del suministro de equipamiento, accesorios y mantenimientos,| Estado Aceptable
Actividad 02.2 | a fin de incrementar el sentido de pertenencia e identidad de los policias en la institucién y por consiguiente

una mayor apreciacién de la ciudadania hacia la Policia de la Ciudad (Parcial FORTAMUN) (CG 1.8.1y 1.8.2) Unidad de medida Etapa

NUmero de etapas del suministro de equipamiento, accesorios y mantenimientos, a fin de incrementar el
Indicador sentido de pertenencia e identidad de los policias en la institucion y por consiguiente una mayor apreciaciéon| Bajo demanda No
de la ciudadania hacia la Policia de la Ciudad, realizadas

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 3.00

REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se realizaron 3 etapas del suministro de equipamiento, accesorios y mantenimientos, a fin de incrementar el sentido de pertenencia e identidad de los
policias en la institucion:

1. Primera etapa: Se conformé el documento que fungird como guia para la ejecucién del mismo, cuyo objetivo es adquirir el equipo, aditamentos, instrumentos y
lugares necesarios por las areas correspondientes, para contar con una Policia Municipal més completa y actualizada, que permita realizar la Funcion Policial de
manera disciplinada, profesional y eficaz, generando una perspectiva adecuada, portando el equipo necesario y proporcionado, para tener mejores resultados
durante las intervenciones en las que se presente, brindando un mejor servicio a la ciudadania, logrando una proximidad policial mas segura y participativa.

2. Segunda etapa: Se solicitd suficiencia presupuestal para llevar a cabo la segunda etapa del suministro de equipamiento, accesorios, y mantenimientos a fin de
incrementar el sentido de pertenencia e identidad de los policias en la institucion. Asi como, la gestidon para la requisicion de los materiales, y la dictaminacion
procedente de la licitacién publica para realizar el procedimiento de Adjudicacién Directa para la contratacién de "Adquisicion de uniformes y equipamiento para el
personal operativo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana’”.

3. Tercera etapa: Se cumplié con la tercera etapa de adquisiciones de equipamiento, accesorios y mantenimiento, para los elementos de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana. Se reunieron por parte de la empresa Elemental Denim, S.A. DE C.V, la C. Matilde Viveros Martagdn y en representacion de la Secretaria De Seguridad
Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, el C. Miguel Angel Rebollar Herrera, por parte del enlace administrativo, el C. Luis Armando Flores
Hernéndez, por parte de la Subsecretaria de Desarrollo Institucional, Julio Cesar Rivera Quiroz, Jefe de Departamento de Armamento y Equipo Policial. Con el objeto de
hacer entrega final referente al contrato SSC/AD/001/2025 relativo a "adquisicion de uniformes y equipamiento para el personal operativo de la secretaria de
seguridad ciudadana”. Se entregaron: Uniformes para el personal operativo: Camisola téctica para hombre Cantidad 3062, para mujer 1892, Pantalén téctico para
hombre 3062, para mujer Cantidad 1892, Bota tdctica para hombre Unisex Cantidad 4954, Chamarra Tactica Unisex Cantidad 2477, Gorra tipo Beisbolera Cantidad
2477, Cinturén Tdctico Cantidad 2477, Funda para Chaleco Cantidad 2477.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 02.3 3.LA 114 Ejecutar 3 etapas del proyecto de equipamiento para Grupo UTR (FORTAMUN)

Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas del proyecto de equipamiento para Grupo UTR, ejecutadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 3.00
REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 3.00
Programado al corte: I 3.00 I Avances al corte: I 3.00 I Eficacia: I 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del 2025, se ejecutaron 3 etapas del proyecto de equipamiento para Grupo UTR:

1. Primera etapa: Se conformé el documento que fungiré como guia para la ejecucién del mismo, cuyo objetivo es adquirir el equipo necesario por las dreas
correspondientes para generar eficacia institucional al Policia Municipal, con el fin de que se tenga las herramientas y aditamentos completos, asi como actualizados,
que permitan emplearlos mediante estrategias mds precisas y exactas, en eventos en los que es indispensable contar con el personal fortalecido, portando de
manera profesional, asi como el compromiso para la correcta y eficaz labor del Policia Municipal, siempre brindando una mejor atencién a la ciudadania, asi mismo el
Grupo UTR cambia a Departamento de Reaccién Tdctica.

2. Segunda etapa: Se realizaron las gestiones correspondientes a la adquisicién de los accesorios, mediante la siguiente documentacion: Dictamen de Excepcion a la
Licitaciéon Pablica, que aporta elementos de justificacion para la Adjudicacion Directa, respecto a la Adquisicion de Uniformes y Equipamiento para el Personal
Operativo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

3. Tercera etapa: Se cumplié con la tercera etapa de adquisiciones de equipamiento, accesorios y mantenimiento para los elementos de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana. Se reunieron por parte de la empresa Elemental Denim, S.A. DE C.V,, la C. Zulma Aide Galvan Sanchez y en representacion de la Secretaria De Seguridad
Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, el C. Miguel Angel Rebollar Herrera, por parte del enlace administrativo, el C. Luis Armando Flores
Herndndez, por parte de la Subsecretaria de Desarrollo Institucional, Julio Cesar Rivera Quiroz, Jefe de Departamento de Armamento y Equipo Policial. Con el objeto de
hacer entrega referente al contrato SSC/AD/001/2025 relativo a "adquisicién de uniformes y equipamiento para el personal operativo de la Secretaria De Seguridad
Ciudadana’. Se entregaron: Cascos de Motociclista Total cantidad 30, Guantes de motociclista Cantidad 70, Kepi de Policia con red Cantidad 300, Pasa Montarfias
Tdctico Cantidad 70, Juego de Coderas y Rodilleras Técticas Cantidad 70, Placa para Kepi (estrella) Cantidad 300, Googles Tacticos de Mica Intercambiable Cantidad
70. Se realiz6 en 2 entregas conforme los plazos establecidos en dicho instrumento legal del contrato SSC/AD/001/2025.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
i ) - S ) o ol Estado Critico
Actividad 02.4 4.LA12,LA 1.3y LA 1.4 Realizar 7 cursos para la profesionalizaciéon del personal operativo en las Directivas
% CALEA (CG1.7.1)
Unidad de medida Cursos
Indicador NUmero de cursos para la profesionalizaciéon del personal operativo en las Directivas CALEA, realizados Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 7.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00

Programado al corte: 7.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 14.28%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada en estado “Critico” por cuestiones administrativas:

Durante el mes de noviembre (24 al 29 de noviembre), se realizé (1) curso denominado: Mantenimiento de Armas Cortas y Largas, a cargo del instructor Juan Gonzalo
Gordillo Aimaguer, impartiendo el curso a 8 asistentes.

El temario impartido fue: Normatividad y Seguridad en el Manejo de Armas, Fundamentos del Funcionamiento del Armamento, Desarme Limpieza y Ensamblaje de Armas
Cortas, Construccion de la Teoria del caso, Diagnostico y reparacion basica.

Objetivo: Brindar conocimientos técnicos sobre el funcionamiento mecdnico de armas cortas y largas. Instruir en los procedimientos adecuados de desarme, limpieza y
ensamblaje de armamento. Identificar fallas comunes en el armamento y aplicar soluciones bdasicas de mantenimiento correctivo.

Desglose de personal: Hombres: (5). Mujeres: (3).

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

. Hallazgos:

1) De acuerdo con el OFICIO SSC/SDI/DGPE/DE/057/2025/DE, se justificé, el incumplimiento de la meta programada en marzo, debido a los acontecimientos del ler
trimestre ocurridos dentro de la SSC;

2)  De acuerdo con el con el OFICIO SSC/SDI/DGPE/DE/064/2025/DE, se justificé, el incumplimiento de la meta programada en abril, debido a que el proceso de
contratacién de los proveedores para la imparticiéon de los cursos de CALEA se encontraba en la fase de adjudicacién y gestion final con la universidad o empresa
responsable;

3)  De acuerdo al OFICIO SSC/SDI/DGPE/DE/073/2025/DE, se justificé, el incumplimiento de la meta programada en mayo, derivado a que principalmente se priorizé las
capacitaciones de atencién inmediata y operativa, derivadas de la dindmica del servicio y de las necesidades emergentes del municipio;

4)  De acuerdo al OFICIO SSC/SDI/DGPE/DE/078/2025/DF, se justifico, el incumplimiento de la meta programada en junio, derivado a que principalmente se priorizé las
capacitaciones de atencién inmediata y operativa, derivadas de la dindmica del servicio y de las necesidades emergentes del municipio;

5)  De acuerdo al OFICIO SSC/SDI/DGPE/DE/093/2025/DE, se justificé, el incumplimiento de la meta programada en julio, derivado a que principalmente se priorizé las
capacitaciones de atencién inmediata y operativa, derivadas de la dindmica del servicio y de las necesidades emergentes del municipio. Se continGan las gestiones
para el cumplimiento de los cursos de profesionalizaciéon del personal operativo en las Directivas de CALEA;

6) De acuerdo con el OFICIO SSC/SDI/DGPE/DE/0134/2025/DE, se justificé, el incumplimiento de la meta programada en agosto, debido a que el proceso de contratacion
de los proveedores para la imparticion de los cursos de CALEA se encuentra en la fase de adjudicacion y gestion final con la universidad o empresa responsable;

7)  De acuerdo con el OFICIO SSC/SDI/DGPE/DE/0153/2025/DE, se justifico, el incumplimiento de la meta programada en octubre, debido a que se continGa con las
gestiones para la realizacion de los cursos para la profesionalizacién del personal operativo en las Directivas de CALEA, mediante el MEMORANDUM Num.
SSC/SDI/1095/2025 se da seguimiento a los cursos requeridos, donde se solicita se remita el listado del personal seleccionado y dar cumplimiento a las metas
establecidas; y

8)  De acuerdo con el OFICIO SSC/SDI/DGPE/DE/0160/2025/DE se justificé, el incumplimiento de la meta programada en noviembre, debido a que, durante este mes de
noviembre comenzaron las capacitaciones, del 24 al 29 se llevé a cabo el primer curso denominado: “Mantenimiento de Armas Cortas y Largas”, asi mediante el
OFICIO NUm. CMA-45/01/2025 de la Direccién General de Administraciéon de la SECATI, se informé del procedimiento de la Licitacién Publica Nacional nGmero CMA-LP-
SSC-478-2025, referente a la contratacién de "Servicios de Capacitacién Especializadas para los Elementos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana® , asi como
listado del personal que fue seleccionado para recibir dichas capacitaciones.

9)  Finalmente, mediante Oficio nim. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE se informaron las causas del incumplimiento en el trimestre, debido a que se realizaron las
gestiones para el cumplimiento de los cursos para la profesionalizacion del personal operativo en las Directivas de GALEA, dando como resultado el Oficio NGm. CMA-
52/01/2025 de conocimiento en donde se informé que, en relacién a la Licitacién Pablica Nacional Nimero CMALP-SSC-478-2025, referente a la contratacién del
SERVICIO DE CAPACITACIONES ESPECIALIZADAS PARA LOS ELEMENTOS DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA DEL HONORABLE AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
PUEBLA. Solicitado por la Secretario de Seguridad Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, y toda vez que, no se cubrieron con la totalidad de
los requisitos econémicos dentro del presente procedimiento; en cumplimiento con los estipulado en el articulo 92, fraccién | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal, al no existir las condiciones legales, técnicas y administrativas para poder continuar con la
referida licitacion, es procedente que dicho procedimiento se declara DESIERTO.

Se identificé que durante el ejercicio 2025 la Secretaria de Seguridad Ciudadana presenté incumplimientos recurrentes en las metas programadas relacionadas con la
profesionalizaciéon del personal operativo mediante cursos vinculados a las Directivas de CALEA, situacion que se mantuvo desde el primer hasta el Gltimo trimestre del
ejercicio. Estos factores reflejan debilidades en la planeacion, calendarizacion y gestion administrativa de los procesos de contratacion, asi como en la coordinaciéon
interinstitucional entre las dreas de planeacioén, capacitacion y administracion. Dicha situacién afecta la eficiencia del programa presupuestario, al no garantizar la
ejecucion oportuna de las acciones de profesionalizacién proyectadas y, en consecuencia, limita el impacto esperado en la mejora del desempefio policial. Por tales
motivos la actividad se evalla en estado critico, de conformidad ademds, con la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacion al corte de diciembre,
emitida por la Contraloria Municipal.

«  Aspecto Susceptible de Mejora:

Institucional: Fortalecer la planeacion estratégica y administrativa del componente de capacitacion, a través de una calendarizacion anticipada de los procesos de
contratacion y la implementacion de mecanismos de gestion de riesgos que permitan mitigar contingencias operativas o administrativas que deriven en incumplimientos
de metas. (Tema: Operacién; Prioridad: Medic)
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
. 5. LA 2.4 Ejecutar 3 etapas para el mantenimiento de los edificios de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, Estace Aceptabls
Actividad 02.5 ) . 2 . A
con el fin de continuar dignificando al personal operativo (ce)
Unidad de medida Etapa
. NUmero de etapas para el mantenimiento de los edificios de la Secretaria de Seguridad Ciudadana (SSC), L
Indicador - . e - . Bajo demanda No
con el fin de continuar dignificando al personal operativo, ejecutadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 100 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100 0.00 3.00
REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se ejecutaron 3 etapas para el mantenimiento de los edificios de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, con el fin de continuar dignificando al personal
operativo:

1. Primera etapa: Se conformé el documento que fungird como guia para la ejecucion del mismo, cuyo objetivo es dar el mantenimiento requerido por las dreas
correspondientes para promover la identidad institucional al Policia Municipal, con el fin de que tengan sentido de pertenencia y compromiso para la correcta y eficaz
labor del personal y brindar un mejor servicio e imagen a la ciudadania.

2. Segunda etapa: Se realizaron las gestiones necesarias ante la instancia correspondiente, para la emision de la suficiencia Presupuestal, al proyecto denominado
“Ejecutar 3 etapas para el mantenimiento de los edificios de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, para cumplimiento de la meta, con el OFICIO NUm. S$SC-SSOP-
1723/2025, enviado a la C. Mtra. Pilar Alvarez Herndndez, Subsecretaria de Desarrollo Institucional.

3. Tercera etapa: Se cumplié con la tercera etapa del mantenimiento a los edificios de la Secretaria de Seguridad Ciudadana: Olimpo, Médulo de Agua Santa, Comisaria
Norte, Sector 3 Peritos, Academia, CEDEPO, San Pedro Zacachimalpa, Xonacatepec.

+  Olimpo: Mantenimiento de Chapa;

+  Mobdulo de Agua Santa: Suministro y Colocacion de Lampara, Colocacion de Llave de Lavabo;

+  Comisaria Norte: Cambio de Llave en Lavabo, Compostura de Chapa;

. Sector 3 Peritos: Retiro y/o corte De Hierba, Reparacién de Bomba De Agua, Poda de Pasto Terreno Colindante, Desazolve Rejilla Drenaje, Colocacién de Lamparas,
Colocacién Contacto Eléctrico, Colocacién de Coladera desague, Colocacion de Reflector 1;

+  ACADEMIA: Trabajo de Pintado dormitorios, Colocacion de Manija en Ventanilla bafios, Mantenimiento de Boiler 1, Poda de Pasto, Colocacion Manguera de Lavabo,
Suministro y Colocacién Cabezal de Regadera, Cambio de Herraje en bafios, Destape y colocacién de Taza WC;

+  CEDEPO: Reparacién de TAZA, Compostura 2 Puertas, Cambio de Llave Lavabo, Reparaciéon de Puerta de cristal, puerta principal, Cambio de Chapa, Reparacion
de perno puerta de cristal, Suministro e Instalaciéon de Llave de Lavabo, Reparacién de Bomba de Agua;

+  San Pedro Zacachimalpa: Cambio de Chapa dormitorios y bafios;

. Xonacatepec: Poda de Pasto.

Nivel Resumen Narrativo
6. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios y/o construccién, mediante coordinacion Estado No Iniciado
Actividad 02.6 |interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privad

(Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

Numero de proyectos de equipamiento y/o servicios y/o construccién, mediante coordinacion
Indicador interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa Bajo demanda Si
privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: | NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el aiio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecuté algin proyecto de equipamiento y/o servicios y/o construccién, mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos
extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo programada para el mes de diciembre, sin embargo no presenté avances
durante todo el afo, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda’, concluye como “No Iniciada (N1)”.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE/DE[/003/2026/DSE, se justificé que no se realizé ninguna ejecucién de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 03 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101010325B

Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de transito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Propésito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global
LA 113, LA 114, LA 3.4, LA 3.11, LA 313, LA 4.4, LA 4.8 y LA 4.9 Programa de Policia de la Ciudad, en Colonias, Unidades Pronosticado:
Componente 03 ey i i . S
Habitacionales y Juntas Auxiliares para reducir la incidencia delictiva, implementado
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Medicién/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Administrativa Subsecretaria de Operatividad Policial
Tipo de Formula Método de Cdlculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Accién Acumulada Acumulada
(Numero de acciones realizadas para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas
| Total de acciones programadas para prevenir conductas delictivas y faltas
2 * ini i * s
(V%\é)) administrativas)*100 V2 Accién Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
764.00 742.00 787.00 773.00 890.00 786.00 791.00 756.00 764.00 726.00 758.00 792.00 9,329.00
100.00%
764.00 742.00 787.00 773.00 890.00 786.00 791.00 756.00 764.00 726.00 758.00 792.00 9,329.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
771.00 719.00 842.00 807.00 914.00 862.00 846.00 800.00 771.00 789.00 817.00 909.00 9,847.00
105.55%
764.00 742.00 787.00 773.00 890.00 786.00 791.00 756.00 764.00 726.00 758.00 792.00 9329.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 105.55% Eficacia de las actividades: 100.69% Eficacia global: 104.10%

Comentarios adicionales de los Avances:

Durante el periodo enero - diciembre de 2025, se realizaron 9,847 acciones realizadas para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas, dado que la actividad
(03.2) que alimenta al indicador del mismo, contribuyé de la siguiente manera:

Durante el periodo enero-marzo 2025, se realizaron 2,332 acciones, para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas, con el siguiente desglose:

+ (137) Acompanamiento Bancario, (2) Apoyo CH., (88) Blindaje Centro Histérico 490, (1) Fénix, (86) Campus 100% Seguro, (210) Ceda 360, (89) Corredor Industrial, (89)
Comercio Informal CH, (89) Coordinado Central de Abastos, (25) Corredores Gastrondmicos, (89) Espacios Libres, (53) Estrategia de Seguridad y Movilidad en Planteles
Educativos, (117) Juventud Segura, (89) Luciérnaga, (90) Guardianes, (88) Guardian canoaq, (462) UACE, (43) REVERO, (14) Osa Mayor, (15) Moto segura, (454)
Transporte de la Ciudad.

Durante el periodo abril-junio de 2025: Se realizaron 2,583 acciones, para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas, con el siguiente desglose:

+ (194) Acompanamiento Bancario, (7) Blindaje Centro Histérico 490, (121) Campus 100% Seguro, (387) Ceda 360, (91) Comercio Informal CH,, (91) Corredor Industrial, (91)
Coordinado Central de Abastos, (39) Corredores Gastronémicos, (7) Espacios Libres, (129) Estrategia de Seguridad y Movilidad en Planteles Educativos, (117) Juventud
Segura, (1) Luciérnaga (8) Guardianes, (91) Guardién canoa, (462) UACE, (114) REVERO, (543) Transporte de la Ciudad.

Durante el periodo julio-septiembre de 2025: Se realizaron 2,417 acciones, para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas, con el siguiente desglose:

+ (210) AcompaRamiento Bancario, (122) Campus 100% Seguro, (180) Ceda 360, (91) Comercio Informal CH,, (92) Corredor Industrial, (85) Coordinado Central de Abastos,
(36) Corredores Gastronémicos, (41) Estrategia de Seguridad y Movilidad en Planteles Educativos, (111) Juventud Segura, (85) Luciérnaga, (36) Guardian Canoa, (119)
REVERO, (1,132) Transporte de la Ciudad.

Durante el periodo octubre-diciembre de 2025: Se realizaron 2,515 acciones, para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas, con el siguiente desglose:

+  (264) Acomparniamiento Bancario, (133) Campus 100% Seguro, (180) Ceda 360, (92) Comercio Informal CH,, (92) Corredor Industrial, (92) Coordinado Central de Abastos,
(40) corredores Gastronémicos, (122) Estrategia de Seguridad y Movilidad en Planteles Educativos, (117) Juventud Segura, (92) Luciérnaga, (110) REVERO, (1,181)
Transporte de la Ciudad.

Cumplimiento del Indicador: 105.55%

Continda...
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

GO TR SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101010325B
Fin o1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
9 P p Y equip! Y op! J 9
L . El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de trdnsito, unificando la imagen, dotdndolo de equipamiento,
Propésito 01 P 9 pop Y 9 quip
P tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Estado Global
Componente 03 LA 113, LA 114, LA 3.4, LA 311, LA 313, LA 4.4, LA 4.8 y LA 4.9 Programa de Policia de la Ciudad, en Colonias, Unidades Pronosticado:
P Habitacionales y Juntas Auxiliares para reducir la incidencia delictiva, implementado
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Administrativa Subsecretaria de Operatividad Policial
Tipo de Férmula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Accidn Acumulada Acumulada
(Nﬂmero de acciones realizadas para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas
p p y
| Total de acciones programadas para prevenir conductas delictivas y faltas
prog p p y
Vi/v2) * ini i * g
( 1{)0)) administrativas) 100 V2 Accion Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
764.00 742.00 787.00 773.00 890.00 786.00 791.00 756.00 764.00 726.00 758.00 792.00 9,329.00
100.00%
764.00 742.00 787.00 773.00 890.00 786.00 791.00 756.00 764.00 726.00 758.00 792.00 9,329.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
771.00 719.00 842.00 807.00 914.00 862.00 846.00 800.00 771.00 789.00 817.00 909.00 9,847.00
105.55%
764.00 742.00 787.00 773.00 890.00 786.00 791.00 756.00 764.00 726.00 758.00 792.00 9329.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 105.55% Eficacia de las actividades: 100.69% Eficacia global: 104.10%
Desemperio del Componente y Actividades
120.00%
110.00% 105.55% RRENE 104.10%
100.00% e — ——— Promedio
90.00% 30.21%
80.00% ol
70.00% =i 5
60.00% i g
50.00% i
40.00% 73.89% De 90% a110.00%
30.00% Zi ;
20.00% De 80% a 89.99%y de 110.01% a120.00%
- o i
Valor multiplicado por .70 10.00% H ] . De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante
Valor multiplicado por .30 0.00% =& g
Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 03.1 1.LA 3.4, LA 3.1y LA 4.4 Redlizar 10,800 operativos interinstitucionales en materia de seguridad publica (Bajo Estodsy AcPLabie
. demanda) (PROIGUALDAD 4.2.1) (PROMUPINNA 1.11)
Unidad de medida Operativo
Indicador NUumero de operativos interinstitucionales en materia de seguridad publica, realizados Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 935.00 900.00 920.00 915.00 905.00 915.00 920.00 925.00 910.00 850.00 900.00 805.00 10800.00
REALIZADO 947.00 933.00 999.00 912.00 999.00 916.00 916.00 943.00 922.00 857.00 859.00 925.00 11,128.00
Programado al corte: 10,800.00 Avances al corte: 11,128.00 Eficacia: 103.03%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el criterio 1: “Bajo Demanda”
Al cierre del 2025, se realizaron 11,128 operativos interinstitucionales en materia de seguridad pablica

Durante el periodo enero-marzo 2025, se realizaron 2,879 operativos, desglosados en:

« (25) alcoholimetro, (2,582) buho, (89) Ciudad Imparable, (63) Operativo Preventivo Metropolitano, (75) Fuerza de Tarea, (55) Coordinacion Operativa Regional; dando
como resultado (3,012) personas inspeccionadas, de las cuales (440) fueron consultadas en plataforma México, (8) Remitidas MP y (188) remitidas JC; (446) vehiculos
inspeccionados, de los cuales (307) fueron consultados en plataforma México y (180) remitidos; (272) motocicletas inspeccionadas, de las cuales (44) fueron
consultadas en plataforma México y 0 remitidas.

Se contd con la participacion de los 3 érdenes de Gobierno encargados de la Seguridad Ciudadana.

Durante el periodo abril-junio 2025 se realizaron 2,827 operativos, desglosados en:

« (22) alcoholimetro, (2,595) buho, (7) Ciudad Imparable, (52) Operativo Preventivo Metropolitano, (81) Coordinacién Operativa Regional, (43)Centinela, (27) Brumc;
dando como resultado (8,260) personas inspeccionadas, de las cuales (2,950) fueron consultadas en plataforma México, (12) Remitidas MP y (170) remitidas JC; (1,661)
vehiculos inspeccionados, de los cuales (519) fueron consultados en plataforma México y (128) remitidos; (8,202) motocicletas inspeccionadas, de las cuales (2,888)
fueron consultadas en plataforma México y (28) remitidas.

Durante el periodo julio-septiembre 2025 se realizaron 2,781 operativos, desglosados en:

+ (22) alcoholimetro, (2,518) buho, (58) Operativo Preventivo Metropolitano, (53) Coordinacién Operativa Regional, (111) Centinela, (19) Bruma; dando como resultado
(10,390) personas inspeccionadas, de las cuales (3,584) fueron consultadas en plataforma México, (12) Remitidas MP y (205) remitidas JC; (1,062) vehiculos
inspeccionados, de los cuales (21) fueron consultados en plataforma México y (197) remitidos; (11,584) motocicletas inspeccionadas, de las cuales (3,845) fueron
consultadas en plataforma México y (8) remitidas.

Se cont6 con la participacion de los 3 érdenes de Gobierno encargados de la Seguridad Ciudadana.

Durante el periodo octubre-diciembre 2025 se realizaron 2,6410operativos, desglosados en:

«  (26) alcoholimetro, (2,371) buho, (55) Operativo Preventivo Metropolitano, (16) Coordinacién Operativa Regional, (104) Centinela, (70) Bruma; dando como resultado
(9,705) personas inspeccionadas, de las cuales (2,621) fueron consultadas en plataforma México, (9) Remitidas MP y (255) remitidas JC; (1,140) vehiculos
inspeccionados, de los cuales (178) fueron consultados en plataforma México y (245) remitidos; (10,527) motocicletas inspeccionadas, de las cuales (2,844) fueron
consultadas en plataforma México y (7) remitidas.

Se conté con la participacion de los 3 érdenes de Gobierno encargados de la Seguridad Ciudadana.

PROIGUALDAD: (1,692,181) Total de la Poblacién del Municipio de Puebla, dado que no se puede cuantificar el nimero de personas.
PROMUPINNA: Derivado a la naturaleza de la actividad se aplica el Criterio Relativo del 26.92% conforme a lo establecido en el PROMUPINA.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
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Nivel Resumen Narrativo
Actividad 03.2 2.1A 3.4y LA 4.4 Realizar 9,329 acciones (dispositivos, operativos y patrullaje) para prevenir conductas Estacc Aceptable
: delictivas y faltas administrativas (PROIGUALDAD 4.2.1) (PROMUPINNA 1.9)
Unidad de medida Accién
Indicador Namero de acciones (dispositivos, operqtlyqs y p.atrullcxje)' para prevenir conductas delictivas y faltas Bajo demanda NoO
administrativas, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 764.00 742.00 787.00 773.00 890.00 786.00 791.00 756.00 764.00 726.00 758.00 792.00 9329.00
REALIZADO 771.00 719.00 842.00 807.00 914.00 862.00 846.00 800.00 771.00 789.00 817.00 909.00 9,847.00

Programado al corte: 9,329.00 Avances al corte: 9,847.00 Eficacia: 105.55%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se realizaron 9,847 acciones para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas

Durante el periodo enero-marzo 2025, se realizaron 2,332 acciones, para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas, con el siguiente desglose:
. (137) Acompanamiento Bancario, (2) Apoyo CH., (89) Blindaje Centro Histérico 490, (1) Fénix, (86) Campus 100% Seguro, (210) Ceda 360, (89) Corredor Industrial, (89)
Comercio Informal CH.,, (89) Coordinado Central de Abastos, (25) Corredores Gastronémicos, (89) Espacios Libres, (53) Estrategia de Seguridad y Movilidad en Planteles

Educativos, (117) Juventud Segura, (89) Luciérnaga, (90) Guardianes, (89) Guardién canoa, (462) UACE, (43) REVERO, (14) Osa Mayor, (15) Moto segura, (454)
Transporte de la Ciudad.

Durante el periodo abril-junio de 2025: Se realizaron 2,583 acciones, para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas, con el siguiente desglose:

. (194) Acompanamiento Bancario, (7) Blindaje Centro Histérico 490, (121) Campus 100% Seguro, (387) Ceda 360, (91) Comercio Informal CH,, (81) Corredor Industrial,
(91) coordinado Central de Abastos, (39) Corredores Gastronémicos, (7) Espacios Libres, (129) Estrategia de Seguridad y Movilidad en Planteles Educativos, (117)
Juventud Segura, (91) Luciérnaga (8) Guardianes, (91) Guardian canoa, (462) UACE, (114) REVERO, (543) Transporte de la Ciudad.

Durante el periodo julio-septiembre de 2025: Se realizaron 2,417 acciones, para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas, con el siguiente desglose:

. (210) Acomparamiento Bancario, (122) Campus 100% Seguro, (264) Ceda 360, (91) Comercio Informal CH, (85) Corredor Industrial, (86) Coordinado Central de
Abastos, (36) Corredores Gastronémicos, (41) Estrategia de Seguridad y Movilidad en Planteles Educativos, (111) Juventud Segura, (85) Luciérnaga, (36) Guardian
Canoa, (119) REVERO, (1,132) Transporte de la Ciudad.

Durante el periodo octubre-diciembre de 2025: Se realizaron 2,515 acciones, para prevenir conductas delictivas y faltas administrativas, con el siguiente desglose:
+  (264) Acompanamiento Bancario, (133) Campus 100% Seguro, (180) Ceda 360, (92) Comercio Informal CH, (92) Corredor Industrial, (92) Coordinado Central de

Abastos, (40) Corredores Gastronémicos, (122) Estrategia de Seguridad y Movilidad en Planteles Educativos, (117) Juventud Segura, (92) Luciérnaga, (110) REVERO, (1,181)
Transporte de la Ciudad.

PROIGUALDAD: (1,692,181) Total de la Poblacién del Municipio de Puebla, dado que no se puede cuantificar el nimero de personas.
PROMUPINNA: Derivado a la naturaleza de la actividad se aplica el Criterio Relativo del 26.92% conforme a lo establecido en el PROMUPINA
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Nivel Resumen Narrativo
Actividad 03.3 3.1A 3.4y LA 4.4 Ejecutar 700 Planes Sistemdticos de Operaciones para operativos especiales (Bajo Estad Aceptdble
. demanda) (PROMUPINNA 1.9)
Unidad de medida Plan
Indicador NUmero de Planes Sistemdticos de Operaciones para operativos especiales, ejecutados Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 50.00 55.00 65.00 60.00 65.00 60.00 55.00 50.00 65.00 63.00 53.00 59.00 700.00
REALIZADO 17.00 14.00 14.00 28.00 37.00 27.00 18.00 24.00 40.00 33.00 61.00 74.00 387.00

Programado al corte: 700.00 Avances al corte: 387.00 Eficacia: 55.29%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el criterio 1: “Bajo Demanda”
Los Operativos Especiales, son aquellos eventos masivos, los cuales son solicitados por la ciudadania, el cual se implementa recorridos de Seguridad, Prevencion y

Vigilancia, con elementos pie tierra y unidades moviles, con el fin de inhibir delitos en sus diferentes modalidades, asi como faltas administrativas, y movilidad en la zona,
manteniendo la paz y el orden social, hacia la ciudadania.

+  Durante el periodo enero a marzo de 2025, se ejecutaron 45 PSO'S, (10) Via Recreativa, (1) Desfile de Reyes 2025, (1) Partida de Rosca de Reyes 2025, (6) Partidos de
Fatbol, (9) Conciertos, (1) Ceremonia y Pase de Lista SSC 2025, (4) Carreras, (3) Elecciones Juntas Auxiliares, (1) Informe de los 100 Dias, (1) Marcha, (1) Festejo 20
Aniversario Antorchista, (1) Dispositivo Presencia Boulevard Norte, (1) Dispositivo Presencia de Seguridad Ciudadana, (1) Toma de protesta, (1) Carrera, (1) Desfile de
huehues, (1) Operativo Coordinado para retiro de camaras, (1) Dia Internacional de la Mujer.

+  Durante el periodo abril a junio de 2025, se ejecutaron 92 PSO'S, (11) Via Recreativa, (4) Partidos de Futbol, (11) Conciertos, (6) Carreras, (1) Elecciones Juntas Auxiliares,
(2) Marcha, (1) Desfile de huehues, (1) Operativo Coordinado para retiro de cédmaras, (3) Dia Internacional de la Mujer, (1) box, (20)beisbol, (7) semana santa, (18) Feria
de Puebla, (3) expo, (1) dia del padre, (2) estacionamiento rotativo.

+  Durante el periodo julio-septiembre 2025, se ejecutaron 82 PSO'S, (12) Via Recreativa, (6) Partidos de Fatbol, (7) Conciertos, (12) Carreras, (2) Juntas Auxiliares, (1)
Desfile 16 de septiembre, (1) Operativo Coordinado para retiro de cémaras, (1) Fitbol Americano, (1) Marching Band, (12) beisbol, (1) rodada patrimonial, (5) Operativo
Coordinado, (1) fiestas patrias, (3) cero robos, (13) estacionamiento rotativo, (1) Dispositivo desfile 16 de septiembre, (1) Operativo vs la pirateria, (2) proteccion radar.

+  Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se ejecutaron 168 PSO'S, (10) Via Recreativa, (4) Partidos de Fatbol, (17) Conciertos, (14) Carreras, (1) Juntas Auxiliares, (3)
Marchas, (2) Desfile 20 de noviembre, (13) estacionamiento rotativo, (2) Operativo Coordinado Intermunicipal, (31) proteccion radar, (2) Informe de Gobierno, (1)
Aniversario 28 de Octubre, (5) Buen Fin, (2) Moto Ride, (1) Congresos, (2) Festival Internacional de Puebla, (1) Encendido de Arbol, (1) Sorteo Militar, (2) Luchas, (2) Todos
santos/Festival entre vivos y muertos, (31) Operativos Unidos x Ti, (1) Peregrinaciones, (5) Seminario Palafoxiano, (1) Inauguracién Hospital (San Alejandro), (13) Navidad
y (1) congreso de Iglesias.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El incumplimiento parcial de la meta obedece, a que la actividad se encontraba etiquetada “Bajo demanda” por lo que su atencién dependié de las
solicitudes por parte de la ciudadania para participar en los eventos y se realicen Planes Sistematicos de Operaciones. Dicha situacion fue notificada mediante OFICIO
NGm. ssc/sD1/DGPE/DE[/043/2025/DE, ssc/sbI/DGPE/DE/057/2025/DE, ssc/sb1/DGPE/DE[/078/2025[DE, ssc/spI/DGPE/DE[139/2025/DE y
$sC/sDI/DGPE/DE[003/2026/DSE, por lo que la actividad se evalud en estado “Aceptable”.

PROMUPINNA: Derivado a la naturaleza de la actividad se aplica el Criterio Relativo del 26.92% conforme a lo establecido en el PROMUPINA
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Nivel Resumen Narrativo
Actividad 03.4 4. LA 4.8 Atender 52 mesas de trabajo realizadas en coordinacién con instituciones de los tres 6rdenes de EstadS Aceptdbls
' gobierno dedicados a la seguridad publica (Bajo demanda) (CG 1.5.1)
Unidad de medida Mesa de trabajo
. Numero de mesas de trabaijo realizadas en coordinacion con instituciones de los tres 6rdenes de gobierno 3 "
Indicador r . P . Bajo demanda Si
dedicados a la seguridad publica, atendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 3.00 5.00 4.00 3.00 4.00 4.00 5.00 6.00 4.00 5.00 4.00 5.00 52.00
REALIZADO 2.00 5.00 3.00 1.00 4.00 2.00 2.00 2.00 0.00 1.00 1.00 1.00 24.00
Programado al corte: 52.00 Avances al corte: 24.00 Eficacia: 46.15%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el criterio 1. “Bajo Demanda”.
Al cierre del 2025, se atendieron 24 mesas de trabajo realizadas en coordinacioén con instituciones de los tres 6rdenes de gobierno dedicados a la seguridad publica.

- Durante el periodo enero-marzo 2025, se atendieron 10 mesas de trabajo, realizadas en coordinacién con instituciones de los tres 6rdenes de gobierno dedicados a
la seguridad puUblica, con el objetivo de contar con una coordinacién efectiva con las instituciones dedicadas a la seguridad publica de los diferentes municipios en
materia de incidencia delictiva para inhibir el robo en todas sus modalidades, implementando recorridos de seguridad y vigilancia, y asi reducir la incidencia delictiva
generada por la delincuencia y dar tranquilidad a la ciudadania, las cuales tuvieron sede en lugares como: Amozoc, San Andrés Cholula, San Pedro Cholula, San Juan
Cuautlancingo, en la Sala de Crisis del Complejo de Seguridad Ciudadana.

+  Durante el periodo abril-junio 2025, se atendieron 7 mesas de trabajo, ubicadas estas reuniones en la Sala de Crisis del Complejo de Seguridad Ciudadana (Av.
Granate 3930, Colonia Zona Cementos Atoyac, C.P. 72060, Puebla Pue), asi como acuerdos de convocar una nueva Mesa de Seguridad, reunion interinstitucional y CCE,
actualizaciéon de curso para llenado de IPH, y se trabajara sobre las Juntas Auxiliares, Instalaciéon de bases de seguridad, en Azumiatla y Canoa, continuidad a los
operativos de arrancones. “Transporte Protegido. Operativo BOIT, giros negros en bares y restaurantes, a apoyo policial para los distritos electorales que requieren
apoyo, al igual que en cierre de calles e instalacion de operativo Centinela, Operativos de Distritos electorales en la eleccion del 01 de junio, asi como acuerdos de
convocar una nueva Mesa de Seguridad, Minuta 12 de junio, Continuidad de Operativo “Transporte Seguro”. Conclusién capacitacion Primer Respondiente. Mesas de
trabajo con Policias Municipales y vecinos de “La Calera”. Apoyo Tianguis dias jueves y domingos. Minuta 26 de jueves. Reunirse con empresarios para generar
estrategia de video vigilancia contra el robo de autopartes. Reforzar recorridos en Zavaleta, Angelépolis, La Noria y San Manuel.

«  Durante el periodo julio-septiembre 2025, se atendieron 4 mesas de trabajo, ubicadas estas reuniones en la Sala de Crisis del Complejo de Seguridad Ciudadana
(Av. Granate 3930, Colonia Zona Cementos Atoyac, C.P. 72060, Puebla Pue), asi como acuerdos de convocar una nueva Mesa de Seguridad: Minuta 17 de julio
Continuidad de Operativo "Transporte Seguro’, 2 veces por semana. Se solicita la estadistica de Operativo Centinela para presentarlo en la mesa de paz y seguridad;
Minuta 24 de julio, Continuar operativos en carreteras, bancos, centros comerciales, cero tolerancia motocicletas, transporte seguro. Coordinar comunicaciéon con lider
comercial entre las autoridades intervinientes, nuevas fechas taller primer respondiente para IzGcar, Tehuacdn y Tepeaca, durante el mes de agosto; Minuta 14 de
agosto, Continuidad de Operativo "Centinela, Angeldpolis, carreteras, transporte seguro, bares y restaurantes’, se tienen ya confirmadas las tres cedes para el curso
Primer respondiente a los Municipios conurbados, siendo: Izicar de Matamoros, Tehuacdn y Tepeaca; Minuta 28 de agosto, Continuar operativos, Tidloc, Roma, Estadios,
Centinela, Angeldpolis, Instalacién de centros de mando en el estadio, Seguimiento a las marchas del "grupo 28 de octubre’, Despliegue en el Centro Histérico para
"Reordenamiento y Regreso a Clases".

«  Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se atendieron 3 mesas de trabajo, ubicadas estas reuniones en la Sala de Crisis del Complejo de Seguridad Ciudadana
(Av. Granate 3930, Colonia Zona Cementos Atoyac, C.P. 72060, Puebla Pue), asfi como intervenciones de representantes como el Secretario de Seguridad Ciudadana en
la cual hace de conocimiento a la incidencia delictiva donde se atendieron 4601, llamados de auxilio, 306 operativos, 12 vehiculos recuperados y 14 asegurados, asi
como 58 detenciones, 345 gramos de droga asegurada, resultados de operativo centinela: 152 ingresados en el periodo, y acumuladas 4,203; todo ello en coordinacion
con los tres 6rdenes de gobierno, durante el mes de octubre; ubicada esta reunién en el Municipio de San Andrés Cholula, Puebla (Antiguo camino a Cuayantia Namero
1611, San Bernardino Tlaxcalancingo)asi como acuerdos: Puntualidad- Compromiso, Comunicacién entre mandos para poder llevar acabo un buen resultado, PSO un dia
antes de anticipacion y anexar horarios de filtros que se implementaron en el mismo, informar cuando un municipio no pueda asistir al operativo, durante el mes de
noviembre; en el Municipio de San Gregorio Atzompa, Presidencia Municipal ubicada en C. Juventud S/N Centro. C.P. 74320, asi como acuerdos: Puntualidad-
Compromiso, Comunicacién entre mandos para poder llevar a cabo un buen resultado, PSO un dia antes de anticipaciéon y anexar horarios de filtros que se
implementaron en el mismo, Anticipacion y anexar horarios de filtros que se implementaran en el mismo, Circular en puntos rojos, presentar incidencias delictivas de
cada Municipio.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El incumplimiento de la meta obedece, a que la actividad se encontraba etiquetada “Bajo demanda”, por lo que el cumplimiento de la misma dependi6 de
las solicitudes y convocatorias por parte de los 3 6rdenes de gobierno dedicados a la Seguridad Publica. Dicha situacion fue notificada mediante OFICIO Nam.
$SC/sDI/DGPE/DE[/057/2025/DE, SSC/SDI/DGPE/DE/078/2025/DE, SSC/SDI/DGPE/DE/0139/2025/DE y $SC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, por lo que la actividad se evalla
en estado “Aceptable”.
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Estado Aceptable
Actividad 03.5 5. LA 1.14 Ejecutar 3 etapas del proyecto de Servicios Profesionales para la Unidad Canina

Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas del proyecto de Servicios Profesionales para la Unidad Caning, ejecutadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DiC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 3.00
REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se ejecutaron (3) etapas del proyecto:
1. Primera etapa: Se conformé el documento que fungiréd como guia para la ejecucién del mismo, cuyo objetivo es conservar a la Unidad Canina en éptimas

condiciones fisicas y médicas para su desempefio laboral, por lo cual se solicita el Servicio médico integral, asi como la adquisicién del alimento, accesorios para
acondicionamiento fisico, kit de aromas para entrenamiento, medicamentos e insumos veterinarios y productos de limpieza, esto con el fin de que tengan una calidad
de vida y dar los resultados necesarios para la baja de la venta de drogas en sus diferentes modalidades y contribuir a la tranquilidad y paz social de los ciudadanos.

2, Segunda etapa: Se realizd las gestiones para el Servicio Integral Médico para los ejemplares caninos y Adquisicién de Alimento Canino tal y como se demuestra
con la siguiente documentacion:

. OFICIO NUM. SSC—SSOP—OIO4/2025, enviado al C. Ricardo Merino Barroeta, Enlace Administrativo de la Secretaria de Administraciéon y Tecnologias de la
Informacién en la Secretaria de Seguridad Ciudadana, por el cual se la solicita la emisién de la Suficiencia Presupuestal para el proyecto denominado “Servicio
Integral Médico para los Ejemplares Caninos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana”

+  OFICIO NUM. TM-DGE-DECP-SP[0128/2025, enviado al C. Ricardo Merino Barroeta, Enlace Administrativo de la Secretaria de Administracion y Tecnologias de la
Informacién en la Secretaria de Seguridad Ciudadana, por la C. Dora Maria Torres Herrera, Directora de Egresos y Control de Presupuestal de la Tesoreria
Municipal por el cual se le autoriza la suficiencia presupuestal de la “Adquisicion de Alimentos para la Unidad Canina de la Secretaria de Seguridad Ciudadana”

3. Tercera etapa: Se cumplié con la tercera etapa de Servicios profesionales para la unidad Canina, correspondiente al material de limpieza se entregé: Bolsa
Biodegradable Negra 50x70 CM 1880 piezas, Creolina 40 litros, Escoba de plastico 80 piezas, Multilimpiador desinfectante Pinol 80 litros, Recogedor plastico 50 piezas,
Sarricida 40 litros, Detergente en polvo bolsa de 10 kilos, 15 piezas, Jalador de piso 30 piezas, Jerga de uso rudo 60 metros, Cloro al 13 % de litro 40 piezas, Mechudo de
madera 20 piezas, Fibra verde de parrilla 20 piezas, Limpiador multiusos 40 litros Cubeta pléstico 13 Litros 50 piezas. Alimento Canino: NUPEC de 20 kilos Cantidad 45
bultos, Latas de dieta himeda HILL'S A/D Cantidad 30 latas, KINDNEY FUNCTION NF, 377 GRAMOS Cantidad 10 Latas, URINARY CARE ¢/d 12.5 Kilos Cantidad 1 bulto.

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 03.6 6. LA 113 Mantener 1 certificacién de los ejemplares caninos y de los policias manejadores (CG 1.7.1)

Unidad de medida Certificacion
Indicador NUumero de certificaciones de los ejemplares caninos y de los policias manejadores, mantenidas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el mes de agosto del 2025, se llevaron a cabo las certificaciones de los elementos policiales y ejemplares caninos para la profesionalizacién del personal operativo,
dando un total de 66 certificaciones:

+ (27) certificaciones de los ejemplares caninos.
+  (39) certificaciones de los policias manejadores.
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CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
e 7.LA 114y LA 3.13 Realizar 12 reportes de las comisiones del personal de SSC en lo referente a la proteccion y Estace aceptable
Actividad 03.7 ! . : € s
custodia de funcionarios publicos
Unidad de medida Reporte
Indicador Ndmero de reportes de las comisiones qel pe.rsonqu d}e SSC en lo referente a la proteccién y custodia de Bajo demanda NoO
funcionarios publicos, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se realizaron 12 reportes de las comisiones del personal de SSC en lo referente a la proteccion y custodia de funcionarios pablicos.

+  Durante el periodo enero-marzo de 2025, se realizaron 3 reportes de las comisiones del personal de la SSC en lo referente a la proteccion y custodia de funcionarios
plblicos, en el Municipio de Puebla, dando un total de 1,201 servicios de proteccién. Se describe la como se lleva a cabo el acompafiamiento y proteccion de
funcionarios pablicos: Se cuenta con un total de 13 servicios (los cuales no tienen un horario establecido) cabe hacer mencion que se cubren de manera diaria; de
acuerdo d la agenda de los principales (funcionarios a los que brindan custodia) se realizan el acompafamiento y protecciéon durante sus viajes al interior del estado,
asf como fuera del mismo, tenido como destinos frecuentes los estados de Tlaxcala, Ciudad de México, Veracruz, Morelos y Guerrero.

- Durante el periodo abril-junio de 2025, se realizaron 3 reportes en el Municipio de Puebla, dando un total de 1,183 servicios de proteccién. Se describe como se lleva a
cabo el acompariamiento y proteccién de funcionarios publicos: Se cuenta con un total de 13 servicios (los cuales no tienen un horario establecido). Cabe hacer
mencién que, se cubren de manera diaria; de acuerdo a la agenda de los principales (funcionarios a los que brindan custodia), se realizan el acomparamiento y
proteccion durante sus viajes al interior del estado, asi como fuera del mismo.

«  Durante el periodo julio-septiembre 2025, se realizaron 3 reportes en el Municipio de Puebla, dando un total de 1,196 servicios de proteccién. Se describe como se lleva
a cabo el acompafiamiento y proteccion de funcionarios publicos: Se cuenta con un total de 13 servicios (los cuales no tienen un horario establecido). Cabe hacer
mencién que, se cubren de manera diaria; de acuerdo a la agenda de los principales (funcionarios a los que brindan custodia), se realizan el acomparamiento y
proteccion durante sus viajes al interior del estado, asi como fuera del mismo.

+  Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se realizaron 3 reportes en el Municipio de Puebla, dando un total de 1,196 servicios de proteccion. Se describe como se
lleva a cabo el acompanamiento y proteccién de funcionarios pablicos: Se cuenta con un total de 13 servicios (los cuales no tienen un horario establecido). Cabe hacer
mencién que, se cubren de manera diaria; de acuerdo a la agenda de los principales (funcionarios a los que brindan custodia), se realizan el acompafamiento y
proteccion durante sus viajes al interior del estado, asi como fuera del mismo.
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Nivel Resumen Narrativo
. 8. LA 4.9 Atender 24 mesas de trabajo realizadas en coordinacién con la ciudadania, sectores particular y Estace Acepiable
Actividad 03.8 X A N H P
empresarial, para el intercambio de informacion (CG 1.5.1)
Unidad de medida Mesa de trabajo
. NUmero de mesas de trabajo realizadas en coordinaciéon con la ciudadania, sectores particular y .
Indicador X X . . 7 . Bajo demanda No
empresarial, para el intercambio de informacién, atendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pIc TOTAL
PROGRAMADO 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 24.00
REALIZADO 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 24.00
Programado al corte: 24.00 Avances al corte: 24.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se atendieron 24 mesas de trabajo realizadas en coordinacién con la ciudadania, sectores particular y empresarial, para el intercambio de informacion.

+  Durante el periodo enero-marzo 2025, se atendieron (6) mesas de trabajo, a fin de brindar proximidad y confianza; lugares como la Agencia Jalbra, colonia Avenida
Reforma 5101 local B, Preparatoria Calderén y Calle Durango, en Camino Real de Manzanilla y calle Colima Unidad Habitacional 15 de septiembre y en Fraccionamiento
Lomas de San Jerénimo Ndmero 112 C Poniente y Unidad habitacional Villa Guadalupe Calle 3 de octubre, nimero 33 en donde se solicitaron recorridos por la seguridad,
asi como acuerdos de Recorridos de seguridad, Mayor presencia policial y recorridos en horas especificas. Las mesas de trabajo, que se realizan en las diferentes
colonias y Juntas Auxiliares de la capital, se tocan temas de las afectaciones que sufre la ciudadania, la cual exponen de viva voz de las personas, y mediante un
andlisis de incidencia que proporciona la SSC, se proponen e implementan estrategias de seguridad, con el fin de salvaguardar la integridad fisica y econémica de los
poblanos.

-+ Durante el periodo abril-junio 2025, se atendieron (6) mesas de trabajo, a fin de brindar proximidad y confianza; lugares como Ampliacién Reforma , Avenida 17
Poniente y Calle 61 sur y San Jerénimo Caleras, calle Axoxocatl 2, asi como acuerdos de Recorridos de seguridad, Mayor presencia policial y recorridos en horas
especificas, Calle San Juan y Calle Concepcién Colonia La Concepcidn, y Avenida Constituyentes y Articulo 17 Colonia Constitucién Mexicana, y acuerdos para realizar
Patrullamientos preventivos en horarios itinerantes, con proximidad Ciudadana, y asi mantener comunicacién constante con la Representante, Barridos de cdmaras
para obtener seguimientos responsables de conductas delictivas, San Jerénimo Caleras, calle Nifios Héroes y Habitacional Galaxia Bosques de Manzanilla, calle
Acueducto manzanillo y Canal de Santiago, llegando a acuerdos y peticiones de realizar recorridos preventivos durante el transcurso del dia, proximidad Ciudadana,
inspecciones preventivas a motocicletas, camionetas y vehiculos polarizados.

- Durante el periodo julio-septiembre 2025, se atendieron (6) mesas de trabdjo, en coordinacién con la ciudadania, sectores particulares y empresarial; en lugares
como: Colonia San Jerénimo Caleras, calle Nifios Héroes y Habitacional Galaxia Bosques de Manzanilla, calle Acueducto manzanillo y Canal de Santiago, llegando
acuerdos y peticiones de realizar recorridos preventivos durante el transcurso del dia, proximidad Ciudadana, inspecciones preventivas a motocicletas, camionetas y
vehiculos polarizados; Colonia Agricola Ignacio Zaragoza, lera. Privada villas de Covadonga, esquina Aquiles Serddn, Colonia Santa Béarbara, segunda calle de
gasoducto norte, llegando acuerdos y peticiones de realizar Recorridos de Seguridad, mayor presencia a fin de inhibir faltas administrativas o algin tipo de delito en sus
diferentes modalidades, Recorridos en horas especificas; y Barrio de Santiago, entre la 19 poniente 1926 y San Baltazar Campeche entre la privada de San Francisco en 2
sur y 20 de noviembre, llegando acuerdos y peticiones de realizar: Solicitan mayores recorridos de seguridad y vigilancia, nimeros de teléfonos para la atencion
inmediata, checar la venta de alcohol y que se den rondines y reportar el mantenimiento de las luminarias.

- Durante el periodo octubre- diciembre 2025, se atendieron (6) mesas de trabajo, en coordinacién con la ciudadania, sectores particulares y empresarial; ubicadas
estas reuniones en: Avenida Nicolas Bravo Colonia Insurgentes de Oriente y Guadalupe Ira Seccién de la Colonia Bosques de Amalucan, llegando acuerdos y peticiones
de realizar: solicitando seguridad publica, alumbrado publico, pavimentacién de calle, se proporcionaron los nimeros institucionales a los vecinos; Colonia
Fraccionamiento el Refugio, calle 135 poniente y 3 sur, Colonia Joyas del sur calle 7 E sur llegando acuerdos y peticiones de realizar: patrullamientos preventivos, atender
las solicitudes de emergencia de manera inmediata, intercambiar nameros institucionales para la atencién oportuna; Colonia Granjas del Sur, calle Tepeaca 6508 y
Fraccionamiento Eclipse, 11 sur namero 11121, llegando acuerdos y peticiones a realizar: recorridos de seguridad y vigilancia, diurnos y nocturnos, se proporcionan
nameros de teléfono institucional de encargados de compafia y encargado de despacho de la zona y Proximidad por recorridos de seguridad y coordinaciéon para
apoyo.
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Nivel Resumen Narrativo

- 9. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos Estads Solniciaco
Actividad 03.9 ey . A " .

extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bq]o demanda)
Unidad de medida Proyecto

. NUmero de proyectos de equipamiento mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos . "

Indicador ] . T X . Bajo demanda Si
extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presentd avance alguno durante todo el aiio.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd algin proyecto de equipamiento mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales,

estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo programada para el mes de diciembre, sin embargo no presenté avances durante todo el afio, por lo
que, al encontrarse “Bajo Demanda’, concluye como “No Iniciada (NI)".

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE/DE[003/2026/DSE, se justifico que no se realizdé ninguna ejecucién de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

an Frl -
COMPONENTE 04 LA A SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo | Area funcional: R06041101010425B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

Fin 01 de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Propésito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global

Componente 04 |LA 112, LA 3.3, LA 3.7 y LA 3.8 Estrategias de Inteligencia y tecnologia para la prevencion y atencion del delito, implementadas Pronosticado:

Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones de las estrategias realizadas en materia de Inteligencia Policial y Politica Criminal Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Mediciéon/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién General de Inteligencia y Politica Criminal
Tipo de Férmula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Accion Acumulada Acumulada
(Namero de acciones realizadas de la estrategia de Inteligencia y tecnologia para la
prevencion y atencién del delito / Total de acciones programadas de la estrategia de
2) * 4 . . > - o N 5
(V%\é)) Inteligencia y tecnologia para la prevencién y atencion del delito)*100 V2 Accion Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
18.00 20.00 18.00 19.00 19.00 19.00 18.00 22.00 20.00 21.00 20.00 19.00 233.00
100.00%
18.00 20.00 18.00 19.00 19.00 19.00 18.00 22.00 20.00 21.00 20.00 19.00 233.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
18.00 20.00 18.00 19.00 19.00 19.00 18.00 19.00 18.00 19.00 22.00 23.00 232.00
99.57%
18.00 20.00 18.00 19.00 19.00 19.00 18.00 22.00 20.00 21.00 20.00 19.00 233.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 99.57% Eficacia de las actividades: 95.83% Eficacia global: 98.45%

Comentarios adicionales de los Avances:

Durante el periodo enero-diciembre del 2025 se elaboraron 232 acciones de estrategia de Inteligencia y Tecnologia para la prevencion y atencion del delito:
Actividad 4.1: Se elaboraron (132) esquemas de intervencion estratégica policial.

Actividad 4.2: Se elaboraron (12) reportes que contienen el resultado del uso de aeronaves no tripuladas.

Actividad 4.3: Se elaboraron (48) esquemas de planeacion téctica operativa.

Actividad 4.4: Se elaboraron 123 investigaciones de los principales actores generadores de violencia.

Actividad 4.5: Se elaboraron (12) mapas geodelictivos para el andlisis criminal y de incidencia.

Actividad 4.6: Se elaboraron 65 diagnésticos situacionales para identificar zonas de atencion prioritaria.

Actividad 4.7: Se elaboraron (8) diagnésticos situacionales para identificar zonas de atencién prioritaria.
Actividad 4.8: Se elaboraron (2) etapas del proyecto de mejora tecnolégica.

Modificaciones presupt les:
Del mismo modo, y de acuerdo con el Art. 27 de los Lineamientos Generales para la Elaboraciéon y Evaluacion de los Programas Presupuestarios de la Administracién Plblica
Municipal, se reporta la siguiente informaciéon en materia de Modificacion presupuestal: El dia 18 de noviembre de 2025, a través de la Tabla No. SSCI - 18112025, el

Departamento de Programacion del IMPLAN realizé la valoracion de congruencia de la modificacion presupuestal solicitada por el area responsable para la actividad: 04.8
Realizar 3 etapas del proyecto de mejora tecnolégica por un monto total de $34,046,710.13 (Treinta y cuatro millones, cuarenta y seis mil, setecientos diez pesos 13/MXN)
recurso FORTAMUN al rubro de mejora tecnolégica para la Direcciéon General de Inteligencia y Politica Criminal, a fin de adquirir un Software forense, el cual se encuentra
contemplado en la Estructura Programatica del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, por lo que seré financiado con el recurso federal de ramo
33. La reasignacion del recurso correspondiente al @rea funcional R06041101010425B se efectud en la siguiente fecha: El 20 de noviembre de 2025, por los montos de
$16,924,330.30 y $17,290,437.85 conforme al Oficio Nam. T.M.-1950/2025. En conjunto, dichas modificaciones suman un total de $34,214,768.15. El motivo por el cual no se
adquirié el Software para el érea de la Direccion General de Inteligencia y Politica Criminal se debe a que el drea deberia estar certificado para que procediera la adquisicion
de dicho bien, como se encuentra estipulado en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pablica articulo 52 fraccién IV; por tal motivo este recurso fue re
direccionado para la adquisicién de vehiculos operativos para esta misa Direccidon General. Los cuales se utilizan con la finalidad de fortalecer de manera sustantiva sus
capacidades de andlisis tactico y estratégico, efectuar desplazamientos discretos y realizar operativos de campo vinculados a la atencién de fenémenos delictivos y a la
generacion de informacién prioritaria. Estas unidades resultan indispensables para la atencién inmediata de reportes provenientes del 911, asi como para dar cumplimiento a
requerimientos institucionales que demandan acciones coordinadas con Grupos Especiales y Areas Operativas. Asimismo, permiten al personal especializado realizar
despliegues en territorio para la obtencién y verificaciéon de datos, su traslado para andlisis técnico, y, de conformidad con los resultados obtenidos, efectuar los retornos
operativos necesarios para complementar, ampliar o validar la informacién recabada. Todo ello contribuye al fortalecimiento de los procesos de recoleccion y tratamiento
de informacion criminal, seguimiento a incidencias relevantes y consolidacion de estrategias basadas en inteligencia operativa.

Cumplimiento del Indicador: 99.57%
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

an Frl -
COMPONENTE 04 LA A SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101010425B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

Ein o1 de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de transito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Propésito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global
Pronosticado:

Componente 04 |LA112, LA 3.3, LA 3.7 y LA 3.8 Estrategias de Inteligencia y tecnologia para la prevencion y atencion del delito, implementadas

Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones de las estrategias realizadas en materia de Inteligencia Policial y Politica Criminal Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Medicién/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién General de Inteligencia y Politica Criminal
Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Accion Acumulada Acumulada
(Namero de acciones realizadas de la estrategia de Inteligencia y tecnologia para la
prevencién y atencién del delito / Total de acciones programadas de la estrategia de
(Vl/v%) * Inteligencia y tecnologia para la prevencién y atencién del delito)*100 v2 Accién Acumulada Acumulada
100
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
18.00 20.00 18.00 19.00 19.00 19.00 18.00 22.00 20.00 21.00 20.00 19.00 233.00
100.00%
18.00 20.00 18.00 19.00 19.00 19.00 18.00 22.00 20.00 21.00 20.00 19.00 233.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOVv DIC
18.00 20.00 18.00 19.00 19.00 19.00 18.00 19.00 18.00 19.00 22.00 23.00 232.00
95.65%
18.00 20.00 18.00 19.00 19.00 19.00 18.00 22.00 20.00 21.00 20.00 19.00 233.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 99.57% Eficacia de las actividades: 95.83% Eficacia global: 98.45%
Desempeio del Componente y Actividades
120.00% =¥
110.00%
99.57% .839 .
100.00% o 95.83% 98.45% Promedio
90.00%
9 28.75%
80.00%
70.00% 33 5
60.00% = §
50.00% i |
40.00% =3 S § De 90% a110.00%
30.00% i : ;
20.00% De 80% a 89.99%y de 110.01% a120.00%
.- o ¥ ]
valor muttiplicado por 70 10.00% = ; . De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante
Valor multiplicado por .30 0.00% =z g
Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 04.1 1. LA 3.3 Informar 132 esquemas de intervencién estratégica policial que logren la identificacién, ubicacién y/o Egtado Acsptable
i coadyuven en la detencién de probables responsables de hechos delictivos (FORTAMUN)
Unidad de medida Esquema
Indicador NUmero de esquemas de |nterxen0|on estratégica policial que logren la |der_1t|f_|cc1cpn, ubicacién y/o Bajo demanda No
coadyuven en la detencién de probables responsables de hechos delictivos, informados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 11.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 132.00
REALIZADO 11.00 11.00 11.00 11.00 11.00 1.00 11.00 11.00 1.00 11.00 1.00 1.00 132.00
Programado al corte: 132.00 Avances al corte: 132.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se elaboraron 132 esquemas de intervencién estratégica policial que logren la identificacién, ubicacién y/o coadyuven en la detencion de probables
responsables de hechos delictivos .

- Durante el periodo enero-marzo del 2025 se elaboraron 33 esquemas de intervencién estratégica policial, los cuales contienen informacion referente a los planes
operativos para las labores de inteligencia, esto a razén de que, mediante el desarrollo de las investigaciones fue posible identificar objetivos especificos relacionados
con hechos delictivos. Los esquemas de intervencién estratégica policial se componen por la integracién documental de la planeacién, estado de fuerza y resultados
(en caso de obtenerlos de manera positiva y tangible); de intervenciones policiales orientadas y enfocadas especificamente a la reduccién de algin delito en
particular. Los resultados pueden ser: aseguramientos de probables responsables de hechos con apariencia de delito, identificacién, ubicacién y/o localizacion de
probables responsables de hechos con apariencia de delito.

«  Durante el periodo abril-junio del 2025 se elaboraron 33 esquemas de intervencion estratégica policial, los cuales contienen informacion referente a los planes
operativos para las labores de inteligencia, esto a razén de que, mediante el desarrollo de las investigaciones fue posible identificar objetivos especificos relacionados
con hechos delictivos.

- Durante el periodo julio-septiembre del 2025 se elaboraron 33 esquemas de intervencién estratégica policial, los cuales contienen informacion referente a los planes
operativos para las labores de inteligencia, esto a razén de que, mediante el desarrollo de las investigaciones fue posible identificar objetivos especificos relacionados
con hechos delictivos.

- Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se elaboraron 33 esquemas de intervencion estratégica policial, los cuales contienen informacién referente a los planes
operativos para las labores de inteligencia, esto a razén de que, mediante el desarrollo de las investigaciones fue posible identificar objetivos especificos relacionados
con hechos delictivos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

. . L Estado Aceptable
Actividad 04.2 2. LA 3.7 Generar 12 informes que contengan el resultgqo del uso de aeronaves no tripuladas en la funcion

policial
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes que contengan el resultado del uso de aeronaves no tripuladas en la funcién policial, Bajo demanda NoO
generados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del 2025, se generaron 12 informes que contienen la evidencia gréfica de los patrullajes aéreos realizados, los cuales apoyan a brindar seguridad perimetral, asi
como seguimiento de probables responsables para lograr su aseguramiento. Dentro del contenido de los mismos, toda vez que las iméagenes pueden contener datos
sensibles, se puede apreciar el compendio de patrullajes habituales asi como casos de éxito.

. Durante el periodo enero-marzo, se generaron 3 informes, los cuales contienen el total de vuelos realizados con las aeronaves no tripuladas, asi como los resultados
obtenidos de los sobrevuelos realizados, éstos permiten apreciar con mayor panorama el territorio geogréfico de las distintas zonas operativas, asi como los eventos
que se suscitan dando cobertura a la operatividad a fin de prevenir y disuadir hechos con apariencia de delito. Se comparte un extracto minimo del reporte de vuelos
realizados por dia, que a su vez se suman y se integran al reporte mensual, consta de reporte de patrullajes aéreos con aeronaves no tripuladas asi como eventos
relevantes atendidos con la misma y los cuales implican una participacién importante o imperativa.

+  Durante el periodo abril-junio del 2025 se generaron 3 informes, los cuales contienen el total de vuelos realizados con las aeronaves no tripuladas, asi como los
resultados obtenidos de los sobrevuelos realizados, éstos permiten apreciar con mayor panorama el territorio geogrdfico de las distintas zonas operativas, asi como los
eventos que se suscitan dando cobertura a la operatividad a fin de prevenir y disuadir hechos con apariencia de delito.

+  Durante el periodo julio-septiembre 2025; se generaron 3 informes, los cuales contienen el total de vuelos realizados con las aeronaves no tripuladas, asi como los
resultados obtenidos de los sobrevuelos realizados, éstos permiten apreciar con mayor panorama el territorio geogrdfico de las distintas zonas operativas, asi como los
eventos que se suscitan dando cobertura a la operatividad, a fin de prevenir y disuadir hechos con apariencia de delito.

+  Durante el periodo octubre-diciembre 2025 se generaron 3 informes, los cuales contienen el total de vuelos realizados con las aeronaves no tripuladas, asi como los
resultados obtenidos de los sobrevuelos realizados, éstos permiten apreciar con mayor panorama el territorio geogrdfico de las distintas zonas operativas, asi como los
eventos que se suscitan dando cobertura a la operatividad, a fin de prevenir y disuadir hechos con apariencia de delito.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
e o o en T q ” Estado Aceptable
Actividad 04.3 3.LA 3.7 y LA 3.8 Elaborar 48 esquemas de planeqcu_ar_] tactica-operativa que coadyuven a la operacion
policial
Unidad de medida Estrategia
Indicador NUmero de esquemas de planeacion téctica-operativa que coadyuven a la operacion policial, elaborados | Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 48.00
REALIZADO 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 48.00

Programado al corte: 48.00 Avances al corte: 48.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se elaboraron 48 esquemas de planeacion tactica-operativa que coadyuven a la operacién policial.

+  Durante el petiodo enero-marzo del 2025 se elaboraron (12) esquemas de planeacién téctica-operativa, los cuales contienen informacién del andlisis de la dindmica
delictiva presentada en las zonas operativas que componen el municipio. Este andlisis presenta la estadistica y las variaciones semanales de la incidencia delictiva y de
auxilios recibidos, midiendo el comportamiento del fenémeno delictivo en el espacio geogréfico de cada zona operativa.

+  Durante el periodo abril-junio del 2025 se elaboraron (12) esquemas de planeacién téctica-operativa, los cuales contienen informacion del andlisis de la dinamica
delictiva presentada en las zonas operativas que componen el municipio. Este andlisis presenta la estadistica y las variaciones semanales de la incidencia delictiva y de
auxilios recibidos, midiendo el comportamiento del fenémeno delictivo en el espacio geogréfico de cada zona operativa.

+  Durante el periodo julio-septiembre 2025 se elaboraron (12) esquemas de planeacién tactica-operativa, los cuales contienen informacién del andlisis de la dindmica
delictiva presentada en las zonas operativas que componen el municipio. Este andlisis presenta la estadistica y las variaciones semanales de la incidencia delictiva y de
auxilios recibidos, midiendo el comportamiento del fenémeno delictivo en el espacio geogréfico de cada zona operativa.

+  Durante el periodo octubre-diciembre 2025 se elaboraron (12) esquemas de planeacién téactica-operativa, los cuales contienen informacién del andlisis de la
dinémica delictiva presentada en las zonas operativas que componen el municipio. Este andlisis presenta la estadistica y las variaciones semanales de la incidencia
delictiva y de auxilios recibidos, midiendo el comportamiento del fenémeno delictivo en el espacio geogréfico de cada zona operativa.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 04.4 4.1A 3.7 y LA 3.8 Realizar 12 investigaciones de los principales actores generadores de violencia que permitan Estode Acgptable
v su identificacion, ubicacion y/o detencion (PROMUPINNA VII.3)
Unidad de medida Investigacion
Indicador Ndmero de |nvest|gacpnes de Ios‘!onnmpqle‘s’actores gene‘r’odores‘de violencia que permitan su Bajo demanda No
identificacién, ubicacién y/o detencion, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00

Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se realizaron 12 investigaciones de los principales actores generadores de violencia .

Durante el periodo enero-marzo del 2025 se elaboraron (3) investigaciones de los principales actores generadores de violencig, los cuales se desglosan de la siguiente
manera:

«  Enero: Julian “N”, principal operador del grupo delictivo “Los Cornes”, asociados al robo de auto partes, robo a casa habitacion y robo de vehiculo.

«  Febrero: Julian Isaias “N”, principal operador del grupo delictivo “Los Mixtles”, asociados al robo a negocio, principalmente restaurantes y cafeterias

. Marzo: Hugo “N”, asociado a robo a comercios y robo a banco.

Durante el periodo abril-junio del 2025 se elaboraron (3) investigaciones de los principales actores generadores de violencia, los cuales se desglosan de la siguiente

manera:

. Abril: Ricardo “N”, Principal operador de la banda delictiva "Del Perro”, grupo delictivo asociado al narcomenudeo, con presencia principalmente en el Barrio de San
Antonio, el Refugio y Centro Histérico. Ademas de que se ha identificado su participacion en diversos delitos con violencia, como robo a comercio, transporte pablico y a
comensales.

«  Mayo: Miguel “N”, principal operador del grupo delictivo “Los Rocket”, asociados al robo a negocio, principalmente de tiendas de conveniencia OXXO

»  Junio: Jorge Antonio “N”, principal operador del grupo delictivo “Toboén”.

Durante el petiodo julio-septiembre 2025, se elaboraron (3) investigaciones de los principales actores generadores de violencia, los cuales se desglosan de la siguiente

manera:

«  Julio : Adridn "N", principal operador del grupo delictivo "Los Escarabajos”, dedicado al robo de comercio en diversos puntos de la ciudad. El sujeto se caracteriza por
ejercer un alto grado de violencia durante la comision de los asaltos, y en cada ocasién que ha sido detenido, ha intentado evadir la accién de la justicia mediante
conductas agresivas.

«  Agosto Oscar Isidro "N", individuo identificado como principal operador del grupo delictivo denominado "Los Tonys", dedicados a robos a comercio, cuentahabiente,
casa habitacion, vehiculo y transporte de carga, delitos que ejecutan con violencia, ademds de posibles vinculos con grupos dedicados a narcomenudeo y
delincuencia organizada.

+  Septiembre César "N', alias "El Sefor J", también conocido como "El Brothet" o "El Padrino’, individuo identificado como el lider del grupo criminal "Los Toscano’, una
célula del CING que opera en el centro y sur de Puebla. Ex militar y reincidente, con antecedentes de secuestro desde 2008, encabezaba una red compuesta por ex
miembros de la Guardia nacional y SEDENA, todos consumidores de estupefacientes.

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se elaboraron (3) investigaciones de los principales actores generadores de violencia, los cuales se desglosan de la siguiente

manera:

«  octubre: Erick Jared "N’, alias "El Calamardo” tambien conocido como "El Diablo”, ha sido identificado como el principal lider del grupo delictivo "Los Medusos’, una célula
delictiva en la zona sur del Municipio de Puebla, cuenta con antecedentes penales por robo a transetnte (2024) y robo a transporte publico (2019).

»  noviembre: Fernando N. Sujeto identificado como lider de la banda dedicada al robo de vehiculos con violencia en diversos puntos de la ciudad, quien ademds se
encuentra vinculado a un feminicidio probable integrante de la banda denominada "Los 14s” asociada al narcomenudeo.

- diciembre: José Nazario "N". Sujeto identificado como lider de la banda "El Judas” dedicados al robo a negocio con violencia en diversos puntos de la ciudad de Puebla,
estd vinculado al robo de tiendas de conveniencia Oxxo con violencia.

PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adolescentes Mujeres, 0 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 0
Derivado del la operatividad de la actividad, se aplica el criterio relativo del 26.9% conforme a los establecido en el PROMUPINNA.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 04.5 5.LA 3.7 y LA 3.8 Generar 12 mapas geodelictivos para el andlisis criminal y de incidencia

Unidad de medida Mapa geodelicitivo
Indicador NUmero de mapas geodelictivos para el andlisis criminal y de incidencia, generados Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NoV DiC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se generaron 12 mapas geodelictivos para el andlisis criminal y de incidencia.

+  Durante el periodo enero-marzo del 2025 se generaron 3 mapas geodelictivos, elaborados de manera mensual, los cuales contienen informacién estadistica como
zonas identificadas como foco rojo, delitos prioritarios y colonias mas afectadas por la incidencia delictiva. Con la generacion de mapas de calor, basados en
incidencia delictiva y actividad criminal; se aporta al drea operativa para desempeniar sus actividades enfocadas y orientadas en problematicas actualizadas.

+  Durante el periodo abril-junio del 2025 se generaron 3 mapas geodelictivos, elaborados de manera mensual, los cuales contienen informacién estadistica como zonas
identificadas como foco rojo, delitos prioritarios y colonias mas afectadas por la incidencia delictiva. Con la generacién de mapas de calor, basados en incidencia
delictiva y actividad criminal; se aporta al drea operativa para desempefiar sus actividades enfocadas y orientadas en problematicas actualizadas.

+  Durante el periodo julio-septiembre 2025 se generaron 3 mapas geodelictivos, elaborados de manera mensual, los cuales contienen informacién estadistica como
zonas identificadas como foco rojo, delitos prioritarios y colonias mas afectadas por la incidencia delictiva. Con la generacion de mapas de calor, basados en
incidencia delictiva y actividad criminal; se aporta al drea operativa para desempefiar sus actividades enfocadas y orientadas en problemdticas actualizadas. Se
destaca lo siguiente:

o  Del 01al 31de agosto de 2025, se elaboré un mapa geodelictivo, donde de forma gréfica destaca la siguiente informacion:
Zonas identificadas como foco rojo: Zona 4, zona 5, zona 6 y zona 8.
Delitos prioritarios: Robo de vehiculo, robo a negocio y robo de autopartes y accesorios.
Colonias mas afectadas: Centro Histérico, la Paz, Reserva Territorial Atlixcayotl y Santa Maria.

o Del 01al 30 de septiembre de 2025, se elaboré un mapa geodelictivo, donde de forma grafica destaca la siguiente informacion:
Zonas identificadas como foco rojo: Zona 4, zona 5, zona 7.

+  Durante el periodo octubre- diciembre 2025 se generaron 3 mapas geodelictivos, elaborados de manera mensual, los cuales contienen informacién estadistica como
zonas identificadas como foco rojo, delitos prioritarios y colonias mas afectadas por la incidencia delictiva. Con la generacion de mapas de calor, basados en
incidencia delictiva y actividad criminal; se aporta al drea operativa para desempeniar sus actividades enfocadas y orientadas en problematicas actualizadas.

. Del 01 al 31 de octubre de 2025, se elaboré un mapa geodelictivo, donde de forma gréfica destaca la siguiente informacion: Zonas identificadas como foco rojo:
Zona 5, zona 6 y zona 8. Delitos prioritarios: Robo de vehiculo, robo a negocio y robo de autopartes, robo a transelnte y robo a casa habitacion. Colonias mas
afectadas: Centro Histérico, Santa Cruz Buena Vista, Reserva Territorial Atlixcayotl, Guadalupe Hidalgo y Santa Maria.

. Del 01 al 30 de noviembre de 2025, se elaboré un mapa geodelictivo, donde de forma gréfica destaca la siguiente informacion: Zonas identificadas como foco
rojo: Zona 4, zona 5, zona 7 y zona 8. Delitos prioritarios: Robo de vehiculo, robo a negocio y robo de autopartes, robo a transelnte y robo a casa habitacién.
Colonias mas afectadas: Centro Histérico, Reserva Territorial Atlixcayotl, Guadalupe Hidalgo y La Paz.

. Del 01 al 31 de diciembre de 2025, se elaboré un mapa geodelictivo, donde de forma grafica destaca la siguiente informacién: Zonas identificadas como foco
rojo: Zona 3, zona 4, zona 5 y zona 7, Delitos prioritarios: Robo de vehiculo, robo a negocio y robo de autopartes, robo a transelnte y robo a casa habitacion.
Colonias maés afectadas: Centro Histérico, Reserva Territorial Atlixcayotl y Jardines de San Manuel.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 04.6 6.LA 3.7 y LA 3.8 Elaborar 6 diagnésticos situacionales que permitan identificar zonas de atencion prioritaria EStatic Aceptable
. en el municipio (PROMUPINNA 1.5)
Unidad de medida Diagnéstico
Indicador NUumero de diagnésticos situacionales que permitan identificar zonas de atencioén prioritaria en el municipio, Bajo demanda No
elaborados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 6.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 6.00

Programado al corte: 6.00 Avances al corte: 6.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del 2025, se elaboraron 6 diagnésticos situacionales que permitan identificar zonas de atencién prioritaria en el municipio.

Los diagnésticos situacionales se enfocan en colonias problemdaticas (por su incidencia) que requieren algan tratamiento particular para analizar el fenémeno delictivo y
criminal que se presenta en la zona, para asi, generar propuestas estratégicas y operativas orientadas al combate de la delincuencia.

Durante el periodo enero-marzo del 2025 se elabord ) diagnéstico situacional:
1. Colonia La Libertad, la cual tuvo una incidencia delictiva del Gltimo afio de 45 eventos, siendo el robo de vehiculo el delito de mayor concurrencia.

Durante el periodo abril-junio del 2025 se elaboraron (2) diagnésticos situacionales:
1. Colonia Centro Histérico, tuvo una incidencia delictiva del Gltimo ano de (206) eventos, siendo el robo de negocio el delito de mayor concurrencia.
2. Colonia Reserva Territorial Atlixcayotl, el cual tuvo una incidencia delictiva del Gltimo afio de (3]4) eventos, siendo el robo de vehiculo el delito de mayor concurrencia.
Dicho documento contiene el andlisis de informacién estadistica de la incidencia delictiva y remisiones, datos de grupos delictivos e informacion de servicios,
poblacién y vivienda, los cuales permiten identificar la problemética de violencia y delincuencia actual en contexto con el panorama social de la colonia.

Durante el periodo julio-septiembre 2025 se elaboré (1) diagnéstico situacional:
1. Colonia Chulavista, tuvo una incidencia delictiva del Ultimo ano de (52) eventos, siendo el robo de vehiculo el delito de mayor concurrencia. Dicho documento
contiene el andlisis de informacién estadistica de la incidencia delictiva y remisiones, datos de grupos delictivos e informacién de servicios, poblacién y vivienda, los
cuales permiten identificar la problemdatica de violencia y delincuencia actual en contexto con el panorama social de la colonia.

Durante el periodo octubre-diciembre 2025 se generaron (2) diagnésticos situacionales:

1. Colonia Reforma, el cual tuvo una incidencia delictiva del dltimo afio de 59 eventos, siendo el robo a negocio, robo de vehiculo y autopartes los delito de mayor
concurrencia. Dicho documento contiene el andlisis de informacién estadistica de la incidencia delictiva y remisiones, datos de grupos delictivos e informacién de
servicios, poblacién y vivienda, los cuales permiten identificar la probleméatica de violencia y delincuencia actual en contexto con el panorama social de la colonia.

2. En el mes de octubre se generé 1 diagnéstico situacional del Barrio de Santiago, el cual tuvo una incidencia delictiva del Gltimo afo de 74 eventos, siendo el robo de
vehiculo y de autopartes los delitos de mayor concurrencia.

PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adolescentes Mujeres, 0 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 0
Derivado del la operatividad de la actividad, se aplica el criterio relativo del 26.9% conforme a los establecido en el PROMUPINNA.

Pagina 48 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

T 7. LA 112 Recibir 8 cursos para la profesionalizacion del personal de la Direccion General de Inteligencia y Estage Aceptgble
Actividad 04.7 | e

Politica Criminal (CG 1.7.1)
Unidad de medida Cursos
Indicador NUmero de cursos para la profesionalizacién d_el _personc_il _de la Direccién General de Inteligencia y Politica Bajo demanda No
Criminal, recibidos
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NoV DiC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00 2.00 2.00 0.00 8.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00 4.00 8.00

Programado al corte: 8.00 Avances al corte: 8.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Se llevaron a cabo 8 cursos para la profesionalizacion del personal de la Direccion General de Inteligencia y Politica Criminal, en convenio con la Universidad de la Seguridad
publica del Estado de Sonora.

Objetivo general: Desarrollar en los participantes capacidades analiticas, legales y operativas para abordar casos complejos de ciberseguridad y ciberdelincuencia
mediante la aplicacién de metodologias basadas en estudios de caso, fortaleciendo su desemperfio profesional en contextos reales.

1. DIPLOMADO EN CIBERSEGURIDAD. Dirigido a 5 elementos 1 mujer, 4 hombres. Tuvo como finalidad desarrollar en los participantes capacidades analiticas, legales y
operativas para abordar casos complejos de ciberseguridad y ciberdelincuencia mediante la aplicacién de metodologias basadas en estudios de caso, fortaleciendo
su desempefio profesional en contextos reales.

2. DIPLOMADO EN SEGURIDAD CIUDADANA Y OPERATIVIDAD POLICIAL. Dirigido a 30 elementos 18 hombres y 12 mujeres. Tuvo como objetivo formar profesionales capaces de
comprender, analizar e implementar estrategias integrales de seguridad ciudadana, desde un enfoque legal, institucional, preventivo y operativo, con énfasis en la
justicia civica y la operatividad policial, a fin de contribuir al fortalecimiento del Estado de Derecho, la proteccién de los derechos humanos y la reduccién de la
violencia y delincuencia.

3. CURSO DE CAPACITACION ESPECIALIZADA EN ENTREVISTA E INTERROGATORIO PROFESIONAL. Dirigido a los 20 elementos 14 hombres y 6 mujeres. Tuvo como objetivo que el
participante comprenda la aplicacién eficiente de las técnicas de entrevista e interrogatorio, con énfasis en lo establecido en el Cédigo Nacional de Procedimientos
Penales, entregando los elementos técnicos y las herramientas de aplicacion prdctica e interpretativa para la blsqueda de que los mismos sean eficaces y
adecuados.

4. CURSO-TALLER: CIENCIA DE DATOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN SEGURIDAD. Dirigido a los 70 elementos 37 hombres y 33 mujeres. Tuvo como objetivo el uso de
herramientas y metodologias de Ciencia de Datos e Inteligencia Artificial (IA) aplicadas al andlisis, prevencién y combate de la criminalidad, fortaleciendo la toma de
decisiones estratégicas con base en datos.

5. IMPLEMENTACION DE TECNICAS Y METODOS EN LA INVESTIGACION DE GABINETE PARA LA ATENCION DE FENOMENOS DELICTIVOS Y CONDUCTAS ANTISOCIALES. Objetivo: Que
los 50 elementos y tiene como objetivo que participantes desarrollen los conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para disefiar, implementar y evaluar
investigaciones de gabinete, utilizando técnicas y métodos especializados, con el propésito de identificar, analizar y atender fenémenos delictivos y conductas
antisociales, en respeto de los derechos humanos, la legalidad y la ética profesional, de tal forma que incrementen la eficacia de las funciones de inteligencia policial
y mejoren la calidad de los productos de investigacion y reporte que se derivan de la investigacion de gabinete.

6. IMPLEMENTACION DE VIGILANCIA Y SEGUIMIENTO POLICIAL PARA LA OBTENCION DE INFORMACION. Dirigido a 50 elementos 23 hombres y 27 mujeres. Tuvo como objetivo
brindar a los policias profesionales una formacién integral que combine teoria y préctica, orientada a fortalecer sus competencias técnicas, tacticas, normativas y
humanas, para desempeniar sus funciones con eficacia, legalidad, respeto a los derechos humanos y compromiso institucional, contribuyendo asi a la seguridad y
bienestar de la sociedad.

7. REALIZACION DE INVESTIGACION DE CAMPO EN LA ACTUACION POLICIAL. Estuvo dirigido a 50 elementos 27 hombres y 23 mujeres. Tuvo como obijetivo fortalecer las
competencias del personal de la Policia Municipal en la realizacién de investigaciones de campo, mediante la adquisicion de conocimientos, habilidades y actitudes
que les permitan desarrollar intervenciones policiales mas eficaces, éticas y orientadas a la resolucién de problemas en el dmbito local.

8. REALIZACION DE INVESTIGACION DE GABINETE EN LA ACTUACION POLICIAL. Estuvo dirigido a 50 elementos 22 hombres y 28 muijeres. Tuvo como objetivo desarrollar las
competencias necesarias en los Policias para implementar protocolos eficaces en la blsqueda Desarrollar en los participantes las competencias necesarias para
implementar técnicas y métodos de investigacion de gabinete orientados al andlisis, sistematizacion y evaluacion de fenémenos delictivos y conductas antisociales,
mediante la aplicacién de herramientas documentales, tecnolégicas e informaticas que permitan generar informacién estratégica y operativa, fortaleciendo la
capacidad institucional para la prevencién, investigacion y combate a la delincuencia en el marco juridico vigente.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Critico
Actividad 04.8 8. LA 3.7 Realizar 3 etapas del proyecto de mejora tecnologica

Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas del proyecto de mejora tecnolégica, realizadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 66.67%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se evalGa en estado “Critico” por cuestiones administrativas
Al cierre del 2025, se realizaron 2 etapas del proyecto de mejora tecnolégica.

Durante el periodo de enero-marzo 2025, se ejecuté la primera etapa del proyecto de mejora tecnolégica:

1. Primera etapa: Se conformé el documento que fungird como guia para la ejecucién del mismo. El contenido del proyecto de mejora tecnolégica se orienta a adquirir
equipos tecnolégicos que robustezcan la infraestructura de la Direccién General de Inteligencia y Politica Criminal y permitan salvaguardar la integridad del personal
que labora aqui, tales como: equipos celulares para el intercambio de informacion institucional, analizadores de espectro y ondas no lineales a fin de verificar que la
informacién que se genera y se comenta se encuentre segura.

Durante el periodo de abril-junio 2025, se ejecut6 la segunda etapa del proyecto de mejora tecnolégica:
2. Segunda etapa: Se realizaron las gestiones administrativas con el MEMORANDUM Nim. SSC-SS1-0453/2025, relativo a solicitud de tramite de adquisicion de los
bienes por lo cual se tiene el siguiente antecedente documental:
+  Equipos para deteccion de dispositivos ocultos (TSCM)
+  Analizador de espectro equipo analizador de unién no lineal
+  Consulta en registros de dataos abiertos
+  Consulta de monitoreo en tiempo real
. Detector de materiales
. Detector de seguridad super Scanner V con cargador
+  Enfriador de aire con ionizador y panel Antibacterial 15 litros.

Adicionalmente, la dependencia reporto lo siguiente:

(Avances de la) Tercera etapa: Se realizaron las gestiones administrativas para la adquisiciéon de los bienes por lo cual se tiene el siguiente antecedente documentail:
Proyecto de mejora tecnolégica con la que cuenta la DGIPC: MEMORANDO NUm. SSC-SSI-0910/2025. En el periodo que comprendié del 1 al 31 de diciembre de 2025, se realizd
solicitud de status del proyecto de Equipamiento Tecnoldgico e infraestructura tecnolégica, con el siguiente antecedente documental: Proyecto de mejora tecnolégica con
la que cuenta la DGIPC: Memorando ndm, SSC-DIPC-1780/2025 y SSC-DIPC-1870/2025 en los cuales se solicitd informacion referente a la adquisicién de los bienes; mediante
el cual el memorando SSC*SDI/1604/2025, informan sobre el motivo de la cancelacién para la adquisicién del proyecto de equipamiento tecnolégico e infraestructura
tecnolégica.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

* Hallazgos:

1 El motivo por el cual no se adquirié el Software para el drea de la Direccién General de Inteligencia y Politica Criminal se debe a que el drea deberia estar certificado
para que procediera la adquisicion de dicho bien, como se encuentra estipulado en la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica articulo 52 fraccion IV;
por tal motivo este recurso fue re-direccionado para la adquisicion de vehiculos operativos para esta misa Direccion General, los cuales se utilizan con la finalidad de
fortalecer de manera sustantiva sus capacidades de andlisis tactico y estratégico, efectuar desplazamientos discretos y realizar operativos de campo vinculados a la
atenciéon de fenémenos delictivos y a la generaciéon de informacion prioritaria. Estas unidades resultan indispensables para la atencién inmediata de reportes
provenientes del 911, asi como para dar cumplimiento a requerimientos institucionales que demandan acciones coordinadas con Grupos Especiales y Areas
Operativas. Asimismo, permiten al personal especializado realizar despliegues en territorio para la obtencion y verificaciéon de datos, su traslado para andlisis técnico,
y, de conformidad con los resultados obtenidos, efectuar los retornos operativos necesarios para complementar, ampliar o validar la informacién recabada. Todo ello
contribuye al fortalecimiento de los procesos de recoleccion y tratamiento de informacién criminal, seguimiento a incidencias relevantes y consolidacion de
estrategias basadas en inteligencia operativa. Sin embargo, y dadas las condiciones de incumplimiento de la actividad en cuestion, la presente se evalua en estado
“Critico”, en concordancia ademds con la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacion, al corte de diciembre, emitida por la Contraloria Municipal.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
9. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para fortalecer la investigacion y andlisis de Estado No Iniciado
Actividad 04.9 informacién para la inteligencia policial mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos

extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos de equipamiento y/o servicios para fortalecer la investigacién y andlisis de
Indicador informacién para la inteligencia policial mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos Bajo demanda Si
extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presentd avance alguno durante todo el aiio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecuté algin proyecto de equipamiento y/o servicios para fortalecer la investigacion y andlisis de informacién para la inteligencia
policial mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo

programada para el mes de diciembre, sin embargo no presentdé avances durante todo el afio, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada
(CDEA

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, se justifico que no se realizé ninguna ejecucién de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

GO TR SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101010525B
Fin o1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno
P El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de transito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,
Propésito 01 p PR A . . e . o a ",
tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Estado Global
Componente 05 LA14, LA 42, LA44, LA4T, LA 4D, LA 412, LA 413, LA 414 y LA 6.1 Estrategia de prevencién social de la violencia y la Pronosticado:
P delincuencia con corresponsabilidad ciudadana, para una ciudad segura y con paz social, implementada
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones implementadas en la estrategia de prevencion social del delito, para una ciudad segura Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Mediciéon/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién General de Prevencion Social del Delito y Atencién a Victimas
Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Accién Acumulada Acumulada
(NUmero de acciones realizadas de la estrategia de prevencién social del delito | Total de
(Vijv2) * acciones programadas de la estrategia de prevencion social del delito)*100
100) V2 Accidn Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
95.00 113.00 125.00 112.00 88.00 77.00 64.00 105.00 121.00 147.00 141.00 58.00 1,246.00
100.00%
95.00 113.00 125.00 112.00 88.00 77.00 64.00 105.00 121.00 147.00 141.00 58.00 1,246.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
95.00 113.00 125.00 112.00 88.00 78.00 64.00 105.00 121.00 147.00 141.00 58.00 1,247.00
100.08%
95.00 13.00 125.00 12.00 88.00 77.00 64.00 105.00 121.00 147.00 141.00 58.00 1,246.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.08% Eficacia de las actividades: 80.02% Eficacia global: 94.07%
Comentarios adicionales de los Avances:
Al cierre del 2025, se realizaron 1,247 acciones en la estrategia de prevencion social del delito. En el marco de los Programas de Prevencion del Delito como: Comités dg
Seguridad, Escuela Segura y Red de Mujeres:
Actividad 5.2: Se realizaron 720 acciones a fin de difundir los programas existentes de prevencion del delito y atencioén a victimas
Actividad 5.3: Se realizaron 411 acciones de proximidad a empresas, zonas industriales, asociaciones, organizaciones, cadenas y plazas comerciales, en el marco del Programd
“Negocios de la Ciudad Segura”
Actividad 5.4: Se realizar 12 acciones de proximidad y difusién, con el objetivo de dignificar la imagen policial.
Actividad 5.5: Se realizaron 104 acciones ordinarias orientadas a prevenir la revictimizacioén, atender la violencia familiar, contra la mujer, a grupos vulnerables y de
género, en el marco del Programa "Puebla Ciudad Segura”
Cumplimiento del Indicador: 100.08%

Desempefio del Componente y Actividades

P P P P T P P P P E P PP PP TP P T e rereey

110.00%
100.00%

90.00%
80.00% 80.02% 24.01%

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%
Valor multiplicado por .70 10.00%
Valor multiplicado por .30 0.00%

100.08% 0 .
el Promedio

De 90% a110.00%
70.06%

De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

' De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante

PP St L it

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 05.1 1.LA 412, LA 414 y LA 6.1 Realizar 36 recorridos de prevencion y de proximidad social para detectar y atender Estadd dcaptdble
4 factores que incrementan el riesgo de hechos delictivos (Bajo demanda) (PMCHP 45113%
Unidad de medida Recorrido
Indicador Namero de recorrldos‘de prevencion y_de proximidad socugl para detgotcr y atender factores que Bajo demanda si
incrementan el riesgo de hechos delictivos, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 2.00 3.00 4.00 4.00 2.00 2.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 2.00 36.00
REALIZADO 2.00 3.00 4.00 4.00 2.00 2.00 3.00 4.00 3.00 4.00 3.00 2.00 36.00
Programado al corte: 36.00 Avances al corte: 36.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se realizaron (36) recorridos de prevencién y de proximidad social para detectar y atender factores que incrementan el riesgo de hechos delictivos

+  Durante el periodo enero-marzo de 2025, se realizaron (9) recorridos de prevencién y de proximidad social para detectar y atender factores que incrementan el riesgo
de hechos delictivos en las siguientes colonias: Volcanes, San Francisco Totimehuacan, Cleotilde Torres, Jardines de San Manuel, Guadalupe Hidalgo, Santa Lucia, San
Miguel Xonacatepec y Villa posadas. Con un aproximado de 72,501 personas beneficiadas. (corresponde al nimero total de habitantes de cada colonia).

. Durante el periodo abril-junio de 2025 se realizaron (8) recorridos de prevencion y de proximidad social, en las siguientes colonias: Tlanesse, Constitucién Mexicand,
Barrio de Santiago y J.A La Libertad, Junta Auxiliar de San Felipe Hueyotlipan y Chulavista, Cerro de Amalucan y San Isidro Castillotla, con un impacto aproximado de
49,772 personas beneficiadas.

+  Durante el periodo julio-septiembre de 2025 se realizaron (10) recorridos de prevencién y proximidad social, en las siguientes colonias: Corredor Industrial La Ciénega,
Lomas Flor del Bosque, Zavaleta, Bosques de San Sebastidn, Infonavit La Margarita, asi como en las Juntas Auxiliares de Santa Maria Xonacatepec, San Pablo
Xochimehuacan, Infonavit Loma Bella, las Juntas Auxiliares de Ignacio Romero Vargas y San Felipe Hueyotlipan, con un impacto aproximado de 104,843 personas
beneficiadas.

+  Durante el periodo octubre-diciembre 2025 se realizaron (9) recorridos de prevencién y proximidad socidal, en las siguientes colonias: 2 de Marzo, Granjas de San
Isidro, Tres de Mayo, Guadalupe Hidalgo, Santa Lucia, San Ramén, Agua Santa, Fovisste San Roque y Universidades. con un impacto aproximado de 91,604 personas
beneficiadas.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
2. LA 4.4,LA 47, LA 414y LA 6.1 Realizar 720 acciones a fin de difundir los programas existentes de prevencion
¥ i e A P . Estado Aceptable
o del delito y atencién a victimas, enfocados en cultura de denuncia, fraude, extorsion, ciberdelitos y
Actividad 05.2 R x L el . . 0 e
perspectiva de género en el marco de la estrategia de prevencion social del delito y atencién a victimas
(PROIGUALDAD 3.4.9 y 3.4.11) ?Ccrto Poblana 1.11) (PMCHP 4.5.141.5 Unidad de medida Accion
NUmero de acciones a fin de difundir los programas existentes de prevencion del delito y atencion a
Indicador victimas, enfocados en cultura de denuncia, fraude, extorsion, ciberdelitos y perspectiva de género en el Bajo demanda No
marco de la estrategia de prevencion social del delito y atencién a victimas, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 50.00 60.00 70.00 60.00 50.00 40.00 30.00 70.00 80.00 90.00 90.00 30.00 720.00
REALIZADO 50.00 60.00 70.00 60.00 50.00 40.00 30.00 70.00 80.00 90.00 90.00 30.00 720.00
Programado al corte: 720.00 Avances al corte: 720.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre de 2025, se realizaron 720 acciones a fin de difundir los programas existentes de prevencion del delito y atencién a victimas.
Durante el periodo enero — marzo, se realizaron 180 acciones, desglosadas de la siguiente manera:

. 104 Comités de seguridad en colonias como: San José Los Cerritos, Jardines de San Manuel, Belisario Dominguez, Constitucién Mexicana, Barrio de Santiago, Santa
Cruz Buenavista, UH. La Margarita, UH. agua Santa, UH. San Jorge Del Valle, San Baltazar Campeche, Las Cuartillas, San Francisco Totimehuacdan, San Pablo
Xochimehuacén, San Felipe Hueyotlipan, Maestro Federal, San José Xilotzingo, San José Mayorazgo, Ampliacién Reforma Sur, UH. Amalucan, Bosques de San
Sebastidn, Ignacio Romero Vargas, Loma Linda, Arboledas de Loma Bellg, Ignacio Zaragoza, Los héroes Puebla, La Joya, Universidades, Granjas San Isidro, 10 de Mayo,
San Ramén, San Jerénimo Caleras, Las Hadas Mundial 86, Guadalupe Hidalgo, Lomas de CAstillotla, Barranca Honda, La Libertad, entre otras.

12 Redes de mujeres en: Las Hadas, Mundial 86, Maestro Federal, El encinar 2da Seccién, Gonzalo Bautista, La Loma, San Pedro Zacachimalpa, UH. La Margarita, 3
Cruces, Tres de Mayo y Galaxia La Laguna, entre otras.

64 Instituciones Educativas: BUAP, Universidad de los Angeles, Universidad Hispana, Universidad México América del Golfo UMAG, ISU Universidad, Escuela Libre de
Psicologia, Universidad Mesoamericana, Universidad Tecnolégica de Puebla, Centro Escolar presidente Gustavo Diaz Ordaz, Bachillerato Digital #8 COBAEP, CONALEP,
EMSAD Ldzaro Cdardenas, Centro Escolar Manuel Espinoza Yglesias, Colegio Cultural Instituto Angelopolitano, Secundaria Joaquin Ruanova, Secundaria Técnica #54,
Liceo Serddn, Centro Escolar Gregorio de Gante, Escuela Sec. Tec, #50. Esc. Sec. Tec. #14], Centro Escolar Maria Morelos Y Pavén, Benemérito Instituto Normal del
Estado BINE, Colegio La Salle, Primaria Leona Vicario, Instituto Carlos Fuentes, Primaria Carmen Serddn, Escuela Héroes de Puebla, Primaria Vicente Suarez, Primaria
Fundadores de Puebla, Jardin de Nifios Insurgentes, Instituto Normal de México, Jardin de Nifios Manuel Rivera Anaya, entre otras.

En beneficio de 25,287 personas.

Durante el periodo abril = junio, se realizaron 150 acciones, desglosadas de la siguiente manera:
82 Comités de seguridad: en colonias como: Tlanesse, San isidro Castillotla, Agricola Ignacio zaragoza, El encinar, Santa Cecilia, Alberto de la fuente, Guadalupe
Hidalgo, San bernardo, Joaquin Colombres, Popular Coatepec, Gabriel pastor Ira seccién, lomas 5 de mayo, Valle de san Ignacio, 13 de abril, U.H. la rosa,16 de
septiembre sur, San diego Manzanilla, Ampliacion reforma sur, Santa Maria Guadalupe Tecola, ampliacién lomas de Castillotla, Santa cruz Buenavista, San José los
cerritos, La paz, Bosques de Amalucan, Jardines de San José Xonacatepec, Puerta de hierro, Jardines de la montaria, Angeles mayorazgo, Granjas del sur, arboledas
de Guadalupe, Fraccionamiento el Jazmin u.h. San Jorge, entre otras.

13 Redes de Mujeres en: Galaxia la laguna, U.H. San Jorge, La acocota, San Felipe Hueyotlipan, Santa Ménica, San Pedro Zacachimalpa entre otras.

55 Instituciones Educativas: Escuela secundaria técnica #43, Secundaria Jorge Murad, colegio de bachilleres plantel puebla #3,Cobaep, Telesecundaria Mariano
Arista, benemérito Instituto Normal del Estado (BINE), Telesecundaria Vicente guerrero #68, Primaria fundadores de Puebla, CONALEP plantel puebla, Bachillerato
general oficial federica M Bonilla, Bachillerato general federica m bonilla colegio cultural A.C., Colegio cultural A.C., Instituto angelopolitano A.C. bachillerato general
oficial Octavio Paz, Secundaria técnica #116, Facultad de medicina BUAP, Escuela secundaria técnica #42, Bachillerato general oficial héroes de la reforma, Escuela
primaria Miguel Hidalgo y Costilla, entre otras.

En beneficio de 24,527 personas.

Durante el periodo julio-septiembre, se realizaron 180 acciones, desglosadas de la siguiente manera:

. 126 Comités de seguridad: Santa Cruz Buenavista, Seccién Primera de San Miguel Canoa, San José Los Pinos, Independencia, Moctezuma, Constitucién Mexicana, Adolfo
Lépez Mateos, Maravillas, San Isidro Castillotla, Pueblo La Resurreccién/Los Z\ngeles, Guadalupe Tlatelpa, Geovillas Las Garzas, Veinte de Noviembre, San José Los Cerritos,
Universidades, Loma Encantada, Infonavit La Margarita, Arboledas de Guadalupe, Ciudad Satélite, Maravillas, Las Hadas Mundial 86, Santa Catarina, Historiadores,
Infonavit Luis N. Morones, San Pedro, Leobardo Coca, Ex Hacienda Chapulco, San Miguel La Venta, San Miguel Canoaq, Ignacio Romero Vargas, Bosques de San Sebastidn,
Los Angeles Mayorazgo, San Miguel Xonacatepec, Santa Maria, Del Valle, Barrio de San Matias, Popular Emiliano Zapata, Vicente Guerrero, Jardines de la Resurreccion
2da. Secc, San Cristébal Tulcingo, Viveros del Valle, La Cafiada, San Pedro Zacachimalpa, San Andrés Azumiatla, San José Xilotzingo, Villa Frontera, La Paz, Adolfo Lopez
Mateos, Villa Universitaria, Insurgentes Oriente, Jardines de Santiago, 6 de Junio, Santa Barbara, Patrimonio, Real de Guadalupe, Valle del Rey, Ignacio Mariscal, San Pablo
Xochimehuacan, La Libertad, Noche Buenaq, entre otras.

12 Redes de Mujeres: San Miguel Canoa, Ignacio Romero Vargas, Santa Maria Xonacatepec, Insurgentes Oriente, San Pedro Zacachimalpa, San Miguel Canoa, San Felipe
Hueyotlipan, entre otras.

42 Instituciones Educativas: Centro de Capacitacion y Desarrollo de Estudios Profesionales, Gral. Juan Criséstomo Bonilla, Juan de Palafox y Mendoza, Mariano
Matamoros, Marco Polo, Maria Montessori, Carlos Camacho Espiritu, Educacién Federal Lic. Benito Judrez, Colegio Minimalista en Ciencias Penales, Instituto Universitario,
Carl Rogers, Universidad San Angel, General Lazaro Cardenas del Rio, entre otras.

En beneficio de 12,255 personas.

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

2. LA4.4,1LA 47, LA 414 y LA 6.1 Realizar 720 acciones a fin de difundir los programas existentes de prevencion
. i b 4 a s ; R Estado Aceptable
o del delito y atencién a victimas, enfocados en cultura de denuncia, fraude, extorsion, ciberdelitos y
Actividad 05.2 . % - i A R o el
perspectiva de género en el marco de la estrategia de prevencion social del delito y atencién a victimas
(PROIGUALDAD 3.4.9 y 3.411) (Carta Poblana 1.11) (PMCHP 4.5.1.1.3 Unidad de medida Accion

NUmero de acciones a fin de difundir los programas existentes de prevencion del delito y atencion a
Indicador victimas, enfocados en cultura de denuncia, fraude, extorsion, ciberdelitos y perspectiva de género en el Bajo demanda No
marco de la estrategia de prevencion social del delito y atencién a victimas, realizadas

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 50.00 60.00 70.00 60.00 50.00 40.00 30.00 70.00 80.00 90.00 90.00 30.00 720.00
REALIZADO 50.00 60.00 70.00 60.00 50.00 40.00 30.00 70.00 80.00 90.00 90.00 30.00 720.00
Programado al corte: 720.00 Avances al corte: 720.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo octubre-diciembre se realizaron 210 acciones, desglosadas de la siguiente manera:

+ 115 Comités de seguridad: Prissa Angel6polis, Comercializadora Farmacéutica de Chiapas Sucursal Carlos Camacho, Hotel Ikonik, Barrio 22, EI Coyote, Solana Aceros y
Soldaduras, Guarderia Ordinaria 003, Bodega Aurrera Express, Farmacias Guadalajara, Zorra Abarrotes, Mil Aromas, Plaza Coral, Acuatronic, Plaza Tlapali, Panaderia
Miguel y Negocios 16 de Septiembre, Parque Industrial Puebla 2000, Casa Tonelli, Oxxo Oficinas de Cedis Puebla, Liverpool Angelépolis, Farmacias México, Beneficencia
Espafiola, Farmacias del Ahorro Metropolitano, FB Servicios Integrales de Impresion, Mat-Rola, Lavado y Estética Automotriz "Vaz Verwash’, Madereria "El Puente de
México’, Cedis Mat-Rola, Llantera China Poblana, Tienda Tres B, Centro Joyero Poblano, Prisma, Restaurante Evangelina, ANTAD, Super Cufiado, Restaurante Facundo,
Africam S.A. de C.V,, Direccion General Conalep Puebla, Motel Las Capulas, entre otras

. 7 Redes de Mujeres: Santo Tomas Chautla, San Baltazar Tetela, Infonavit Amalucan, La loma, Tres de Mayo, Bosques del Pilar, entre otras.

. 88 Instituciones Educativas: Primaria José Maria Velazco, Facultad de Lenguas de la BUAP, Técnica NUm. 112, Jardin de Nifios Octavio Paz, Bachillerato General Oficial
Campatlanesi, Telesecundaria Federal "José Vasconcelos”, Jardin de Nifios Frida Kahlo, Escuela de Comunicacion y Ciencias Humanas, Esc. Sec. Téc. No. 88, Escuela
Primaria Justo Sierra, Liceo Britéinico de México, A.C.,, Secundaria Técnica #17, Secundaria Técnica #60, Bachillerato Digital 5, Secundaria Aquiles Serddn Alatriste,
Francisco Gonzélez Bocanegra, Centro de Investigacion y Estudios Superiores en Estomatologia y Salud, Constituciéon de 1997, Telesecundaria Vicente Suarez, Primaria
Rafael Aguila Rosas, Secundaria Técnica 63, Centro Escolar Coronel Radl Velasco de Santiago, Primaria Bilingue Tlatoani, Preparatoria Alfonso Calderén Moreno, Colegio
Profesor Radl Isidro Burgos, Escuela Primaria Profesora Eva Sdmano de Lépez Mateos, Preparatoria Alfonso Calderén Moreno, Liceo Briténico, Carlos Camacho Espirity,
Colegio de Bachilleres del Estado de Puebla Plantel 2, Colegio Servando Teresa de Mier A.C,, Jardin de Nifilos Tonatiuh, Centro de Educacion Preescolar Indigena Atsin,
Escuela Primaria Federal Carmen Serddn, Centro Escolar José Maria Morelos y Pavén, Primaria Jaume Nung, entre otras.

En beneficio de 26,116 personas.

PROIGUALDAD: 47,628 Mujeres, 40,557 Hombres; Beneficiados totales: 88,165
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
3.LA 4.4,LA 4.7,LA 414 y LA 6.1 Realizar 410 acciones de proximidad a empresas, zonas industriales, Estado Aceptable
Actividad 05.3 asociaciones, organizaciones, cadenas y plazas comerciales, en el marco del Programa “Negocios de la
Ciudad S " (PROIGUALDAD 3.4.9y 3.411) (CG 171 q a 2
iudad Segura( Y ) ( ) Unidad de medida Accion
. NUmero de acciones de proximidad a empresas, zonas industriales, asociaciones, organizaciones, cadenas y .
Indicador A " y 3 ” ) Bajo demanda No
plazas comerciales, en el marco del Programa “Negocios de la Ciudad Segura”, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 40.00 45.00 45.00 40.00 30.00 30.00 25.00 25.00 30.00 40.00 40.00 20.00 410.00
REALIZADO 40.00 45.00 45.00 40.00 30.00 31.00 25.00 25.00 30.00 40.00 40.00 20.00 411.00
Programado al corte: 410.00 Avances al corte: 411.00 Eficacia: 100.24%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se realizaron 411 acciones de proximidad a empresas, zonas industriales, asociaciones, organizaciones, cadenas y plazas comerciales, en el marco del
Programa “Negocios de la Ciudad Segura”:

Durante el periodo enero-marzo de 2025, se llevaron a cabo 130 pldticas, beneficiando a 1,800 personas, llevadas a cabo en: Refaccionaria Rogelio S. A. de C. V. (Rolcar),
Farmacia Guadalajara S. A. de C. V., Bodega Aurrera Express, Héroes, Farmacia Guadalajara S. A. de C. V., Protecta, Plaza CAPU, Ford Jalbra, La Pastora Carranza, La pastora
Mercado Morelos, Super Farmacia-Farmacia Guadalajara, Sublix Prom, Plaza San Pedro, Aimacenes Rodriguez, Energy Center, Farmacia Guadalajara S. A. de C.V, Gasolinera
La Poblanita S. A. de C. V., Plaza Villa Frontera, Proyecta imprenta, Africam S. A. de C. V., Ronovafrio Puebla, Novedades América, Elektra Municipio Libre, Café con Amor,
Coppel, Hotel RRU, Restaurante Burbula, Hospital Angelopolitano, La Ferre de Gabriel S de RL de CV, Coca-Cola FEMSA, Soriana 14 sur, Coppel Sucursal Torrecillas, Marisqueria
La Guaijira, Mi Viejo Café Plaza la Recta, La Casa del Mendrugo, Hotel Villa Real, TESCO China, Opticu Galileo, Pinturas Berel, Gasolinera Oktén, Textil Covadonga, Evolution, SNTE
(Asociccién chorol), Tapetto decoracion, entre otros.

Durante el periodo abril-junio de 2025, se llevaron a cabo 101 pldticas, beneficiando a 1,891 personas, llevadas a cabo en: Mc Carthy’s, Grupo DALVI, CESSA San Francisco
Totimehuacan, Hotel Staybridge Suites Puebla, Comisién Federal de Electricidad ZT Puebla, Cristalerias para el Hogar VEANA, Grupo COVICO SA de CV., Soriana (Sucursal
Chapulco), Susafarma, Laboratorio Biquiser, Tiendas 3 B, Centro de Salud Guadalupe Hidalgo, Hospital Beneficencia Espafola, Escuela Estatal de Capacitaciéon para el
Trabajo, Grupo Covico Suc. Bugambilias, Italian Coffee Plaza Universidad, Coppel, Cristalerias para el Hogar VEANA Suc. Centro, Didufiesta, La Libertad Plaza Comercial,
Mercado del Carmen, Aceros Maquilados Estructurales SA de CV, Bodega Aurrera Express, Coppel Sucursal 11 Norte, ARBOTERRA (Creaventura SA de CV), Operadora PRISSA
Sucursal El Mirador.

De igual forma, las platicas se realizaron en: Hotel Panamericana, Gasolinera Pemex, Operador PRISSA San Manuel, Clinica Nueva Mafana, Cklass, Grupo Emprendedor
Gasolinero Pemex y Hotel Presidente Intercontinental, Staybridge Suites, Comercializadora de Lécteos y Derivados Lala, Covico Sucursal Matriz, Hotel Four Points, Vianney SA
de CV, Mat Rola, Seguros Ana, Modatelas (suc. 459 Puebla Vi), Farmacia Guadalajara, Bodega Aurrera Express, Prendamex, Lunkomex, Farmacia Guadalajara, Farmacia
Guadalajara Suc. Blvd. Norte, Tiendas Soriana, Impuls, Hotel Casa de Oraciéon San José, Cristalerias para el Hogar VEANA, Hostal Boutique Casa Pepe, Mat Rola, Gasolinera
Pemex La Junta, Alpura Cedis, Farmacia Guadalajara SA de CV, Ferreteria Cantabria, Farmacia Guadalajara (Suc. Paseo del Arbol), Cristalerias para el Hogar, KLASS,
Cristalerias para el Hogar VEANA y Taxis Arcangel.

Durante el periodo periodo julio-septiembre, de 2025 se llevaron a cabo 80 pldticas, beneficiando a 1,492 personas: 693 mujeres y 799 hombres. Se realizaron pldticas de
proximidad social en los siguientes establecimientos: Asesoria Especializada Petrotec, Tablered, Staybridge Suites, Maestro Oso, La Casa del Asado, Matrola, Mercado Xonaca,
Caffenio, MG Serddn, Estafeta, Gran Bodega, Auto Zone, Academia de Belleza, Botanas Royca, Liverpool Angeldpolis, Outikey, Hotel Marriott Mesén del l\ngel, Clariant, Tienda
IMSS Num 34, Parque Biblioteca, Salsas y Condimentos La Auténtica California, Soriana, Coppel, Laboratorio Biquiser, Cdmara de Comercio, Servicio y Turismo en Pequefio de
Puebla, Crear Hogar, Ultramarinos Bamby, Instituto Nacional Electoral, Taqueria Bagdad, El Nortefito, Plaza Pradea Sur, Farmacias Similares, Panare, Farmacia Guadalajara, La
Pastora de Puebla, DPC La Josefina y Hotel Quinta Esencia Boutique

Ademds, las pldticas se llevaron a cabo en: Sears Angelépolis, CANACOPE, Heineken, Herreria Anllin, La 3a Ronda Puebla, Mapfre AVOCIASSIC, Trozmer Centro Universitario,
Plaza Olivos Circuito, Plaza J.P, Asociacidon ANTAD, Prissa Vinos y Licores, Lavo-S, Hotel Casona Maria Rosa, Clinica Nuestra Sefiora del Rosario, Restaurant La Crianza, JJ Motors,
Nieves y Aguas, Ferrecentro, Sutilisima, Waldos Dolart Mart, Restaurante Mil Aromas, SEP (Area de Educacién para Adultos), Hotel Casona Maria, Constancia, Apoyo Textil Baby
Mink Tiendas, Immaya Greens, Centro de Salud Ignacio Mariscal, Restaurant Barra Cantina, CANIRAC, Tractores Agricolas de Puebla, Jselo Ajustes, Taqueria Los 3 Garcia, Alfa
Conversiones, Comercializadora Sampayos Sucursal Norte, Papeleria Dolores, Chevrolet Bugambilias y Agencia Heineken Puebla.

Durante el periodo octubre-diciembre se llevaron a cabo 100 pldticas, beneficiando a 1,639 personas: 833 mujeres y 806 hombres. Se realizaron platicas de proximidad
social en los siguientes establecimientos: Prissa Angelopolis, Comercializadora Farmacéutica De Chiapas Sucursal Carlos Camacho, Hotel Ikonik, Barrio 22, El Coyote, Solana
Aceros y Soldaduras, Guarderia Ordinaria 003, Bodega Aurrera Express, Farmacias Guadalajara, Zorra Abarrotes, Mil Aromas, Plaza Coral, Acuatronic, Plaza Tlapali, Panaderia
Miguel Y Negocios 16 de Septiembre, Parque Industrial Puebla 2000, Farmacia Guadalajara, Casa Tonelli, Oxxo Oficinas de Cedis Puebla, Farmacias Guadalajara, Liverpool
Angelopolis, Farmacia Guadalajara, Farmacias México, Farmacia Guadalajara, Beneficencia Esparola, Farmacias Del Ahorro Metropolitano, FB Servicios Integrales de
Impresién, Mat-Rola, Lavado y Estatica Automotriz "Vaz Verwash®, Madereria "El Puente de México’, Farmacia Guadalajara, Cedis Mat-Rola, Liantera China Poblana, Tienda Tres
B y Negocios 16 de Septiembre, Centro Joyero Poblano, Tienda Tres B, Centro Joyero, Prisma, Farmacia Guadalajara, Restaurante Evangelina. Prissa Angelopolis,
Comercializadora Farmacéutica De Chiapas Sucursal Carlos Camacho, Hotel Ikonik, Barrio 22, EI Coyote, Solana Aceros y Soldaduras, Guarderia Ordinaria 003, Bodega
Aurrera Express, Farmacias Guadalajara, Zorra Abarrotes, Mil Aromas, Plaza Coral, Acuatronic, Plaza Tlapali, Panaderia Miguel Y Negocios 16 de Septiembre, Parque Industrial
Puebla 2000, Farmacia Guadalajara, Casa Tonelli, Oxxo Oficinas de Cedis Puebla, Farmacias Guadalajara, Liverpool Angelopolis, Farmacia Guadalajara, Farmacias México,
Farmacia Guadalajara, Beneficencia Espaniola, Farmacias Del Ahorro Metropolitano, FB Servicios Integrales de Impresién, Mat-Rola, Lavado y Estética Automotriz "Vaz
Verwash’, Madereria "El Puente de México", Farmacia Guadalajara, Cedis Mat-Rola, Llantera China Poblana, Tienda Tres B y Negocios 16 de Septiembre, Centro Joyero Poblano,
Tienda Tres B, Centro Joyero, Prisma, Farmacia Guadalajara, Restaurante Evangelina. entre otras.

PROIGUALDAD: 3,285 Mujeres, 3,537 Hombres; Beneficiados totales: 6,822
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
4.LA42,LA4.4,1A A7, LA 413 LA 414y LA 6.1 Realizar 12 acciones de proximidad y difusion, con el objetivo de Estado Aceptable
Actividad 05.4 | dignificar la imagen policial a través de los programas de prevencién y de la Presentacion de una Ciudad-
Segura "La capital imparable” (PROIGUALDAD 3.4.9) T ¥ .
NUmero de acciones de proximidad y difusion implementadas, con el objetivo de dignificar la imagen policial
Indicador a través de los programas de prevencion y de la Presentacion de una Ciudad-Segura "La capital imparable’, | Bajo demanda No
realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00 1.00 1.00 2.00 1.00 2.00 1.00 0.00 12.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 2.00 2.00 1.00 100 2.00 1.00 2.00 1.00 0.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del 2025, se realizaron 12 acciones de proximidad y difusién, con el objetivo de dignificar la imagen policial a través de los programas de prevencion y de la
Presentacion de una Ciudad-Segura "La Capital Imparable”.

«  Durante el periodo abril- junio de 2025, se realizaron 5 acciones de proximidad y difusion, con el objetivo de dignificar la imagen policial a través de los programas de
prevencién y de la Presentacién de una Ciudad-Segura "La Capital Imparable”.

Se llevaron a cabo en las colonias 1) Santa Ménica, perteneciente a la Junta Ausxiliar de San Baltazar Campeche y en la 2) Col. Primera de Mayo, perteneciente a la J.A.
Santa Maria Xonacatepec, 3) Guadalupe Caleras (perteneciente a la Junta Auxiliar de San Jerénimo Cclerqs) yenla 4) colonia Insurgentes Oriente (de la Junta Auxiliar
Ignacio Zara ozo)., 5) colonia 6 de Junio, Unidad Magisterial México 68, con eventos como: Exhibicion y/o demostracion: Teatro Guifiol-cuento de Lupita (medidas de
autocuidado), Rally de prevencion con inflables (fomenta el deporte y la importancia de la participacion activa en la sociedad), Muro contra violencia de género (hojas
con mensajes contra la violencia de género), Parque vial (triciclos, sefialamientos y normativa vicl), Taller de derecho humanos de atencién a victimas memoromq),
Jenga de valores (explica los valores y su importancia en la sociedad), Taller cero muertes por alcohol al volante, Exhibicion de K-9 (perros adiestrados), Exhibicién de
unidades de Seguridad Ciudadana y Proteccion Civil y Ceremonias civicas con exhibiciones.

«  Durante el periodo julio-septiembre 2025, se realizaron 4 acciones de proximidad y difusién, con el propésito de fortalecer la confianza ciudadana y dignificar la
imagen policial, a través de los programas de prevencién y la presentacion de la iniciativa “Ciudad Segura: La capital imparable”. Estas acciones se realizaron en
diversas localidades, incluyendo el Centro Histérico (Paseo Bravo), INFONAVIT San Jorge, Jardines de San Manuel, La Libertad y San Francisco Mayorazgo. En total, estas
actividades beneficiaron a 2,063 personas, distribuidas de la siguiente manera: 495 hombres, 944 muijeres, 317 nifios y 307 nifias.

- Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se realizaron 3 acciones de proximidad y difusién, con el propésito de fortalecer la confianza ciudadana y dignificar la
imagen policial, a través de los programas de prevencién y la presentacion de la iniciativa “Ciudad Segura: La capital imparable”. Estas acciones se realizaron en
diversas localidades, incluyendo la Reserva Territorial Atlixcayotl, San Matias y Aquiles Serddn. En total, estas actividades beneficiaron a 9,112 personas, distribuidas de la
siguiente manera: 469 hombres, 457 mujeres, 3,571 nifios y 4,615 nifas.

Las acciones permitieron estrechar la relaciéon entre la ciudadania y la Policia Municipal, promoviendo la prevenciéon del delito, la seguridad comunitaria y una cultura de
confianza y corresponsabilidad en el cuidado de la ciudad.

PROIGUALDAD: 1,573 Mujeres, 1,076 Hombres; Beneficiados totales: 2,649
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
5.LA 4.4, LA 47,LA 414y LA 6.1 Realizar 104 acciones orientadas a prevenir la revictimizacién, atender la
. ) L ) . 3 K PO Estado Aceptable
Actividad 05.5 violencia familiar, contra la mujer, a grupos vulnerables y de género a través de campafias de proximidad,
> |talleres y/o conferencias, asesorias juridicas y/o psicolégicas a grupos de muijeres, instituciones educativas y
comités vecinales en el marco del Programa "Puebla Ciudad Segura” (PROIGUALDAD 3.2.8, 3.4.9 y 3.4.11) Unidad de medida Accidn
NUmero de acciones ordinarias orientadas a prevenir la revictimizacion, atender la violencia familiar, contra
Indicador la mulfzr, a g’ru‘pos vulnergble’s y de género a través Qe campanas de proxumlc_lad, tcllere§ Y/O co‘nferencms, Bajo demanda No
asesorias juridicas y/o psicolégicas a grupos de muijeres, instituciones educativas y comités vecinales en el
marco del Programa "Puebla Ciudad Segura’, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 5.00 8.00 10.00 10.00 6.00 6.00 8.00 8.00 10.00 15.00 10.00 8.00 104.00
REALIZADO 5.00 8.00 10.00 10.00 6.00 6.00 8.00 8.00 10.00 15.00 10.00 8.00 104.00
Programado al corte: 104.00 Avances al corte: 104.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del 2025, se realizaron 104 acciones orientadas a prevenir la revictimizacion, atender la violencia familiar, contra la mujer, a grupos vulnerables y de género, en
el marco del Programa "Puebla Ciudad Segura”.

Durante el periodo enero-marzo de 2025, se realizaron 23 acciones ordinarias, con un total de 944 beneficiados; con el objetivo de sensibilizar y concientizar sobre los
tipos, modalidades y efectos de la violencia en las mujeres, adolescentes y nifias, lo anterior mediante la implementacion de diferentes acciones encaminadas a orientar,
prevenir y atender situaciones de violencia, para que, la ciudadania identifique estas situaciones, las prevenga y estén informados sobre como actuar ante un hecho de
violencia familiar y de género. Las acciones consistieron en impartir capacitaciones en colonias y/o Instituciones educativas, asi como en las mesas de orientaciones
pS|coIog|ccs y juridicas en colonias. Se atendieron principalmente a mujeres y nifias y grupos vulnerables, el horario varia dependiendo las necesidades de los participantes.
Las colonias atendidas en mesas: San Sebastidn de Aparicio, Rementeria, San Ramoén, Santa Margarita, San Andrés Azumiatla, Santa Maria Xonacatepec, Ignacio
Zaragoza y Santa Maria Guadalupe Tecola.
Las principales colonias atendidas en capacitaciones: Constitucion Mexicana, Galaxia la Laguna y Maestro Federal,
Las principales Instituciones Educativas beneficiadas: Jardin de Nifios Federal Yolotzi, Bachillerato General José Maria la Fragua, Esc. Sec. Profesor Nicol@s Reyes
Alegre, Colegio Octavio Paz, Esc. Sec. Rafaela Camano Garcia, Bachillerato General Oficial José Antonio Jiménez, Universidad Alvart, Bachillerato Lézaro Ardenas del
Rio, Centro Escolar Manuel Espinoza Yglesias y Bachillerato Oficial Nueva Creacion.

Durante el periodo abril-junio de 2025, se realizaron 22 acciones ordinarias, con un total de 1,342 beneficiados; Las acciones consistieron en impartir los capacitaciones en

colonias y/o Instituciones educativas, asi como en las mesas de orientaciones psicolégicas y juridicas en colonias. Se atendieron principalmente a mujeres y nifas y grupos

vulnerables, el horario variado dependiendo las necesidades de los participantes en diferentes colonias e Instituciones Educativas.

- Atencioén a mesas: orientaciones juridicas y psicolégicas a personas victimas de delitos o hechos violentos. Dicha accién se realizé en Explanada de la Junta Auxiliar

San Pedro Zacachimalpa en la cual, se proporcioné informacién acerca de los servicios del departamento
Las colonias: Cto. de la Rosq, Infonavit la Rosa, Centro Histérico, Carr. Federal Tehuacdn - Puebla 145, colonia Chapultepec, San Sebastiéin de Aparicio, Diez de Mayo.
Instituciones Educativas beneficiadas: Jardin de Nifios Sara Maria Basave de Toxqui, Bachillerato Angelopolitano, Escuela Primaria Matutina Independencia,
Instituto Rafael Ramirez Castafieda.

Durante el periodo de julio-septiembre de 2025, se realizaron 26 acciones ordinarias, con un total de 785 beneficiados: 467 mujeres y 318 hombres; Las actividades
incluyeron capacitaciones en colonias e instituciones educativas y mesas de orientacion psicolégica y juridica, enfocadas principalmente en mujeres, nifias y grupos
vulnerables.
- Atencién a mesas: orientaciones juridicas y psicolégicas a personas victimas de delitos o hechos violentos. Dicha accién se realizé en San Jerénimo Caleras, San
Bartolo, San Felipe Hueyotlipan e Ignacio Romero Vargas, entre otras. en la cual, se proporciond informacién acerca de los servicios del departamento.
Se llevaron a cabo capacitaciones en varias colonias, destacando: San Baltazar Campeche (UH. Agua Santa y UH. Loma Bella), La Libertad, Bosques de San
Sebastian, Santa Maria, Ignacio Romero Vargas, San Francisco Totimehuacdn y San Sebastién Aparicio, entre otras.
Instituciones Educativas beneficiadas: Telesecundaria General Ignacio Zaragoza, Universidad Tecnoldgica de Puebla, Instituto Alejandria, entre otras.

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se realizaron 33 acciones ordinarias, con un total de 1,216 beneficiados: 744 mujeres y 472 hombres; Las actividades incluyeron
capacitaciones en colonias e instituciones educativas y mesas de orientacion psicolégica y juridica, enfocadas principalmente en mujeres, nifias y grupos vulnerables.

+  Atencién a mesas: orientaciones juridicas y psicolégicas a personas victimas de delitos o hechos violentos. Dicha accién se realizé en Unidad Habitacional Agua

Santa, Explanada de la Presidencia de la Junta Auxiliar de San Baltazar Campeche, Explanada de la Presidencia de San Pablo Xochimehuacan. Unidad Habitacional la

Margarita, Balcones del Sur, San Miguel Espejo entre otras. en la cual, se proporciond informacién acerca de los servicios del departamento.
Se llevaron a cabo capacitaciones en varias colonias, destacando: Casa Carmen Serddn de la Colonia la Guadalupana, Sistema Municipal DIF de San Baltazar
Campeche, entre otras.
Instituciones Educativas beneficiadas: Guarderia Infantil Ordinaria 003, Bachillerato General Oficial, Quetzalcéatl, Centro Escolar Profesor Gregorio de Gante, Escuela
Secundaria Técnica No.116, Primaria Josefa Ortiz de Dominguez, Primaria Oficial Profesor Rafael Avila Rosas entre otras.

PROIGUALDAD: 2,531 Mujeres, 1,756 Hombres; Beneficiados totales: 4,287
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
6. LA 6.1 Realizar 12 reportes de las acciones realizadas mediante campanias informativas, recorridos de Estado Aceptable
Actividad 05.6 |proximidad y difusién de la prevencion de delitos cibernéticos y sus distintas modalidades en el municipio de
gusbla Unidad de medida Reporte

NUmero de reportes de las acciones realizadas mediante camparias informativas, recorridos de proximidad y

Indicador difusién de la prevencion de delitos cibernéticos y sus distintas modalidades en el municipio de Puebla, Bajo demanda No
realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del 2025, se realizaron 12 reportes de las acciones realizadas mediante campafias informativas, recorridos de proximidad y difusion de la prevencion de delitos
cibernéticos y sus distintas modalidades en el municipio de Puebla, con el objetivo de impulsar el Programa "Ciberguardianes Puebla” el cual busca fortalecer la seguridad,
promover el uso responsable de las tecnologias en toda la ciudadania del Municipio de Puebla y disminuir la incidencia delictiva en ciberdelitos.

«  Durante el periodo enero-marzo de 2025, se obtuvieron los siguientes resultados: 51 platicas en 41 negocios y 5 Instituciones Educativas, en beneficio de 1,695
personas, divididos en: 822 mujeres y 873 hombres.

»  Durante el periodo abril-junio de 2025, se obtuvieron los siguientes resultados: 105 platicas, 23 dirigidas a 21 negocios y 82 impartidas en 42 Instituciones Educativas,
en beneficio de 7,746 personas, divididos en: 4,139 mujeres y 3,607 hombres.

«  Durante el periodo julio-septiembre de 2025, se obtuvieron los siguientes resultados: 55 pléticas, 26 dirigidas a 20 negocios y 16 impartidas en 15 Instituciones
Educativas, en beneficio de 3,296 personas, divididos en: 1,767 mujeres y 1,529 hombres.

«  Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se obtuvieron los siguientes resultados: 55 platicas, 15 dirigi

(<] a2lr
Educativas, en beneficio de 1,872 personas, divididos en: 1,028 mujeres y 844 hombres.

gocios y 40 impartidas en 38 Instituciones

Nota: El nimero de pldticas no coincide con el de negocios e instituciones educativas, ya que en ocasiones se imparten mds de una plética por negocio o institucién, o bien
se llevan a cabo pldticas con varios duerios de negocios.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

. 7. LA 6.1 Generar 12 reportes de las acciones de blsqueda realizadas, asi como de las personas y/o familias Estado Acepteple
Actividad 05.7 X

localizadas
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de las acciones de bugquedu realizadas, asi como de las personas y/o familias Bajo demanda No
localizadas, generados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00

Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del 2025, se generaron 12 reportes con las acciones de busqueda de personal y/o familia localizadas, con el objetivo de localizar a personas con reporte de no
localizacién, desaparicién o en su caso a familias de personas extraviadas, de manera pronta, eficaz, respetando los derechos y principios correspondientes, a través de la
coordinacion, busqueda en fuentes abiertas, despliegue operativo y detonacioén, asi como el acercamiento con las victimas, acomparnamiento y seguridad perimetral.
Informando que el Departamento de Vinculaciéon y Apoyo en materia de Basqueda de personas y el Grupo Operativo de Bisqueda tuvo los siguientes resultados:

En el periodo enero-marzo se informa que el Departamento de Vinculaciéon y Apoyo en materia de Blsqueda de personas y el Grupo Operativo de Blsqueda tuvo los
siguientes resultados:

»  Total de blsquedas 343,

- Total de blsquedas positivas 179,

+  Personas localizadas con vida 140,

«  Personas localizadas sin vida 4y

+  Familias localizadas 46.

En el periodo abril-junio se informa que el Departamento de Vinculaciéon y Apoyo en materia de Blsqueda de personas y el Grupo Operativo de Blsqueda tuvo los
siguientes resultados:

«  Total de bisquedas 233

«  Total de blsquedas positivas 121,

«  Personas localizadas con vida 72,

«  Personas localizadas sin vida 4 y

+  Familias localizadas 44.

En el periodo julio-septiembre de 2025 se informa que el Departamento de Vinculacién y Apoyo en materia de Blsqueda de personas y el Grupo Operativo de Busqueda
tuvo los siguientes resultados:

+  Total, de busquedas :167,

«  Total, de basquedas positivas: 121,

. Personas localizadas con vida: 79,

«  Personas localizadas sin vida: 1y

«  Familias localizadas: 29

En el periodo octubre - diciembre 2025, se informa que el Departamento de Vinculacién y Apoyo en materia de Bisqueda de personas y el Grupo Operativo de BUsqueda
tuvo los siguientes resultados:

. Total, de blisquedas :162,
. Total, de blisquedas positivas: 117,
. Personas localizadas con vida: 77,
. Personas localizadas sin vida: 0y
. Familias localizadas: 40.

Notas aclaratorias:

«  Existen acciones de bUsquedas y seguimientos hasta lograr la localizacién, por lo que el resultado positivo se verd reflejado en el mes que fue localizado o en los meses
posteriores; por tal motivo el desagregado serd variable al total de busquedas correspondientes al mes.

+  Elndmero de acciones de bUsqueda reportadas, se refiere al nimero de folios registrados a través del 911, y acomparfiamientos tanto con la Comisién de Busqueda de
Personas del Estado de Puebla como con la Fiscalia Especializada en Investigacion de los Delitos de Desaparicion Forzada de Personas y Desaparicion Cometida por
Particulares.

«  Las busquedas positivas, son la cantidad a favor respecto a los folios generados y acumulados, teniendo como resultado: con vidg, sin vida y familias localizadas
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 05.8 8.LA 411, LA 412 y LA 6.1 Generar 12 reportes de atencién a victimas de delitos y violencia, con el objetivo de Estace Acertchle
- evitar su revictimizacion (PROIGUALDAD 3.5.2 y 4.4.4)
Unidad de medida Reporte

. NUmero de reportes de atencién a victimas de delitos y violencia, con el objetivo de evitar su revictimizacion, .

Indicador Bajo demanda No
generados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00

Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del 2025, se realizaron 12 reportes de atencién a victimas de delitos y violencia, con el objetivo de brindar atencién inmediata y de primera instancia tanto
psicolégica como juridica a personas que sufran o hayan sido victimas de algin evento delictivo o situaciones de violencia a fin de amortiguar el impacto psicolégico
generado y permitir con ello acceso a la justicia y promover la cultura de la denuncia.

En el periodo enero-marzo de 2025, se llevaron a cabo 799 atenciones a victimas, desglosandose en 288 hombres y 511 mujeres, las fuentes de atencién son: DERI 774, Area
Juridica 17, DGPSDAV 3, Mando Operativo SSC 3y DAI 2.

. Las principales atenciones fueron por: Violencia Familiar 198, Robo 104 , Suicidio 23, Amenaza de Suicidio 52, Abuso Sexual 24, Lesionado por arma de fuego 27,
Violencia contra la mujer 13, Lesiones 18, Atropellamiento 24, Homicidio 23, Persona no localizada o desaparecida 15, Acta Entrego/En sus Diversas Modalidades 20,
Detonacién de arma de fuego 6, Acoso Sexual 5, violacién 11, traslados 4, detenidos 1y Otros 231.

En el periodo abril-junio de 2025, se llevaron a cabo 599 atenciones a victimas, desglosdndose en 210 hombres y 389 mujeres, las fuentes de atencién son: Atencién: DERI
572, Area Juridica 11, Linea mujer 1, casos de la Direccion General de Prevencion Social del Delito y Atencion a Victimas, 8, Mando Operativo de la SSC, 2, Platica 1, Reportes de
recorridos 3, Via telefénica a la DGPSDAV 1.

. Las principales atenciones fueron por: Violencia Familiar 172, Robo 99, Suicidio 16, Amenaza de Suicidio 45, Abuso Sexual 17, Lesionado por arma de fuego 16, Violencia
contra la mujer 13, Lesiones 12, Atropellamiento 21, Homicidio 19, Persona no localizada o desaparecida 12, Acta Entrego/En sus Diversas Modalidades 12, Detonacién de
arma de fuego 5, Violacién 9, acoso sexual 4y Otros 127.

En el periodo julio-septiembre de 2025, se llevaron a cabo 524 atenciones a victimas, desgloséndose en 177 hombres y 347 mujeres, las fuentes de atencion son: Atencion:
DERI 501 Area Juridica 9, Linea mujer 4, casos de la Direccién General de Prevencion Social del Delito y Atencion a Victimas, 3, Platica 2, Reportes de recorridos 1, Via telefénica
a la DGPSDAV 3, Ayuntamiento 1.

+  Las principales atenciones fueron por: Violencia Familiar con 150 casos, Otros con 122, Robo con 96, Amenaza de Suicidio con 37, Suicidio con 18, Homicidio con 17,
Atropellamiento con 13, Abuso Sexual con 12, Lesionado por arma de fuego con 11, Violaciéon con 1, Lesiones con 10, Acta de Entrega en sus diversas modalidades con
8, Violencia contra la Mujer con 7, Persona ho localizada o desaparecida con 6 y Acoso Sexual con 6.

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se llevaron a cabo 445 atenciones a victimas, desgloséndose en 152 hombres y 293 muijeres, las fuentes de atencién son:
Atencién: DERI 424 Area Juridica 7, casos de la Direccién General de Prevencién Social del Delito y Atencién a Victimas, 4, Mando Operativo de la SSC(Direccién de
Despliegue Territorial) 1, Reportes de Recorridos 3, via telefonica a la DGPSDAV 5y Direccion de Inteligencia y Politica Criminal 1.

Las principales atenciones fueron por: Violencia Familiar con 98 casos, Otros con 107, Robo con 65, Amenaza de Suicidio con 53, Suicidio con 12, Homicidio con 17,
Atropellamiento con 12, Abuso Sexual con 11, Lesionado por arma de fuego con 16, Violacién con 6, Lesiones con 8, Acta de Entrega en sus diversas modalidades con 15,
Violencia contra la Mujer con 8, Persona no localizada o desaparecida con 8 y Acoso Sexual con 6. Y persona desaparecida y no localizada / acomparamiento a la FED 3.

PROIGUALDAD: 1,540 mujeres, 827 hombres. Personas beneficiadas: 2,367
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 05.9 9. LA 1.4 Recibir 1 curso en materia de "Bisqueda de personas desaparecidas, no localizadas o extraviadas” Estado Critico
. para el personal del Departamento de Vinculacién y Apoyo en Materia de Bisqueda de Personas (CG 1.7.1)
Unidad de medida Cursos

. NUmero de curso en materia de "Busqueda de personas desaparecidas, no localizadas o extraviadas” para 8

Indicador " it a p i Bajo demanda No
el personal del Departamento de Vinculacion y Apoyo en Materia de Busqueda de Personas, recibidos
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 0.00 Eficacia: 0.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad se evalué en estado “Critico”, por cuestiones administrativas:

El curso en materia de “BUsqueda de personas desaparecidas, no localizadas o extraviadas”, dirigido al personal del Departamento de Vinculacién y Apoyo en Materia de
BUsqueda de Personas, no pudo implementarse dentro del periodo programado, a pesar de haberse realizado las gestiones y solicitudes correspondientes, debido a
factores de disponibilidad presupuestal y a condiciones externas de ejecucién que limitaron la realizacién de las iones previstas.

Hallazgos - Aspectos Susceptibles de Mejora:

. Hallazgos:

1 Para constancia de lo anterior, a través del memordndum ndm. SSC-SSOP-DGPSDAV-0039/2026, se solicitdé se realizaran las gestiones y/o procedimientos
administrativos necesarios para ejecutar dicha actividad con presupuesto asignado; sin embargo, no existié una respuesta institucional para conocer del estatus de
los procedimientos y de la ejecucion del recurso aplicable, por lo anterior se explica el motivo de incumplimiento de la actividad. No obstante, y dado que los
argumentos expuestos no se encuentran dentro de las causales suficientes para la aplicacién del criterio en cuestion (No iniciado por causas externas), la actividad
se evalla en estado “Critico”, de conformidad también, con la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacion, del corte de diciembre 2025, emitida
por la Contraloria Municipal. Esta situacion refleja la necesidad de fortalecer los procesos de gestion, supervision y seguimiento presupuestal entre las dreas
solicitantes y ejecutoras, a fin de garantizar la continuidad en la implementacién de las acciones programdticas y prevenir afectaciones en el cumplimiento de metas
y resultados del programa presupuestario.

+ Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Mejorar los procesos de coordinacién y comunicacién administrativa entre las unidades responsables de la ejecucion de recursos, a través de
mecanismos formales de seguimiento y retroalimentacion que aseguren la trazabilidad y oportunidad en la respuesta institucional. (Tema: Operacion; Prioridad:
Media

Nivel Resumen Narrativo

10. LA 1.4 y LA 6.1 Obtener 23 certificaciones de "Acompafamiento inicial para la Atencién a Victimas” para el | Estado Critico i'

Actividad 05.10 | personal del Departamento de Atencién a Victimas, Mujeres Victimas de Violencia y Grupos Vulnerables (CG

17) Unidad de medida Certificacion
Indicador NUmero de certificaciones de "Acomparnamiento inicial para la Atencién a Victimas” para el personal del Baio demanda No
Departamento de Atencion a Victimas, Mujeres Victimas de Violencia y Grupos Vulnerables, obtenidos )
CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 23.00 0.00 0.00 0.00 0.00 23.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Programado al corte: 23.00 Avances al corte: 0.00 Eficacia: 0.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad se evalué en estado “Critico”, por cuestiones administrativas:

Las certificaciones de "Acompariamiento inicial para la Atencién a Victimas” para el personal del Departamento de Atencién a Victimas, Mujeres Victimas de Violencia y
Grupos Vulnerables, no pudo implementarse dentro del periodo programado, a pesar de haberse realizado las gestiones y solicitudes correspondientes, debido a
factores de disponibilidad presupuestal y a condiciones externas de ejecucién que limitaron la realizacién de las iones previstas.

Hallazgos - Aspectos Susceptibles de Mejora:

* Hallazgos:

1 Las certificaciones de "Acomparnamiento inicial para la Atencién a Victimas” para el personal del Departamento de Atencién a Victimas, Mujeres Victimas de Violencia
y Grupos Vulnerables, no pudo implementarse, a pesar de haber realizado la solicitud correspondiente, sin embargo, no se realizé el proceso de adjudicacion en
tiempo y forma. Para constancia de lo anterior, a través del memorandum ndm. SSC-SSOP-DGPSDAV-0040/2026, se solicité se realizaran las gestiones y/o
procedimientos administrativos necesarios para ejecutar dicha actividad con presupuesto asignado; sin embargo, no ha existido respuesta institucional para conocer
del estatus de los procedimientos y de la ejecuciéon del recurso aplicable por lo anterior se explica el motivo de incumplimiento de la actividad. No obstante, y dado
que los argumentos expuestos no se encuentran dentro de las causales suficientes para la aplicacién del criterio en cuestién (No iniciado por causas externas), la
actividad se evalUa en estado “Critico”, de conformidad también, con la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacion, del corte de diciembre 2025,
emitida por la Contraloria Municipal. Esta situacién refleja la necesidad de fortalecer los procesos de gestion, supervision y seguimiento presupuestal entre las é@reas
solicitantes y ejecutoras, a fin de garantizar la continuidad en la implementacién de las acciones programdticas y prevenir afectaciones en el cumplimiento de metas
y resultados del programa presupuestario.

+ Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Mejorar los procesos de coordinacién y comunicacién administrativa entre las unidades responsables de la ejecuciéon de recursos, a través de
mecanismos formales de seguimiento y retroalimentacién que aseguren la trazabilidad y oportunidad en la respuesta institucional. (Tema: Operacién; Prioridad:
Media
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
1. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para la prevencién social de la violencia y la Estado No Iniciado
Actividad 05.11 delincuencia mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales,

estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos de equipamiento y/o servicios para la prevencién social de la violencia y la
Indicador delincuencia mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, Bajo demanda Si
estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutad

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DiC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd algin proyecto de equipamiento y/o servicios para la prevencion social de la violencia y la delincuencia mediante
coordinacioén interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo programada para el mes
de diciembre, sin embargo no presentd avances durante todo el afo, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada (ND)".

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

Hallazgos: Mediante $SC/SDI/DGPE/DE[003/2026/DSE, se justificé que no se realizé ninguna ejecucion de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacion del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 06 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101010625B
Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
P El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de transito, unificando la imagen, dotéindolo de equipamiento,
Propésito 01 y e o 4 q : L8 . p q o
tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Estado Global
LA 1.9 Desarrollo de habilidades y estrategias de las actividades de la Direccién General de Prevencién Social del Delito y Pronosticado:
Componente 06 iz P a
Atencidn a Victimas, brindadas
Aceptable
Estado Global
. Porcentaje de personas que reportan estar satisfechas y muy satisfechas a través de las encuestas de los servicios que Trimestral:
Indicador : . i i ! : I e -
brinda el personal de la Direccién General de Prevencion Social del Delito y Atencién a Victimas
Aceptable
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Ascendente Mensual
Unidad Administrativa Direccién General de Prevencion Social del Delito y Atencién a Victimas
Tipo de Formula Método de Cdlculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje \ Persona Acumulada Acumulada
(Numero de personas que reportan estar satisfechas y muy satisfechas con los servicios
que brinda el personal de la Direccién General de Prevencion Social del Delito y Atencién a
Vi/v2) * icti *
( ]éo)) Victimas / Total de personas encuestadas)*100 v2 Persona Acurnulada Acurnulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT Nov DIC
160.00 180.00 180.00 180.00 150.00 150.00 180.00 150.00 170.00 180.00 180.00 140.00 2,000.00
100.00%
160.00 180.00 180.00 180.00 150.00 150.00 180.00 150.00 170.00 180.00 180.00 140.00 2,000.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT NOV DIC
155.00 176.00 177.00 177.00 144.00 149.00 179.00 150.00 170.00 179.00 178.00 138.00 1,972.00
98.60%
160.00 180.00 180.00 180.00 150.00 150.00 180.00 150.00 170.00 180.00 180.00 140.00 2,000.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 98.60% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 99.02%
Comentarios adicionales de los Avances:
Durante el periodo enero-diciembre de 2025, se aplicaron 2,000 encuestas de satisfaccion, de las cuales 1,972 fueron muy satisfechas y satisfechas, de conformidad con Id
actividad 6.1 que alimenta al indicador del mismo, y que contribuyé de la siguiente manera:
+ 1,484 muy satisfactorias
+  488satisfactorias
Las encuestas miden la satisfacciéon de las personas que reciben los servicios de prevencion del delito, atencién a victimas y educacién vial, proporcionados por la Direccion
General de Prevencion Social del Delito y Atencion a Victimas y se realizan de manera fisica en reuniones vecinales, en Instituciones Educativas y en negociog
(estoblecimientos comerciales y/o empresqs).
Cumplimiento del Indicador: 98.60%

Desempefio del Componente y Actividades

P P P P T P P P P E P PP PP TP P T e rereey

110.00%
100.00%

90.00%
80.00% 30.00%

70.00%

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
Valor multiplicado por .70 10.00%
Valor multiplicado por .30 0.00%

.60 100.00% .
98.60% 99.02% Promedio

De 90% a110.00%
69.02%

De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

PP St L it

' De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
. 1. LA 1.9 Aplicar 2,000 encuestas para medir la satisfaccion de los servicios que brinda el personal la Direcciéon EStaco Aceptable
Actividad 06.1 o 8 4 o et
General de Prevencion Social del Delito y Atencién a Victimas
Unidad de medida Encuesta

. NUmero de encuestas para medir la satisfaccion de los servicios que brinda el personal la Direccién General .

Indicador i . . » o y Bajo demanda No
de Prevencion Social del Delito y Atencién a Victimas, aplicadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 160.00 180.00 180.00 180.00 150.00 150.00 180.00 150.00 170.00 180.00 180.00 140.00 2000.00
REALIZADO 160.00 180.00 180.00 180.00 150.00 150.00 180.00 150.00 170.00 180.00 180.00 140.00 2,000.00

Programado al corte: 2,000.00 Avances al corte: 2,000.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del cuarto trimestre de 2025, se aplicaron 2,000 encuestas para medir la satisfaccion de los servicios que brinda el personal la Direccién General de Prevencion
Social del Delito y Atencién a Victimas. Las encuestas miden la satisfaccion de las personas que reciben los servicios de prevencion del delito, atencién a victimas y
educacién vial, proporcionados por la Direccién General de Prevencion Social del Delito y Atencién a Victimas y se realizan de manera fisica en reuniones vecinales, en
Instituciones Educativas y en negocios (estqblecimientos comerciales y/o empresqs).

Durante el periodo enero-marzo de 2025, se aplicaron 520 enct de satisfaccion, de la aplicacion se desprenden los siguientes resultados:
* 349 muy satisfactorias
+ 159 satisfactorias
+ 7 poco satisfactorias y
* 5 nada satisfactorias.

Durante el periodo abril-junio de 2025, se aplicaron 480 encuestas de satisfaccion, de la aplicacion se desprenden los siguientes resultados:
+ 377 muy satisfactorias
«  93satisfactorias
+ B poco satisfactorias y
* 5 nada satisfactorias.

Durante el periodo julio-septiembre de 2025, se aplicaron 500 encuestas de satisfaccién, de la aplicacion se desprenden los siguientes resultados:
« 376 muy satisfactorias
+ 123 satisfactorias
+  1poco satisfactorias y
« 0 nada satisfactorias.

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se aplicaron 500 encuestas de satisfaccion, de la aplicacion se desprenden los siguientes resultados:
« 382 muy satisfactorias
*  N3satisfactorias
* 4 poco satisfactorias y
* 1nada satisfactorias
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
2. LA 1.9 Actualizar 1 diagnéstico integral sobre las causas de la violencia y la delincuencia en el municipio de| Estado Aceptable
Actividad 06.2 | Puebla, mediante la realizacién de encuestas para medir la percepcién de seguridad en las colonias donde
se ejecutan los recorridos de prevencion para una "Ciudad segura Unidad de medida Diagnéstico
NUmero de diagnésticos integrales sobre las causas de la violencia y la delincuencia en el municipio de
Indicador Puebla, mediante la realizacién de encuestas para medir la percepcion de seguridad en las colonias donde | Bajo demanda No
se ejecutan los recorridos de prevencién para una "Ciudad segura’, actualizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo de enero a diciembre de 2025 se llevé a cabo la actualizacion del Diagnéstico Integral sobre las Causas de la Violencia y la Delincuencia en el municipio
de Puebla, la cual consistié en la recoleccién, sistematizacion, andlisis y contraste de informacién de campo mediante la aplicaciéon de 1,322 encuestas presenciales en las
nueve zonas del municipio. La actualizacién implicé la revision y fortalecimiento de los instrumentos de levantamiento de informacién, asi como la incorporacién de
variables actuales relacionadas con percepcion de seguridad, factores de riesgo, din@dmicas comunitarias, incidencia delictiva percibida, espacios publicos y condiciones
del entorno social, permitiendo contar con datos vigentes y contextualizados

Las encuestas fueron focalizadas en colonias prioritarias donde se realizan recorridos de prevencion del delito, y se aplicaron en reuniones vecinales, instituciones
educativas y establecimientos comerciales y empresariales, con el objetivo de medir la percepciéon de seguridad ciudadana, identificar problemdaticas emergentes y
actualizar los factores que inciden en la violencia y la delincuencia a nivel territorial.

Resultados de la actividad:

Del total de encuestas aplicadas, el 24 % correspondié a hombres y el 76 % a mujeres. La informacién recabada permitié actualizar un diagnéstico integral que constituye un
insumo técnico, confiable y verificable para el disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion de acciones y politicas publicas de prevencion del delito en el marco del
programa “Ciudad Segura”, incorporando de manera transversal los enfoques de derechos humanos, equidad de género, inclusién social y participacion ciudadana.

Producto generado:
Un diagnéstico integral actualizado sobre las causas de la violencia y la delincuencia en el municipio de Puebla, con informacién vigente, andlisis territorial y enfoque
preventivo para la toma de decisiones.

Nivel Resumen Narrativo
3. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para el desarrollo de habilidades y estrategias de la . .
. ) - . N - - X LY Estado No Iniciado
- Direccion General de Prevencion Social del Delito y Atencion a Victimas mediante coordinacion
Actividad 06.3 |. A X L . S .
interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada
(Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto
NUmero de proyectos de equipamiento y/o servicios para el desarrollo de habilidades y estrategias de la
. Direccién General de Prevencion Social del Delito y Atencién a Victimas mediante coordinacion . "
Indicador . P R N . PR . Bajo demanda Si
interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada,|
ejecutados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecuté algin proyecto de equipamiento y/o servicios para el desarrollo de habilidades y estrategias de la Direccién General de
Prevencioén Social del Delito y Atencién a Victimas mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de
iniciativa privada, la actividad estuvo programada para el mes de diciembre, sin embargo no presenté avances durante todo el afo, por lo que, al encontrarse “Bajo
Demanda”, concluye como “No Iniciada (NI)”.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE[DE/003/2026/DSE, se justifico que no se realiz6 ninguna ejecucién de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 07 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101010725B

FinO1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno

o El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,
Propésito 01 - ey X . L g X X N 7
tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global
LA12,LA13,LA18,LA 19, LA 112, LA 113, LA 116, LA 117, LA 3.7 y LA 3.15 Procesos de mejora continua en las dreas de Seguridad | Pronosticado:

Componente 07 Ciudadana, implementados

Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones realizadas en la SSC para mantener acreditaciones/certificaciones Trimestral: ‘
Critico
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Trimestral
Unidad Administrativa Subsecretaria de Desarrollo Institucional
Tipo de Férmula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
. Acreditacién /[
Porcentaje \ Certificacion Acumulada Acumulada
(NL’Jmero de acreditaciones/certificaciones realizadas [ Total de
(ijv2) * acreditaciones/certificaciones programadas)* 100 Acreditacién /
V2 o ) Acumulada Acumulada
100) Certificacion
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 5.00 00.00
100.00%
1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 5.00
CALENDARIO - REALIZADO
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL AVANCE
1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00 80.00%
1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 5.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 80.00% Eficacia de las actividades: 71.78% Eficacia global: 79.33%

Comentarios adicionales de los Avances:
Tanto la eficacia de las actividades como la eficacia global concluyen en estado “Critico”, por cuestiones administrativas.

Durante el periodo enero - diciembre de 2025, se llevaron a cabo 4 acciones en la SSC para mantener acreditaciones/certificaciones (CALEA aplicacién de la Ley), dado
que las actividades que alimentan al indicador del mismo, contribuyeron de la siguiente manera:

Actividad 7.2: Se realizaron 4 etapas:

1 Primera etapa durante el periodo enero: Se conformé el documento que fungird como guia para la ejecuciéon del mismo, cuyo objetivo es Mantener la acreditacion
CALEA a través de la continuidad de la implementacion de las Directivas del Programa Aplicacion de la Ley, que a su vez arrojen las evidencias de cumplimiento a ser
verificadas por el auditor de esa Acreditadora.

2. Segunda etapa durante el periodo marzo: Se ejecuté lo siguiente:

El programa de Acreditacion CALEA es un ejercicio a conducirse en periodos de 4 afos. En cada anualidad la Gerencia Regional de Acreditacion, encabezada por el
Mtro. Marco Antonio Sotomayor Amezcua, asigna a un Miembro del Servicio de Cumplimiento (CSM) para revisar el cumplimiento de los estdndares de acreditacion
por varios métodos, siendo:

1. La revision del 25 por ciento de esténdares y sus pruebas de cumplimiento.

2. Generacién de un reporte denominado CIMRS, por su nombre en inglés CALEA Information Management & Reporting System, sistema gerencial de reporte e
informacioén.

3. La realizacion de entrevistas remotas con titulares de drea, considerando temas de estdndares.
4. En el cuarto ano se realiza una visita en sitio de un auditor CALEA.
En ese contexto se asign6é al CSM C. Michael Alcald para efectuar la revision de los puntos 1y 2 del 28 de febrero al 02 de marzo de 2025.

3. Tercera etapa durante el periodo abril: se realizé la evaluacién presencial por parte del grupo auditor CALEA a la Secretaria de Seguridad Ciudadana llevadas a cabo
del 07 al 09 de abril de 2025; ello para mantener la Acreditacion CALEA y obtener la primera recertificacion del Programa “Aplicacion de la Ley”.

Los auditores informaron de los objetivos de la revision en sitio y La C. Tortolero cuestion6 al C. Secretario sobre el crecimiento de la Secretaria, las estrategias
interoperatividad con las diferentes instancias del Ayuntamiento, asi como con los municipios conurbados a Puebla, solicitar informacién sobre los sistemas de
colaboracién en la investigacion de delitos con otras dependencias de seguridad publica del Estado de Puebla.

La C. Tortolero informé al secretario que la revision principalmente se focalizaria sobre 4 temas:
1. Asuntos internos y quejas ciudadanas

2. Capacitacion del personal operativo y administrativo

3. Operaciones caninas de la agencia.

4. Operaciones y dispositivos de grabacion.

La C. Tortolero informé que, en cada tema a revisar, se solicitaria informacién correspondiente a las directivas escritas, Programa de capacitacion y capacitacion
continug, El desarrollo de operaciones, Métodos de supervision, Medios y vias de recopilacién de datos e informacién, Utilizacion de la informacién para su andlisis y
revision Generacion de informes.

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 07 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo I Area funcional: R06041101010725B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

e de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de transito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Propésito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global
LA12,LA13,LA18 LAY, LA 112 LA 113, LA 116, LA 117, LA 3.7 y LA 3.15 Procesos de mejora continua en las dreas de Seguridad Pronosticado:
Ciudadana, implementados

Componente 07

Aceptable
Estado Global
. . . . Lo e Trimestral:
Indicador Porcentaje de acciones realizadas en la SSC para mantener acreditaciones/certificaciones
Critico
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Trimestral
Unidad Administrativa Subsecretaria de Desarrollo Institucional
Tipo de Formula Método de Cdlculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
P j \ Acreditacion / Acumulada Acumulada
orcentaje Certificacion
(Namero de acreditaciones/certificaciones realizadas / Total de
(Vifv2) * acreditaciones/certificaciones programodas)* 100 Acreditacion |
V2 e P Acumulada Acumulada
100) Certificacion
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 5.00 100.00%
1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 5.00 ’
CALENDARIO - REALIZADO
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC TOTAL AVANCE
1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00 80.00%
1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 5.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Eficacia del componente: 80.00% Eficacia de las actividades: 71.78% Eficacia global: 79.33%

Comentarios adicionales de los Avances:

4. Cuarta etapa durante el periodo agosto: Se ejecutd la Conferencia de Verano CALEA 2025 (del 06 al 09 de agosto) en la Ciudad de Little Rock, Arkansas, Estados
Unidos, donde se realizaron las siguientes actividades:

+  Miércoles 06 de agosto: Sesién de apertura, sesion destacada, aula regién México, historias de éxito del Equipo de Respuesta comunitaria, Consejos para informe
bien escrito en CIMRS.

+ Jueves 07 de agosto: Reclutamiento de asesores CALEA, soporte en vivo de la plataforma Power DMS, laboratorio CIMRS, investigaciones de sobredosis y respuesta
a los opioides, afinado la lente policial del trauma, reunién planaria de negocios de la comision.

+  Viernes 08 de agosto: Visitas a las instalaciones de la policia y academia de Little Rock, audiencias.

. Sabado 09 de agosto: Audiencia al titular de la SSC en la cual el comité de revision solicité que la persona titular presentara a su equipo de trabajo, el tipo de
agencia a su cargo, por menores de la ciudad a la que sirve y logros derivados de la acreditacion CALEA; cena de premiacion.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos:

1) La dependencia informé que no se logré llevar a cabo satisfactoriamente la Actividad 1y 5, debido a que a la fecha de reporte de la informacién no se contaba con el
proveedor que pudiera proporcionar en su cotizacion las especificaciones requeridas para la adquisicién de los vehiculos y equipamiento solicitado, asi como contar
con los requerimientos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico Estatal y Municipal y demés normativa en materia de
Adjudicaciones. Lo anterior perjudicé el desempefio de las actividades, asi como la global, obteniendo un estado de cumplimiento critico.

Cumplimiento del Indicador: 80.00%

Desempefio del Componente y Actividades

120.00% i
110.00%
100.00% Promedio

90.00%
80.00% R0 77.78% 79.33%

JITTTTTT TR PPTPPPPre?
70.00%

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

Valor multiplicado por .70 10.00%

23.33%

De 90% a110.00%

= De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante
FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE[J[2427

Valor multiplicado por .30 0.00%
Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

. 1.LALS, LA19, LA 113, LA 116, LA 117y LA 3.5 Mantener 1 certificacion ISO 37001 Sistema de Gestién Antisoborno, | E5t99® carico
Actividad 07.1 L q )

asi como la implementacién de nuevos procesos
Unidad de medida Certificacion

- NUmero de certificaciones ISO 37001 Sistema de Gestién Antisoborno, asi como la implementacién de nuevos .

Indicador N Bajo demanda No
procesos, mantenidas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 0.00 Eficacia: 0.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad se evalué en estado “Critico” por cuestiones administrativas.

Mediante el oficio SSC/SDI/DGPE/DE/0160/2025/DE se informé que el incumplimiento se debié a que, el proceso de adjudicacién no se realizé, al no encontrar proveedor
idéneo que contara con los requerimientos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico Estatal y Municipal y demas normativa en
materia de Adjudicaciones.

Adicionalmente, se informé que la Mision y Vision de la Secretaria de Seguridad Ciudadana ya se encuentran aprobados con la clave No. MV/17/SSC/J[2427, el Cédigo de
Conducta se encuentra en proceso de registro y los Manuales de Procedimientos se encuentran en revision por parte de la Contraloria Municipal, mismos que son
esenciales para las tareas de capacitacion con el personal; los cuales son eje rector de la Politica Anti soborno y son necesarios para la implementacion de la misma, lo
anterior sin implicaciones para el cumplimiento del presente indicador.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos:

1) Se identificé una limitacién en la planeacion y gestion del proceso de adjudicacién para la contratacion de los servicios necesarios, debido a la falta de proveedores
que cumplieran con los requerimientos legales, técnicos y administrativos establecidos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal, lo que impidié la concrecién del procedimiento y, en consecuencia, derivé en el incumplimiento de la actividad programada.

« Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Optimizar la planeacién de los procedimientos de adquisicién mediante estudios de mercado previos y acciones preventivas que amplien la base de
proveedores potencialmente competentes. (Tema: Planeacion; Prioridad: Media)
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

. 2.LA1.8,LA1.9,LA 113, LA 116, LA 117 y LA 3.15 Realizar 4 etapas del proyecto para mantener la acreditacion EstadS Aceptdble
Actividad 07.2 ¥ P

CALEA aplicacién de la Ley
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas del proyecto para mantener la acreditacion CALEA aplicacion de la Ley, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00
REALIZADO 1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 4.00

Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre de 2025, se realizaron 4 etapas del proyecto, para mantener la acreditacion CALEA aplicacion de la Ley.
Durante el periodo enero a marzo de 2025, se registra la siguiente informacion correspondiente a 2 etapas ejecutadas:

1. Primera etapa en el mes de enero: Se conformd el documento que fungird como guia para la ejecucioén del mismo, cuyo objetivo es Mantener la acreditacion CALEA
a través de la continuidad de la implementacion de las Directivas del Programa Aplicacion de la Ley, que a su vez arrojen las evidencias de cumplimiento a ser
verificadas por el auditor de esa Acreditadora.

2. Segunda etapa durante el mes de marzo: Se ejecutd lo siguiente:

El programa de Acreditacion CALEA es un ejercicio a conducirse en periodos de 4 afos. En cada anualidad la Gerencia Regional de Acreditacion, encabezada por el
Mtro. Marco Antonio Sotomayor Amezcua, asigna a un Miembro del Servicio de Cumplimiento (CSM) para revisar el cumplimiento de los esténdares de acreditacion
por varios métodos, siendo:

1. La revisién del 25 por ciento de estéindares y sus pruebas de cumplimiento.

2. Generacién de un reporte denominado CIMRS, por su nombre en inglés CALEA Information Management & Reporting System, sistema gerencial de reporte e
informacion.

3. La realizacién de entrevistas remotas con titulares de dreq, considerando temas de estandares.
4. En el cuarto afo se realiza una visita en sitio de un auditor CALEA.
En ese contexto se asigndé al CSM C. Michael Alcald para efectuar la revision de los puntos 1y 2 del 28 de febrero al 02 de marzo de 2025.

Durante el periodo abril a junio de 2025, se registra la siguiente informacién correspondiente a 1etapa ejecutada:

3. Tercera etapa durante el periodo abril: se realizé la evaluacion presencial por parte del grupo auditor CALEA a la Secretaria de Seguridad Ciudadana llevadas a
cabo del 07 al 09 de abril de 2025; ello para mantener la Acreditacidon CALEA y obtener la primera recertificacion del Programa “Aplicacion de la Ley”.

Los auditores informaron de los objetivos de la revision en sitio y La C. Tortolero cuestioné al C. Secretario sobre el crecimiento de la Secretariq, las estrategias
interoperatividad con las diferentes instancias del Ayuntamiento, asi como con los municipios conurbados a Puebla, solicitar informaciéon sobre los sistemas de
colaboracién en la investigacion de delitos con otras dependencias de seguridad publica del Estado de Puebla.

La C. Tortolero informé al secretario que la revision principalmente se focalizaria sobre 4 temas:
1. Asuntos internos y quejas ciudadanas

2. Capacitacion del personal operativo y administrativo

3. Operaciones caninas de la agencia.

4. Operaciones y dispositivos de grabacion.

La C. Tortolero informé que, en cada tema a revisar, se solicitaria informacién correspondiente a las directivas escritas, Programa de capacitacion y capacitacion
continua, El desarrollo de operaciones, Métodos de supervision, Medios y vias de recopilacion de datos e informacion, Utilizacion de la informacién para su andlisis y
revisién Generacién de informes.

Durante el periodo julio a septiembre de 2025, se registra la siguiente informacién correspondiente a 1etapa ejecutada:

4. Cuarta etapa durante el mes de agosto: Se ejecuté la Conferencia de Verano CALEA 2025 (del 06 al 09 de agosto) en la Ciudad de Little Rock, Arkansas, Estados
Unidos, donde se realizaron las siguientes actividades:

+  Miércoles 06 de agosto: Sesion de apertura, sesiéon destacada, aula region México, historias de éxito del Equipo de Respuesta comunitaria, Consejos para informe
bien escrito en CIMRS.

+ Jueves 07 de agosto: Reclutamiento de asesores CALEA, soporte en vivo de la plataforma Power DMS, laboratorio CIMRS, investigaciones de sobredosis y
respuesta a los opioides, afinado la lente policial del trauma, reunién planaria de negocios de la comision.

+  Viernes 08 de agosto: Visitas a las instalaciones de la policia y academia de Little Rock, audiencias.

. Sabado 09 de agosto: Audiencia al titular de la SSC en la cual el comité de revisién solicitdé que la persona titular presentara a su equipo de trabajo, el tipo de
agencia a su cargo, por menores de la ciudad a la que sirve y logros derivados de la acreditacion CALEA; cena de premiacion.

Pagina 70 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J/2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 07.3 3. LA 112 Ejecutar 2 etapas del proyecto de apoyo educativo integral, para los policias y sus hijos

Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas del proyecto de apoyo educativo integral, para los policias y sus hijos, ejecutadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — septiembre de 2025, se ejecutaron 2 etapas del proyecto de apoyo educativo integral, para los policias y sus hijos.

Primera etapa: En el mes de Mayo, se ejecutd la lera. etapa del proyecto con el propésito de impulsar la formacion y desarrollo académico de las hijas e hijos del personal

de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, se puso en marcha el “Proyecto de Apoyo Educativo Integral”, como una estrategia orientada a fortalecer la moral y el sentido

de pertenencia del personal hacia la corporaciéon y en seguimiento al compromiso institucional y en colaboracién con instituciones educativas de reconocido prestigio y

calidad, se dio continuidad al esquema de apoyo académico en beneficio de las hijas e hijos del personal policial, que se encuentran cursando el segundo periodo del ciclo

escolar 2024-2025 (primavera 2025).

«  Se readlizaron las gestiones administrativas para contar con la autorizacion presupuestal, como fuente de financiamiento para realizar el “PAGO DE APOYO EDUCATIVO
INTEGRAL, PARA LOS POLICIAS Y SUS HIJOS, PERIODO PRIMAVERA 2025” en beneficio de las hijas, hijos y dependientes econémicos del personal adscrito a esta Secretaria,
que se encuentren inscritos y actualmente estudiando, conforme lo siguiente:

Institucidn Educativa Nimero de estudiantes beneficiados
Grupa Educativo Mahala 25
Universidad Anahuac de Puebla 11
Univarsidad Madero 2
Instituto Mexicano Madero 18
UBAEP (licenciatura) 11
UPAEP (Preparatoria) 2

Segunda etapa: En el mes de Agosto, se presentaron los resultados basados en el impulso de formacion y el desarrollo académico de las hijas e hijos del personal de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, esto dependerdn de la verificacion de los requisitos de participaciéon y permanencia por parte de la institucion educativa, conforme a
los términos convenidos, asi como la confirmacién de los beneficiarios. La dependencia precisa que hubo una variacién de 8 personas al total debido a que el listado final
resulta del proceso y el cumplimiento de los requisitos de los beneficiados con la instituciéon educativa con la que se llevé a cabo el convenio.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

2 B 4.1A 1.2 Ejecutar 2 etapas para el mantenimiento del Complejo de Seguridad Ciudadanay drea del Estado Aceptcble
Actividad 07.4 R

Departamento de Resguardo Vehicular de la SSC
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas para el mantenimiento del Cqmple]o de Segurlc.jcd Ciudadana y érea del Departamento Bajo demanda No
de Resguardo Vehicular de la SSC, ejecutadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 2.00

Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero — septiembre de 2025, se ejecutaron 2 etapas para el mantenimiento del Complejo de Seguridad Ciudadana y drea del Departamento de
Resguardo Vehicular de la SSC.

Primera etapa realizada durante el periodo de mayo: se ejecutd la presente etapa para el mantenimiento del Complejo de Seguridad Ciudadana y drea del Departamento
de Resguardo Vehicular; remitiéndose el OFICIO NUM. ssc/sDI/21/017/2025, con fecha del 22 de mayo de 2025 en el cual se describe como se estén desarrollando las
gestiones realizadas para la peticién y organizacién de la actividad.

+ Objetivo: Prevenir desperfectos que puedan causar algin dafio; reparar los desperfectos asociados al uso del edificio con el fin de aumentar su vida Gtil, detectar y
atender posibles riesgos antes de que sucedan.

+ Impacto: Mejorar la seguridad del edificio proporcionando bienestar al personal que labora en el edificio; ademas se busca prolongar la vida Gtil del edificio y evitar
gastos de mayor costo en futuras reparaciones.

+ Resultado: Tener un edificio libre de riesgos, limpio, seguro y energéticamente funcional.

Segunda etapa realizada durante el mes de septiembre: se ejecutd la presente etapa para el mantenimiento del Complejo de Seguridad Ciudadana y drea del
Departamento de Resguardo Vehicular, realizando diversas labores de mantenimiento, entre las cuales se incluyen:

« Cambio de llaves y mangueras en bafos.

« Destape de baros, incluyendo despegado y pegado de tazas de bafio.

« Mantenimiento a fluxémetros en bafios de mujeres.

+ Cambio de mezcladoras y reparacion de tapas de registro.

* Retiro de mezcladora y taza de bafo en caseta principal.

+ Cambio de lémparas y arreglo de muebles de lavabo.

« Destape de coladeras para evitar retorno de agua en tazas de bario y lavabos.
+ Limpieza y mantenimiento de cespol para remover suciedad y evitar taponamientos.
« Colgado de cuadros y empotrado de estanterias.

+ Pintado de dreas de celdas, bafios y cajones de estacionamiento.

« Reparacién de conectores eléctricos.

+ Cambio de apagadores e instalacién de canaletas.

« Reparacién en puerta de sala operativa.

« Colocacién de fija puertas.

« Colocacién de tapa a taza.

+ Colocacion de sardinel.

« Colocacién de sujetador para puerta del estacionamiento trasero.
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Critico |
Actividad 07.5 5. LA 3.15 Ejecutar 3 etapas de equipamiento para el Departamento de Resguardo Vehicular

Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas de equipamiento para el Departamento de Resguardo Vehicular, ejecutadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 66.67%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se evalué en estado “Critico” por cuestiones administrativas.
Durante el periodo enero-diciembre de 2025, se realizaron 2 etapas del proyecto, como avance en el equipamiento para el Departamento de Resguardo Vehicular.

1 Primera etapa: Realizada durante el mes de marzo, donde se conformé el documento que fungiré como guia para la ejecuciéon del mismo.

+  Alcance: Etapa destinada a la conformacién propia del documento del proyecto de equipamiento para el Departamento de Resguardo Vehicular.

+  Objetivo General: Adquirir equipamiento de proteccién y de trabajo para el personal operador de graas, como uniformes, botas, Idmparas etc., equipo de
computo y de impresion para un mejor desemperio del personal de oficina, 3 nuevas unidades de gria para brindar un mejor servicio a la ciudadania, asi como,
mejorar las instalaciones de Deposito del Departamento de Resguardo Vehicular.

+  Se mencionan algunos de los productos para la adquisicién: - 3 graas plataforma con camioneta Ford F350 XL - Lampara solar de 800w - Cadenas con "J"y
Ganchos de arrastre - Luminarias portdtiles con planta de luz - Eslingas con trinquete y terminales gancho tipo "U" - Dispositivos de tirones.

+  Tiempo de vigencia, para el caso de servicios, certificaciones, etc.: 12 meses

+  Unidades administrativas que intervienen en el cumplimiento del proyecto/programa. Enlace Administrativo de la Secretaria de Administracién y Tecnologia de
la Informacién en la Secretaria de Seguridad Ciudadana. Secretaria de Administraciéon y Tecnologias de la Informacién Tesoreria Municipal.

+  Periodo para la ejecucion de la etapa 1: Fecha de conclusién 31 marzo de 2025.

2. Segunda etapa durante el periodo mayo: se llevaron a cabo las gestiones administrativas necesarias para la adquisicion de los bienes y servicios contemplados en el
proyecto. Entre las actividades realizadas destacan:
. La elaboracién de los requerimientos técnicos y las fichas de especificaciones de los equipos y materiales.
. La gestion presupuestal correspondiente y la validacion de los recursos asignados.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgos:

1) La dependencia informé que no se logré llevar a cabo la tercera etapa del Proyecto de equipamiento para el Departamento de Resguardo Vehicular debido a que a la
fecha de reporte de la informacién no se contaba con el proveedor que pudiera proporcionar en su cotizacion las especificaciones requeridas para la adquisiciéon de
los vehiculos y equipamiento solicitado, asi como contar con los requerimientos que establece la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Estatal y Municipal y demas normativa en materia de Adjudicaciones.

» Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Optimizar la planeacién de los procedimientos de adquisicion mediante estudios de mercado previos y acciones preventivas que amplien la base de proveedores
potencialmente competentes. (Tema: Planeacion; Prioridad: Media)
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 07.6 6. LA 3.7 Realizar 12 reportes del estatus de las grias en la SSC
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes del estatus de las grias en la SSC, realizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al corte del cuarto trimestre, se realizaron 12 reportes del estatus de las griias en la SSC.
Durante el periodo enero - marzo de 2025, se realizaron 3 reportes con el siguiente estatus:
1. Enero: Se realizd 1 reporte del estatus de las grlas en la SSC, en el que se informa que se cuenta con 6 Operativas, 1 unidad puesta a disposicion por MP
ubicada en el Corralén Municipal de la SSC, 5 en Taller denominado PETRIL y 5 unidades fuera de servicio en base.
2. Febrero: Se realiz6 1 reporte del estatus de las grlas en la SSC, en el que se informa que se cuenta con 6 Operativas, 1 unidad puesta a disposicion por MP

ubicada en el Corralén Municipal de la SSC, 5 en Taller denominado PETRIL y 5 unidades fuera de servicio en base.
3. Marzo: Se realizé 1 reporte del estatus de las gras en la SSC, en el que se informa que se cuenta con 6 Operativas, 1 unidad puesta a disposicion por MP
ubicada en el Corralén Municipal de la SSC, 2 en Taller denominado PETRIL y 8 unidades fuera de servicio en base.

Durante el periodo abril - junio de 2025, se realizaron 3 reportes, con el siguiente estatus:

1. Abril: Se realizé 1 reporte del estatus de las grtas en la SSC, en el que se informa que se cuenta con 9 Operativas, 1 unidad puesta a disposicién por MP
ubicada en el Corralén Municipal de la SSC, 1 en Taller denominado PETRIL y 8 unidades fuera de servicio en base.
2. Mayo: Se realizé 1 reporte del estatus de las grlas en la SSC, en el que se informa que se cuenta con 8 Operativas, 1 unidad puesta a disposicion por MP

ubicada en el Corralén Municipal de la SSC, 2 en Taller denominado PETRIL y 6 unidades fuera de servicio en base y 2 Balizadas.
3. Junio: Se realizd 1 reporte del estatus de las graas en la SSC, en el que se informa que se cuenta con 10 Operativas, 1 unidad puesta a disposiciéon por MP
ubicada en el Corralén Municipal de la SSC, 2 en Taller denominado PETRIL y 6 unidades fuera de servicio en base.

Durante el periodo abril - junio de 2025, se realizaron 3 reportes, con el siguiente estatus:

1. Julio: Se realizé 1 reporte del estatus de las grias en la SSC, en el que se informa que se cuenta con 10 Operativas, 1 unidad puesta a disposicion por MP
ubicada en el Corralén Municipal de la SSC, 2 en Taller denominado PETRIL, 4 unidades fuera de servicio en base y 2 no balizadas.

2. Agosto: Se realizé 1 reporte del estatus de las graas en la SSC, en el que se informa que se cuenta con 12 Operativas, 1 unidad puesta a disposicion por MP
ubicada en el Corralén Municipal de la SSC, 1en Taller denominado PETRIL y 5 unidades fuera de servicio en base.

3. Septiembre: Se realizd 1 reporte del estatus de las graas en la SSC, en el que se informa que se cuenta con 13 Operativas, 1 unidad puesta a disposicién por

MP ubicada en el Corralén Municipal de la SSC, 4 unidades fuera de servicio en base y 1 para baja.

Durante el periodo octubre-diciembre de 2025, se realizaron 3 reportes, con el siguiente estatus:

1. Octubre: Se realizb 1 reporte del estatus de las grdas en la SSC, en el que se informa que se cuenta con (11) Operativas, (1) unidad puesta a disposicién por
MP ubicada en el Corralén Municipal de la SSC, (5) unidades fuera de servicio en base y (1) unidad propuesta para baja.
2. Noviembre: Se remitio 1 reporte del estatus de las grias en la SSC, en el que se informa que se cuenta con (11) unidades Operativas, (1) unidad puesta a

disposicién por el MP ubicada en el Corralén Municipal de la SSC, (1) unidad propuesta para baja ubicada en el Corralén Municipal de la SSC y (5) unidades
fuera de servicio en base.

3. Diciembre: Se remitié 1 reporte del estatus de las grdas en la SSC, en el que se informa que se cuenta con (1) unidades Operativas, (1) unidad puesta a
disposicién por el MP ubicada en el Corralén Municipal de la SSC, (1) unidad propuesta para baja ubicada en el Corralén Municipal de la SSC y (5) unidades
fuera de servicio en base.
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AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
7. Ejecutar 1 proyecto en cumplimiento a los estdndares de acreditacion y certificaciéon para garantizar Estado No Iniciado
Actividad 07.7 |procesos de calidad mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales,

estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Projecto

NUmero de proyectos en cumplimiento a los estéindares de acreditacion y certificacién para garantizar
Indicador procesos de calidad mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales,| Bajo demanda Si
estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov Dic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd algln proyecto en cumplimiento a los estdndares de acreditacion y certificaciéon para garantizar procesos de calidad mediante
coordinacioén interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo programada para el mes
de diciembre, sin embargo no presentd avances durante todo el afo, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada (ND)".

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE/DE[003/2026/DSE, se justificé que no se realizé ninguna ejecucion de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 08 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R060411010108258
Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
. El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,
Propésito 01 I Y ) : ) Sl ) ) ) P
tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Estado Global
Componente 08 LA 3.7,LA 3.8, LA 6.4y LA 6.5 Productos de plone_auon y evoluqmon del desempenio en la Secretaria de Seguridad Pronosticado:
Ciudadanaq, realizados
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de productos de planeacion y evaluacion realizados Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Medicién/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién General de Planeacion y Evaluacion
Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje \ Producto Acumulada Acumulada
(Numero de productos realizados de planeacion y evaluacién / Namero de productos
(Vifv2) * programados de planeacion y evaluaciéon)*100
100) V2 Producto Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
5.00 5.00 6.00 5.00 5.00 6.00 5.00 6.00 5.00 5.00 6.00 5.00 64.00
100.00%
5.00 5.00 6.00 5.00 5.00 6.00 5.00 6.00 5.00 5.00 6.00 5.00 64.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
5.00 5.00 5.00 5.00 6.00 6.00 5.00 6.00 5.00 5.00 6.00 5.00 64.00
100.00%
5.00 5.00 6.00 5.00 5.00 6.00 5.00 6.00 5.00 5.00 6.00 5.00 64.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 100.00%
Comentarios adicionales de los Avances:
Durante el periodo de enero a diciembre de 2025, se realizaron 64 de productos de planeacion y evaluacion, las actividades que alimentan al indicador del mismo
contribuyeron de la siguiente manera:
Actividad 8.2: Se elaboraron (52) reportes estadisticos sobre la incidencia delictiva, cada reporte de manera detallada basado en su comportamiento progresivo semanal, as
como el andlisis y procesamiento de la informacién, coadyuvando a la operatividad para generar estrategias que permitan contribuir a la disminucién de criminalidad.
Actividad 8.3: Se elaboraron (4) reportes, acerca de la actualizacién de lineamientos aplicados a la Secretaria de Seguridad Ciudadana.
Actividad 8.4: Se realizaron (8) evaluaciones sobre la eficacia del Pp 2025, con el objetivo de realizar la evaluaciéon del avance de metas establecidas de la Secretaria dg
Seguridad Ciudadana, a través del EDUR (Evaluocién del Desempeno de Unidades Responsables).
Cumplimiento del Indicador: 100.00%

Desempefio del Componente y Actividades

At R A AN A A AN EANANAAEAAAAAAASASARAAANANANANASAARAAAAANANANASAAAANAARAARARARARRARARARRRRRRRRRSS

110.00%
100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

Valor multiplicado por .70 10.00%

100.00% 100.00% 100.00% Promedio

30.00%

paasnasanas msRaasasaiaasasasasss hAARasasasassiasassass semsesnasnnay

70.00% De 90% a110.00%

De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

. De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante
Valor multiplicado por .30 0.00%

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global

Pégina 76 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE[J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

2 1. LA 3.7 Elaborar 4 reportes acerca de la actualizacion de lineamientos, manuales administrativos y Estado aceptable
Actividad 08.1 L At

protocolos de actuacién policial
Unidad de medida Reporte

. NUmero de reportes acerca de la actualizacién de lineamientos, manuales administrativos y protocolos de g

Indicador i . Bajo demanda No
actuacién policial, elaborados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00

Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero - diciembre 2025 se elaboraron 4 reportes acerca de la actualizaciéon de lineamientos, manuales administrativos y protocolos de actuacion

policial, elaborados:

1 ler. Trimestre.- Fue elaborado un reporte, referente al seguimiento de la Circular nim. CM-016/2024 emitida por Contraloria Municipal, asi mismo se entregaron guias
y plantillas a las Unidades Administrativas dotando la Provisién de las mismas difundiendo la Circular Nam. SSC/SDI/DGPE/003/2025/DPE. asimismo, se designé a los
Enlaces Administrativos responsables de su desarrollo; se llevé a cabo un taller sobre la elaboracion de Manuales, se establecieron acuerdos mediante la firma de
una Minuta de Trabajo y listas de asistencia, entregando calendario de presentacion del seguimiento periédico a los documentos, asi mismo se realizd Revision y
actualizacién: Entre el 3 y el 28 de febrero de 2025, trabajando en conjunto con los Enlaces Administrativos en la revision, correccién y actualizaciéon de los
documentos. Dichas actividades fueron realizadas de forma presencial y través de medios electrénicos, conforme al calendario establecido.

2. 2do. Trimestre.- En el mes de junio se elaboré un reporte, donde se concentran las diversas acciones que se implementaron para los ajustes correspondientes de los
Lineamientos Generales y Manuales de Organizacién y Procedimientos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, las cuales se detallan a continuacion:

a) 28 de febrero de 2025: se remitieron a la Contraloria Municipal, mediante el oficio nimero SSC-SDI-DGPE-0033-2025-DP-DPE, los Manuales de Organizacién y
Procedimientos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana para su autorizacion y registro.

b) 9 de mayo de 2025: se enviaron por correo electrénico las correcciones realizadas a los Manuales de Organizacion, conforme a los requerimientos emitidos por
la Contraloria Municipal.

c) 27 de mayo de 2025: se enviaron por correo electrénico las correcciones correspondientes a los Manuales de Procedimientos, en atencion a las observaciones
de la Contraloria Municipal.

d) 6de junio de 2025: la Contraloria Municipal remitié, via correo electrénico, nuevas observaciones pendientes relacionadas con los Manuales de Organizacion y
Procedimientos.

e) 10de junio de 2025: A través del Memoréndum SSC-SDI-DGPE-DP015-2025-DPE, se convocé y realizd una mesa de trabajo con la participacion de las siguientes
unidades administrativas: Secretaria Particular, Secretaria Técnica, Direccién General de Control de Transito, Direccion General de Emergencia y Respuesta
Inmediata, Direccién de Proteccioén Civil y Direccién Juridica, con el propésito de atender y dar seguimiento a la solvatacion de las observaciones emitidas por la
Contraloria Municipal.

f) 26 de junio de 2025: Se enviaron por correo electrénico a la Contraloria Municipal los Manuales de Organizacion, con las correcciones correspondientes, para su
autorizacién y registro.

g) En atencién a los Lineamientos Generales de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, se realizaron las gestiones correspondientes con las Unidades
Administrativas involucradas para la actualizacién integral de los documentos normativos. Una vez incorporadas las modificaciones necesarias, dichos
documentos fueron remitidos mediante los memorédndums (SSC-SDI-DGPE-DP016-2025-DPE y SSC-SDI-DGPE-DP020-2025-DPE) a la Direccién Juridica para su
revision y validaciéon del marco juridico aplicable.

3. 3er. Trimestre.- En el mes de septiembre se elaboré un reporte, donde se concentran las diversas acciones que se implementaron para los ajustes correspondientes
de los Lineamientos Generales y Manuales de Organizacion y Procedimientos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, las cuales se detallan a continuacion:

a) 03de julio de 2025: Se envié por medio del Oficio NUmM. SSC-SDI-DGPE-DP020-2025-DPE a la Contraloria Municipal once lineamientos generales para su registro.

b) 23 de septiembre de 2025: Se reciben mediante Oficio CM-SMG-815-2025 los lineamientos registrados por parte de la Contraloria Municipal, el cual dio atencién
al Oficio NiUm. SSC-SDI-DGPE-DP041-2025-DPE.

c) 24 de septiembre de 2025: Se enviaron los lineamientos generales a las respectivas dreas responsables mediante el OFICIO SSC-SDI-DGPE-DP042-2025-DPE y los
MEMORANDUM SSC-SDI-DGPE-DP057-2025 Yy MEMORANDUM SSC-SDI-DGPE-DP058-2025.

d) 28de agosto del 2025: Se envi6é por medio del Oficio NUm. SSC-SDI-DGPE-DP034-2025-DPE a la Contraloria Municipal sesenta y nueve formatos controlados
para su registro a la Contraloria Municipal.

e) 09de septiembre de 2025: Se reciben mediante Oficio CM-SMG-792-2025 los formatos registrados por parte de la Contraloria Municipal.

f) 15 de septiembre de 2025: Se enviaron a las dreas correspondientes, los formatos registrados por parte de la Contraloria Municipal, por medio de los:
MEMORANDUM.SSC_SDI_DGPE_DP_046_2025 DPE, MEMORANDUM.SSC _SDI_DGPE _DP_047_2025 DPE, MEMORANDUM.SSC _SDI_DGPE_DP_048_2025
DPE, MEMORANDUM.SSC_SDI_DGPE_DP_049_2025 DPE, MEMORANDUM.SSC_SDI_DGPE_DP_050_2025 DPE, MEMORANDUM.SSC_SDI_DGPE_DP_051_2025 DPE,
MEMORANDUM.SSC _SDI_DGPE_DP_052_2025 DPE, Yy MEMORANDUM.SSC _SDI_DGPE_DP_053_2025 DPE.

g) 12 de agosto de 2025: Se enviaron mediante correo electrénico los Manuales de Organizacién de las Subsecretaria de Desarrollo Institucional, de Operatividad
Policial, de Inteligencia y de la Academia de Formacién y Profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla, a la Contraloria Municipal para su revisiéon y en su
caso registro.

Continda...

Péagina 77 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

- 1. LA 3.7 Elaborar 4 reportes acerca de la actualizacién de lineamientos, manuales administrativos y Estads Aesptable
Actividad 08.1 i A

protocolos de actuacion policial
Unidad de medida Reporte

. NUmero de reportes acerca de la actualizacion de lineamientos, manuales administrativos y protocolos de 2

Indicador i . Bajo demanda No
actuacioén policial, elaborados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 100 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00

Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero - diciembre 2025 se elaboraron 4 reportes acerca de la actualizacién de lineamientos, manuales administrativos y protocolos de actuacién
policial, elaborados: .
4. 4to. Trimestre.- En el mes de diciembre se elaboré un reporte, donde se concentran las diversas acciones que se implementaron para los ajustes correspondientes
de los Lineamientos Generales y Manuales de Organizacion y Procedimientos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, las cuales se detallan a continuacion:
u) 07 de octubre de 2025: Se envié por medio del Oficio Nam. SSC/sDI/DGPE/DP049-2025 al Subcontralor de Mejora de la Gestiéon de la Contraloria Municipal el
Lineamiento que Regula la Operacién y Funcionamiento del Grupo Operativo de Basqueda con archivos editables para su revision.
b) 10 de octubre de 2025: Se envié por medio del Oficio NUm. SSC/sDI/DGPE/DP051-2025 al Subcontralor de Mejora de la Gestion de la Contraloria Municipal el
Lineamiento que Regula la Operacién y Funcionamiento del Grupo Operativo de Basqueda con archivos editables para su revision.
c) 30 de octubre de 2025: Se envi6 por medio del Oficio NUM. SSC-SDI-DGPE-DP053-2025-DPE al Subcontralor de Mejora de la Gestidn de la Contraloria Municipal en
el cual se remite el formato editable de los archivos correspondientes a la Mision, Vision y Cédigo de Conducta de esta Secretaria.
d) 13 de noviembre de 2025: Se recibe mediante Oficio NUM. CM-SMG-962-2025 la validacién el cédigo de conducta quedando registrado con clave
cc/ssc/o1/ADM2427.
e) 24 de noviembre de 2025: Se envié por medio del Oficio NUM. SSC-SDI-DGPE-DP056-2025-DPE al Subcontralor de Mejora de la Gestidn de la Contraloria Municipal
en el cual se remite el formato la hoja de autorizacion correspondiente al Cédigo de Conducta de esta Secretaria.
f) 26 de noviembre de 2025: Se recibe mediante Oficio NUM. CM-SMG-1001-2025 las observaciones del lineamiento que Regula la Operacién y Funcionamiento del
Grupo Operativo de BUsqueda por parte de la Contraloria Municipal, el cual dio atencién al Oficio NUm. SSC-SDI-DGPE-DP049-2025 y NUm. SSC-SDI-DGPE-DP05I1-
2025.
g) 27 de noviembre de 2025: Se enviaron mediante correo electronico los Manuales de Procedimientos de la Subsecretaria de Inteligencia y de la Academia de
Formacién y Profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla, a la Contraloria Municipal para su revisiéon y en su caso registro.
h) 08 de diciembre de 2025: Se envi6 por medio del Oficio SSC/SDI/DGPE/DP059/2025/DPE las observaciones solicitadas por parte de la Contraloria Municipal.
i) 15de diciembre de 2025: Se recibe mediante Oficio NUM. CM-SMG-1052-2025 el duplicado de la portada y autorizacién del Cédigo de Conducta.
i) 17 de diciembre de 2025: Se enviaron a las dreas correspondientes el contenido del Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Piblicas del H. Ayuntamiento del
Municipio de Puebla mediante tripticos por parte de la Contraloria Municipal, por medio de la CIRCULAR SSC-SDI-DGPE-DP030_2025.
k) 17 de diciembre de 2025: Se recibid por medio del OFICIO NUM. SSC-2032-2025 la solicitud para las firmas correspondientes a la caratulas de los Manuales de
Organizacién de esta Secretaria en atencién al Oficio Nam. CM-2287/2025.
1) 17 de diciembre de 2025: Se enviaron mediante correo electrénico el Manual de Procedimientos de la Subsecretaria de Operatividad Policial, a la Contraloria
Municipal para su revisién y en su caso registro.
m) 29 de diciembre de 2025: Se enviaron mediante correo electrénico el Manual de Procedimientos de la Academia de Formacion y Profesionalizacién Policial del
Municipio de Puebla, a la Contraloria Municipal para su revision y en su caso registro.
n) 30 de diciembre de 2025: Se envié por medio del Oficio NUM. SSC-SDI-DGPE-DP060-2025 al Subcontralor de Mejora de la Gestidn de la Contraloria Municipal en el
cual se solicita gestionar las firmas correspondientes a los Manuales de Organizacién.(Se solicita agregar la informacién referente al cuarto trimestre replicando
la dindmica de los trimestres anteriores, detallando minimamente la fecha, nimero de reportes realizados, y el concentrado de acciones implementadas. )
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 08.2 2.LA 3.8y LA 6.5 Elaborar 52 reportes estadisticos sobre la incidencia delictiva (PROMUPINNA I.9)

Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes estadisticos sobre la incidencia delictiva, elaborados Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 4.00 4.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 52.00
REALIZADO 4.00 4.00 4.00 4.00 5.00 5.00 4.00 5.00 4.00 4.00 5.00 4.00 52.00
Programado al corte: 52.00 Avances al corte: 52.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al corte del cuarto trimestre se elaboraron 52 reportes de estadisticos sobre la incidencia delictiva, cada reporte informa de manera detallada basado en su
comportamiento progresivo semanal, asi como el andlisis y procesamiento de la informacion, la cual dard un panorama actual sobre el actuar del comportamiento,
coadyuvando a la operatividad para generar estrategias que permitan contribuir a la disminucién de criminalidad.
PROMUPINNA: Derivado a la naturaleza de la actividad se aplica el Criterio Relativo del 26.92% conforme a lo establecido en el PROMUPINNA
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

- 3. LA 6.4 Integrar 4 reportes respecto del seguimiento del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de LOCED Aceptable
Actividad 08.3 A o X - P N

los Municipios y de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal que sea asignado a la SSC
Unidad de medida Reporte

. NUmero de reportes respecto del seguimiento del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los 3

Indicador L . o - . . Bajo demanda No
Municipios y de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal que sea asignado a la SSC, integrados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00

Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo enero-diciembre 2025, se realizaron 4 reportes respecto del seguimiento del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
demarcaciones territoriales del Distrito Federal que sea asignado a la SSC:

1. En marzo, fue aplicada la actualizacion de lineamientos aplicados a la Secretaria de Seguridad Ciudadana. El 07 de marzo del presente, se realizé una reunion de
trabajo con personal del Enlace Administrativo de la SECATI, la Tesoreria Municipal y el Departamento de Seguimiento adscrito a la Secretaria de Seguridad Ciudadana,
en donde se realizé6 una conciliacién correspondiente al Presupuesto Ejercido del fondo FORTAMUNDF 2024, en el que se solicitd dar seguimiento a los puntos a
solventar por parte del Enlace Administrativo referentes a la documentacion soporte de lo comprometido en FORTAMUNDF 2024.

1 En junio, se realizé la conciliaciéon correspondiente al Presupuesto Ejercido del programa FORTAMUNDF 2025.

+  Se continua el seguimiento al presupuesto que abarcard el porcentaje minimo a ejercer en el rubro de las Necesidades vinculadas con la Seguridad Pablica,
ya que, al cierre del Primer Trimestre del 2025, no se cumplié con el porcentaje minimo del 20% y en el informe presentado en el SRFT, fue observado por la
entidad  revisora. Por tal motivo, se solicita a la Unidad Administrativo ejecutora, realizar las gestiones necesarias para cumplir con indicado por la
Federacion.

. Para la presentacion del Segundo Informe Trimestral 2025 en el SRFT, se requiere incluir en la justificaciéon del ejercicio del recurso asignado al rubro de las
Necesidades vinculadas con la Seguridad Publica, los oficios de seguimiento, asi como las respuestas que justifiquen el estatus del proceso de solicitud de
autorizacién para cumplir con el porcentaje minimo.

2. En septiembre, se realizd el seguimiento al presupuesto que abarcard el porcentaje minimo a ejercer en el rubro de las Necesidades vinculadas con la Seguridad
PUblica, ya que al cierre del Tercer Trimestre del 2025 no se cumplié con el porcentaje minimo del 20%.

+ EI 08 de septiembre, se realizd una reunion de trabajo con personal del Enlace Administrativo de la SECATI, la Tesoreria Municipal y este Departamento de
Seguimiento adscrito a la Secretaria de Seguridad Ciudadana, a fin de realizar la conciliacién correspondiente al Presupuesto Ejercido del programa
FORTAMUNDF 2025, asignado a la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Puebla, soportada por minuta de trabajo.

4. En diciembre, se llevd a cabo una reunién de trabajo con personal del Enlace Administrativo de la SECATI y Tesoreria Municipal en donde se realizé una conciliacion
correspondiente al Presupuesto Ejercido del fondo FORTAMUN 2025: se indicé que es necesario definir las partidas presupuestales que ejercerd@n el recurso de
FORTAMUN 2025 asignado esta Unidad Administrativa, especificamente, las partidas y el monto que integran el INDICADOR DE FORTAMUN 2025 "PORCENTAJE DE
RECURSOS DESTINADOS AL PAGO DE NECESIDADES VINCULADAS CON LA SEGURIDAD PUBLICA", datos a informar a través del Sistema de Recursos Federales Transferidos
(SRFT) del Portal del Médulo de Seguridad de Soluciones de Negocio (MSSN) de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP). Se anexa copia simple de la
minuta de trabajo.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 08.4 4. LA 3.7 Realizar 8 evaluaciones sobre la eficacia en el Programa Presupuestario de la SSC

Unidad de medida Evaluacion
Indicador NUmero de evaluaciones sobre la eficacia en el Programa Presupuestario de la SSC, realizadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 100 1.00 0.00 8.00
REALIZADO 1.00 1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 100 1.00 0.00 1.00 1.00 0.00 8.00
Programado al corte: 8.00 Avances al corte: 8.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el ejercicio 2025, se realizaron 8 evaluaciones sobre la eficacia del Pp 2025 a través del EDUR (Evaluacién del Desempefio de Unidades Responsables),
permitiendo asi, con los resultados prevenir observaciones y mejora la toma de decisiones sobre las actividades que realiza cada una de las Unidades Administrativas.

. Primera.- Obteniendo una eficacia global del 100%; asimismo, 64 indicadores registraron avance, 1 Fin en No Iniciado; 1 Propésito No Iniciado ; 18 Componentes de los
cuales: 13 en Satisfactorio, 0 Insatisfactorio y 5 No Iniciado; y de las 129 actividades: 51 en Satisfactorio, 0 Insatisfactorio y 78 No Iniciadas, esto correspondiente al
periodo enero febrero del 2025. Cabe mencionar que los resultados a nivel actividad son cuadrados con la Matrices de Revisiones Administrativas a los Medios de
Verificacion.

. Segunda.- Obteniendo una eficacia global del 97%; asimismo, 74 indicadores registraron avance, 1 Fin en No Iniciado; 1 Propésito No Iniciado ; 18 Componentes de los
cuales: 13 en Satisfactorio, y 5 No Iniciado; y de las 129 actividades: 59 en Satisfactorio, 2 Insatisfactorio y 68 No Iniciadas, esto correspondiente al periodo enero-febrero
del 2024. Cabe mencionar que los resultados a nivel actividad son cuadrados con la Matrices de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacion.

. Tercera.- Obteniendo una eficacia global del 90%; 93 indicadores presentaron avance, 1 Fin en No Iniciado; 1 Propésito No Iniciado; 18 Componentes de los cuales: 15
mostraron avance, dando como resultado: 12 en estado Satisfactorio, 3 en estado insatisfactorio y 3 como No Iniciados, y de las 129 actividades, 72 en Satisfactorio, 1
estado poco\ satisfactorio, 5 Insatisfactorio; quedando 51 No Iniciadas, de las cuales 18 corresponden a las denominadas actividades preventivas, cuya
ejecucion depende de la asignacion de recursos extraordinarios, esto correspondiente al mes de abril del 2025. Cabe mencionar que los resultados podrén diferir de
lo que informe el Instituto Municipal de Planeacién IMPLAN y/o Contraloria Municipal.

. Cuarta.- Obteniendo una eficacia global del 88%; 149 indicadores presentaron avance, 1Fin en No Iniciado; 1 Propésito No Iniciado; 18 Componentes de los cuales: 15
mostraron avance, dando como resultado: 12 en estado Satisfactorio, 3 en estado insatisfactorio y 3 como No Iniciados, y de las 129 actividades, 72 en Satisfactorio, 3
estado poco\ satisfactorio, 5 Insatisfactorio; quedando 49 No Iniciadas, de las cuales 18 corresponden a las denominadas actividades preventivas, cuya
ejecucion depende de la asignacion de recursos extraordinarios, esto correspondiente al mes de mayo del 2025. Cabe mencionar que los resultados podrdan diferir de
lo que informe el Instituto Municipal de Planeacién IMPLAN y/o Contraloria Municipal.

. Quinta.- Obteniendo una eficacia global del 89.3%; 149 indicadores presentaron avance, 1 Fin en No Iniciado; 1 Propésito No Iniciado; 18 Componentes de los cuales: 17
mostraron avance, dando como resultado: 12 en estado Satisfactorio, 5 en estado insatisfactorio y 1 como No Iniciado, y de las 129 actividades, 86 registraron avance,
de los cuales, 80 en estado Satisfactorio y 6 en estado Insatisfactorio; quedando 43 actividades como No Iniciadas, de las cuales, 18 corresponden a las denominadas
actividades preventivas, cuya ejecuciéon depende de la asignacion de recursos extraordinarios. esto correspondiente al mes de julio del 2025. Cabe mencionar que los
resultados podran diferir de lo que informe el Instituto Municipal de Planeacién IMPLAN y/o Contraloria Municipal.

. Sexta.- Obteniendo una eficacia global del 91.0%; 149 indicadores presentaron avance, 1 Fin en No Iniciado; 1 Propésito No Iniciado; 18 Componentes de los cuales: 17
mostraron avance, dando como resultado: 13 en estado Satisfactorio, 4 en estado insatisfactorio y 1 como No Iniciado, y de las 129 actividades, 83 registraron avance,
de los cuales, 78 en estado Satisfactorio y 5 en estado Insatisfactorio; quedando 46 actividades como No Iniciadas, de las cuales, 18 corresponden a las denominadas
actividades preventivas, cuya ejecucion depende de la asignacion de recursos extraordinarios. esto correspondiente al mes de agosto del 2025. Cabe mencionar que
los resultados podrdn diferir de lo que informe el Instituto Municipal de Planeacién IMPLAN y/o Contraloria Municipal.

. Séptima .- Obteniendo una eficacia global del 82.2%; 149 indicadores presentaron avance, 1 Fin en No Iniciado; 1 Propésito No Iniciado; 18 Componentes de los cuales
mostraron avance, dando como resultado: 13 en estado Satisfactorio, 5 en estado insatisfactorio, y de las 129 actividades, 89 registraron avance, de los cuales, 756 en
estado Satisfactorio y 14 en estado Insatisfactorio; quedando 40 actividades como No Iniciadas, de las cuales, 18 corresponden a las denominadas actividades
preventivas, cuya ejecucion depende de la asignacion de recursos extraordinarios. esto correspondiente al mes de octubre del 2025. Cabe mencionar que los
resultados podran diferir de lo que informe el Instituto Municipal de Planeacién IMPLAN y/o Contraloria Municipal.

. Octava.- Obteniendo una eficacia global del 75.4%; 149 indicadores presentaron avance, 1 Fin en No Iniciado; 1 Propésito No Iniciado; 18 Componentes de los cuales
mostraron avance, dando como resultado: 14 en estado Satisfactorio, 4 en estado insatisfactorio, y de las 129 actividades, 100 registraron avance, de los cuales, 75 en
estado Satisfactorio y 25 en estado Insatisfactorio; quedando 29 actividades como No Iniciadas, de las cuales, 18 corresponden a las denominadas actividades
preventivas, cuya ejecuciéon depende de la asignacion de recursos extraordinarios. esto correspondiente al mes de noviembre del 2025. Cabe mencionar que los
resultados podran diferir de lo que informe el Instituto Municipal de Planeacién IMPLAN y/o Contraloria Municipal.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
5. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para la estrategia en materia de planeacion y Estado No Iniciado
Actividad 08.5 | evaluacion del desemperio, mediante coordinacion interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios,

federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

Namero de proyectos de equipamiento y/o servicios para la estrategia en materia de planeacion y
Indicador evaluacion del desempefio, mediante coordinacion interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios, | Bajo demanda Si
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutdé algin proyecto de equipamiento y/o servicios para la estrategia en materia de planeacién y evaluacién del desempefio
mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo programada
para el mes de diciembre, sin embargo no presentd avances durante todo el afo, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada (CDES

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, se justificé que no se realizé ninguna ejecucion de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 09 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101010925B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

£l 01 de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Propésito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global
Componente 09 LA 3.4,LA 3.7, LA 313 y LA 413 Acciones en materia de control de transito y seguridad vial, implementadas Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones ordinarias en materia control de transito y seguridad vial Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Medicion
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién General de Control de Trdnsito
Tipo de Férmula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje \ Accidn Acumulada Acumulada
(Nl]mero de acciones ordinarias en materia control de transito y seguridad vial
implementadas / Total de acciones ordinarias en materia control de trénsito y seguridad
2 * i * .z
(Vlé\é)) vial programadas*100 V2 Accion Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
1230.00 1240.00 1234.00 1121.00 1221.00 1290.00 1284.00 1227.00 1291.00 1252.00 1231.00 1278.00 14,899.00
100.00%
1230.00 1240.00 1234.00 1121.00 1221.00 1290.00 1284.00 1227.00 1291.00 1252.00 1231.00 1278.00 14,899.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1109.00 1,449.00 1,659.00 1165.00 1144.00 1197.00 1,231.00 1,257.00 1,310.00 1,276.00 1,252.00 1,032.00 | 1508100
101.22%
1230.00 1240.00 1234.00 1121.00 1221.00 1290.00 1284.00 1227.00 1291.00 1252.00 1231.00 1278.00 14,899.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 101.22% Eficacia de las actividades: 153.72% Eficacia global: 116.97%
La eficacia de las actividades, asi como la eficacia global se evaluaron en estado Aceptable con el criterio 3: “Sobrecumplimiento de metas superior al 110%"”

No obstante a que el componente tuvo una eficacia del 101.22%, el promedio de actividades tuvo una eficacia del 153.72%, lo cual elevé la eficacia global al 116.97%,
evaludndose en un estado “Aceptable”.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se implementaron 15,081 acciones ordinarias en materia de control de trénsito y seguridad vial, dado que las actividades que alimentan al
indicador del mismo, contribuyeron de la siguiente manera:

+  Actividad 1:14,887 servicios ordinarios, desglosados de la siguiente manera: Enero 1096, Febrero 1434, Marzo 1646, Abril 1154, Mayo 1130, Junio 1167, Julio 1213, Agosto 1235,
Septiembre 1293. Octubre 1259, Noviembre 1239 y Diciembre 1021.

+  Actividad 4: Se realizaron 30 pldticas en temas de Educacion Vial: Enero 3, Febrero 7, Marzo 4, Abril 2, Junio 2, Julio 1, Agosto 0, Septiembre 4, Octubre 4, Noviembre 3y
Diciembre 0.

+  Actividad 5: Se realizaron 164 operativos Moto segura: Enero 10, Febrero 8, Marzo 9., Abril 9, Mayo 14, Junio 28, Julio 17, Agosto 22, Septiembre 13, Octubre 13, Noviembre 10 y
Diciembre 1.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: La eficacia de las actividades se evalla con el criterio 3 de la evaluacién, ya que las actividades 09.4 y 09.5 tuvieron un sobrecumplimiento en el segundo
trimestre, obedeciendo a un cambio estratégico en la operatividad que buscé reforzar la seguridad del municipio en colaboraciéon con los tres niveles de gobierno. La
intensificacion de estos operativos respondié directamente a la necesidad de retirar de circulacion motocicletas sin placas o documentacion vigente y de prevenir su
uso en actividades delictivas, contribuyendo significativamente a la seguridad puablica. Sin embargo, la actividad 09.6 tuvo un sobrecumplimiento cuya justificaciéon no
resultd procedente derivado de que evidencié una programacion conservadora de metas que no reflejé la capacidad real de ejecucion institucional.

Cumplimiento del Indicador: 101.22%

Continaa...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

il s TR SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R060411010109258
Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno
£ 2 El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,
Propésito 01 - P . o . . . . q -
tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Estado Global
Componente 09 LA 3.4,LA 3.7, LA 313 y LA 413 Acciones en materia de control de transito y seguridad vial, implementadas Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones ordinarias en materia control de transito y seguridad vial Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Medicién
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién General de Control de Transito
Tipo de Férmula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje \ Accion Acumulada Acumulada
(Nl]mero de acciones ordinarias en materia control de transito y seguridad vial
implementadas / Total de acciones ordinarias en materia control de trénsito y seguridad
2 * i * .z
(Vlé\é)) vial programadas*100 V2 Accidn Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
1230.00 1240.00 1234.00 1121.00 1221.00 1290.00 1284.00 1227.00 1291.00 1252.00 1231.00 1278.00 14,899.00
100.00%
1230.00 1240.00 1234.00 1121.00 1221.00 1290.00 1284.00 1227.00 1291.00 1252.00 1231.00 1278.00 14,899.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1109.00 1449.00 | 1,659.00 1165.00 1144.00 1197.00 1,231.00 1,257.00 1,310.00 1,276.00 1,252.00 1,032.00 | 15,081.00
101.22%
1230.00 1240.00 1234.00 1121.00 1221.00 1290.00 1284.00 1227.00 1291.00 1252.00 1231.00 1278.00 14,899.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 101.22% Eficacia de las actividades: 153.72% Eficacia global: 116.97%
Desempefio del Componente y Actividades
200.00%
180.00%
160.00% 153.72%
140.00% 101.22% 16.97%
120.00%
100.00% Promedio
80.00% ..
60.00%
40.00%3
o 3
Valor multiplicado por .70 20.00% 5
Valor multiplicado por .30 OOO%; ...............................................................................................................
Eficacia del Eficacia de las Eficacia Global
Componente Actividades
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

. o 1. LA 313 y LA 413 Implementar 17,500 acciones de orden vial (servicios ordinarios (14,775) y servicios Estado Aceptabls
Actividad 09.1 = . ]

extraordinarios (2,725)) (Bajo demanda)
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones de orden vial (servicios ordinarios y servicios extraordincrios), implementadas Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1435.00 1440.00 1440.00 1432.00 1480.00 1492.00 1491.00 1415.00 1530.00 1330.00 1450.00 1565.00 17500.00
REALIZADO 1,224.00 1,627.00 1,805.00 1,385.00 1,369.00 1,325.00 1,393.00 1,368.00 1,375.00 1,405.00 1,375.00 1,093.00 16,744.00

Programado al corte: 17,500.00 Avances al corte: 16,744.00 Eficacia: 95.68%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el criterio 1. “Bajo Demanda”:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, , se implementaron 16,744 acciones de orden vial. Las Acciones de Orden vial estan integradas por dos rubros:

1. Servicios Ordinarios: Son servicios que se implementa de manera diaria en los Departamento Sectores (norte, Sur, Centro y Centro Histérico), siendo los siguientes:
Dispositivos Presencia Dispositivos Escolares Recorridos.

2. Servicios Extraordinarios Son servicios que se implementan en eventos deportivos, culturales, civicos, religiosos, caravanas, etc.,, con el objetivo de proteger la vida e
integridad fisica de los participantes a través de dispositivos en seguridad vial.

Durante el periodo enero-marzo 2025, se implementaron 4,656 acciones de orden vial, con el objetivo de tener una circulacién libre expedita tanto peatonal como
vehicular en las vialidades donde se implementan los servicios, asi como tener en saldo blanco al terminar los eventos, desglosados de la siguiente manera:

. 4,176 servicios ordinarios, desglosados de la siguiente manera: Enero 1,096, Febrero 1434 y Marzo 1,646

+ 480 servicios extraordinarios, desglosados de la siguiente manera: Enero 128, Febrero 193 y Marzo 159

Durante el periodo abril-junio 2025, se implementaron 4,079 acciones de orden vial, con el objetivo de tener una circulacion libre expedita tanto peatonal como vehicular
en las vialidades donde se implementan los servicios, asi como tener en saldo blanco al terminar los eventos, desglosados de la siguiente manera:

. 3,451 servicios ordinarios, desglosados de la siguiente manera: Abril 1,154, Mayo 1,130 y Junio 1,167

+ 628 servicios extraordinarios, desglosados de la siguiente manera: Abril 231, Mayo 239 y Junio 158

Durante el periodo julio-septiembre 2025, se implementaron 4,136 acciones de orden vial, con el objetivo de tener una circulacién libre expedita tanto peatonal como
vehicular en las vialidades donde se implementan los servicios, asi como tener en saldo blanco al terminar los eventos, desglosados de la siguiente manera:

« 3,741 servicios ordinarios, desglosados de la siguiente manera: Julio 1,213, Agosto 1,235 y Septiembre 1,293

« 395 servicios extraordinarios, desglosados de la siguiente manera: Julio 180, Agosto 133 y Septiembre 82

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se implementaron 3,873 acciones de orden vial, con el objetivo de tener una circulacion libre expedita tanto peatonal como
vehicular en las vialidades donde se implementan los servicios, asi como tener en saldo blanco al terminar los eventos, desglosados de la siguiente manera:

. 3,519 servicios ordinarios, desglosados de la siguiente manera: Octubre 1,259, Noviembre 1,239 y Diciembre 1,021

« 354 servicios extraordinarios, desglosados de la siguiente manera: Octubre 146, Noviembre 136 y Diciembre 72

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El sobrecumplimiento de la meta, obedece a la operatividad y las acciones que realiza la Direccién de Control de Trdnsito, ya que aumenté el nGmero de
servicios, asi como los operativos que forman parte de las acciones de orden vial. Dichas justificaciones fueron remitidas mediante Oficio Nam.
SSC/SDI/DGPE/DE/057/2025/DE y OFICIO Nam. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE considerando que la actividad se encuentra etiquetada “Bajo Demanda” la actividad se
evalla en estado “Aceptable”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 09.2 2. LA 413 Realizar 12 reportes del nUmero de accidentes viales reportados por el Departamento de Peritos Estaus AgEpIchbIe
) (PMCHP 4.4.3.4.2) =l
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes del nimero de accidentes viales reportados por el Departamento de Peritos, realizados | Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00

Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 12 reportes de los accidentes de transito, en los que el Departamento de Peritos.

1 Durante el periodo enero-marzo 2025, se realizaron 3 reportes, en los que el Departamento de Peritos de la Direccion General de Control de Transito tomoé
conocimiento, registrandose 1196 accidentes viales, de los cuales 24 fueron por conductores/as en estado de ebriedad.

. De los accidentes que se tomé conocimiento por el Departamento de Peritos se desglosan por:
. Colisiones

. Atropellamientos

. Caida de ocupante

. Volcadura

. Salida de camino

. Objeto Fijo
Colonias con mds reportes de accidentes viales: - Centro Histérico - Huexotitla - El Carmen - Colonia Amor - Central de Abastos - La Libertad - La Paz - Reforma Sur

1 Durante el periodo abril-junio 2025, se realizaron 3 reportes, en los que el Departamento de Peritos de la Direccion General de Control de Trénsito tomé conocimiento,
registrandose 1,246 accidentes viales, de los cuales 11 fueron por conductores/as en estado de ebriedad. Las Colonias con més reportes de accidentes viales: Centro
Histérico, Guadalupe Hidalgo, Santa Maria, La Paz y Prados Agua Azul, Bosques de San Sebastiéin, Huexotitla, Amor La Paz, San Felipe.

2. Durante el periodo julio-septiembre 2025, se realizaron 3 reportes, en los que el Departamento de Peritos de la Direccion General de Control de Trdnsito tomo
conocimiento, registrandose 1,367 accidentes viales, de los cuales 15 fueron por conductores/as en estado de ebriedad. Las Colonias con més reportes de accidentes
viales: Centro Histérico, La Libertad, Col. Amor, La Paz y Barrio de Santiago.

3. Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se realizaron 3 reportes, en los que el Departamento de Peritos de la Direccién General de Control de Trénsito tomo
conocimiento, registrGndose 1,285 accidentes viales, de los cuales 10 fueron por conductores/as en estado de ebriedad. Las Colonias con mds reportes de accidentes
viales: Centro Histérico, Col. Amor, La Paz, Jardines de San Manuel y Villa Posadas.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

- 3. LA 3.13 Reallizar 12 reportes de liberacion de la via pablica y reduccion de velocidad por operativos Estado AbTaRe
Actividad 09.3 ¥ 9 X

(apartado de lugar, doble fila, obstruccién de banquetas y avenidas) ]
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de Ilberauorj de la via prhCG y reduccién de velgudqd por operativos (apartado de Bajo demanda No
lugar, doble fila, obstruccion de banquetas y avenidas), realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 100 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 100 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 12 reportes, especificados de la siguiente forma:

Durante el periodo enero-marzo 2025, se realizaron 3 reportes de liberacién de la via pablica y reduccion de velocidad por operativos, en los cuales se informa que se
realizaron diversas acciones entre dispositivos y operativos, con la finalidad que los conductores circulen en las vialidades del municipio sin obstéculos, como se desglosa:
+  Operativo Calles y Banquetas con Movilidad Libre y Segura: se implementaron 490 operativos en diversas ubicaciones del Municipio de Puebla.
+  Operativo Arrancones: Se implementaron 72 operativos, por parte de los departamentos adscritos e la Direccién General, realizando presencia en vialidades
del Municipio.

Durante el periodo abril-junio 2025, se realizaron 3 reportes de liberaciéon de la via publica y reduccién de velocidad por operativos, en los cuales se informa que se
realizaron diversas acciones entre dispositivos y operativos, con la finalidad que los conductores circulen en las vialidades del municipio sin obstdculos, como se desglosa:
+  Operativo Calles y Banquetas con Movilidad Libre y Segura: se implementaron 454 operativos en diversas ubicaciones del Municipio de Puebla.
+  Operativo Arrancones: Se implementaron 61 operativos, por parte de los departamentos adscritos e la Direccién General, realizando presencia en vialidades
del Municipio.

Durante el periodo julio-septiembre 2025, se realizaron 3 reportes de liberacién de la via pablica y reduccion de velocidad por operativos, en los cuales se informa que se
realizaron diversas acciones entre dispositivos y operativos, con la finalidad que los conductores circulen en las vialidades del municipio sin obstdculos, como se desglosa:
+  Operativo Calles y Banquetas con Movilidad Libre y Segura: se implementaron 481 operativos en diversas ubicaciones del Municipio de Puebla.

+  Operativo Arrancones: Se implementaron 71 operativos, por parte de los departamentos adscritos e la Direccién General, realizando presencia en vialidades
del Municipio.

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se realizaron 3 reportes de liberacion de la via piblica y reduccion de velocidad por operativos, en los cuales se informa que
se realizaron diversas acciones entre dispositivos y operativos, con la finalidad que los conductores circulen en las vialidades del municipio sin obstéculos, como se
desglosa:
+  Operativo Calles y Banquetas con Movilidad Libre y Segura: se implementaron 66 operativos en diversas ubicaciones del Municipio de Puebla.
+  Operativo Arrancones: Se implementaron 75 operativos, por parte de los departamentos adscritos e la Direccién General, realizando presencia en vialidades
del Municipio.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 09.4 4. LA 4.3 Realizar 24 platicas y/o talleres en temas de Educacion Vial (PROMUPINNA 1.11) A
Unidad de medida Platica y/o taller
Indicador Namero de platicas y/o talleres en temas de Educacién Vial, realizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 2.00 2.00 3.00 3.00 2.00 2.00 1.00 0.00 3.00 3.00 3.00 0.00 24.00
REALIZADO 3.00 7.00 4.00 2.00 0.00 2.00 1.00 0.00 4.00 4.00 3.00 0.00 30.00
Programado al corte: 24.00 Avances al corte: 30.00 Eficacia: 125.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el Criterio 3: “Sobrecumplimiento de metas superior a 110.00%"
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 30 pléticas y/o talleres en temas de Educacién Vial.

Con el objetivo de fomentar actitudes de consciencia ciudadana en relacién con el uso de la via plblica de manera correcta, para salvaguardar su seguridad y prevenir
accidentes viales, asi como conocimientos necesarios sobre las normas de trafico, sefiales de tr@nsito, comportamiento adecuado en la via pablica y habilidades para una
movilidad segura.

Durante el periodo enero-marzo 2025, se realizaron 14 platicas en temas de Educacion Vial en diversas instituciones educativas; beneficiando a 525 mujeres, 261 hombres,
203 nifios y 141 nifias. Las escuelas beneficiadas fueron las siguientes:

Colegio “La Salle Benavente” +  Bachillerato “David Alfaro Siqueiros”
+  Escuela “"Héroes de la Reforma”, primaria «  Centro Escolar “Lic. Manuel Bartlett Diaz
+  Centro Escolar “Manuel Espinosa Iglesias” «  Plantel Educativo COBAEP, plantel 21
+  Primaria “Tirso Sénchez Taboada” «  Primaria “Rafaela Padilla de Zaragoza”
+  Primaria del Estado, “José Clotilde Torres Ramos” «  Colegio “Liceo Sol de Oriente”
+  Secundaria Técnica No. 2 “Francisco | Madero” «  Telesecundaria “Lic. Salvador Zamudio”
+  Secundaria Técnica No. 50 «  Primaria General “Lazaro Cardenas

+  Bachillerato “David Alfaro Siqueiros”

Durante el periodo abril- junio 2025, se realizaron 4 pldticas en diversas instituciones educativas, 270 beneficiando a 84 mujeres, 31 hombres, 77 nifios y 78 nifias. Las
escuelas Las escuelas beneficiadas fueron las siguientes:

. Escuela Primaria Melchor Ocampo

+ Jardin de Nifios "Aurora Marin de Taboada”

+  Profesor Otilio Montafio

+  Colegio Simén Bolivar.

Durante el periodo julio-septiembre 2025 se realizaron 5 pléticas en temas de Educacion Vial en instituciones educativas; beneficiando 100 mujeres adolescentes, 97
hombres adolescentes, 67 nifios y 93 nifias. Las escuelas beneficiadas fueron las siguientes:

«  Bachillerato General “Raquel Flores Gonzdlez”

«  Escuela Secundaria Héroes de la Reforma

«  Bachillerato Oficial Carmen Serdan

+  Centro Escolar Maria Morelos y Pavéon

«  Primaria Lazaro Cardenas

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se realizaron 7 platicas en temas de Educacién Vial en instituciones educativas; beneficiando 64 mujeres adolescentes, 65
hombres adolescentes, 287 nifios y 273 nifias. Las escuelas beneficiadas fueron las siguientes:

+  Centro Escolar Coronel Rall Velasco Santiago

. Secundaria Héroes de la Reforma

»  Instituto Washington

»  Centro Escolar Presidente Gustavo Diaz Ordaz

»  Esc. Secundaria No. 13 General Ignacio Altamirano

»  Preparatoria Alfonso Calderén Moreno

. Primaria Carmen Serdéan

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos: El sobrecumplimiento de la meta, obedece, a que durante las reuniones y actividades en campo que realiza la Direcciéon de Prevencion Social del Delito y
Atencién a Victimas se agendaron solicitudes y/o peticiones para capacitar en temas de prevencién del delito a grupos de colonos. Ademds, obedece, a un cambio
estratégico en la operatividad que buscé reforzar la seguridad del municipio en colaboraciéon con los tres niveles de gobierno. La intensificacion de estos operativos
respondi6é directamente a la necesidad de retirar de circulacién motocicletas sin placas o documentacién vigente y de prevenir su uso en actividades delictivas,
contribuyendo significativamente a la seguridad publica. Dicha situacién fue notificada mediante OFICIO Nam. SSC/SDI/DGPE/DE/057/2025/DE y OFICIO Nam.
$SC/sDI/DGPE[DE[073/2025/DE a la Subcontraloria de Mejora de la Gestion. Asi mismo, de acuerdo con el Oficio NGm. SSC/SDI/DGPE/DE[139/2025/DE y Oficio Nam.
$sC/sDI/DGPE/DE[153/2025/DE, se solicitd la aplicacion del criterio 3, debido a que, desde el mes de septiembre del afio en curso en esta Direccién inicio la
implementacién de dispositivos escolares, donde distintas instituciones educativas solicitaron las platicas, motivo por el cual fueron impartidas, generando un
incremento en el mes.

Por tales motivos, la actividad se evalla en estado “Aceptable” en concordancia con lo validado en la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacion,
emitida por la Contraloria Municipal al corte de diciembre.

PROMUPINNA: 585 Nifias, 634 Nifios, 773 Adolescentes Mujeres, 454 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 2,446
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 09.5 5. LA 3.4y 4.13 Realizar 100 operativos ordinarios Moto Segura, dirigidos a que los conductores de motocicletas Estado Aceptable
r respeten lo establecido en el Reglamento de Transito (FORTAMUN) —
Unidad de medida Operativo
Indicador Numero de operativos ordinarios Mgto Segura, dirigidos a que I‘os (':onduc'tores de motocicletas respeten lo Bajo demanda NoO
establecido en el Reglamento de Transito, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 8.00 8.00 9.00 8.00 9.00 8.00 8.00 9.00 8.00 9.00 8.00 8.00 100.00
REALIZADO 10.00 8.00 9.00 9.00 14.00 28.00 17.00 22.00 13.00 13.00 10.00 1.00 164.00

Programado al corte: 100.00 Avances al corte: 164.00 Eficacia: 164.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el Criterio 3: “Sobrecumplimiento de metas superior a 110.00%"
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 164 operativos ordinarios Moto Segura.

Durante el periodo enero-marzo 2025, se realizaron 27 operativos Moto segura, con el propdsito de evitar conductas de riesgo y seguir fortaleciendo la seguridad vial de
todas las personas usuarias de la vialidad, en especial de motociclistas, retirando de circulacién motocicletas que no cumplan con el capitulo 10 del COREMUN, teniendo
como resultado 340 infracciones a condt es y motocicl remitidas al Departamento de Resguardo Vehicular y 29 infracciones por otros motivos.

Principales Ubicaciones donde se implementé el operativo Moto Segura:

+  Boulevard Xonacatepec y 14 de octubre, Col. Villa Guadalupe

+ 18 poniente y 9 norte, El Tamborcito

*  Av.Juan de Palafox y Mendoza y 26 norte Col. Azcarate

*  7sury 13 oriente, Col. Centro

* Av.De las Torres y José Maria la Fragua, Unidad Satélite Magisterial

. 105 Poniente y 5 sur, Col. Loma Bella

+  Cadete Vicente Suarez a la altura del Chamizal

« 18 poniente y 9 norte, Col. Centro

*  Av.De los palos y Carretera Federal a Tlaxcala - Boulevard Esteban de Antufiano y 25 poniente

«  Diagonal Defensores de la RepUblica y Carril de la Rosa

Durante el periodo abril-junio, se realizaron 51 operativos de Moto segura, donde se obtuvo como resultado 545 infracciones a conductores y motocicletas remitidas al
Departamento de Resguardo Vehicular y 56 infracciones por otros motivos. Implementados en las diferentes colonias, unidades habitacionales y juntas auxiliares del
municipio de Puebla.

+ 18 poniente y 1l norte

+ 18 de noviembre y educadores

+  “Cadete Vicente Suarez a la altura de la chamizal”

*  Blvd. Municipio libre

«  Vicente guerrero

+  Boulevard 5 de mayo y 18 oriente

« Diagonal defensores de la Rep. y carril de la rosa

*  Av.Juan de Palafox y 26 sur

Durante el periodo julio-septiembre 2025, se realizaron 52 operativos de Moto segura, donde se obtuvo como resultado 1,359 infracciones a condt es y motocicl
remitidas al Departamento de Resguardo Vehicular y 159 infracciones por otros motivos. Implementados en las diferentes colonias, unidades habitacionales y juntas
auxiliares del municipio de Puebla.

*  Prados Agua Azul

+  Vicente Guerrero

«  Centro Histérico

« ElCarmen

«  El Tamborcito

«  Vista Alegre

*  Santa Margarita

+  Barrio de Analco

. Xanenetla

« Col.laPaz

+  Reforma

*  Lomas de San Miguel

«  Tres Cruces

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se realizaron 34 operativos de Moto segura, donde se obtuvo como resultado 861 infracciones a conductores y motocicletas
remitidas al Departamento de Resguardo Vehicular y 74 infracciones por otros motivos. Implementados en las diferentes colonias, unidades habitacionales y juntas
auxiliares del municipio de Puebla.

«  Martires del Trabajo

+  Ldazaro Cardenas

+  San Pablo de los Frailes

+  Bosques de San Sebastian

«  Volcanes

*  San Manuel

«  Granjas San Isidro

*  San Pablo Xochimehuacan

+  Llos Alamos

*  San Francisco Totimehuacan

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 09.5 5. LA 3.4 y 4.13 Realizar 100 operativos ordinarios Moto Segura, dirigidos a que los conductores de motocicletas| Estauo Acgbigble
3 respeten lo establecido en el Reglamento de Trénsito (FORTAMUN) ol
Unidad de medida Operativo
Indicador NUmero de operativos ordinarios Mqto Segura, dirigidos a que If)s gonducFores de motocicletas respeten lo Bajo demanda No
establecido en el Reglamento de Trdnsito, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 8.00 8.00 9.00 8.00 9.00 8.00 8.00 9.00 8.00 9.00 8.00 8.00 100.00
REALIZADO 10.00 8.00 9.00 9.00 14.00 28.00 17.00 22.00 13.00 13.00 10.00 1.00 164.00
Programado al corte: 100.00 Avances al corte: 164.00 Eficacia: 164.00%
Hall — Aspectos St ptibles de mejora:

)

*  Hallazgos: El sobrecumplimiento de la meta, obedece, a que se realizé un cambio estratégico en la operatividad que buscé reforzar la seguridad del municipio en
colaboracién con los tres niveles de gobierno, la intensificacion de estos operativos respondié directamente a la necesidad de retirar de circulacion motocicletas sin
placas o documentacién vigente y de prevenir su uso en actividades delictivas, contribuyendo significativamente a la seguridad puablica. Dicha situacion fue notificada
mediante OFICIO NUm. SSC/SDI/DGPE/DE/073/2025/DE y SSC/SDI/DGPE/DE/078/2025/DE , solicitando la aplicacién del criterio 3. Ademds, mediante el OFICIO Nam.
SSC/SDI/DGPE/DE/093/2025/DE, se solicité la aplicacién del criterio 3, informando que durante el mes de julio, hubo un cambio en la estrategia operativa, enfocada en
reforzar la seguridad vial y prevenir actos delictivos, en coordinaciéon con los tres niveles de gobierno. Como parte de una nueva estrategia, se implementaron 17
operativos CENTINELA (anteriormente denominados "Moto Segurd'), los cuales reforzaron la presencia y vigilancia en puntos estratégicos del municipio. Asimismo,
mediante el OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/0134/2025/DE, se solicité la aplicacion del criterio 3 dado a una reestructuracion estratégica del operativo en el mes de
mayo, la cual incluyé un cambio de denominacion y, fundamentalmente, un reforzamiento significativo de su implementacién. Esta decisiéon fue adoptada como una
medida de respuesta ante la necesidad de garantizar el orden publico, luego de identificar un incremento sustancial en la circulaciéon de motocicletas en la Ciudad
Capital durante el mes de agosto. Finalmente, mediante el OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/139/2025/DE, se solicité la aplicacién del criterio 3 informando que en el mes
de septiembre del afo en curso, se superod la meta establecida, toda vez que la finalidad del operativo es retirar vehiculos con reporte de robo y retirar de la circulacion,
motociclistas y motocicletas que no cuentan con los documentos oficiales y/o placa, establecido en el Cédigo Reglamentario para el Municipio de Puebla en su
Capitulo 10. Derivado de lo anterior y con el objetivo de mantener el orden publico, la actividad se evalia en estado “Aceptable” en concordancia con lo validado en la
Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacion, emitida por la Contraloria Municipal al corte de septiembre.

+  Mediante Oficio NGm. SSC/sDI/DGPE/DE[153/2025/DE, NGm. SSC/SDI/DGPE/DE[160/2025/DE y Nam. SSC/SDI/DGPE/DE[003/2026/DSE se justificé y solicité ante la
Contraloria Municipal, la aplicaciéon del criterio 3: “Sobrecumplimiento de metas superior a 110.00%, derivado que en los meses de octubre, noviembre y diciembre, se
gener6 un incremento de operativos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Critico
Actividad 09.6 6. LA 3.7 Mantener 120 terminales moéviles en operacion (FORTAMUN)

Unidad de medida Terminal mévil
Indicador NUmero de terminales méviles en operaciéon, mantenidas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 120.00 120.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 400.00 400.00
Programado al corte: 120.00 Avances al corte: 400.00 Eficacia: 333.33%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se evalué en estado critico por cuestiones administrativas:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se mantuvieron 400 terminales méviles en operacion.

Hallazgos - Aspectos Susceptibles de mejora:

*  Hallazgos:

1 El sobrecumplimiento de la meta, obedecid, a que en el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2025 se terminé el afio con 400 equipos, por cambio de
proveedor de infraccién digital en el mes de abril de acuerdo al contrato con nimero SSC/AD/004/2025 en el que se tiene 400 terminales en arrendamiento, por lo
que se sobre cumplié la meta programada. Lo anterior de conformidad con el OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE[003/2026/DSE. Por tal motivo y en concordancia con la
Matriz de Revisiones Administrativas de los Medios de Verificacion al corte de diciembre, la actividad se evalla en estado “Critico”.

«  Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Interinstitucional: Se registré6 sobrecumplimiento significativo de la meta de desemperio (400 terminales moéviles en operacién vs 120 programados), situacién que
derivd en calificacién "Critica” por la Contraloria Municipal conforme a la Matriz de Revisiones Administrativas al corte de diciembre 2025, evidenciando una
programacioén conservadora de metas que no reflejé la capacidad real de ejecucion institucional. Esta situacion revela limitaciones en la flexibilidad de la planeacion
del desemperio, particularmente en la ausencia de mecanismos para la revisién y reprogramacién oportuna de metas ante evidencias de mayor capacidad de
ejecucién, lo que impide maximizar el aprovechamiento de los resultados institucionales alcanzados. En sentido, se recomienda incorporar en la planeacién anual

mecanismos de revision dindmica y reprogramacién de metas de desemperio, que permitan ajustar los objetivos programados conforme a la capacidad operativa
real identificada durante la ejecucion. (Tema: Programacion; Prioridad: Baja)

Nivel Resumen Narrativo
7. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para el programa de acciones en materia de control de| Estado No iniciado
Actividad 09.7 transito y seguridad vial mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios ]

federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

Namero de proyectos de equipamiento y/o servicios para el programa de acciones en materia de control de
Indicador transito y seguridad vial mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios Bajo demanda Si
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecuté proyecto de equipamiento y/o servicios para el programa de acciones en materia de control de transito y seguridad vial
mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo programada
para el mes de diciembre, sin embargo no presentd avances durante todo el afio, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada [CDEA

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE/DE[003/2026/DSE, se justificé que no se realizé ninguna ejecucion de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 10 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101011025B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

Fin 01 de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de transito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Propésito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global
L - . 2 s : Pronosticado:
Componente 10 LA12,LA 37, LA 6.4y LA 6.5 Atencion y servicios de emergencia a la poblacién del municipio de Puebla, brindados
Aceptable
. . . . . ) . . Estado Global
Indicador Porcentaje de servicios de emergencias qtgnd|dos enla Dlrecc!on General de Emgrgencm Yy Respuesta Inmediata (DGERYI), Trimestral:
derivado de las aplicaciones de tecnologia
Aceptable
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensiéon Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata
Tipo de Formula Método de Cdlculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Servicio Fija Acumulada
(NL’Jmero de servicios de emergencia atendidos en la DGERI | Total de servicios de
(V) * emergencia solicitados en la DGERI)*100
V2 Servicio Fija Acumulada
100)
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
100.00%
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
37,645.00 55,119.00 67,736.00 | 66,783.00 61,602.00 55,117.00 61,155.00 60,756.00 59,197.00 59,715.00 51,685.00 52,824.00 | 689,334.00
100.00%
37,645.00 55,119.00 67,736.00 | 66,783.00 61,602.00 55,117.00 61,155.00 60,756.00 59,197.00 59,715.00 51,685.00 52,824.00 689,334.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 100.00%

Comentarios adicionales de los Avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron 689,334 reportes de emergencia en la Direccion General de Emergencia y Respuesta Inmediata, desglosados de la siguiente
manera:

1 Llamadas no procedentes: 406,056

2. Llamadas procedentes: 283,278

Cumplimiento del Indicador: 100.00%

Desempefio del Componente y Actividades

120.00%
110.00%
100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

Valor multiplicado por .70 10.00%

100.00% 100.00% 100.00%

Promedio
30.00%

paasnasanas msRaasasaiaasasasasss hAARasasasassiasassass semsesnasnnay

70.00% De 90% a110.00%

De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

. De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante

Valor multiplicado por .30 0.00%
Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

AT TR SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
1.LA12,LA 6.4y LA 6.5 Atender 700,000 reportes de emergencia recibidos por medio de rondines de las Estado Aceptable
Actividad 10.1 Unidades Oficiales, Redes sociales (WhatsApp), Videovigilancia y aplicaciones méviles, asi como al nimero

de emergencias del 911 (Bajo demanda)

Unidad de medida Reporte
Namero de reportes de emergencia recibidos por medio de rondines de las Unidades Oficiales, Redes
Indicador sociales (WhatsApp), Videovigilancia y aplicaciones méviles, asi como al nmero de emergencias del 911, Bajo demanda Si
atendidos
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC TOTAL

PROGRAMADO 64018.00 | 55659.00 | 58773.00 | 59835.00 | 62959.00 | 57822.00 | 55550.00 | 56538.00 | 58034.00 | 54833.00 | 56398.00 | 59581.00 | 700000.00

REALIZADO 37,645.00 | 55,119.00 | 67,736.00 | 66,783.00 | 61,602.00 55,117.00 61155.00 | 60,756.00 | 59,197.00 | 59,715.00 | 51,685.00 | 52,824.00 | 689,334.00

Programado al corte: 700,000.00 Avances al corte: 689,334.00 Eficacia: 98.48%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad se evalué con el criterio 1. “Bajo Demanda”:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron 689,334 reportes de emergencia en la Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata, desglosados de la siguiente
manera:
Durante el periodo enero a marzo de 2025, se atendieron 160,500 reportes de emergencia en la Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata, desglosados de la
siguiente manera:
1. Lliamadas no procedentes: 88,588
2. Llamadas procedentes: 71,912
Correspondientes a:
+  911:45920
+  Aplicacién: 1,449
+  Redes sociales (WhatsApp): 6,316
«  Sobre recorrido (Rondines): 15,505
+  Alarmas de negocio (Oxxo y Gran Bodega): 1,569
. Videovigilancia: 1,153

Durante el periodo abril a junio de 2025, se atendieron 183,502 reportes de emergencia en la Direccidén General de Emergencia y Respuesta Inmediata, desglosados de la
siguiente manera:
1 Llamadas no procedentes: 112,985
2. Llamadas procedentes: 70,517
Correspondientes a:
. 911: 46,399
. Aplicacion: 1,014
«  Redes sociales (WhatsApp): 6,595
«  Sobre recorrido (Rondines): 13,871
+  Alarmas de negocio (Oxxo y Gran Bodega): 1,853
. Videovigilancia: 785
Durante el periodo julio a septiembre de 2025, se atendieron 181,108 reportes de emergencia en la Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata, desglosados de
la siguiente manera:
1 Llamadas no procedentes: 108,826
2. Llamadas procedentes: 72,282
Correspondientes a:
. 911: 48,898
+  Aplicacién: 470
+  Redes sociales (WhatsApp): 6,827
«  Sobre recorrido (Rondines): 12,263
+  Alarmas de negocio (Oxxo y Gran Bodega): 1,709
. Videovigilancia: 2,102
+  Telefonia Fija: 13
Durante el periodo octubre a diciembre 2025, se atendieron 164,224 reportes de emergencia en la Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata, desglosados de
la siguiente manera:
1. Lliamadas no procedentes: 95,657
2. Llamadas procedentes: 68,567
Correspondientes a:
. 911: 49,630
«  Aplicacion: 330
+  Redes sociales (WhatsApp): 7,343
«  Sobre recorrido (Rondines): 5,723
+  Alarmas de negocio (Oxxo y Gran Bodega): 1,417
+  Videovigilancia: 3,867
+  Telefonia Fija: 257
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
. 2. LA 3.7 Realizar 12 reportes de las atenciones a los auxilios de emergencia despachados por DGERI a Estado Acgptable
Actividad 10.2 B o L Dy
Proteccion Civil, Policia y/o Transito
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de las utenmon(—_}s_ a I0§ (?uX|I|os d’e emergencia despachados por DGERI a Proteccion Bajo demanda No
Civil, Policia y/o Trdnsito, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 12 reportes de las atenciones a los auxilios de emergencia despachados por DGERI.

Durante el periodo enero-marzo de 2025, se realizaron 3 reportes de las atenciones a los auxilios de emergencia despachados por DGERI a Proteccion Civil, Policia y/o
Transito, con un total de 71,912 atencién a reportes, desglosadas de la siguiente manera:
« 786 atenciones a auxilios de emergencia por Proteccién Civil
. 55,090 atenciones a auxilios de emergencia por Policia de la Ciudad
+ 16,036 atencion a auxilios de emergencia por Control de Transito.
Con el objetivo de tipificar las emergencias de manera correcta desde el primer contacto con el ciudadano, a fin de brindar una atencién inmediata que permita
el despacho y la coordinaciéon con las instituciones que correspondan de acuerdo al tipo de emergencia.

Durante el periodo abril- junio de 2025, se realizaron 3 reportes de las atenciones a los auxilios de emergencia despachados por DGERI a Proteccién Civil, Policia y/o
Transito, con un total de 70,517 atencién a reportes, desglosadas de la siguiente manera:
+ 844 atenciones a auxilios de emergencia por Proteccion Civil
+ 54,753 atenciones a auxilios de emergencia por Policia de la Ciudad
+ 14,920 atencion a auxilios de emergencia por Control de Trénsito.
Con el objetivo de tipificar las emergencias de manera correcta desde el primer contacto con el ciudadano, a fin de brindar una atencién inmediata que permita
el despacho y la coordinaciéon con las instituciones que correspondan de acuerdo al tipo de emergencia.

Durante el periodo julio-septiembre 2025, se realizaron 3 reportes de las atenciones a los auxilios de emergencia despachados por DGERI a Proteccion Civil, Policia y/o
Trénsito, con un total de 72,282 atencién a reportes, desglosadas de la siguiente manera:
+ 891 atenciones a auxilios de emergencia por Proteccién Civil
+ 56,530 atenciones a auxilios de emergencia por Policia de la Ciudad
+ 14,861 atencién a auxilios de emergencia por Control de Transito.
Con el objetivo de tipificar las emergencias de manera correcta desde el primer contacto con el ciudadano, a fin de brindar una atencién inmediata que permita
el despacho y la coordinaciéon con las instituciones que correspondan de acuerdo al tipo de emergencia.

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se realizaron 3 reportes de las atenciones a los auxilios de emergencia despachados por DGERI a Proteccion Civil, Policia y/o
Trénsito, con un total de 68,567 atencion a reportes, desglosadas de la siguiente manera:
+ 2,918 atenciones a auxilios de emergencia por Proteccion Civil
+ 53,766 atenciones a auxilios de emergencia por Policia de la Ciudad
+ 1,883 atencion a auxilios de emergencia por Control de Trénsito.
Con el objetivo de tipificar las emergencias de manera correcta desde el primer contacto con el ciudadano, a fin de brindar una atencién inmediata que permita
el despacho y la coordinacién con las instituciones que correspondan de acuerdo al tipo de emergencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

3. Ejecutar 1 proyecto para equipamiento y/o servicios de redes de comunicacién mediante coordinacion Estado No iniciado
Actividad 10.3 |interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada

(Bajagemanda) Unidad de medida Proyecto

Namero de proyectos para equipamiento y/o servicios de redes de comunicacién mediante coordinacién

Indicador interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada,| Bajo demanda Si
ejecutados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI | Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd proyecto para equipamiento y/o servicios de redes de comunicacién mediante coordinacién interinstitucional derivado de
recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo programada para el mes de diciembre, sin embargo no presentd
avances durante todo el ario, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada (CDES

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE/DE[003/2026/DSE, se justificé que no se realizé ninguna ejecucién de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 11 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: RO6041101011125B

Fin o1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Proposito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

LA12,LATS,LA 22, LA 24, LA 2.6,LA 27, LA 31, LA32, LA 33,LA 3.4, LA35, LA 36, LA 37, LA 38, LA 38, LA 45, LA 412, LA 5.2, LA 515 Estado Blobal
Componente 11 LA 6.4y LA 6.5 Infraestructura de comunicacion y tecnologia para una efectiva coordinacion y transparencia de los cuerpos ronosticaco:
policiales, modernizada Aceptable

Estado Global
Indicador Porcentaje de horas de disponibilidad en las consolas tecnolégicas Trimestral:
Aceptable

Frecuencia de Medicién/
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad

Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual

Unidad Administrativa Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata

Tipo de variable
Programado R

Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid

Porcentaje Vi Hora Acumulada Acumulada

(Horas de disponibilidad de las consolas tecnolégicas efectivas al mes [ Horas
(VI/VQ) ¥ correspondientes al mesg)*100
100) V2 Hora Acumulada Acumulada

CALENDARIO - PROGRAMADO

TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT Nov DIC

737.00 665.00 737.00 713.00 737.00 713.00 737.00 737.00 713.00 737.00 713.00 737.00 8,673.00

99.00%
744.00 672.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 8,760.00

CALENDARIO - REALIZADO

TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT NOV DIC

736.60 665.30 736.60 712.80 736.60 712.80 736.60 736.60 712.80 736.60 712.80 736.60 8,672.50

99.00%

744.00 672.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 8,760.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 67.16% Eficacia global: 90.15%

Comentarios adicionales de los Avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se tuvo un 99% de disponibilidad efectiva en las consolas tecnolégicas tal y como se muestra:

Actividad 11.18: Se elaboraron 12 reportes, en los cuales se informa:

+  Enero del 99%, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.

+  Febrero el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 6.72 horas de 672 disponibles.

+  Marzo el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.

«  Abril el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.20 horas de 720 disponibles.

+ Mayo el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.

+  Junio el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.20 horas de 720 disponibles.

+  Julio el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.

+  Agosto el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.

+  Septiembre el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.20 horas de 720 disponibles.
+  Octubre el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.

+  Noviembre el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.20 horas de 720 disponibles.
+  Diciembre el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.

Modificaciones presupuestales: Del mismo modo, y de acuerdo con el Art. 27 de los Lineamientos Generales para la Elaboracién y Evaluacién de los Programas
Presupuestarios de la Administracién Plblica Municipal, se reporta la siguiente informacion en materia de Modificaciéon presupuestal: El dia 29 de abril de 2025, a través de la
Tabla No. SSC06 - 29042025, el Departamento de Programacién del IMPLAN realizé la valoracion de congruencia de la modificacion presupuestal solicitada por el area
responsable para la actividad: 1.6 LA1.2, LA19, LA 2.4, LA 3], LA 3.2, LA 34, LA 37, LA 45, LA 412, LA 5.2, LA 6.4 y LA 6.5 Mantener 1 licencia hasta para 1,234 usuarios de equipos de
radiocomunicacién funcionando (Parcial FORTAMUN), por un monto total de $217,853 (Doscientos diecisiete mil, ochocientos cincuenta y tres pesos OO/MXN) a fin de
reasignar el monto de derivado de la eficiencia en la adquisicion de bodycam, ya que dicha compra incluye el servicio de radio, permitiendo un beneficio econémico; es por
ello que después de un andlisis realizado, se fortalecen proyectos de staff, mantenimiento de certificacion CALEA, asi como esquemas de intervencion estratégica. De
conformidad con la Tesoreria Municipal, dicha modificacién presupuestal resulté procedente y fue notificada mediante el OFICIO Nam. TM-769/2025, de fecha 30 de abril de
2025.

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 11 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: RO6041101011125B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

Ein 01 de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de transito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Propésito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global

LA12,LA19,LA22,LA24,LA26,LA27 LA3]LA32 LA33 LA34,LA35 LA36, LA37 LA38 LA39 LA 45 LA 412 LAG2 LAGI5, -
Pronosticado:

Componente1l |LA 6.4y LA 6.5 Infraestructura de comunicacion y tecnologia para una efectiva coordinacion y transparencia de los cuerpos
policiales, modernizada Aceptable

Estado Global

Indicador Porcentaje de horas de disponibilidad en las consolas tecnolégicas Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata
Tipo de Formula Método de Cdlculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Hora Acumulada Acumulada
(Horqs de disponibilidad de las consolas tecnolégicas efectivas al mes | Horas
correspondientes al mesg)*loo
Vi/v2) *
( 140)) V2 Hora Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
737.00 665.00 737.00 713.00 737.00 713.00 737.00 737.00 713.00 737.00 713.00 737.00 8,673.00
99.00%
744.00 672.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 8,760.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
736.60 665.30 736.60 712.80 736.60 712.80 736.60 736.60 712.80 736.60 712.80 736.60 8,672.50
99.00%
744.00 672.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 8,760.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 67.16% Eficacia global: 90.15%

Modificaciones presupuestales:

Adicionalmente, el dia 18 de septiembre de 2025, a través de la Tabla No. SSC09 - 18092025, el Departamento de Programacion del IMPLAN realizé la valoracién de
congruencia de la modificaciéon presupuestal solicitada por el drea responsable para la actividad: 1.6 LA 12, LA 1.9, LA 2.4, LA 31, LA 32,LA34,LA 3.7, LA 45, LA 412,LA52,LA6.4
y LA 8.5 Mantener 1 licencia hasta para 1,234 usuarios de equipos de radiocomunicacién funcionando (Parcial FORTAMUN), por un monto total de $19,848,108.40 (Diecinueve
millones, ochocientos cuarenta y ocho mil, ciento ocho pesos 40/MXN) a fin de reasignar recursos para cubrir el concepto de mantenimiento a los equipos de
radiocomunicacioén, provenientes de la actividad 04.8 LA 3.7 Realizar 3 etapas del proyecto de mejora tecnolégica. De conformidad con la Tesoreria Municipal, dicha
modificacién presupuestal resulté procedente y fue notificada mediante el OFICIO NGm. TM-1368/2025, de fecha 25 de septiembre de 2025.

Ademds, el dia 14 de octubre de 2025, a través de la Tabla No. SSC10-14102025 el Departamento de Programacion del IMPLAN realizé la valoracién de congruencia de la
modificacion presupuestal solicitada por el drea responsable desde la actividad 1.6 LA 1.2, LA 1.9, LA 2.4, LA 3.1, LA 3.2, LA 34, LA 3.7, LA 45, LA 412, LA 5.2, LA 6.4 y LA 6.5 Mantener 1
licencia hasta para 1234 usuarios de equipos de radiocomunicacién funcionando (Parcial FORTAMUN) hacia las actividades 02.2 Realizar 3 etapas del suministro de
equipamiento, accesorios y mantenimientos, a fin de incrementar el sentido de pertenencia e identidad de los policias en la institucién y por consiguiente una mayor
apreciacién de la ciudadania hacia la Policia de la Ciudad (Parcial FORTAMUN) (CG 1.8.1 y 1.8.2), 02.4 Realizar 7 cursos para la profesionalizacién del personal operativo en las
Directivas CALEA (CG 1.7.1) y 05.9 Recibir 1 curso en materia de "Blsqueda de personas desaparecidas, no localizadas o extraviadas” para el personal del Departamento de
Vinculacién y Apoyo en Materia de Busqueda de Personas (CG 17.1); La reasignacion del recurso correspondiente al drea funcional RO60411010102225B se efectud en dos
fechas: El 17 de octubre de 2025, por un monto de $2,080,946.41, conforme al Oficio NGm. T.M.-1755/2025. y el 23 de octubre de 2025, por un monto de $8,041,101.00, conforme al
Oficio NGm. T.M.-1780/2025. En conjunto, dichas modificaciones suman un total de $10,242,047.41. El tipo de modificacioén presupuestal, de conformidad con lo que establece
el articulo la Normatividad para el Ejercicio del Gasto y Control Presupuestal. La modificacion presupuestal corresponde a una Reasignacion de Recursos, en términos de lo
dispuesto por el Articulo 52 de la Normatividad para el Ejercicio del Gasto y Control Presupuestal. La reasignacion presupuestal no implicé modificaciones en la estructura
programdtica, ya que su finalidad fue ajustar la fuente de financiamiento. El concepto de gasto correspondiente no se encuentra contemplado dentro de la estructura
programdtica emitida por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en relacion con la aplicacion del 20% destinado al rubro de Seguridad Pablica
del FORTAMUN 2025. Por tal motivo, los recursos fueron reasignados a otra unidad administrativa que si cumple con los criterios establecidos por el Secretariado. Se reasigné
economia para el proyecto adquisicion de motocicletas tipo patrulla con cargo al fondo FORTAMUN, toda vez que dicho rubro fue considerado en la apertura programdtica
autorizada por el Sistema Nacional de Seguridad Pablica (Act. 02.2). Ademds, se reasigné economia para el proyecto Capacitacién conforme al Programa Rector con cargo
al fondo FORTAMUN, toda vez que dicho rubro fue considerado en la apertura programdtica autorizada por el Sistema Nacional de Seguridad Pablica (Act. 02.4) y se reasigné
economia para el proyecto Capacitacién con cargo al fondo FORTAMUN, toda vez que dicho rubro fue considerado en la apertura programdtica autorizada por el Sistema
Nacional de Seguridad Publica (05.9). Se garantizé el cumplimiento de los criterios establecidos por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, se
fortalecié la capacidad operativa de las dreas beneficiadas, mejorando la eficiencia en la aplicacion de recursos. Ademds, se logré mayor alineacién con los objetivos del
FORTAMUN 2025, asegurando que el 20% destinado a Seguridad Publica se aplicara conforme a la normatividad y se generé un impacto positivo en la gestion administrativa
al canalizar los recursos hacia unidades que cumplen con los criterios normativos.

Continua...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 11 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: RO6041101011125B

Fin o1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidaciéon del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Propésito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

LA12,LA19, LA 2.2, LA 2.4, LA 2.6, LA 2.7, LA 3], LA 3.2, LA 3.3, LA 3.4, LA 3.5, LA 3.6, LA 3.7, LA 3.8, LA 3.9, LA 4.5, LA 412, LA 5.2, LA 515, §5'°d°t‘,5'°:°[
Componente 11 LA 8.4y LA 6.5 Infraestructura de comunicacion y tecnologia para una efectiva coordinacion y transparencia de los cuerpos ronosticaco:
policiales, modernizada Aceptable

Estado Global

Indicador Porcentaje de horas de disponibilidad en las consolas tecnolégicas Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Medicion
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata
Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Hora Acumulada Acumulada
(Horcs de disponibilidad de las consolas tecnolégicas efectivas al mes |/ Horas
(VI/V2) " correspondientes al mesg)*100
100) V2 Hora Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
737.00 665.00 737.00 713.00 737.00 713.00 737.00 737.00 713.00 737.00 713.00 737.00 8,673.00
99.00%
744.00 672.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 8,760.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
736.60 665.30 736.60 712.80 736.60 712.80 736.60 736.60 712.80 736.60 712.80 736.60 8,672.50
99.00%
744.00 672.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 8,760.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 67.16% Eficacia global: 90.15%

Modificaciones presupt I

Finalmente, el dia 18 de diciembre de 2025, a través de la Tabla No. 18122025 el Departamento de Programacion del IMPLAN realizé la valoracién de congruencia de la
modificacién presupuestal solicitada por el drea responsable para la actividad 11.9 Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para la Infraestructura de comunicacion
y tecnologia para una efectiva coordinacion y transparencia de los cuerpos policiales (Bajo demanda). Se reasigna recurso FORTAMUN para llevar a cabo el proyecto
ECOSISTEMA DE SEGURIDAD COLABORATIVA CIUDAD DE PUEBLA 360 FASE 1 - 2025 conforme a la Estructura Programatica del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad PUblica, por lo que serd financiado con el recurso federal de ramo 33. La reasignacion del recurso correspondiente al drea funcional R060411010102225B se efectud
en la siguiente fecha: EI 19 de diciembre 2025, por los montos de $6,670,464.00 y $28,130,000.00 conforme al Oficio Nam. T.M.-2176/2025. En conjunto, dichas modificaciones
suman un total de $34,800,464.00 (Treinta y cuatro millones ochocientos mil cuatrocientos sesenta y cuatro pesos 00/100 M.N.). La reasignacion presupuestal se efectio con
motivo del inicio del proyecto denominado “Ecosistema de Seguridad Colaborativa Ciudad de Puebla 360, Fase 1-2025. Dicho proyecto cumplié con los criterios de aplicacion
establecidos, al destinar el 20% de los recursos al rubro de Seguridad Pablica conforme al FORTAMUN 2025. Sin embargo, debido al cierre del ejercicio fiscal, su ejecuciéon no
se llevé a cabo durante el afio 2025. El proyecto establecido para el periodo comprendido de enero a diciembre de 2025 no se llevé a cabo. A pesar de contar con la
reasignacion presupuestal y cumplir con los criterios de aplicaciéon correspondientes, la ejecucion no se concreté debido al cierre del ejercicio fiscal, quedando Gnicamente
en fase de planeacién y preparaciéon para su implementacién en ejercicios posteriores.

Continaa...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ah 29 -
COMPONENTE 11 i e SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: RO6041101011125B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

Finil de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Proposito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

LA12,LATS,LA 22, LA 24, LA 2.6, LA 27, LA 31, LA32, LA 33,LA 3.4, LA35, LA 36, LA 37,LA 38, LA 38, LA 4.5, LA 412, LA 52, LA 515 Fstado Blobal
Componente 11 LA 6.4y LA 6.5 Infraestructura de comunicacion y tecnologia para una efectiva coordinacién y transparencia de los cuerpos ronosticaco:
policiales, modernizada Aceptable

Estado Global

Indicador Porcentaje de horas de disponibilidad en las consolas tecnolégicas Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Medicién/
Tipo Dimension Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata
Tipo de Formula Método de Cdlculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Hora Acumulada Acumulada
(Horas de disponibilidad de las consolas tecnolégicas efectivas al mes [ Horas
(VI/VQ) ¥ correspondientes al mesg)*loo
100) V2 Hora Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
737.00 665.00 737.00 713.00 737.00 713.00 737.00 737.00 713.00 737.00 713.00 737.00 8,673.00
99.00%
744.00 672.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 8,760.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
736.60 665.30 736.60 712.80 736.60 712.80 736.60 736.60 712.80 736.60 712.80 736.60 8,672.50
99.00%
744.00 672.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 744.00 720.00 744.00 720.00 744.00 8,760.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 67.16% Eficacia global: 90.15%

Modificaciones presupt :

Adicionalmente, el dia 18 de septiembre de 2025, a través de la Tabla No. SSC09 - 18092025, el Departamento de Programacion del IMPLAN realizé la valoracion de
congruencia de la modificacion presupuestal solicitada por el drea responsable para la actividad: 1.6 LA 12, LA19, LA 2.4, LA 3],LA 32, LA34,LA3.7,LA45 LA 412, lA52,LA6.4
y LA 6.5 Mantener 1 licencia hasta para 1,234 usuarios de equipos de radiocomunicacion funcionando (Parcial FORTAMUN), por un monto total de $19,848,108.40 (Diecinueve
millones, ochocientos cuarenta y ocho mil, ciento ocho pesos 40/MXN) a fin de reasignar recursos para cubrir el concepto de mantenimiento a los equipos de
radiocomunicacién, provenientes de la actividad 04.8 LA 3.7 Realizar 3 etapas del proyecto de mejora tecnolégica. De conformidad con la Tesoreria Municipal, dicha
modificacién presupuestal resulté procedente y fue notificada mediante el OFICIO Nam. TM-1368/2025, de fecha 25 de septiembre de 2025.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

. Hallazgos: La eficacia de las actividades se evalua en estado “Critico”, dado que las actividades que lo integran: 11.2, 11.5, 1.7, 11.9, 1113, 1116 y 1117 se evaluaron en estado
critico por cuestiones administrativas, argumentando principalmente la falta de recursos financieros y la no culminacion de los procesos de contratacion, factores
externos que imposibilitaron la ejecucion de las actividades dentro del ejercicio fiscal.

Desempefio del Componente y Actividades

120.00%
110.00%
100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
Valor multiplicado por .70 10.00%

100.00% 90.15%

Promedio

et eereis erassessessesasssnssssssssssessssss aisanres 20.15% siireirenns

70.00% De 90% a110.00%

De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

. De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante

Valor multiplicado por .30 0.00%
Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 11.1 1.LA 412, LA 6.4 y LA 6.5 Operar 1 aplicacion de seguridad (comunicacion directa con la ciudadania) A
Unidad de medida Aplicacion
Indicador NUmero de aplicaciones de seguridad (comunicacién directa con la ciudadania), operadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pIc TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se operd 1aplicacién de seguridad (comunicacién directa con la ciudadania):
OBJETIVO: Garantizar la operatividad, seguridad y actualizacién continua de la Aplicaciéon de Alertamiento Digital con Comunicacién Directa con la Ciudadania, mediante
acciones de mantenimiento preventivo y correctivo que aseguren su correcto funcionamiento, estabilidad y disponibilidad permanente.
IMPACTO: Fortalecimiento de la comunicacion institucional con la ciudadania, permitiendo una respuesta mds oportuna ante situaciones de riesgo, emergencias y avisos
relevantes, lo que contribuye a mejorar la prevencion, la seguridad y la proteccion de la poblacion.
RESULTADO: Aplicacion de alertamiento digital operada, mantenida y funcional, con mejoras en su desempenrio, estabilidad y confiabilidad, que permite la emision
oportuna de alertas y mensajes informativos dirigidos a la ciudadania.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 11.2 2.LA 1.2, LA 412, LA 6.4 y LA 6.5 Realizar 1 auditoria para vigilancia del Sistema de Gestion de la Seguridad de la Estago G
i Informacién y proteccién de datos personales ISO/IEC27001:2022
Unidad de medida Auditoria

. NUmero de auditorias para vigilancia del Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacién y proteccion .

Indicador de datos personales 1SO/IEC27001:2022, realizadas Bajo dgmanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 0.00 Eficacia: 0.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada en estado “Critico”, por causas administrativas.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se informa que no se realizé ninguna auditoria para vigilancia del Sistema de Gestién de la Seguridad de la Informacién y proteccion de
datos personales ISO/IEC27001:2022.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

* Hallazgos:

1) La dependencia informé mediante el Oficio Nam. SSC/SDI/DGPE/DE/134/2025/DE, que el incumplimiento de la meta obedece, a que en noviembre de 2024, se gestion6
una cotizacion con una entidad certificadora, la cual fue considerada como base para la integracion del presupuesto del afio 2025. No obstante, dicha empresa tuvo
un incremento considerable en sus tarifas (abril 2025), lo que generé una variacién significativa respecto de la propuesta inicial (se anexaron cotizaciones de
referencia). La dependencia argumenté que este ajuste extraordinario resulté incompatible con la planeacién financiera y con los techos presupuestales
autorizados. Por tal motivo, la dependencia solicité la aplicacién del criterio 4: “No iniciada por causas externas “. No obstante, dadas las causas descritas la actividad
se evalla en estado “Critico”, dado que no fueron sujetas de aplicacion para el criterio de evaluacion solicitado, debido a que, si bien las cotizaciones tuvieron un
sobrecosto, la Unidad Responsable tuvo que tomar las medidas correctivas o reactivas para conseguir una cotizaciéon mas accesible antes de la ejecucion de su
actividad, ya que, se identifico que desde abril cotizaron el servicio. Del mismo modo, de conformidad con los supuestos establecidos en su Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), esté Unicamente indica que, la condicién necesaria para el cumplimiento del objetivo de la presente seria: “(Contar con) Disponibilidad del ente
certificador y su disponibilidad para realizar la capacitacién y auditoria”. Por las razones anteriores y en concordancia con la Matriz de Revision Administrativa a los
Medios de Verificacion, emitida por la Subcontraloria de Mejora de la Gestion, la actividad se evalué en estado “Critico”.

2)  Ademads, la dependencia informé mediante el Oficio NUm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, que el incumplimiento de la meta radicé, en que no se tuvo la
disponibilidad de recursos financieros, lo que impidi6é realizar los procedimientos administrativos necesarios para la contratacién del servicio especializado de
auditoria externa, indispensable para la vigilancia y evaluacion del Sistema de Gestién de la Seguridad de la Informacién, conforme a la norma ISO/IEC 27001:2022. A
pesar de lo expuesto las razones anteriores no resultaron suficientes para la aplicacion del criterio especifico de evaluacion, por lo que, en concordancia con la Matriz
de Revision Administrativa a los Medios de Verificacién, emitida por la Subcontraloria de Mejora de la Gestion, del corte de diciembre, la actividad concluye en estado
“Critico”.

3) Con relacién al Aspectos Susceptible de Mejora elaborado en el corte de septiembre 2025, la dependencia reportd que la Direccion de Emergencias y Respuesta Inmediata
llevé a cabo todas las gestiones administrativas necesarias para solicitar la prestacion de los servicios correspondientes, cumpliendo en tiempo y forma con los
procedimientos institucionales establecidos. No obstante, pese a los esfuerzos realizados, se presentaron circunstancias externas que impidieron concretar el proceso de
contratacién. Entre dichos factores se encontraron limitaciones presupuestales, ajustes administrativos y la necesidad institucional de reorientar recursos hacia acciones
prioritarias. En conjunto, estas condiciones hicieron imposible concluir las actividades programadas para el ejercicio 2025.

Pagina 101 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 11.3 3.LA12,LA27,LA35 LA 36, LA 38 LA 39 LA 412 LA 6.4y LA 6.5 Mantener 1 servicio de licenciamiento para el Estado Aceptable
5 equipo de seguridad perimetral &irewull) en la SSC (FORTAMUN) —
Unidad de medida Servicio
Indicador Namero de servicios de licenciamiento para el equipo de seguridad perimetral (firewall) en la SSC, Bajo demanda No
mantenidos
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se mantuvo 1 servicio de licenciamiento para el equipo de seguridad perimetral, mediante las siguientes acciones: Contrato multianual
namero SSC/C1/002/2025, correspondiente a la “Licencia de Software de Seguridad Perimetral mediante Firewall para la Red de Telecomunicaciones de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana del Municipio de Puebla” y su tramite de pago, Memoréndum: SSC-DGERI. -1530/2025 y Factura: OP 2537.

OBJETIVO: Garantizar la operatividad continua, actualizaciéon y soporte del equipo de seguridad perimetral (firewall) de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, mediante el
mantenimiento del servicio de licenciamiento de software especializado, que permita proteger la infraestructura tecnolégica y la red de telecomunicaciones institucional.

IMPACTO: Fortalecimiento de la seguridad de la informacién y de las comunicaciones institucionales, reduciendo riesgos de accesos no autorizados, ataques cibernéticos y
vulnerabilidades tecnolégicas, lo que contribuye a la continuidad operativa de los sistemas estratégicos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

RESULTADO: Servicio de licenciamiento del equipo de seguridad perimetral (firewall) vigente y en operacién, asegurando el funcionamiento adecuado del software de
proteccion de la red de telecomunicaciones de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, conforme a los lineamientos establecidos y al contrato multianual correspondiente.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 1.4 4.LA1.2,LA27,LA35 LA 3.6, LA3.8 LA 3.9 LA 412 LA 6.4y LA 6.5 Brindar 1 servicio de internet a 9 edificios de la Estado Aceptable

g SSC y 33 tiendas OXXO (Parcial FORTAMUN)

Unidad de medida Servicio
Indicador NUmero de servicios de internet a 8 edificios de la SSC, brindados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se brind6 1servicio de internet a 9 edificios de la SSC y 33 tiendas OXXO:

Derivado del Contrato de prestacion de servicios (aplicable a las partidas 1y 2), relativo a la “Renovacién del Servicio de Internet Redundante y MPLS, Contratacién de 33
Servicios de Internet Best-Effort Simétrico para Tiendas, asi como el Servicio Integral de Internet para el Proyecto de Visualizacién de las Camaras de Negocios de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Puebla’, para el caso que nos ocupa, aplican las partidas 1y 2 del contrato, correspondientes a los servicios de
conectividad para los edificios de la SSC y las tiendas OXXO. Como evidencia de cumplimiento de la actividad, se integra la siguiente informacién administrativa:

OBJETIVO: Garantizar la conectividad permanente, estable y segura mediante el suministro del servicio de internet a 8 edificios de la Secretaria de Seguridad Ciudadana y
33 tiendas OXXO, con el fin de asegurar la operacion continua de los sistemas tecnolégicos, de comunicaciéon y de videovigilancia instituciona.

IMPACTO: Fortalecimiento de la infraestructura de telecomunicaciones de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, permitiendo el funcionamiento oportuno de los sistemas
de monitoreo, visualizacién de cémaras, comunicacion y atencién operativa, lo que contribuye a mejorar la capacidad de respuesta en materia de seguridad puablica.

RESULTADO: Servicio de internet proporcionado y en operacion para 8 edificios de la SSC y 33 tiendas OXXO, conforme a las condiciones contractuales establecidas,
asegurando la disponibilidad y continuidad de los servicios tecnolégicos requeridos para las funciones de seguridad ciudadana.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Critico
Actividad 11.5 5. LA27,LA 412, LA 6.4y LA 6.5 Realizar 2 mantenimientos a la Grla de la DERI (CG 131y 1.4.])

Unidad de medida Mantenimiento
Indicador NUmero de mantenimientos a la Grda de la DERI, realizados Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 50.00%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada en estado “Critico”, por causas administrativas
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizd 1 mantenimiento a la Gria de la DERI, consistente en:

Se realizaron las siguientes gestiones: Memordndum con NUM. SSC-DGERI-1016-2025 de fecha 06 de marzo de 2025 a la Subsecretaria de Desarrollo Institucional, donde se
remitio la solicitud de servicio de vehiculos para uso especializado de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, por lo que se integra lo siguiente:

+  Copia simple del Memorandum con NUM. SSC-DGERI-1016-2025 de fecha 06 de marzo de 2025, con el cual se solicita se inicien las gestiones necesarias para la
contratacién del proyecto Servicio de vehiculos para el uso especializado de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

OBJETIVO: Contar con el respectivo mantenimiento de la gria de la DGERI, que consiste en revisar que cuenten con las funcionalidades correctas, en cuestion de
niveles de aceite, fluido hidrdulico, afinacién, buen funcionamiento de controles, llantas, motor, etcétera.

IMPACTO: Garantizar la seguridad operativa, reduciendo medidas de riesgo
RESULTADO: Tener en 6ptimas condiciones la gria de la DGER, para generar el mantenimiento y revisién de cdmaras de videovigilancia y LPR.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

* Hallazgos:

1) Mediante SSC/SDI/DGPE/DE[153/2025/DE; sSC/sDI/DGPE/DE[160/2025/DE, SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE se informa que, el incumplimiento de la meta radicé, en
que no se tuvo la disponibilidad de recursos financieros, Gnicamente se conté con la solicitud de contratacién del servicio, debidamente gestionada y formalizada
mediante el memordndum SSC-DGERI. -1016/2025; lo que impidié la conclusién de los procedimientos administrativos y presupuestales necesarios para la
formalizaciéon del contrato y la ejecucién del servicio correspondiente. La dependencia informa que realizé las acciones de planeacion, programacion y gestion que se
encontraban dentro de sus atribuciones; no obstante, la falta de recursos financieros y la no culminacion de los procesos de contratacion, factores externos a esta
Unidad Administrativa, imposibilitaron la ejecucién de la actividad dentro del ejercicio fiscal. Por las razones anteriores y en concordancia con la Matriz de Revision
Administrativa a los Medios de Verificacion, emitida por la Subcontraloria de Mejora de la Gestion, del corte de diciembre, la actividad se evalué en estado “Critico”.

« Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Fortalecer la programacioén presupuestal mediante la validacién previa de la disponibilidad de recursos financieros y la implementacién de calendarios
sincronizados para los procesos de contratacién, asegurando la continuidad administrativa desde la planeacion hasta la ejecucion. (Tema: Programacioén; Prioridad:
Baja
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad e | 6A12A19,1A24 LA3],1A32,1A3.4,1A37,LA45,LA 412, LA52, LA6.4y LA 65 Mantener 1 icencia hasta Estadg fcoptable
i para 1,234 usuarios de equipos de radiocomunicacién funcionando (Parcial FORTAMUN) 1
Unidad de medida Licencia
Indicador Numero de licencias hasta para 1,234 usuarios de equipos de radiocomunicacion, funcionando Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizd6 una accién para mantener 1licencia hasta para 1,234 usuarios de equipos de radiocomunicacion funcionando.

OBJETIVO: Garantizar la operacién continua, segura y eficiente de los equipos de radiocomunicaciéon de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, mediante el mantenimiento
del servicio de licenciamiento de software para hasta 1,234 usuarios, asegurando la correcta gestion, despacho y comunicacion en operaciones de mision critica.

IMPACTO: Fortalecimiento de la capacidad operativa y de respuesta del personal de seguridad publica, al contar con sistemas de radiocomunicacién confiables y
actualizados, lo que contribuye a mejorar la coordinacién interinstitucional, la atencién de emergencias y la seguridad de la ciudadania.

RESULTADO: Licencia de software para los equipos de radiocomunicacion, asegurando el funcionamiento adecuado de los dispositivos inteligentes de mision critica y de la
consola de despacho, conforme a lo establecido en el contrato y a los lineamientos aplicables.

Como evidencia de cumplimiento de la actividad, se integré la siguiente informaciéon administrativa: Contrato de prestacién de servicios, relativo al Servicio de
Licenciamiento de Software para Dispositivos Inteligentes de Misién Critica y Software para la Consola de Despacho de Dispositivos de Radi nunicaciéon para la
Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 11.7 7.LA22,LA24,LA 3], LA 3.4, LA 412,LA 5.2, LA 6.4y LA 6.5 Mantener 1 servicio de internet movil (c’nrecxs dela Estado Critico
. ssc) (FORTAMUN)
Unidad de medida Servicio
Indicador NUmero de servicios de internet movil (dreas dela SSC), mantenidos Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 0.00 Eficacia: 0.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada en estado “Critico”, por causas administrativas.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se mantuvo ningin servicio de Internet mévil debi6 a que Gnicamente se conté con el Memor&ndum SSC-DGERI. -0729/2025 de gestién
para la contratacién del servicio de internet movil.

Ademads, no se concluyeron los procesos administrativos y presupuestales necesarios para su formalizaciéon y puesta en operacion, derivado de factores externos a esta
Unidad Administrativa.

Cabe sefalar que la Unidad Administrativa realizé las acciones de planeaciéon, programacion y gestion dentro del dmbito de sus atribuciones; no obstante, la falta de
asignacion de recursos financieros y la no formalizacién del contrato correspondiente impidieron la implementacién de la actividad durante el ejercicio fiscal.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
Hallazgos:

D) La dependencia mediante el OFICIO Nam. SSC/sDI/DGPE/DE[003/2026/DSE, informa que, el incumplimiento de la meta radica, en que no fue ejecutada durante el
periodo de evaluacién, debido a que no se concluyeron los procedimientos administrativos y presupuestales para la contrataciéon del servicio, por causas ajenas a
esta Unidad Administrativa. La ejecucién de la actividad quedd sujeta a la asignacion de recursos financieros y a la formalizacion contractual en ejercicios
subsecuentes. Por las razones anteriores y en concordancia con la Matriz de Revision Administrativa a los Medios de Verificacién, emitida por la Subcontraloria de
Mejora de la Gestidn, al corte de diciembre, la actividad se evalud en estado “Critico”.

Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Fortalecer la programacién presupuestal mediante la validacion previa de la disponibilidad de recursos financieros y la implementacién de calendarios
sincronizados para los procesos de contratacion, asegurando la continuidad administrativa desde la planeacion hasta la ejecucion. (Tema: Programacion; Prioridad:
Baja)
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividadns | 8UA22A24 1A311A34,1A412,1A52,1A 6.4y LA 65 Ejecutar 3 etapas para el servicio integral de 700 Estado Aceptable
- BodyCam para el personal operativo de la $SC (Parcial FORTAMUN) (CG 1.21)
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas para el servicio integral de 700 BodyCam para el personal operativo de la SSC, ejecutadas| Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se ejecutaron 3 etapas para el servicio integral de 700 BodyCam para el personal operativo de la SSC.

ra Etapa.

Durante el mes de Abril: Se envié Memordndum con NGm. SSC-DGERI-0879-2025 a la Subsecretaria de Desarrollo Institucional, donde se remitié la solicitud de adquisicion

de camaras de Solapa, Dispositivos Méviles de Radiocomunicaciéon, planes de datos, licenciamiento para el uso y gestion de los dispositivos de radiocomunicacion,

adquisicién de aplicaciones méviles (Ciudadano, Policia) y plataforma web para el control de alertas a cargo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana para la Secretaria
de Seguridad Ciudadana para el ejercicio fiscal 2025, cuyo mantenimiento refiera la infraestructura de lectura de placas de la SSC, por lo que se integra lo siguiente:

+  Copia simple del Memorandum Nam. SSC-DGERI-0879-2025, con el cual se solicité la adquisicion de camaras de Solapa, Dispositivos Méviles de Radiocomunicacion,
planes de datos, licenciamiento para el uso y gestion de los dispositivos de radiocomunicacién, adquisicién de aplicaciones méviles (Ciudadano, Policia) y plataforma
web para el control de alertas a cargo de la secretaria de seguridad Ciudadana para la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

+  Copia simple del Memordndum NUm. SSC-DGERI-1718-2025, con el cual se remite el dictamen técnico actualizado.

+  Copia simple de la Memoria Técnica de Actividades por Etapas 2025.

OBJETIVO: Poder observar la correcta conducta, y documentar en todo momento la diligencia atenta y conforme al reglamento para tener el impacto de optimar la

transparencia del actuar de los elementos de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, respalddndolos con las evidencias que se puedan generar mediante los videos de

camaras que genera el equipamiento, evitando asi, actos de corrupcion y tener el resultado: contar con un personal, cuyo comportamiento sea apegado a el cumplimiento
de los principios de honestidad, atencién y transparencia, ademds este equipamiento permitird visualizar videos en tiempo real, lo que fortaleceré la coordinacion en
incidentes u operativos relevantes.

2da Etapa.

Durante el mes de Julio: Se realizaron las siguientes gestiones a la actividad de servicio integral de 700 BodyCam para el personal operativo de la SSC :

+  Copia simple del Memorandum NGm. SSC-DGERI.-2290/2025 de fecha 04 de junio de 2025, solicitando el estatus que guarda el proyecto.

+  Copia simple del Memordndum NGm. SSC-DGERI.-3109/2025, enviando el alcance a la solicitud de adquisicion de cémaras de Solapa, Dispositivos Méviles de
Radiocomunicacion, planes de datos, licenciamiento para el uso y gestion de los dispositivos de radiocomunicacién, adquisicion de aplicaciones méviles (Ciudadano,
Policia) y plataforma web para el control de alertas a cargo de la secretaria de seguridad Ciudadana para la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

3er Etapa.

Durante el mes de Diciembre: Se realizaron las siguientes acciones correspondientes a la informacion administrativa y financiera: Contrato Multianual de Adquisicién de
Bienes y Prestacion de Servicios, relativo al “Servicio Integral de Control de Alertas para la Secretaria de Seguridad Ciudadana y Adquisicion de Cédmaras de Solapa con
Equipo de Radiocomunicacién” y Facturas ingresadas para su trdmite de pago, conforme al siguiente detalle:

NUMERO DE MEMORANDUM FACTURA MES
1. SSC-DGERI-0728/2025 1488 Septiembre
2. SSC-DGERI-0854/2025 1491 Octubre
3. SSC-DGERI-1307/2025 1495 Noviembre

OBJETIVO: Implementar de manera gradual el servicio integral de 700 céimaras corporales (BodyCam) para el personal operativo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana,
mediante la ejecucion de tres etapas, a fin de fortalecer los mecanismos de supervision, transparencia, control operativo y registro de las actuaciones policiales.

IMPACTO: Fortalecimiento de la rendicién de cuentas, la transparencia y la profesionalizacion del personal operativo, asi como la mejora en la documentacion de
intervenciones policiales, lo que contribuye a generar mayor confianza ciudadana y mejores précticas en materia de seguridad publica.

RESULTADO: Tres etapas del servicio integral de 700 BodyCam ejecutadas conforme a lo programado, con avance documentado mediante la evidencia administrativa y
financiera correspondiente, permitiendo el uso progresivo de las cdmaras corporales por parte del personal operativo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, conforme a
los términos del contrato multianual vigente.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Critico
Actividad 11.9 9. LA36,LA37,LA38,LA45 LA 412 LA 6.4y LA 6.5 Operar 1 sistema de llamadas de emergencia para la SSC

Unidad de medida Sistema
Indicador NUmero de sistemas de llamadas de emergencia para la SSC, operados Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 0.00 Eficacia: 0.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada en estado “Critico”, por causas administrativas.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se operd ningun sistema de llamadas de emergencias, derivado a que no se concluyeron los procedimientos administrativos requeridos
para la contratacion, implementacion y operacion del sistema de llamadas de emergencia, derivado de factores externos a esta Unidad Administrativa. Como antecedente
documental, solo se cuenta con el memordndum de gestion, sin que se haya formalizado el instrumento juridico correspondiente que permitiera la ejecucion de la actividad
durante el ejercicio fiscal.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgos:

1) Mediante el OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, se informa que, el incumplimiento de la meta radica, en que no se cuenta con suficiencia presupuestal,
misma que impide dar inicio a las etapas  previstas. En consecuencia, el desarrollo depende de la asignacion de recursos correspondientes que permitan su
ejecucién en futuras programaciones. La no realizacién de la actividad generd un retraso en el fortalecimiento de los canales institucionales de atencién de
emergencias; no obstante, segin lo expresado por la SSC, no se compromete de manera inmediata la operacién institucional, en tanto se contintan utilizando los
mecanismos existentes y se gestionan los procedimientos administrativos necesarios para su implementacién. Del mismo modo, la dependencia informé que no se
ejecutd debido a cuestiones administrativas ajenas a esta Unidad Administrativa, contando Gnicamente con el memordndum de gestién como evidencia documental.
La ejecucion de la actividad quedd sujeta a la conclusion de los trémites administrativos y a la formalizaciéon contractual correspondiente en ejercicios posteriores. Por
las razones anteriores y en concordancia con la Matriz de Revision Administrativa a los Medios de Verificacién, emitida por la Subcontraloria de Mejora de la Gestion, la
actividad se evalué en estado “Critico”.

+  Aspecto Susceptible de Mejora:

1)  Institucional: Fortalecer la programacion presupuestal mediante la validacién previa de la disponibilidad de recursos financieros y la implementacion de calendarios
sincr)onizados para los procesos de contratacién, asegurando la continuidad administrativa desde la planeacion hasta la ejecucion. (Tema: Programacién; Prioridad:
Baja
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
S ctividod 0 10.LA 2.2, LA 2.4, LA 31, LA 3.3, LA 3.4, LA 412, LA 515, LA 6.4 y LA 6.5 Operar | sistema de videovigilancia Estade Acspiablo
g (mantenimiento preventivo y correctivo) (FORTAMUN) (CG 1.4.1) e
Unidad de medida Sistema
Indicador NUmero de sistemas de videovigilancia (mantenimiento preventivo y correctivo), operados Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se oper6 1sistema de videovigilancia:

OBJETIVO: Garantizar la operacién continua, eficiente y segura del sistema de videovigilancia municipal, mediante la ejecuciéon oportuna de mantenimiento preventivo y
correctivo, asi como el aseguramiento del soporte tecnolégico y de seguridad perimetral, con el fin de fortalecer las capacidades de monitoreo, prevencion y atencién de
incidentes en el Municipio de Puebla.

IMPACTO: Fortalece la seguridad publica y la capacidad de respuesta institucional, al asegurar la disponibilidad permanente de los sistemas de videovigilancia y arcos
carreteros, contribuyendo a la prevencion del delito, la disuasion de conductas ilicitas y la mejora en la toma de decisiones operativas de la Secretaria de Seguridad
Ciudadana.

RESULTADO: Las cdmaras de videovigilancia del municipio se mantienen operativas y funcionales, con niveles adecuados de disponibilidad y calidad de imagen,
permitiendo el monitoreo continuo de espacios publicos, el apoyo oportuno a las acciones de prevencion y reacciéon en materia de seguridad puablica, y la generacion de
informacién visual confiable para la toma de decisiones operativas.

Como parte de la evidencia de cumplimiento de la actividad se integra la siguiente informacién administrativa y financiera: Contrato Multianual nimero SSC/C1/002/2025,
correspondiente a la “Licencia de Software de Seguridad Perimetral mediante Firewall para la Red de Telecomunicaciones de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del
Municipio de Puebla”, Facturas ingresadas para su trdmite de pago, conforme al siguiente detalle:

Numero de mermoréndum Factura Mes
SSC-DGERL -3574/(2025 FACTURA BIE-407402524T1-0 | Abril
SSC-DOERL -3574/2025 FACTURA BIE-407402825T1-0 | Mayo
55C-DGERL -1360/2025 FACTURA BIE-427451458T1-0 dunic
$5C-DGERL -1361/2025 FACTURA BIE-427451530T1-0 Julic
SSC-DOERL -1362{2025 FACTURA BIE-427451529T1-0 Agosto
55C-DGERL 13682025 FACTURA BIE-42745158IT1-0 Septiermnbre
55C-DGERL -1369/2025 FACTURA BIE-427451582T1-0 orctubre
35C-DGERL -1370/ 2025 FACTURA BIE-427451956T1-0 Noviembre
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

. 1.LA 2.2, LA 2.4, LA 31, LA 33, LA 3.4, LA 412, LA 515, LA 6.4y LA 6.5 Mantener 1 licencia de plataforma de videoy | E5t99© Aceptable
Actividad 11.11 . 3 - |

rastreo satelital para los dispositivos de patrullas (CG 1.2.1
Unidad de medida Licencia
Indicador NUmero de licencias de plataforma de video y rastreo satelital para los dispositivos de patrullas, mantenidas | Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DiC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se mantuvo 1licencia de plataforma de video y rastreo satelital para los dispositivos de patrullas:

OBJETIVO: Mantener vigente y operativa la licencia de la plataforma de video y rastreo satelital instalada en los dispositivos de las patrullas, a fin de asegurar la
geolocalizacién en tiempo real, la transmisién de video y la conectividad de las unidades policiales, fortaleciendo la supervision, coordinacion y eficiencia operativa de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana.

IMPACTO: Contribuye al fortalecimiento de la seguridad publica y la capacidad de respuesta policial, al permitir el seguimiento en tiempo real de las patrullas, la

supervision de recorridos, la optimizacion del despliegue operativo y la mejora en la toma de decisiones estratégicas, incrementando la eficiencia en la atenciéon de
incidentes y emergencias.

RESULTADO: La plataforma de geolocalizacion, videovigilancia y conectividad de las patrullas se mantiene operativa y funcional, permitiendo el monitoreo continuo de las
unidades policiales, la visualizacién de video en tiempo real y la disponibilidad de informacién confiable para la coordinacion, control y evaluacién de las acciones de
seguridad puablica.

Se integra la siguiente informacién administrativa y financiera, la cual acredita la operacién continua de la plataforma tecnolégica utilizada para el monitoreo,
geolocalizacién y videovigilancia de las unidades policiales: Contrato Multianual nitmero SSC/CC/002/2025, cuyo objetivo es la “Renovacion de Licencia de Plataforma para
la Geolocalizacién, Videovigilancia y Conectividad de Dispositivos de Vehiculos Policiales” y facturas ingresadas para su tramite de pago, conforme al siguiente detalle:

Numero de memordndum Factura Mes
SSC-DGERL -1408/2025 CFDI 244 Octubre
$5C-DGERL -1526/2025 CFDI 246 Noviembre
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 1112 12.LA2.4,1A27,LA35 LA 38 LA 45 LA 412, LAGI5 LA 6.4y LA 6.5 Ejecutar 3 etapas para el servicio integral de Estado Acgptable
. LPR de la SSC - DERI (FORTAMUNi (cG131) .l

Unidad de medida Etapa

Indicador NUamero de etapas para el servicio integral de LPR de la SSC - DERI, ejecutadas Bajo demanda No

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 3.00

REALIZADO 0.00 0.00 100 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 3.00

Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se ejecutaron 3 etapas del programa para el servicio integral de LPR de la SSC:

1. Primera etapa: Durante el mes de marzo, se conformé el documento que fungird como guia para la ejecucién del mismo, cuyo objetivo es realizar el mantenimiento
preventivo y correctivo a los 77 puntos de Lecturas de Placas con los que cuenta en el Municipio, para que se mantenga en buen estado, asi como sustituir equipos
que presenten alguna falla o desperfecto.

2. Segunda Etapa.- Durante el mes de junio, se realizaron las gestiones con nimero SSC-DGERI-0284-2025 a la Subsecretaria de Desarrollo Institucional, donde se
remitié la solicitud de adquisicion del servicio del Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Infraestructura de la Planta forma LPR para la Secretaria de Seguridad
Ciudadana para el ejercicio fiscal 2025, cuyo mantenimiento refiera la infraestructura de lectora de placas de la SSC, por lo que se integra lo siguiente:

+  Copia simple del Memorandum NUm. SSC-DGERI-0284-2025, con el cual se solicito el servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo a Infraestructura de la
Plataforma LPR para la Secretaria de Seguridad Ciudadana.
+  Copia simple del Memordndum NGm. SSC-DGERI. -2290/2025, con el cual se solicité el estatus que guarda el proyecto.

3. Tercera etapa.- Durante el mes de diciembre, se realizé la revision integral del sistema operativo y de los equipos de la plataforma LPR, con el objetivo de garantizar
su operacién continua. Se atendieron de forma ilimitada las fallas de hardware y software en los distintos puntos de la infraestructura, ejecutando reparaciones,
sustituciones y ajustes necesarios. Estas acciones permitieron reducir tiempos de inactividad, mejorar la confiabilidad en la captura de placas y asegurar la
disponibilidad del servicio.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
- 13.LA 2.4, LA 2.7, LA 3.5, LA 3.8, LA 45, LA 412, LA 5.2, LA 6.4 y LA 6.5 Ejecutar 3 etapas para ampliar el sistema de | ESt@9© Slitico
Actividad 11.13 i - .
videovigilancia (CG1.31)
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas para ampliar el sistema de videovigilancia, ejecutadas Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 0.00 Eficacia: 0.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada en estado “Critico”, por causas administrativas

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecuté ninguna etapa para ampliar el sistema de videovigilancia, debido a que no se conté con la asignacion ni disponibilidad de
recursos financieros, ni se realizaron gestiones presupuestales para su implementaciéon durante el ejercicio correspondiente, quedando su ejecucion sujeta a la eventual
asignacioén de recursos en ejercicios posteriores o futuras programaciones presupuestales.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

* Hallazgos:

1 la dependencia informé mediante el  Oficio Num.  SSC/SDI/DGPE/DE[139/2025/DE,  sobre Ia insuficiencia  presupuestal,  misma
que impidi6 dar inicio a las etapas previstas. En consecuencia, el desarrollo de la misma se encuentra en espera de la asignacion de los recursos
correspondientes que permitan su ejecuciéon en futuras programaciones ya que el procedimiento administrativo correspondiente alin se encuentra en gestion.
Ademads, mediante el OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, la dependencia informé a la Contraloria Municipal, el incumplimiento de la meta derivado a que
no se cuenta con suficiencia presupuestal, misma que impide dar inicio a las etapas previstas. En consecuencia, el desarrollo depende de la asignacion de recursos
correspondientes que permitan su ejecucién en futuras programaciones. Sin embargo, las Unidades Evaluadoras (Contraloria Municipal e IMPLAN), detectaron que
dicha actividad disponia de un suficiencia presupuestal por hasta $50,000,000.00, lo que permitia llevar a cabo la actividad. Por las razones anteriores y en
concordancia con la Matriz de Revision Administrativa a los Medios de Verificacién, emitida por la Subcontraloria de Mejora de la Gestion, al cierre del 2025, la
actividad se evalué en estado “Critico”.

« Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Fortalecer la programacién presupuestal mediante la validacion previa de la disponibilidad de recursos financieros y la implementacién de calendarios
sincronizados para los procesos de contratacion, asegurando la continuidad administrativa desde la planeacién hasta la ejecucion. (Tema: Programacion; Prioridad:
Baja
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

.. 14.LA 3.9, LA 412, LA 6.4 y LA 6.5 Ejecutar 3 etapas de un servicio de licencia multiplataforma que conecte Estodg Aceptabio)
Actividad 11.14 ) . - . x P . A

cémaras de videovigilancia (tiendas Oxxo y cdmara empresarial) (CG 1.9.1)
Unidad de medida Etapa

. NUmero de etapas de un servicio de licencia multiplataforma que conecte cdmaras de videovigilancia .

Indicador . ; - n Bajo demanda No
(tiendas Oxxo y camara empresarial), ejecutadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 3.00

Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se ejecutaron 3 etapas del servicio de licencia multiplataforma que conecte cdmaras de videovigilancia (tiendas Oxxo y cémara

empresarial)

1. Primera etapa: Durante el mes de Marzo se conformd el documento que fungird como guia para la ejecucion del mismo, cuyo Integrar en una multiplataforma los
sistemas de video vigilancia de tiendas, negocios e industria empresarial, de aquellas que deseen compartir sus cdmaras a la Secretaria de Seguridad Ciudadana con
el objetivo de monitorear en tiempo real desde la DGERI.

2. Segunda etapa: Durante el mes de Julio se realizé el siguiente seguimiento y gestion:
+  Copia simple del Oficio NGm. SSC-0586/2025, con el cual se les hace la invitacién a las empresas pertenecientes al Consejo Coordinador Empresarial (CCE), que
deseen integrar sus cdmaras y sumarse al plan de Accioén estratégico, para reforzar su seguridad.
+  Oficio NGm. SSC-0587/2025, con el cual se les hace la invitacién a las empresas pertenecientes al Consejo Coordinador del E100, que deseen integrar sus camaras y
sumarse al plan de Accidn estratégico, para reforzar su seguridad.
+  Capturas de Pantalla de la Multiplataforma de Videovigilancia, en la cual se visualizan las cdmaras que han sido integradas.

3. Tercera etapa: Durante el mes de Diciembre, se realizd seguimiento a la Gltima etapa de la actividad, mediante la siguiente informacién administrativa y financiera:
. Contrato !\lﬂmero SSC/AD/006/2025 referente al “SERVICIO INTEGRAL QUE CONECTE CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA CIVIL Y EMPRESARIAL CON TRANSMISION EN VIVO EN LA
SECRETARIA DE SEGURIDAD CIUDADANA"
«  Facturas ingresadas para su trémite de pago, conforme al siguiente detalle:
Numero de memorandum  Factura Mes
5SC-DGERI-3487/2025 2265 Abril
$SC-DGERI-0178/2025 2276 Mayo
$5C-DGERI-0180/2025 2217 Junio
$SC-DGERI-0644/2025 2289 Julio
$SC-DGERI-0653/2025 2298 Agosto
SSC-DGERI-0917/2025 2338 Septiembre
SSC-DGERI-0918/2025 2339 Octubre
$SC-DGERI-0337/2025 2372 Noviembre

OBJETIVO: Integrar en una multiplataforma los sistemas de video vigilancia de tiendas, negocios e industria empresarial, de aquellas que deseen compartir sus cdmaras a
la Secretaria de Seguridad Ciudadana con el objetivo de monitorear en tiempo real desde la DGERL.

IMPACTO: Con la integracion de cdmaras comerciales se permite monitorear y expandir la red de videovigilancia con la que cuenta la Secretaria de Seguridad Ciudadana,
dado que, al tener acceso a una mayor cantidad de cdmaras, la DGERI obtiene informacién en tiempo real sobre incidentes, lo que permite una respuesta mas rdpida y
eficiente.

RESULTADO: Se cuenta con la interconexiéon de cadmaras civil y empresarial generando un impacto positivo en la prevencion del delito y contribuyendo a la disminucién de
los indices delictivos y generando un impacto positivo.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

- 15. LA 3.9, LA 412, LA 6.4 y LA 6.5 Adquirir 1 servicio integral de internet para el proyecto de la visualizacion de Estocs Acepioble
Actividad 11.15 p ) A

las cadmaras multiplataforma (CG 1.9.1)
Unidad de medida Servicio
Indicador Numero de servicios integral de internet para el proyec_tg de la visualizacién de las cdmaras multiplataforma, Bajo demanda No
adquiridos
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero-marzo se adquirié 1servicio integral de internet para el proyecto de la visualizacion de las camaras multiplataforma:

Los servicios de internet que consumird la DGERI se volvieron una solicitud de dictamen técnico consolidado, y se dividié por partida, y en él se incluyeron todos los servicios
que corresponden a la Secretaria de Seguridad Ciudadana, por lo que el servicio integral de internet para el proyecto de la visualizacién de las cdmaras multiplataforma, se
encuentra en la Partida 3 del anexo técnico que fue enviado mediante el Memordndum SSC-DGERI-0417-2025.

OBJETIVO: Garantizar una conectividad de Internet de alta calidad, estable y de alta velocidad para la transmisién en tiempo real de los sistemas de video vigilancia que
tengan a bien compartir las instituciones, plazas comerciales y negocios dentro del municipio, asegurando que el trafico y cantidad de datos no afecte la calidad del
servicio de Internet dentro de la SSC. Esto se logra mediante la adquisicion de planes de datos dedicados y especificos, los cuales permitirdin la visualizacién de las
transmisiones de video en el sistema multiplataforma de la DGER|, facilitando el monitoreo y la atencién oportuna de eventos.

IMPACTO: Asegurar que la transmisiéon de video en tiempo real desde las cdmaras de videovigilancia de diversos establecimientos sea estable, rdpida y sin interrupciones.
Esto permitird a la Secretaria de Seguridad Ciudadana monitorear dreas clave, identificar amenazas potenciales y responder de manera &gil a eventos mejorando los
tiempos de respuesta y la gestién de emergencias.

BENEFICIOS: Al dedicar exclusivamente los planes de datos para la recepcion de sistemas de video vigilancia, se asegura que no se pierda conectividad hacia las multiples
cdmaras que se concentrardn en la DGERI, evitando posibles interrupciones en la transmisién y visualizaciéon continua de las imdagenes de las cdmaras de videovigilancia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

. 16. LA 2.6, LA 412, LA 6.4 y LA 6.5 Equipar 17 Juntas Auxiliares del municipio de Puebla, considerando los centros Fstado Giigeo
Actividad 11.16 A .

de reaccién inmediata (CG 1.1.1)
Unidad de medida Junta Auxiliar

. NUumero de Juntas Auxiliares del municipio de Puebla, considerando los centros de reaccion inmediata, .

Indicador . Bajo demanda No
equipadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9.00 0.00 17.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.00 10.00

Programado al corte: 17.00 Avances al corte: 10.00 Eficacia: 58.82%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada en estado “Critico”, por causas externas

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se equipd a 10 Juntas Auxiliares del Municipio de Puebla, teniendo como evidencia de cumplimiento de la actividad, se integra la siguiente
informaciéon administrativa:

. Contrato multianual nimero SSC-AD-005/2025

+  Evidencia fotografica de la operacién del equipamiento en la Juntas Auxiliares del Municipio de Puebla.

+  Listado de ciudadano beneficiados que acredita el equipamiento:

La meta programada contemplaba el equipamiento de 17 Juntas Auxiliares; sin embargo, al cierre del ejercicio fiscal 2025 se registré un cumplimiento parcial, derivado de
que la ejecucion del proyecto se realiz6 de manera gradual, en funcién de la disponibilidad de los servicios de energia eléctrica e internet, los cuales son proporcionados
por la ciudadania como requisito indispensable para el correcto funcionamiento de la infraestructura tecnolégica instalada. En este sentido, se priorizaron aquellas Juntas
Auxiliares que contaban con las condiciones técnicas y de conectividad necesarias, logrando hasta el momento la instalacién en 10 Juntas Auxiliares, en las cuales se
colocaron 59 puntos funcionales, mismos que se encuentran en operacién y brindando el servicio conforme a los objetivos establecidos.

Las Juntas Auxiliares beneficiadas fueron:
San Baltazar Campeche

San Francisco Totimehuacan
Santa Maria Xonacatepec
San Pablo Xohimehuacan

La Resurreccion

Ignacio Zaragoza

San Felipe Hueyotlipan

San Sebastidn de Aparicio
San Jerénimo Caleras
Ignacio Romero Vargas

SoPNpOALN =

OBJETIVO: Fortalecer la infraestructura tecnolégica y operativa en las Juntas Auxiliares del Municipio de Puebla mediante el equipamiento y mantenimiento de los Centros
de Reaccién Inmediata, con el propésito de mejorar la capacidad de atencién, respuesta y coordinacion ante incidentes de seguridad publica, en beneficio de la poblacién.

IMPACTO: Al cierre del ejercicio fiscal 2025 se realizé la instalacion y operacién de 59 puntos en 10 Juntas Auxiliares del municipio, garantizando la funcionalidad y
continuidad del servicio.

RESULTADO: Las acciones ejecutadas permitieron mejorar la atencion y respuesta ante emergencias en las Juntas Auxiliares intervenidas, fortaleciendo la vigilancia y la
coordinacion entre autoridades y ciudadania, lo que contribuyé a la generacién de entornos mds seguros y a una mayor percepcion de seguridad comunitaria, adn cuando
la cobertura total programada se encuentra en proceso de conclusion.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

. Hallazgos:

1) La dependencia informé mediante el OFICIO NiGm. SSC/sDI/DGPE/DE[/003/2026/DE, que, el sobrecumplimiento de la meta (en diciembre, no total) radicé, en que la
ejecucion del proyecto se realiz6 de manera gradual, en funcién de la disponibilidad de los servicios de energia eléctrica e internet, los cuales fueron proporcionados
por la ciudadania como requisito indispensable para el correcto funcionamiento de la infraestructura tecnolégica instalada. Priorizando aquellas Juntas Auxiliares que
contaban con las condiciones técnicas y de conectividad necesarias, operacion y brindando el servicio conforme a los objetivos establecidos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Critico
Actividad 11.17 17. LA 2.4 Adquirir 1 lote de refacciones para equipos de radiocomunicacién y de computo

Unidad de medida Lote
Indicador NUmero de lotes de refacciones para equipos de radiocomunicacién y de computo, adquiridos Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 0.00 Eficacia: 0.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada en estado “Critico”, por causas administrativas

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se adquirié ningiin lote de refacciones para equipos de radiocomunicacién y de computo, derivado a que no se autorizaron recursos
presupuestales para su ejecucion, ni se concluyeron las gestiones administrativas necesarias para dar continuidad al procedimiento.

gos-Asp St ptibles de Mejora:

*  Hallazgos:

1) La dependencia informé mediante el OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, el incumplimiento de la meta derivé en que no se asignaron ni autorizaron
recursos presupuestales para su ejecucion, ni se concluyeron las gestiones administrativas necesarias para dar continuidad al procedimiento correspondiente. Lo
anterior impidié formalizar la contratacion y realizar la adquisicion del lote de refacciones durante el ejercicio fiscal evaluado, por lo cual se solicita que la actividad
sea evaluada bajo el criterio: “No iniciada por causas externas “. Sin embargo y dado que las causas expuestas no se encuentran dentro de las causales suficientes
para la aplicacién del criterio en cuestion, la actividad se evalla en estado “Critico”.

« Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Fortalecer la programacion presupuestal mediante la validacion previa de la disponibilidad de recursos financieros y la implementacion de calendarios
sincronizados para los procesos de contratacion, asegurando la continuidad administrativa desde la planeacion hasta la ejecucion. (Tema: Programacion; Prioridad:
Baja)
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 11.18 18. LA 3.7 Reallizar 12 reportes de disponibilidad de las consolas tecnolégicas

Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de disponibilidad de las consolas tecnolégicas, realizados Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se tuvo un 99% de disponibilidad efectiva en las consolas tecnolégicas, como se muestra:

Se elaboraron 3 reportes en el periodo enero - marzo, en los cuales se informa:

+  Enero del 99%, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacion durante 7.44 horas de 744 disponibles.

+  Febrero el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacion durante 6.72 horas de 672 disponibles.
+  Marzo el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.

Se elaboraron 3 reportes, en el periodo abril - junio, en los cuales se informa:

«  Abril el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.20 horas de 720 disponibles.
+  Mayo el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.
+  Junio el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.20 horas de 720 disponibles.

Se elaboraron 3 reportes, en el periodo julio — septiembre, en los cuales se informa:

+  Julio el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.

+  Agosto el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.

+  Septiembre el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.20 horas de 720 disponibles.

Se elaboraron 3 reportes, en el periodo octubre — diciembre, en los cuales se informa:

+  Octubre el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.

+  Noviembre el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.20 horas de 720 disponibles.
«  Diciembre el 99% de disponibilidad, considerando que tuvo intermitencia y/o pérdida de comunicacién durante 7.44 horas de 744 disponibles.

Nivel Resumen Narrativo
. ' . . " o p Estado No iniciado
Actividad 11.19 19. Ejecutar 1 proyecto qe equupo_mlepto y/o servicios para laIn raestructurq fie comunicacion y tecnologia
para una efectiva coordinacién y transparencia de los cuerpos policiales (Bajo demanda) —
Unidad de medida Proyecto
Indicador NUmero de proyectos de 9quupam|§ntq }//o servicios para la Infraestructura dg,\ comunicacion y tecnologia Bajo demanda si
para una efectiva coordinacion y transparencia de los cuerpos policiales, ejecutados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd ningln proyecto de equipamiento y/o servicios para la Infraestructura de comunicacién y tecnologia para una efectiva
coordinacién y transparencia de los cuerpos policiales mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o
de iniciativa privada, la actividad estuvo programada para el mes de diciembre, sin embargo no presenté avances durante todo el afo, por lo que, al encontrarse “Bajo
Demanda”, concluye como “No Iniciada (NI)”.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

. Hallazgos: Mediante $SC/sDI/DGPE/DE[003/2026/DSE, se justificé que no se realizé ninguna ejecucion de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMR O TR SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101011225B8
Fin o1 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno
s El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,
Propésito 01 f Pk ¥ o . e . 8 q ",
tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Estado Global
LA 2.4,LA 5., LA 5.2, LA 5.3y LA 514 Estrategia de atencién de emergencias (bomberos, EAR, relampagos, ambulancias), Pronosticado:
Componente 12 . - . A X
solicitadas por la poblacién y en caso de desastres naturales y socio organizativos, implementada
Aceptable
. . B . ) . Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones de rescate con bomberos, EAR, re[ampdgos y ambulancias en materia de proteccion civil Trimestral:
atendidas
Aceptable
Frecuencia de Medicién,
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direccién de Proteccion Civil
Tipo de Férmula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje \4 Accion Fija Acumulada
(Numero de acciones atendidas en materia de proteccion civil (bomberos, EAR,
relampagos y ambulancias) / Total de acciones requeridas en materia de proteccion civil
Vijv2) * G i * 2 "
( 1{30)) (bomberos, EAR, relampagos y ambulancias))*100 v2 Accién Fija Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
100.00%
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
391.00 377.00 428.00 371.00 360.00 420.00 384.00 304.00 417.00 529.00 437.00 460.00 4,878.00
100.00%
391.00 377.00 428.00 371.00 360.00 420.00 384.00 304.00 417.00 529.00 437.00 460.00 4,878.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00%| Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 100.00%
Comentarios adicionales de los Avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron 4,878 acciones de rescate en materia de Proteccién Civil con bomberos, EAR, reldmpagos y ambulancias, dado que lad
actividades que alimenta al indicador del mismo, contribuyeron de la siguiente manera:
Actividad 12.1: Se atendieron 3,235 reportes de emergencias de ambulancias y grupo relémpagos.
Actividad 12.2: Se atendieron 809 reportes de rescate y apoyo a emergencias
Actividad 12.3: Se atendieron 834 reportes de incendios y/o materiales peligrosos.
Cumplimiento del Indicador: 100.00%

Desempefio del Componente y Actividades

B T L LT TP T vy

110.00%
100.00% [00:00% Ltlokitlr Promedio

90.00% 100.00% 30.00%
o 'o

80.00% peserasan:

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
Valor multiplicado por .70 10.00%
Valor multiplicado por .30 0.00%

De 90% a110.00%
De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

. De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante

70.00%

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 12.1 1.LA24,LA5]LA52 LA53Yy LA 514 Atender 3,600 reportes de emergencia de ambulancias y grupo EStoxt Acepiable
£ reldmpagos (Bajo demanda) (PROMUPINNA 1.6)
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de emergencia de ambulancias y grupo relémpagos, atendidos Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 280.00 280.00 280.00 280.00 280.00 280.00 280.00 280.00 280.00 280.00 400.00 400.00 3600.00
REALIZADO 259.00 226.00 269.00 206.00 239.00 266.00 273.00 190.00 292.00 390.00 319.00 306.00 3,235.00

Programado al corte: 3,600.00 Avances al corte: 3,235.00 Eficacia: 89.86%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron 3,235 reportes de emergencias.

»  Durante el periodo enero-marzo de 2025, se atendieron 754 reportes de emergencias de ambulancias y grupo relémpagos, de los cuales la atencion fue: 555
traumdticas, 194 enfermedad y 5 ginecolégicas, con un total de 754 personas atendidas (354 mujeres y 400 hombres).

«  Durante el periodo abril-junio de 2025, se atendieron 711 reportes de emergencias de ambulancias y grupo relémpagos, de los cuales la atencion fue: 394 traumdticas,
312 enfermedad y 5 ginecolégicas, con un total de 711 personas atendidas (350 mujeres y 361 hombres).

« Durante el periodo julio-septiembre 2025, se atendieron 755 reportes de emergencias de ambulancias y grupo relédmpagos, de los cuales la atencién fue: 570
trauméticas, 177 enfermedad, 7 ginecolégicas y 1 servicios especiales, con un total de 755 personas atendidas (264 mujeres y 491 hombres).

«  Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se atendieron 1,015 reportes de emergencias de ambulancias y grupo relédmpagos, de los cuales la atencion fue: 690
traumdticas, 318 enfermedad y 7 ginecolégicas con un total de 1,015 personas atendidas (403 mujeres y 612 hombres).

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: La dependencia informé mediante el Oficio Nam. SSC/SDI/DGPE/DE/043/2025/DE, Oficio Num. SSC/SDI/DGPE/DE/057/2025/DE y Oficio Nam.
SSC/SDI/DGPE/DE/078/2025/DE y SSC/SDI/DGPE/DE/139/2025/DE que el incumplimiento de la meta obedece, a que el cumplimiento de la misma depende de las
solicitudes por parte de la ciudadania. Por tal motivo, la actividad se evalla en estado “Aceptable” con el criterio 1de la evaluacion.

PROMUPINNA: 33 Nifias, 28 Nifios, 71 Adolescentes Mujeres, 121 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 253.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 12.2 2.1A 2.4,LA 5.2, LA 5.3y LA 5.14 Atender 1,000 reportes de rescate y/o apoyo a emergencias (Bajo demanda) Estacs Aceptale
) (PROMUPINNA 1.6) |
Unidad de medida Reporte
Indicador Namero de reportes de rescate y/o apoyo a emergencias, atendidos Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pIc TOTAL
PROGRAMADO 80.00 83.00 83.00 90.00 83.00 83.00 83.00 83.00 83.00 83.00 83.00 83.00 1000.00
REALIZADO 56.00 59.00 59.00 57.00 79.00 .00 67.00 65.00 70.00 68.00 52.00 66.00 809.00

Programado al corte: 1,000.00 Avances al corte: 809.00 Eficacia: 80.90%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron 809 reportes de rescate y apoyo a emergencias

. En el periodo enero-marzo 2025, se atendieron 174 reportes, de los cuales destacan: 13 accesos forzados, 9 confinados, 58 EAR, 65 vehiculares, 22 verticales, 1 estructura
colapsaday 6 otros.

. En el periodo abril-junio 2025, se atendieron 247 reportes, de los cuales destacan: 10 accesos forzados, 4 confinados, 135 EAR, 63 vehiculares, 29 verticales, 0 estructura
colapsada, 5 otros y 1 materiales peligrosos

« En el periodo julio-septiembre 2025, se atendieron 202 reportes, de los cuales destacan: 9 accesos forzados, 9 confinados, 105 EAR, 48 vehiculares, 19 verticales, 1
materiales peligrosos, 7 otros, 1 estructuras colapsadas y 3 zanjas.

« En el periodo octubre-diciembre 2025, se atendieron 186 reportes, de los cuales destacan: 5 accesos forzados, 12 confinados, 55 EAR, 70 vehiculares, 30 verticales, 0
Materiales Peligrosos, 11 otros, 1 Estructuras colapsadas y 2 zanjas.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: La dependencia informé mediante el Oficio Nam. SSC/SDI/DGPE/DE/043/2025/DE, SSC/SDI/DGPE/DE/057/2025/DE, SSC/SDI/DGPE/DE/139/2025/DE, y OFICIO
NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE que el incumplimiento de la meta obedece, a que la actividad se encuentra etiquetada “Bajo demanda”, por lo que el
cumplimiento de la misma depende de las solicitudes por parte de la ciudadania. Por tal motivo, la actividad se evalla en estado “Aceptable” con el criterio 1 de la
evaluacion.

PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adolescentes Mujeres, 0 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 0. Al corte del cuarto trimestre, la presente actividad no reporta
beneficiados del PROMUPINNA.
Nota: Derivado a la naturaleza de la actividad se aplica el Criterio Relativo del 26.92% conforme a lo establecido en el PROMUPINNA
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 12.3 3.1A 24, 1A 5.2, LA 53y LA 5.14 Atender 500 reportes de incendios y/o materiales peligrosos (Bajo demanda) Estacd Aceptabls
i (PROMUPINNA 1.6) —
Unidad de medida Reporte
Indicador Namero de reportes de incendios y/o materiales peligrosos, atendidos Bajo demanda Si
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 30.00 30.00 40.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00 40.00 30.00 30.00 500.00
REALIZADO 76.00 92.00 100.00 108.00 42.00 43.00 44.00 49.00 55.00 71.00 66.00 88.00 834.00

Programado al corte: 500.00 Avances al corte: 834.00 Eficacia: 166.80%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el criterio 1: “Bajo demanda”
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron 834 reportes de incendios y/o materiales peligrosos.

Durante el periodo enero-marzo 2025, se atendieron 268 reportes de incendios y/o materiales peligrosos, donde los que sobresalen son los incendios en las siguientes
colonias: Loma Linda, Villa posadas, Central de Abastos, Castillotla, San Andrés Azumiatla, Revolucién Mexicana, Zona Esmeralda, San Jerénimo Caleras, Constitucion
Mexicana, La Paz, El Vergel, Ignacio Romero Vargas, San Baltazar Campeche, Santa Cruz Buena Vista, La Providencia, Tres de Mayo, Granjas San Isidro, Minerales, Villa
Frontera, Los Volcanes, Bosques de Manzanilla, La Candelaria, El Salvador, San Felipe Hueyotlipan, Lomas de Santa Catarina.

Durante el periodo abril-junio, se atendieron 193 reportes de incendios y/o materiales peligrosos, los que sobresalen son los incendios en las siguientes colonias: Blvd.
México [ Bosques de San Sebasti@n45 Norte No. 12 / Ampliacién Reforma, Col. Aquiles Serddn Rincén de los Dragos No. 4 Fracc. Rincén de Arboledas Priv. Emiliano Zapata No.
8993 San Baltazar Campeche, Av. 16 de Septiembre / 7 Oriente Centro, Priv. Santa Fe No. 7718 Col. Santa Cruz Buenavista2 Poniente No. 2714 Col. Amor, Calle Santa Elena No. 50
Junta Auxiliar Romero Vargas9 Norte No. 10022 Col. Villa Frontera, San Cristébal, Santa Maria Xonacatepec24 Sur y 25 Poniente, Av. Judrez [ 25 Sur Col. La Paz, Av. Margaritas
No. 729 | Av. Nacional Col. Leobardo Coca, Av. Margaritas | Av. Nacional Col. Leobardo Coca, Calle Jabali [ 5 de Mayo |/ 26 Poniente Col. Las Hadas Mundial, Av. 89 Poniente y
3 Sur Col. El Jardin Via Atlixcayotl No. 2301 Reserva Territorial Atlixcayotl, Av. Jazmin y Laurel Col. Loma Bonita Caleras, Blvd. 18 de Noviembre y Autopista Puebla - Orizaba
Parque Industrial 2000BIvd. Municipio Libre y Cerrada 13 A Sur Col. Campestre Mayorazgo. De igual manera, se contemplan las siguientes colonia: Blvd. Esteban de Antufiano,
Plaza Antufiano, Calle Capullo No. 16 Col. Viveros del Valle Calle Alberto Oropeza No. 17 Infonavit Rivera Anaya Calle 7 Norte NGm. 603 Col. Centro, Av. Don Juan de Palafox y
Mendoza NUm. 611 Col. Centro, Blvd. Hermanos Serdan NUm. 737 Col. San Rafael Poniente Grupo Maizeros, Calle Marte NUm. 118 Col. Galaxia Sur, Calle de las Huertas NGm. 31
Esquina Priv. Zaragoza Col. San Pablo Xochimehuacan Calle 25 de Noviembre Num. 59 Col. Joaquin Colombres Av. del Progreso Col. San Sebastidn de Aparicio, And. Felipe
Judrez y Berudes Col. Infonavit Manuel Rivera Anaya, Calle Mercurio Nam. 60 Col. Fovissste San Roque, Calle 26 Pte. Esquina 35 Norte Col. Valle Dorado, Av. Eucalipto Esquina
Av. Mango Col. Arboledas de Guadalupe, Calle 2 Ote. NOm. 811 Int. 7 Col. Centrol05 Pte. Esquina Calle Tabasco Col. Popular Coatepec Uxmal Nam. 2 Col. Lomas de San Miguel,
Priv. 39 Ote. Nim. 1812 Col. El Mirador, Blvd. 18 de Noviembre Esquina Diagonal Defensores de la Replblica Col. Parque Industrial 2000Calle Turquesa Esquina Calle Rubi Col. La
Joya32 Norte NGm. 1001 Col. Resurgimiento, Calle Vicente Guerrero Col. Infonavit La Flor, Calle Cristo Rey No. 20, Col. Ignacio Romero Vargas.

Durante el periodo julio-septiembre 2025, se atendieron 148 reportes de incendios y/o materiales peligrosos, los que sobresalen son los incendios de las siguientes
colonias: Col. Arboledas De Guadalupe, Col. Azteca, Col. Roma, Col. La Acocota, Col. Bosques de Manzanilla, Barrio El Alto, Col. El Carmen, Col. Santa Maria, Col. El Mirador, Col.
Villas La Norig, Col. Bosques De San Sebastidan, Col. Loma Linda, Col. Bugambilias, Col. Patrimonio, Col. Villa Posadas, Col. Santa Maria, Col. San Ramén, Col. Chula Vista, Barrio
de La Luz, Col. Gonzalo Bautista, Col. Bosques De San Sebastian, Col. Los Héroes Segunda Seccion, Col. Ignacio Romero Vargas, Col. Granjas Puebla, Col. Cleotilde Torres, Col.
Naciones Unidas, Col. Mayorazgo, Lomas del 16 de septiembre, Col. Jardines de San Manuel, Col. Jests Garcia, Col. Santa Cruz Los Angeles, Col. Centro, Col. Los Molinos, Col.
La Libertad, Col. Loma Bellg, Col. Solidaridad Nacional, Col. Sebastidn de Aparicio, Barrio De Santiago, Col. Lomas de San Miguel, Col. Chula Vista, U. Hab. La Flor, Rancho San
José Xilotzingo, Col. Fovissste San Roque, Col. 5 de Mayo, Col. La Loma, Col. San Isidro Castillotla Secc. A.

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se atendieron 225 reportes de incendios y/o materiales peligrosos, los que sobresalen son los incendios de las siguientes
colonias: Antequera, Belisario Dominguez, Centro Histérico, Romero Vargas, Agua Santa, Buenos Aires, Santa Maria La Calera, Revolucién Mexicana, Nueva Aurora, La Paz,
Miguel Hidalgo, Santa Cruz Buena Vista, El Salvador, Amalucan, Satélite, Santa Cruz Los Angeles, Los Héroes Segunda Seccion, San Baltazar, Gabriel Pastor, San Francisco
Mayorazgo, Loma Linda, Reforma, Las Cuartillas, Ignacio Zaragoza, Barrio de Analco, Joaquin Colombres, Aquiles Serddan, Las Hadas, Santa Margarita, San Pablo
Xochimehuacan, Cleotilde Torres, San Jorge, Santa Catarina, Maravillas, Lagunilla, Coatepec, Independencia Caleras, 20 de Noviembre, San Isidro Castillotla, Barrio de la Luz,
Reserva Territorial Atlixcayotl, Reforma Agua Azul, Bosques de San Sebastidn, Humboldt, San Francisco Totimehuacdn, Azcdrate, Monte Albdn, La Ciénega, Jardines de la
Montana, El Carmen.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: La dependencia informé mediante el Oficio NUm. SSC/SDI/DGPE/DE/043/2025/DE, Oficio NUm. SSC/SDI/DGPE/DE/057/2025/DE, Oficio Nam.
SSC/SDI/DGPE/DE/078/2025/DE, y Oficio NUm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, que el sobrecumplimiento de la meta obedece, a que la actividad se encontraba
etiquetada “Bajo demanda”, por lo que el cumplimiento de la misma depende de las solicitudes por parte de la ciudadania. Por tal motivo, la actividad se evallda en
estado “Aceptable” con el criterio 1 de la evaluacion.

PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adolescentes Mujeres, 0 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 0. Al corte del cuarto trimestre, la presente actividad no reporta
beneficiados del PROMUPINNA. Derivado a la naturaleza de la actividad se aplica el Criterio Relativo del 26.92% conforme a lo establecido en el PROMUPINNA
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
4. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para la estrategia de atencién de emergencias Estado No iniciado
Actividad 12.4 (bomberos, EAR, reldmpagos, dmbulancids), mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos

extraordinarios federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

Namero de proyectos de equipamiento y/o servicios para la estrategia de atencién de emergencias
Indicador (bomberos, EAR, reldmpagos, ambulqnciqs), mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos Bajo demanda Si
extraordinarios federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presentd avance alguno durante todo el aiio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecuté ningn proyecto de equipamiento y/o servicios para la estrategia de atencién de emergencias mediante coordinacion
interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo programada para el mes de diciembre,
sin embargo no presentd avances durante todo el afo, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada (ND)".

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE/DE[003/2026/DSE, se justifico que no se realizdé ninguna ejecucién de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 13 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101011325B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

Elp 01 de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Proposito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global
Componente 13 LA49,LA55 LAG6, LAB.7 LAG.IO, LA 516y LA 517 Programa de capacitacion (interna, externa, talleres y plc’lticas) en Pronosticado:
P materia de prevencion y difusion de la cultura de Proteccion Civil, implementado
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de personas capacitadas en materia de prevencion y difusion de la cultura de Proteccion civil Trimestral: ‘
Critico
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicad Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Semestral
Unidad Administrativa Direccién de Proteccion Civil
Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje \ Persona Acumulada Acumulada
(Namero de personas capacitadas en materia de prevencién y difusién de la cultura de
Proteccion Civil / Total de personas programadas a capacitar en materia de prevencién y
(vifv2) * difusion de la cultura de Proteccion Civil)*100
100) V2 Persona Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,750.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,567.00 3,307.00
100.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,750.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,667.00 3,307.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,297.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,383.00 6,680.00
202.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,750.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1557.00 3,307.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 202.00% Eficacia de las actividades: 134.00% Eficacia global: 181.60%

Comentarios adicionales de los Avances:
La eficacia del componente, asi como la de las actividades y la eficacia global se evalué en estado “Critico” por cuestiones administrativas.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se capacitaron a un Total 6,680 personas en materia de prevencion realizando difusiones de la cultura de Proteccion Civil. (Act.13.3)

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: La dependencia informé mediante el Oficio NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/078/2025/DE y Oficio NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, que el sobrecumplimiento de
la meta obedecia a que la actividad se encontraba bajo demanda, puesto que su cumplimiento depende de las solicitudes por parte de la ciudadania, sin embargo,
esto no es asi, ya que no se encuentra etiquetada de esta manera. Ademds, precisan que, el nimero de solicitudes sobre cursos, jornadas, talleres y/o pldticas en
materia de Proteccion Civil, en este afio 2025 se incrementd inusualmente, y el Departamento de Prevenciéon y Vinculacion con la finalidad de atender todas las
peticiones de las dependencias de gobierno y privadas, consideré en su agenda de trabajo a todas, con el objetivo de brindar un buen servicio y atencién, lo que generé
un sobrecumplimiento en la meta programada, ya que esta actividad es a peticion de terceros. Asimismo, la dependencia informé mediante el Oficio Nam.
SSC/SDI/DGPE/DE/0134/2025/DE la aplicacion de criterio 3. Toda vez que el sobrecumplimiento de la meta programada obedece a la instruccién expresa del
Presidente Municipal de ampliar el alcance de la capacitacion para incluir a un mayor nimero de servidores publicos del H. Ayuntamiento de Puebla. Esta directriz,
alineada con la prioridad de profesionalizar al funcionariado, resulté en una cobertura que supero la cifra inicialmente proyectada, reflejando un impacto positivo y
ampliado en la administracién municipal. Sin embargo, la solicitud de aplicacion de criterio no resulté procedente toda vez que el exceso de su cumplimiento en su
meta programada, supone una mala estimacién de metas y planificacién de objetivos (programacién conservadora). Sin embargo, la solicitud de aplicacién de
criterio no resulté procedente toda vez que el sobrecumplimiento de una meta programada en el marco del Presupuesto basado en Resultados y el Sistema de
Evaluacion del Desempenio (PbR-SED) puede evaluarse como insatisfactorio o con una nota baja porque, en el contexto de la gestién publica y la eficiencia del gasto,
un exceso significativo e injustificado en el logro de una meta puede ser interpretado como una deficiencia en la planeacién y programacion iniciales: La meta inicial
pudo haber sido fijada a un nivel muy bajo o poco ambicioso (subestimada), haciendo que su cumplimiento superior al 100% no refleje un logro extraordinario, sino una
meta mal calibrada desde el principio. Esto afecta la credibilidad del sistema de indicadores. Por lo se evalud este indicadores en estado “Critico”, y por tanto,
directamente la eficacia del componente y global.

Cumplimiento del Indicador: 202.00%

Continua...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 13 »OR SECRETARIA DE SEGURIDAD

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: RO6041101011325B
q Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
Fin 01 p P p ) p
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno
Propésito 01 El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de transito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,
P tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Estado Global
Componente 13 LA49,LA55 LAG6, LAB.7 LAG.IO, LA 516y LA 517 Programa de capacitacion (internq, externaq, talleres y pléticas) en Pronosticado:
P materia de prevencioén y difusion de la cultura de Proteccion Civil, implementado
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de personas capacitadas en materia de prevencion y difusion de la cultura de Proteccion civil Trimestral: ‘
Critico
Frecuencia de Medicién,
Tipo Dimensién Sentido del Indicad Comportamiento del Indicad Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Semestral
Unidad Administrativa Direccién de Proteccion Civil
Tipo de Férmula Método de Célculo No. |Unidad de Medida Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Persona Acumulada Acumulada
(Numero de personas capacitadas en materia de prevencion y difusion de la cultura de
p p p y
Proteccién Civil / Total de personas programadas a capacitar en materia de prevencién y
(vifv2) * difusién de la cultura de Proteccion Civil)*100
100) V2 Persona Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,750.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,567.00 3,307.00
100.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,750.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,567.00 3,307.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,297.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,383.00 6,680.00
202.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,750.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1557.00 3,307.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 202.00% Eficacia de las actividades: 134.00% Eficacia global: 181.60%
P g
Desempeiio del Componente y Actividades
400.00%
350.00%
300.00%
250.00%
200.00%
150.00% 40.20%
100.00% - Promedio
Oy
- Valor multiplicado por .70 50.00%

Valor multiplicado por .30 0.00%

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
o8 1.LA4.9,LA 5.6, LA 57y LA 5.10 Establecer 1 convenio de colaboracién en temas de Proteccion Civil y Gestion Estace gesptable
Actividad 13.1 A P UL P o
de Riesgos con instituciones del sector pablico y/o privado
Unidad de medida Convenio

. NUmero de convenio de colaboracién en temas de Proteccion Civil y Gestidn de Riesgos con instituciones del [

Indicador L R p Bajo demanda No
sector pUblico y/o privado, establecidos
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00

Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se establecié 1convenio de colaboracién en temas de Proteccién Civil y Gestién de Riesgos con instituciones del sector pablico y/o privado:

Fecha: Firma 28 de Octubre de 2025 y vigencia 15 de julio de 2026.

Partes: La Secretaria de Seguridad Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla y el Benemérito Instituto Normal de Estado “Gral. Juan Criséstomo
Bonilla”

Objetivo: Establecer y desarrollar las bases, mecanismos y acciones de colaboracién entre "LAS PARTES" con la finalidad de coordinar esfuerzos para la implementaciéon de
programas, proyectos y actividades conjuntas que contribuyan al fortalecimiento de la cultura de la prevencion y de la autoproteccion, permitiendo que el personal de
ambas instituciones adquiera, actualice y consolide conocimientos, habilidades y competencias en materia de proteccion civil.

Alcances:

« Iniciar las actividades la colaboracién, a partir de la suscripcion del presente instrumento, considerando el tiempo necesario para su ejecucion.

"LAS PARTES", a través de sus responsables designados generardn, dentro de los 30 dias hdbiles a partir de la suscripcién del presente instrumento, un plan de
capacitacion, en el que se establezca, el temario, fecha y ejecucion, horario y lugar de aplicacion.

Las capacitaciones y/o précticas proporcionadas por "LAS PARTES" se ejecutaran de acuerdo al plan de capacitacién, asi como de la agenda de los mismos, previo
acuerdo con LA SECRETARIA".

Para la ejecucion de lo previsto en este instrumento. "LAS PARTES" podrdn contar con la colaboracién de otros organismos, entidades o instituciones, publicas o privadas,
siempre que dicha colaboracién se estime de interés para la realizacién de los fines perseguidos y no genere ninguna erogacion por parte de ninguna de "LAS PARTES".
Los escritos que resulten de la ejecucion de las actividades anteriormente referidas formardn parte integral de la presente carta.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
2.LA4.9,LA55, LAG.6, LA 5.7y LA 5.10 Supervisar 24 simulacros de fenémenos perturbadores en Industrias,
b A - e . s Estado Aceptable
AL Comercios, Dependencias Gubernamentales, Juntas Auxiliares, Colonias, Unidades Habitacionales, Zonas
Actividad 13.2 A X o X g 5 o g .
residenciales, Instituciones Educativas, Guarderias y/o Estancias Infantiles del sector publico y/o privado
(Bajo demanda) (PROMUPINNA 1.8) Unidad de medida Simulacro

NUmero de simulacros de fenébmenos perturbadores en Industrias, Comercios, Dependencias
Indicador Gubernamentales, Juntas Auxiliares, Colonias, Unidades Habitacionales, Zonas residenciales, Instituciones Bajo demanda Si
Educativas, Guarderias y/o Estancias Infantiles del sector pablico

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NoV pic TOTAL

PROGRAMADO 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2,00 2.00 2.00 2.00 2,00 24.00

REALIZADO 2.00 3.00 1.00 22,00 1.00 4.00 4.00 0.00 18.00 2.00 1.00 0.00 58.00
Programado al corte: 24.00 Avances al corte: 58.00 Eficacia: 241.67%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada con el criterio 1. “Bajo Demanda”.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se supervisaron 58 simulacros, con la finalidad de evaluar la capacidad de respuesta del establecimiento frente a un evento adverso el
cual permita responder adecuadamente frente a una emergencia o desastre, que se describen de la siguiente manera:

. Enero: Guarderia Guardilandia S.C. y Colegio Fray Adrian Pérez Cérdova. (simulacros de fenémenos perturbadores). Participantes: 86 mujeres, 67 hombres; Total: 153.

. Febrero: Guarderia KENI A. C. U-808, Guarderia KENI A. C. U-0982. (Simulacros con hipétesis de incendio) y Estancia Infantil MARIPOSA MONARCA. (Simulqcro con hipétesis
de sismo). Participantes: 188 mujeres, 86 hombres; Total: 274.

. Marzo: Estancia Infantil Casita con Estrella S. C. (Simulacro con hipétesis de incendio). Participantes: 95 mujeres, 53 hombres; Total: 148.

+  Abril: Inmuebles del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, (Simulacro con hipétesis de sismo). Participantes: 1,171 mujeres, 987 hombres; Total: 2,158.

. Mayo: Estancia Infantil Andropolis (Simulacro con hipétesis de sismo). Participantes: 75 mujeres, 49 hombres; Total: 124.

+ Junio: Club Infantil Alebrijes S.C.(Simulacro con hipétesis de incendio). Participantes: 65 mujeres, 49 hombres; Total: 114, Centro Infantil un Mundo Ideal.(Simulacro con
hipétesis de incendio). Participantes: 78 mujeres, 33 hombres; Total: 111, Guarderia 002 IMSS, (Simulacro con hipétesis de incendio). Participantes: 71 mujeres, 36 hombres;
Total: 107 y el Instituto Luan Majo, (Simulacro con hipétesis de incendio). Participantes: 47 mujeres, 32 hombres; Total: 79.

+  Julio: Guarderia 003 del IMSS(Simulacro con hipétesis de incendio). Participantes: 106 mujeres, 44 hombres; Total: 150, Estancia Infantil INTAN.(Simulacro con hipétesis de
incendio). Participantes: 71 mujeres, 50 hombres; Total: 121, Estancia Infantil Zicuidali, (Simulacro con hipétesis de incendio). Participantes: 76 muijeres, 37 hombres; Total:
113 y Guarderia 001 IMSS, (Simulacro con hipétesis de incendio). Participantes: 59 mujeres, 39 hombres; Total: 98.

+  Septiembre: Complejo de Seguridad Ciudadana (Simulacro Nacional). Participantes: 116 mujeres, 45 hombres; Total: 161, Panteén Municipal (Simulacro Nacional).

Participantes: 21 muijeres, 30 hombres; Total: 51, Parques y Jardines Zona Sur (Simulacro Nacional). Participantes: 4 muijeres, 7 hombres; Total: 1, Departamento de Peritos
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana del Municipio de Puebla (Simulacro Nacional). Participantes: 6 mujeres, 2 hombres; Total: 8, Tribunal de Conciliacion y Arbitraje
del Municipio de Puebla (Simulacro Nacional). Participantes: 15 mujeres, 11 hombres; Total: 26, Centro de Atencién Municipal (CAM) (Simulacro Nacional). Participantes:
200 mujeres, 100 hombres; Total: 300, Instituto Municipal de Planeacion (IMPLAN) (Simulocro chioncl). Participantes: 35 mujeres, 23 hombres; Total: 58, Instituto
Municipal de Arte y Cultura (IMACP) (Simulacro Nacional). Participantes: 28 mujeres, 40 hombres; Total: 68.
Ademds, se supervisaron los siguientes simulacros: Palacio Municipal (simulacro Nacional). Participantes: 143 mujeres, 1056 hombres; Total: 248, Secretaria de
Administracién y Tecnologias de la Informacion (Simulqcro chionql). Participantes: 180 mujeres, 163 hombres; Total: 343, Edificio Gubernamental (Simulqcro Nocionol).
Participantes: 60 mujeres, 72 hombres; Total: 132, Secretaria General de Gobierno (Simulacro Nacional). Participantes: 93 mujeres, 77 hombres; Total: 170, Secretaria de
Servicios Publicos (Simulccro Nccioncl). Participantes: 30 mujeres, 20 hombres; Total: 50, Contraloria Municipal (Simulccro NccioncI)A Participantes: 95 mujeres, 85
hombres; Total: 180, Instituto de la Juventud del Municipio (simulacro Nacional). Participantes: 21 mujeres, 7 hombres; Total: 28, Secretaria para la Igualdad Sustantiva
(simulacro Nacional). Participantes: 32 mujeres, 11 hombres; Total: 43, Organismo Operador del Servicio de Limpia (Simulacro Nacional). Participantes: 36 mujeres, 29
hombres; Total: 65, Coordinacién de Regiduria (Simulacro Nacional). Participantes: 63 mujeres, 43 hombres; Total: 106

+  Octubre: Coordinaciéon de Regidurias (Simulacro con hipétesis de incendio). Participantes: (7) mujeres, (6) hombres; Total: 13 y Viva Guarderia S. C. (Simulacro con
hipétesis de incendio). Participantes: (89) muijeres, (59) hombres; Total: 148.

+  Noviembre: Garabatos Guarderia (Simulacro con hipétesis de incendio). Participantes: (90) muijeres, (45) hombres; Total: 135.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora

+  Hallazgos: La dependencia informé mediante el Oficio NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/078/2025/DE, el sobrecumplimiento de la meta mencionando que la actividad se
encuentra etiquetada bajo demanda, por lo que el cumplimiento de la misma depende de las solicitudes por parte de la ciudadania. Ademds, mediante el Oficio Nam.
SSC/SDI/DGPE/DE/[139/2025/DE, se solicité la aplicacion del criterio 1. “Bajo demanda”, toda vez que se informa acerca del sobrecumplimiento de la meta durante el mes
de septiembre del 2025, por la realizacién del Simulacro Nacional del 19 de septiembre en las diferentes dependencias que integran el Honorable Ayuntamiento de
Puebla. Por tal motivo, la actividad se evalia en estado “Aceptable”. La dependencia informé mediante el OFICIO NUm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, el
incumplimiento de la meta en el cuarto trimestre, derivado a que el nimero de supervisiones de simulacros realizados, fue menor en comparacién a el nimero de
supervisiones programadas.

PROMUPINNA: No se reportan beneficiados PROMUPINNA debido a que solo se registra la participacion de hombres o mujeres, y no se entregan datos de menores.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
3.LA4.9,LA55 LA5.6, LAB.16 yLA 517 Capacitar 3,307 personas del sector privado y empresarial, cdmaras de ol
L. e o ol Estado Critico
Actividad 13.3 comercio, instituciones gubernamentales, poblacién escolar, comités ciudadanos, grupos vulnerables y
publico en general que se beneficien a través cursos, jornadas, talleres y/o platicas en materia de Proteccién
Civil, gestién integral del riesgo, entre otros, de manera presencial (PROMUPINNA 1.8) Unidad de medida Persona
NUmero de personas del sector privado y empresarial, cdmaras de comercio, instituciones gubernamentales,
. poblacién escolar, comités ciudadanos, grupos vulnerables y publico en general que se beneficien a través .
Indicador N P . [P . . Bajo demanda No
cursos, jornadas, talleres y/o platicas en materia de Proteccion Civil, gestion integral del riesgo, entre otros,
de manera presencial, capacitadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1750.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15657.00 3307.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,297.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3,383.00 6,680.00
Programado al corte: 3,307.00 Avances al corte: 6,680.00 Eficacia: 202.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad esté evaluada en estado “Critico”, por causas administrativas

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se capacitaron 6,680 personas en materia de prevencién a personas del sector privado y empresarial, cdmaras de comercio, instituciones
gubernamentales, poblacién escolar, comités ciudadanos, grupos vulnerables y pablico en general, realizando difusiones de la cultura de Proteccién Civil.

Durante el periodo enero —junio de 2025, se capacitaron 3,297 personas en materia de prevencion.

* Las Instituciones de las personas capacitadas fueron: Primaria 16 de Septiembre de 1810, Primaria Mariano Matamoros, Complejo de Secretaria de Seguridad
Ciudadana, Museo Nacional de Ferrocarriles Mexicanos, Escuela Primaria Ricardo Flores M., Centro Regional de Desarrollo Infantil y Estimulacién Temprana (CEREDI),
Colegio Fray Adrian Pérez Cérdoba, Escuela Primaria Rafael Ramirez, Financiera del Bienestar, Jardin de Nifios Jaime Nuno, Centro de Desarrollo y formacion y
Recreacién Unidad Civica 5 de Mayo (CEDEFOR), J.A. Santo Tomds Chautla, Universidad Hispanoamericana, Jardin de Nifos Tlamashtilis, Escuela Primaria Josefa Ortiz de
Dominguez, Escuela Primaria Ali Chumacero, Escuela Primaria José Cleotilde Torres Ramos, Bachillerato Luis Bermidez Galicia, Mercado Hidalgo, Gran Hotel Puebla,
Universidad de los Angeles, Casa Azulai Puebla Hotel Boutique, 9no Regimiento Blindado de Reconocimiento de la 25 Zona Militar, Primaria Escudo Nacional, Bachillerato
Carlos Monsivdis y Colegio de Bachilleres del Estado de Puebla plantel 1 (COBAEP), Empresa importadora y exportadora de refacciones Diésel, Telesecundaria Vicente
Guerrero #68, Jardin de Nifos Josefa Ortiz de Dominguez, Museo Nacional de Ferrocarriles Mexicanos, Jardin de Niflos Tlamashtilis, Congreso del Estado, H.
Ayuntamiento de Pueblg, Iglesia de la Resurreccién, SSC, Universidad Alvart, Centro vacacional Metepec, Instituto Tecnolégico de Puebla, SECATI, Escuela Primaria Federal
Lic. Vicente Lombardo Toledo, Benemérito Instituto Normal del estado (BINE), Secretaria General de Gobierno del H. Ayuntamiento de Puebla, Secretaria de Movilidad e
Infraestructura del H. Ayuntamiento de Puebla, Empresa MAT ROLA, Centro Escolar José Maria Morelos y Pavén, Centro Municipal de Equinoterapia, Universidad Hispana
de Puebla y el Instituto Municipal de Planeacion.

*  Los temas impartidos fueron: Primeros auxilios, Uso y manejo de extintores, medidas preventivas ante inundaciones, plan familiar, Integraciéon de brigadas, basqueda y
rescate, recomendaciones generales de evacuacién ante el ler simulacro Nacional 2025, RCP sélo con las manos, NOM 008 SEGOB 2015 y Seguridad y Evaluacion,
Atragantamiento en bebés y adultos e Introduccién a la Proteccion Civil.

. Las Capacitaciones se llevaron a cabo en: Col. Loma Bonita Sur, Centro Histérico, La Loma, San Francisco Totimehuacan, el Riego Sur, Col. Cadete Vicente Suarez, Col.
Paseo de Arboledas, Santa Cataring, San José Xilotzingo, Infonavit San Jorge, San Pedro Zacachimalpa, Col. Zona Cementos de Atoyac, Granjas de San lIsidro, San
Baltazar Tetelq, EIl Carmen Huexotitla, Col. 5 de Mayo, Santo Tomas Chautla, SNTE, Bosques de Chapultepec, San Felipe Hueyotlipan y Unidad Magisterial México 68, Santa
Maria la Rivera, La Joya, San Francisco Totimehuacan, Centro Histérico, SNTE, Barrio de Xanenetla, J.A. La Resurreccion, Col. Cementos de Atoyac, La Ciénega, Aquiles
Serddén, América Norte, Jesls Gonzdlez Ortega, Infonavit Agua Santa, Belisario Dominguez, Santa Cruz Buenavista, Chula vista, Guadalupe Caleras y El Carmen.

+  Las difusiones de la cultura de proteccion civil son las capacitaciones impartidas, talleres y/o pléticas, por lo tanto, durante el periodo de enero a marzo se dieron: 41 en
total y de abril a junio se dieron: 49 en total.

Durante el periodo julio — diciembre de 2025, se capacitaron 3,383 personas en materia de prevencion.

«  Las Instituciones de las personas capacitadas fueron: Complejo de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, Instituto de la Juventud, CECATI 18 DGCFT, Vecinos de la
colonia, Vecinos de Minerales de Guadalupe, Vecinos de Loma Bella, Vecinos de San José Los Cerritos, Escuela Secundaria Tenochtitlén, Luis Cérdova Reyes, Preparatoria
General Lazaro Cardenas del Rio, Personal del ayuntamiento (briquds), Poder Judicial de la Federacion, Benemérito Instituto Normal del Estado (BINE), Escuela Normal
Superior Federalizada del Estado de Puebla, Colegio Esparza, Empresa CENEGAS GPT Services, Escuela Primaria Centenario 5 de Mayo, Banco de Alimentos CARITAS,
Vecinos de San Aparicio y Escuela Secundaria Venustiano Carranza.

+  Los temas impartidos fueron: Primeros auxilios, uso y manejo de extintores, seguridad y evacuaciéon, RCP solo con las manos, basqueda y rescate, NOM-008-SEGOB-
2015 y Plan Familiar.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora

. Hallazgos:

1) La dependencia informé mediante el Oficio Num. SSC/SDI/DGPE/DE/078/2025/DE y Oficio NUm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, que el sobrecumplimiento de la meta
obedecia a que la actividad se encontraba bajo demanda, puesto que su cumplimiento depende de las solicitudes por parte de la ciudadania, sin embargo, esto
no es asi, ya que no se encuentra etiquetada de esta manera. Ademds, precisan que, el nimero de solicitudes sobre cursos, jornadas, talleres y/o platicas en materia
de Proteccién Civil, en este afio 2025 se incrementé inusualmente, y el Departamento de Prevencién y Vinculacion con la finalidad de atender todas las peticiones de
las dependencias de gobierno y privadas, considerdé en su agenda de trabajo a todas, con el objetivo de brindar un buen servicio y atencion, lo que generé un
sobrecumplimiento en la meta programada, ya que esta actividad es a peticién de terceros. Asimismo, la dependencia informé mediante el Oficio Nam.
SSC/SDI/DGPE/DE/0134/2025/DE la aplicacion de criterio 3. Toda vez que el sobrecumplimiento de la meta programada obedece a la instruccion expresa del
Presidente Municipal de ampliar el alcance de la capacitaciéon para incluir a un mayor nimero de servidores publicos del H. Ayuntamiento de Puebla. Esta directriz,
alineada con la prioridad de profesionalizar al funcionariado, resulté en una cobertura que supero la cifra inicialmente proyectada, reflejando un impacto positivo y
ampliado en la administracién municipal. Sin embargo, la solicitud de aplicacion de criterio no resulté procedente toda vez que el exceso de su cumplimiento en su
meta programada, supone una mala estimacién de metas y planificacién de objetivos (programacién conservadora). Por o se evalué esta actividad en estado
“Critico”, en concordancia con lo validado en la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificaciéon emitida por la Contraloria Municipal, al corte de
diciembre.

PROMUPINNA: 35 Nifias, 20 Nifios, 558 Adolescentes Mujeres, 333 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 946.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
4. Ejecutar 1 proyecto en materia de capacitacién y difusion de la cultura de Proteccion Civil, mediante Estado No iniciado
Actividad 13.4 coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o A

iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos en materia de capacitacion y difusiéon de la cultura de Proteccién Civil, mediante
Indicador coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, municipales y/o Bajo demanda Si
iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd ningln proyecto en materia de capacitacion y difusiéon de la cultura de Proteccion Civil mediante coordinacién interinstitucional
derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo programada para el mes de diciembre, sin embargo no
presenté avances durante todo el ano, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada (NI)”.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE[DE[003/2026/DSE, se justificd que no se realizdé ninguna ejecucién de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 14 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: RO6041101011425B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

Fin OF de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacion del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, dotdndolo de equipamiento,

Proposito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global
Componente 14 LA15, LA 4.6, LA 413, LA 6.3 y LA 6.5 Fortalecimiento de las acciones de Seguridad Ciudadana alineadas al Sistema de Pronosticado:
P Justicia Penal, implementadas
Aceptable
. B X L L . X . L Estado Global
Indicador Porcentaje de asesorias de la Direccion Jur|<;l|f:a al elemento pO|ICI'0! como primer respondiente en eventos de detencion Trimestral:
para el requisitado del Informe Policial Homologado (IPH)
Aceptable
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Trimestral
Unidad Administrativa Direccién Juridica
Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje \ Asesoria Fija Acumulada
(Numero de asesorias que concluyen en documentos IPH requisitados / Total de asesorias
proporcionadas a elementos policiales para el llenado del IPH en eventos de
Vi/v2) * ion)* - -
( 1{)0)) detencién)100 V2 Asesoria Fija Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 1.00
100.00%
0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 1.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
0.00 0.00 755.00 0.00 0.00 688.00 0.00 0.00 782.00 0.00 0.00 785.00 3,010.00
99.31%
0.00 0.00 758.00 0.00 0.00 695.00 0.00 0.00 791.00 0.00 0.00 787.00 3,031.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 99.31% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 99.52%

Comentarios adicionales de los Avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se cumplié con el 99.31% de asesorias de la Direccién Juridica al elemento policial como primer respondiente en eventos de detencién para
el requisitado del Informe Policial Homologado (IPH), descrito de la siguiente manera:

Actividad 14.4: De las 3,031 asesorias para las puestas a disposicion ante la autoridad competente, con un total de 3,109 delitos, 3,010 terminaron en IPH, como a
continuacion se desglosa:

Durante el periodo enero-marzo, se describe la realizaciéon de 758 asesorias para las puestas a disposicion ante la autoridad competente, con un total de 794 delitos, 755
terminaron en IPH, como a continuacién se desglosa:

«  Enero: 247 Asesorias, 265 Delitos y 245 Asesorias que terminaron en IPH
«  Febrero: 247 Asesorias, 254 Delitos y 246 Asesorias que terminaron en IPH 264
+  Marzo: 264 Asesorias, 275 Delitos y 264 Asesorias que terminaron en IPH

Durante el periodo abril-junio, se describe la realizaciéon de las 695 asesorias para las puestas a disposiciéon ante la autoridad competente, con un total de 743 delitos, 688
terminaron en IPH, como a continuacion se desglosa:

«  Abril: 225 Asesorias, 233 Delitos y 224 Asesorias que terminaron en IPH
+  Mayo: 229 Asesorias, 254 Delitos y 224 Asesorias que terminaron en IPH
. Junio: 241 Asesorias, 256 Delitos y 240 Asesorias que terminaron en IPH

Durante el periodo julio-septiembre 2025, se describe la realizacion de las 791 asesorias para las puestas a disposicion ante la autoridad competente, con un total de 821
delitos, 782 terminaron en IPH, como a continuacion se desglosa:

. Julio: 265 Asesorias, 269 Delitos y 256 Asesorias que terminaron en IPH
«  Agosto: 248 Asesorias, 259 Delitos y 248 Asesorias que terminaron en IPH
- Septiembre: 278 Asesorias, 293 Delitos y 278 Asesorias que terminaron en IPH

Continaa...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 14 POR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101011425B
Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
. El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,
Propésito 01 I Y ) : . g - ) ) ) P
tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Estado Global
LA 15, LA 4.6, LA 4.13, LA 6.3 y LA 6.5 Fortalecimiento de las acciones de Seguridad Ciudadana alineadas al Sistema de Pronosticado:
Componente 14 . X
Justicia Penal, implementadas
Aceptable
i B i ) s . i . ) Estado Global
Indicador Porcentaje de asesorias de la Direccién Jur|Q|‘cc al elemento pollcp! como primer respondiente en eventos de detencion Trimestral:
para el requisitado del Informe Policial Homologado (IPH)
Aceptable
Frecuencia de Medicién/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Trimestral
Unidad Administrativa Direccién Juridica
Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje \ Asesoria Fija Acumulada
(Namero de asesorias que concluyen en documentos IPH requisitados / Total de asesorias
proporcionadas a elementos policiales para el llenado del IPH en eventos de
(v1/v2) * detencién)*100 . "
100) V2 Asesoria Fija Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 1.00
100.00%
0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 1.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
0.00 0.00 755.00 0.00 0.00 688.00 0.00 0.00 782.00 0.00 0.00 785.00 3,010.00
99.31%
0.00 0.00 758.00 0.00 0.00 695.00 0.00 0.00 791.00 0.00 0.00 787.00 3,031.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 99.31% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 99.52%
Comentarios adicionales de los Avances:
Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se describe la realizacion de las 787 asesorias para las puestas a disposicién ante la autoridad competente, con un total de 751
delitos, 785 terminaron en IPH, como a continuacién se desglosa:
+  Octubre: 283 Asesorias, 268 Delitos y 283 Asesorias que terminaron en IPH
+  Noviembre: 253 Asesorias, 244 Delitos y 253 Asesorias que terminaron en IPH
- Diciembre: 251 Asesorias, 239 Delitos y 249 Asesorias que terminaron en IPH
Cumplimiento del Indicador: 99.31%

Desempefio del Componente y Actividades

120.00%
110.00%
100.00% Promedio

90.00% 100.00% .
80.00% 30.00%

70.00%

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
Valor multiplicado por .70 10.00%
Valor multiplicado por .30 0.00%

99.31% 99.52%

De 90% a110.00%

69.52%

De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

N

. De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 14.1 1. LA 4.13 Reallizar 12 reportes de las pruebas de alcoholemia aplicadas en los operativos alcoholimetro Estad acoptablo
. (PROMUPINNA 1.9) e
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de las pruebas de alcoholemia aplicadas en los operativos alcoholimetro, realizados Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00

Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 12 reportes de las pruebas de alcoholemia aplicadas en los operativos alcoholimetro.

Durante el periodo enero-marzo, se realizaron 3 reportes de las pruebas de alcoholemia aplicadas en los operativos alcoholimetro, en los cuales se describe que se
llevaron a cabo un total de 275 pruebas de aire aspirado, las cuales se desglosan de la siguiente manera:

*  Negativo: 57

+  Aliento: 31

. Leve: 65

*  Moderado: 71

. Severo: 51

Durante el periodo abril-junio, se realizaron 3 reportes de las pruebas de alcoholemia aplicadas, que se llevaron a cabo un total de (284) pruebas de aire aspirado, las
cuales se desglosan de la siguiente manera:

+  Negativo: 69

+  Aliento: 35

. Leve: 61

*  Moderado: 58

. Severo: 61

Durante el periodo julio-septiembre 2025, se realizaron 3 reportes de las pruebas de alcoholemia aplicadas, que se llevaron a cabo un total de (313) pruebas de aire
aspirado, las cuales se desglosan de la siguiente manera:

+  Negativo: 59

. Aliento: 50

. Leve: 75

. Moderado: 57

. Severo: 72

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se realizaron 3 reportes de las pruebas de alcoholemia aplicadas, que se llevaron a cabo un total de (354) pruebas de aire
aspirado, las cuales se desglosan de la siguiente manera:

Negativo: 50
. Aliento: 49
. Leve: 97

. Moderado: 82
. Severo: 76

PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adolescentes Mujeres, 0 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 0
Derivado del la operatividad de la actividad, se aplica el criterio relativo del 26.9% conforme a los establecido en el PROMUPINNA.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 14.2 2. LA 4.6 Realizar 12 reportes de las Constancias de Integridad Fisica a las personas presentadas para ser EStodo Acepigble
3 puestas a disposicion del Juez Civico o Ministerio Plblico (cG15.2)
Unidad de medida Reporte
Indicador NGmero de reportes de Iog Congtgncms de Integrldqd Fi'SI(':Cl c'lqs’pe.rsonos presentodas para ser puestas a Bajo demanda No
disposicion del Juez Civico o Ministerio Publico, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00

Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 12 reportes de las Constancias de Integridad Fisica a las personas presentadas para ser puestas a disposicion del Juez Civico o
Ministerio Pablico.

Durante el periodo enero-marzo, se realizaron 3 reportes de las Constancias de Integridad Fisica a las personas presentadas para ser puestas a disposicion del Juez Civico
o Ministerio Publico, en los que se informa que se llevaron a cabo un total de 1,080 Constancias de Integridad Fisica, las cuales se desglosan de la siguiente manera:

+  Remitidas ante el Juez de Justicia Civica: 217

+  Remitidas ante el Ministerio Publico: 863

Durante el periodo abril-junio, se realizaron 3 reportes con total de 874 Constancias de Integridad Fisica, las cuales se desglosan de la siguiente manera:
«  Remitidas ante el Juez de Justicia Civica: 166
*  Remitidas ante el Ministerio Pablico: 708

Durante el periodo julio-septiembre 2025, se realizaron 3 reportes con total de 1,027 Constancias de Integridad Fisica, las cuales se desglosan de la siguiente manera:
+  Remitidas ante el Juez de Justicia Civica: 169
+  Remitidas ante el Ministerio PUblico: 858

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se realizaron 3 reportes con total de 1,014 Constancias de Integridad Fisica, las cuales se desglosan de la siguiente manera:
. Remitidas ante el Juez de Justicia Civica: 171
. Remitidas ante el Ministerio Pablico: 843
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 14.3 3. LA 6.5 Ejecutar 3 etapas del programa de fortalecimiento para la Direccion Juridica 4
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas del programa de fortalecimiento para la Direccién Juridica, ejecutadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pIc TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se ejecutaron 3 etapas del proyecto de fortalecimiento para la direcciéon juridica:

1 Primera etapa: Se conformé el documento que fungird como guia para la ejecucién del mismo, cuyo objetivo es mejorar el acondicionamiento de las instalaciones de
la Direccién Juridica. Dicho documento describe las etapas programadas para el fortalecimiento de las dreas que integran a la Direccion Juridica, equipandolas con
material que permita su desempernio y eficiencia en las actividades de acuerdo a las atribuciones propias de la Direccién, el alcance que se pretende lograr por etapa
desde las gestiones a realizar a la adquisiciéon del producto o servicio, asi como las gestiones a realizar con las Unidades Administrativas y proveedores
correspondientes.

2. Segunda etapa: Se realizan las gestiones para la adquisicion de 76 camisas de manga larga y 38 chalecos, ambos con logotipos de la SSC, por parte de la
Subsecretaria de Desarrollo Institucional se cuenta con oficio para iniciar el procedimiento de la misma.

3. Tercera etapa: Como parte de las gestiones realizadas dentro de la tercera etapa de fortalecimiento de la Direccion Juridica se girdé oficio de ndmero
$SC/DJ[4708/2025 a la Subsecretaria de Desarrollo Institucional a través del cual se solicita se informen las gestiones realizadas o la etapa del procedimiento para la
adquisicion de los servicios que se pretenden adquirir de acuerdo a lo programado para la presente actividad.

Como resultado del mismo, se adquirieron 76 camisas de manga larga y 38 chalecos con logotipos de la Secretaria para el personal de la Direccién Juridica, resaltando que
en seguimiento al memorando SSC/SDI/0952/2025 suscrito por elSubsecretario de Desarrollo Institucional en fecha 29 de septiembre de 2025 se hizo de conocimiento que:

El téner y mantenimiento para la impresora CANON, fue solicitado a la Enlace Administrativo mediante oficio ssc/sDI/1314/2025 y a la fecha se desconoce el estatus de
la solicitud.

Las 02 laptop para el correcto funcionamiento del operativo alcoholimetro, se informa que en este ejercicio fiscal 2025, no fue posible realizar la compra.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
4. LA 1.5 Elaborar 4 reportes de asesorias del llenado del IPH de las puestas a disposicion, asi como realizacién| Estado Aceptable
Actividad 14.4 de constancias de integridad fisica ante la autoridad competente, acompanadas del nimero de delitos y

faltas administrativas (CG 1.5.2) T S Réporté

NUmero de reportes de asesorias del llenado del IPH de las puestas a disposicién, asi como realizaciéon de
Indicador constancias de integridad fisica ante la autoridad competente, acompanadas del nimero de delitos y faltas| Bajo demanda No
administrativas, elaborados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00

REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00
Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se elaboraron 4 reportes sobre asesorias del llenado del IPH de las puestas a disposicién, , asi como realizaciéon de constancias de
integridad fisica ante la autoridad competente, acompafiadas del nimero de delitos y faltas administrativas

Durante el periodo enero-marzo, se describe la realizacion de 758 asesorias para las puestas a disposicion ante la autoridad competente, con un total de 794 delitos, 755
terminaron en IPH, como a continuacion se desglosa:

«  Enero: 247 Asesorias, 265 Delitos y 245 Asesorias que terminaron en IPH
«  Febrero: 247 Asesorias, 254 Delitos y 246 Asesorias que terminaron en IPH 264
«  Marzo: 264 Asesorias, 275 Delitos y 264 Asesorias que terminaron en IPH

Durante el periodo abril-junio, se describe la realizacién de las 695 asesorias para las puestas a disposicién ante la autoridad competente, con un total de 743 delitos, 688
terminaron en IPH, como a continuacion se desglosa:

«  Abril: 225 Asesorias, 233 Delitos y 224 Asesorias que terminaron en IPH
*  Mayo: 229 Asesorias, 254 Delitos y 224 Asesorias que terminaron en IPH
«  Junio: 241 Asesorias, 256 Delitos y 240 Asesorias que terminaron en IPH

Durante el periodo julio-septiembre 2025, se describe la realizaciéon de las 791 asesorias para las puestas a disposicion ante la autoridad competente, con un total de 821
delitos, 782 terminaron en IPH, como a continuacién se desglosa:

«  Julio: 265 Asesorias, 269 Delitos y 256 Asesorias que terminaron en IPH
«  Agosto: 248 Asesorias, 259 Delitos y 248 Asesorias que terminaron en IPH
«  Septiembre: 278 Asesorias, 293 Delitos y 278 Asesorias que terminaron en IPH

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se describe la realizacién de las 787 asesorias para las puestas a disposicion ante la autoridad competente, con un total de 751
delitos, 785 terminaron en IPH, como a continuacién se desglosa:

+  Octubre: 283 Asesorias, 268 Delitos y 283 Asesorias que terminaron en IPH
+  Noviembre: 253 Asesorias, 244 Delitos y 253 Asesorias que terminaron en IPH
- Diciembre: 251 Asesorias, 239 Delitos y 249 Asesorias que terminaron en IPH
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 14.5 5. LA 1.5 Elaborar 12 reportes de la orientacion y asesoria legal a elementos operativos |
Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de la orientacién y asesoria legal a elementos operativos, elaborados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pIc TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se elaboraron 12 reportes de la orientacion y asesoria legal a elementos operativos. El objetivo de dichos acompafamientos fue: Hacerle
saber al elemento policial el nivel de participacién que tendré en la diligencia para la que esté siendo citado, se le proporcione la informaciéon base para una debida
comparecencia y se brinde la asesoria legal adecuada.

Durante el periodo enero-marzo, se registra la realizaciéon de 64 acompafiamientos y asesorias legales a personal operativo, los cuales se desglosan de la siguiente
manera:

«  Asesorias juridicas: 28

+  Acompanamientos audiencias/juicios: 36

Durante el periodo abril-junio, se registra la realizacion de 71 acomparfiamientos y asesorias legales a personal operativo, los cuales se desglosan de la siguiente manera:
«  Asesorias juridicas: 35
+  Acompanamientos audiencias/juicios: 36

Durante el periodo julio-septiembre, se registra la realizacion de 44 acomparnamientos y asesorias legales a personal operativo, los cuales se desglosan de la siguiente
manera:

«  Asesorias juridicas: 25

+  Acompanamientos audiencias/juicios: 19

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se registra la realizacién de 19 acomparfiamientos y asesorias legales a personal operativo, los cuales se desglosan de la
siguiente manera:

«  Asesorias juridicas: 14

+  Acompanamientos audiencias/juicios: 05
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 14.6 6. LA 6.3 Gestionar 15 pagos de laudos o sentencias (Bajo demanda) |
Unidad de medida Pago
Indicador NUmero de pagos de laudos o sentencias, gestionados Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 7.00 15.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 18.00 26.00
Programado al corte: 15.00 Avances al corte: 26.00 Eficacia: 173.33%

Comentarios adicionales de los avances:
Actividad evaluada con el criterio 1: “Bajo Demanda”:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se informa que se gestionaron 26 pagos de laudos o sentencias de las siguientes personas:
1) Canizo Gémez José Oscar

2) Cruz escobar Rafael

3) Edgar Aguilar Pérez

4) Gonzélez Poblano Humberto Alejandro
5) Juan Acevedo Beristain

6) Leonardo Lépez Maravillas

7) Rocha Lépez Luz Maria

8) Torres Sanchez Angel Alfonso

9) Victor Cozatl Bravo

10) Marco Antonio Calderén Gonzdlez

11) César Jonathan Vega Moreno

12) José Hugo Lozada Lépez

13) José Manuel Herndndez Salazar

14) Gerardo ZUfiga Arce

15) Miguel Angel Gémez Olarte

16) Francisco de Jess Abraham Romero
17) Christian Geovanni Bando Limén.

18) Abraham Cuellar Huerta

19) Angélica Reyes Benitez

20) Erick Eduardo Flores Moreno

21) Beatriz Judrez Herndndez

22) Marco Addn Rendén Mena

23) Anselmo Rojas Monarca

24) Mauricio Briones Procopio

25) Edgar Aguilar Pérez

26) Eric Melo Cepeda

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: La dependencia mediante el OFICIO NUm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, informé el sobrecumplimiento de la meta derivado a un incremento de pago de
laudos en el mes de diciembre, en comparaciéon de los programados. Asimismo, la actividad se evaludé con el criterio 1: “Bajo Demanda”, sin perjuicio para el érea
ejecutora.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
7. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para garantizar las acciones de Seguridad Ciudadana | Estado No iniciado
Actividad 14.7 alineadas al Sistema de Justicia Penal, mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos

extraordinarios federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos de equipamiento y/o servicios para garantizar las acciones de Seguridad Ciudadana
Indicador alineadas al Sistema de Justicia Penal, mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos Bajo demanda Si
extraordinarios federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV DIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecuté ningn proyecto de equipamiento y/o servicios para garantizar las acciones de Seguridad Ciudadana alineadas al Sistema de
Justicia Penal, mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo

programada para el mes de diciembre, sin embargo no presentd avances durante todo el aio, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada
(CDEA

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE/DE[/003/2026/DSE, se justificd que no se realizé ninguna ejecucién de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 15 TOR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R060411010115258
Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
P El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de transito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,
Propésito 01 P P N : : ot : . : o
tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Estado Global
Componente 15 LA12,LA16,LA LI, LA 411y LA 4.2 Ejercicio de las funciones del personal operativo policial, supervisado Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones realizadas de supervision policial Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Medicion,
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Administrativa Direcci6n Juridica
Tipo de Férmula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Accion Acumulada Acumulada
(Namero de acciones de supervision policial realizadas / Total de acciones de supervisién
(Vijv2) * policial programadas)*100 )
100) V2 Accion Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
475.00 460.00 475.00 466.00 475.00 466.00 475.00 478.00 462.00 478.00 462.00 478.00 5,650.00
100.00%
475.00 460.00 475.00 466.00 475.00 466.00 475.00 478.00 462.00 478.00 462.00 478.00 5,650.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
475.00 460.00 475.00 466.00 475.00 466.00 475.00 478.00 462.00 478.00 462.00 478.00 5,650.00
100.00%
475.00 460.00 475.00 466.00 475.00 466.00 475.00 478.00 462.00 478.00 462.00 478.00 5,650.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 80.00% Eficacia global: 94.00%
Comentarios adicionales de los Avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 5,650 acciones de supervision policial, tal y como se describe:
+  Actividad 1: Se llevaron a cabo 375 pases de lista al personal operativo para prevenir la violacién a los principios, obligaciones y deberes que rigen la conducta policial.
+  Actividad 2: Se llevaron a cabo 510 acciones de supervision en operativos que tenga a bien desplegar la SSOP.
+___Actividad 3: Se llevaron a cabo 4,765 supervisiones a elementos de policia y trénsito..
Cumplimiento del Indicador: 100.00%

Desempefio del Componente y Actividades

120.00%
110.00%
100.00% Promedio

90.00%
80.00%
80.00% Fpisanasasas 24.00%

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%
Valor multiplicado por .70 10.00%
Valor multiplicado por .30 0.00%

100.00% 94.00%

De 90% a110.00%

70.00%

De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

N

. De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
iy 1. LA 1.1 Realizar 375 acciones de pase de lista al personal operativo para prevenir la violacién a los principios,
Actividad 15.1 - . . A =
obligaciones y deberes que rigen la conducta policial
Unidad de medida Accion
Indicador NUmero de acciones Fje pase de lista al persongl operativo para prevenir la \(lolauon a los principios, Bajo demanda NoO
obligaciones y deberes que rigen la conducta policial, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 31.00 32.00 31.00 32.00 31.00 32.00 31.00 31.00 31.00 31.00 31.00 31.00 375.00
REALIZADO 31.00 32.00 31.00 32.00 31.00 32.00 31.00 31.00 31.00 31.00 31.00 31.00 375.00
Programado al corte: 375.00 Avances al corte: 375.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, ante el periodo enero-diciembre 2025, se llevaron a cabo 375 pases de lista al personal operativo para prevenir la violacién a los
principios, obligaciones y deberes que rigen la conducta policial, que se desglosan de la siguiente manera:

Durante el periodo enero-marzo, se llevaron a cabo 94 pases de lista al personal operativo que se desglosan de la siguiente manera:
+  Regiones: 71

. Sector: 15

+  Grupos Especiales: 08

Durante el periodo abril-junio, se llevaron a cabo 95 pases de lista al personal operativo que se desglosan de la siguiente manera:
+  Regiones: 72

. Sector: 1

+  Grupos Especiales: 12

Durante el periodo julio-septiembre, se llevaron a cabo 93 pases de lista al personal operativo que se desglosan de la siguiente manera:
*  Regiones: 80

. Sector: 8

+  Grupos Especiales: 5

Durante el periodo octubre-diciembre, se llevaron a cabo 93 pases de lista al personal operativo que se desglosan de la siguiente manera:
*  Regiones: 75

*  Sector:9

+  Grupos Especiales: 9
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 15.2 2. LA 1.1 Realizar 510 acciones de supervisién en operativos que tenga a bien desplegar la SSOP A
Unidad de medida Accion
Indicador NUmero de acciones de supervisidon en operativos que tenga a bien desplegar la SSOP, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 41.00 44.00 41.00 44.00 41.00 44.00 41.00 44.00 41.00 44.00 41.00 44.00 510.00
REALIZADO 41.00 44.00 41.00 44.00 41.00 44.00 41.00 44.00 41.00 44.00 41.00 44.00 510.00
Programado al corte: 510.00 Avances al corte: 510.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se llevaron a cabo 510 acciones de supervision en operativos que tenga a bien desplegar la SSOP, que se desglosan de la siguiente
manera:

Durante el periodo enero-marzo, se llevaron a cabo 126 acciones de supervisién en operativos que se desglosan de la siguiente manera:

«  Operativo Contigo y en ruta: 1

*  Moto segura: 15

*  Alcoholimetro: 23

«  Fuerza de tarea: 35

+  Coordinado Abasto Confiable: 2

«  Coordinacién Operativa Regional: 3
« Transporte de la ciudad: 45

*  Metropolitano: 2

Durante el periodo abril-junio, se llevaron a cabo 129 acciones de supervision en operativos que se desglosan de la siguiente manera:
*  Moto segura: 8

*  Alcoholimetro: 13

«  Fuerza de tarea: 5

+  Coordinado Abasto Confiable: 3

«  Transporte de la ciudad: 85

*  Metropolitano: 1

+  Centinela: 14

Durante el periodo julio-septiembre, se llevaron a cabo 126 acciones de supervision en operativos que se desglosan de la siguiente manera:
*  Moto segura: 0

«  Alcoholimetro: 21

«  Fuerza de tarea: 0

+  Coordinado Abasto Confiable: 0

«  Transporte de la ciudad ahora Transporte Seguro: 61

+  Metropolitano: 0

«  Centinela: 44

Durante el periodo octubre-diciembre, se llevaron a cabo 129 acciones de supervisién en operativos que se desglosan de la siguiente manera:

. Moto segura: 0

. Alcoholimetro: 24

. Fuerza de tarea: 0

. Coordinado Abasto Confiable: 0

. Transporte de la ciudad ahora Transporte Seguro: 54
. Metropolitano: 0

. Centinela: 50

. Revero: 1

Pagina 138 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
2 3.LA 1.2 y LA 1.1 Realizar 4,765 supervisiones a elementos de policia y transito para prevenir la violacién a los Estads geeptabe
Actividad 15.3 e . . N . ol
principios, obligaciones y deberes que rigen la conducta policial
Unidad de medida Supervision
Indicador Ndmero de supervisiones a elementos de pollc!q y transito para prevenir la \{lolcuon a los principios, Bajo demanda No
obligaciones y deberes que rigen la conducta policial, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 403.00 384.00 403.00 390.00 403.00 390.00 403.00 403.00 390.00 403.00 390.00 403.00 4765.00
REALIZADO 403.00 384.00 403.00 390.00 403.00 390.00 403.00 403.00 390.00 403.00 390.00 403.00 4,765.00
Programado al corte: 4,765.00 Avances al corte: 4,765.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se llevaron a cabo 4,765 supervisiones a elementos de policia y transito, que se desglosan de la siguiente manera:

Durante el periodo enero-marzo, se llevaron a cabo 1,190 supervisiones a elementos de policia y trdnsito que se desglosan de la siguiente manera:

«  Zona: 955
«  Transito: 188
+  Grupos especiales: 47

Durante el periodo abril-junio, se llevaron a cabo 1,183 supervisiones a elementos de policia y transito que se desglosan de la siguiente manera:

+  Zona: 859
«  Transito: 228
*  Grupos especiales: 96

Durante el periodo julio-septiembre, se llevaron a cabo 1,196 supervisiones a elementos de policia y transito que se desglosan de la siguiente manera:

. Zona: 878
+  Transito: 222
+  Grupos especiales: 96

Durante el periodo octubre-diciembre, se llevaron a cabo 1,196 supervisiones a elementos de policia y trénsito que se desglosan de la siguiente manera:
+ Zona:858

+  Transito: 260
*  Grupos especiales: 78
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

. 4.1A 1.2 y LA 412 Realizar 12 reportes de la atencién ciudadana presencial del personal del Departamento de Estade Aceptable
Actividad 15.4

Asuntos Internos
Unidad de medida Reporte
Indicador Numero de reportes de la atencién ciudadana presenplol del personal del Departamento de Asuntos Bajo demanda NoO
Internos, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 12.00

Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se llevaron a cabo 12 reportes de la atencion ciudadana presencial

Durante el periodo enero-marzo, se brindaron un total de 122 atenciones que se desglosan de la siguiente manera:

. Entrega de documentos: 12
+ Informacién y asesoria: 66
+  Conductas contrarias al régimen disciplinario: 39
+  Entrega de pertenencias: 5

Durante el periodo abril -junio, se brindaron un total de 125 atenciones que se desglosan de la siguiente manera:

. Entrega de documentos: 11

+  Informacién y asesoria: 71

+  Conductas contrarias al régimen disciplinario: 30
+  Entrega de pertenencias: 13

Durante el periodo julio-septiembre, se brindaron un total de 156 atenciones que se desglosan de la siguiente manera:
+  Entrega de documentos: 1

+  Informacién y asesoria: 106

+  Conductas contrarias al régimen disciplinario: 38

+  Entrega de pertenencias: 11

Durante el periodo octubre-diciembre, se brindaron un total de 141 atenciones que se desglosan de la siguiente manera:

. Entrega de documentos: 5

. Informacién y asesoria: 85

. Conductas contrarias al régimen disciplinario: 41
. Entrega de pertenencias: 10
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
5. LA 4.2 Realizar 12 reportes de quejas y/o denuncias recibidas via DERI, por la Comisién Estatal de Derechos | Estado Aceptable
Actividad 15.5 Humanos o directa en la DAI en relacion a la actuacion de los miembros del servicio (PROMUPINNA
I .2 A .
Xvins)(Ppa 4.2) Unidad de medida Reporte

. Namero de reportes de quejas y/o denuncias recibidas via DERI, por la Comisién Estatal de Derechos 8

Indicador ! L. L. " - ¥ Bajo demanda No
Humanos o directa en la DAI en relacién a la actuacion de los miembros del servicio, realizados
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00

Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se elaboraron 12 reportes de quejas y denuncias recibidas via DERI, por la Comisién Estatal de Derechos Humanos o directa en la DAI en
relacion a la actuacién de los miembros del servicio

Derivado del conocimiento que hace una persona, por cualquier medio idéneo; respecto de actos u omisiones atribuibles al personal operativo de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana, en los cuales se presuma irregularidad o probable responsabilidad en el dmbito disciplinario, este érgano interno de control estd comprometido
ademdas de estar facultado de acuerdo al articulo 93 del Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad Ciudadana, a dar certeza y veracidad del procedimiento
administrativo que lleva a cabo, con apego al manual de procedimientos. Dicho procedimiento se conforma por actuaciones, diligencias y finalmente una determinacion,
que en muchos de los casos se acomparia de una recomendacion; en la cual se confirma o descarta el hecho motivo de la denuncia. Con lo cual damos legitimidad a este
ente de transparencia, al actuar de manera inclusiva e imparcial, con los ciudadanos que consideren afectados sus intereses o derechos de manera directa o indirecta. Al
mismo tiempo que permite que los servidores publicos, se apeguen a la legislacién vigente y rijan su actuar bajo los principios de eficiencia, imparcialidad, honestidad y
justicia; propios de todo buen gobierno.

Durante el periodo enero-marzo 2025, se llevaron a cabo 3 reportes de quejas y denuncias recibidas via DERI, por lo que, se dio seguimiento a un total de 72 quejas que se
desglosan de la siguiente manera:

*  Quejas recibidas por parte de la Comision Estatal de Derechos Humanos: 20

*  Quejas recibidas por via directa en la UAI: 52

Durante el periodo abril-junio 2025, se llevaron a cabo 3 reportes de quejas y denuncias recibidas via DERI, por lo que, se dio seguimiento a un total de 121 quejas que se
desglosan de la siguiente manera:

*  Quejas recibidas por parte de la Comision Estatal de Derechos Humanos: 40

*  Quejas recibidas por via directa en la UAL: 81

Durante el periodo julio-septiembre 2025, se llevaron a cabo 3 reportes de quejas y denuncias recibidas via DERI, por lo que, se dio seguimiento a un total de 141 quejas que
se desglosan de la siguiente manera:

*  Quejas recibidas por parte de la Comision Estatal de Derechos Humanos: 34

*  Quejas recibidas por via directa en la UAI: 107

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se llevaron a cabo 3 reportes de quejas y denuncias recibidas via DERI, por lo que, se dio seguimiento a un total de 98 quejas
que se desglosan de la siguiente manera:

. Quejas recibidas por parte de la Comisién Estatal de Derechos Humanos: 34

. Quejas recibidas por via directa en la UAI: 64

PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adolescentes Mujeres, 0 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 0
Derivado de la operatividad de la actividad , se aplica el criterio relativo del 26.9% conforme a los establecido en el PROMUPINNA.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 15.6 6.LA 1.6 y LA 4.11 Realizar 2,170 intervenciones individuales al personal de la SSC, asi como familiares directos Estado Acaptable
B por parte del Departamento de Apoyo Psicolégico (PROMUPINNA 1V.3)
Unidad de medida Intervencion

. NUmero de intervenciones individuales al personal de la SSC, asi como familiares directos por parte del .

Indicador AP ’ Bajo demanda No
Departamento de Apoyo Psicolégico, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV DiC TOTAL
PROGRAMADO 180.00 181.00 181.00 181.00 181.00 181.00 181.00 181.00 181.00 181.00 181.00 180.00 2170.00
REALIZADO 180.00 181.00 181.00 181.00 181.00 181.00 181.00 181.00 181.00 181.00 181.00 180.00 2,170.00

Programado al corte: 2,170.00 Avances al corte: 270.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se llevaron a cabo un total 2,170 intervenciones individuales por parte del Departamento de Apoyo Psicolégico. El objetivo de la ejecucion
de las Intervenciones Psicolégicas Individuales es, identificar de forma particular las dreas de oportunidad de los elementos que laboran en dicha instituciéon, abarcan todos
los @mbitos biopsicosociales, para lograr que efectlen y desarrollen un adecuado desempefio laboral dentro de la presente Secretaria de Seguridad Ciudadana. El presente
departamento se encuentra conformado por dos @reas siendo la de psicologia y nutricién, en ambas é@reas con enfoque clinico se realizan las actividades correspondientes
a la atencién individual como grupal, sin perder de vista que las intervenciones grupales se realizan de una forma integral, con la finalidad de dar la importancia de la
prevencion y atencion de la salud fisica y mental.

Durante el periodo enero-marzo 2025, se brind6 atencién de la siguiente forma:
« (137) intervenciones Familiares

+ (3) Academia de Formacién y Profesionalizacién Policial

+ (277) subsecretaria de operatividad policial

«  (46) subsecretaria de Inteligencia

« (10) subsecretaria de Desarrollo Institucional

. (32) Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata

. (4) Direccién Juridica

«  (4) Direccién de Proteccion Civil

+ (29)Direccion General de Control de Transito

Durante el periodo abril - junio 2025, se brind6 atencion de la siguiente forma:
« (n8) intervenciones Familiares

. (0) Academia de Formacion y Profesionalizacién Policial

«  (241) subsecretaria de operatividad policial

«  (45) subsecretaria de Inteligencia

«  (22) subsecretaria de Desarrollo Institucional

«  (46) Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata

«  (40) Direccién Juridica

« (1) bireccién de Proteccion Civil

«  (30)Direccién General de Control de Trdnsito

Durante el periodo julio - septiembre 2025, se brind6 atencién de la siguiente forma:
. 123) intervenciones Familiares

. 1) Academia de Formacion y Profesionalizacién Policial

+ (252) subsecretaria de operatividad policial

«  (36) subsecretaria de Inteligencia

«  (25) subsecretaria de Desarrollo Institucional

« (41) Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata

«  (26) Direccion Juridica

« (10) Direccién de Proteccion Civil

«  (29)Direccion General de Control de Transito

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se brindé atencion de la siguiente forma:
. 197) intervenciones Familiares
. (5) Academia de Formacion y Profesionalizacién Policial
+ (231) subsecretaria de operatividad policial
. 522) Subsecretaria de Inteligencia
29) Subsecretaria de Desarrollo Institucional
. (21) Direccién General de Emergencia y Respuesta Inmediata
«  (17) Direccion Juridica
. 6) Direccion de Proteccién Civil
«  (14) Direcciéon General de Control de Transito

PROMUPINNA: 137 Nifias, 150 Nifios, 54 Adolescentes Mujeres, 37 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 378
Derivado de la naturaleza operativa de la actividad, Gnicamente se relacionan a nifias, nifios y adolescentes.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 15.7 7.LA 1.6 Realizar 12 reportes de intervenciones nutricionales al personal de la SSC

Unidad de medida Reporte
Indicador NUmero de reportes de intervenciones nutricionales al personal de la SSC, realizados Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 12 reportes de intervenciones nutricionales al personal de la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

El objetivo de la ejecucidon de las Intervenciones nutricionales grupales, donde se propone que los elementos de la policia puedan crear buenos hébitos alimentarios, para
mejorar su estilo de vida esto a su vez los ayudard a prevenir enfermedades cronico degenerativas, tales como: hipertension, diabetes, obesidad, sobre peso entre otras.

Durante el periodo enero-marzo 2025, se llevaron a cabo un total 32 intervenciones nutricionales, las cuales se desglosan de la siguiente manera:
. Enero: 10

. Febrero: 12

. Marzo: 10

Durante el periodo abril -junio 2025, se llevaron a cabo un total 30 intervenciones nutricionales, las cuales se desglosan de la siguiente manera:
*  Abril:10

. Mayo: 10

+ Junio: 10

Durante el periodo julio -septiembre 2025, se llevaron a cabo un total 30 intervenciones nutricionales, las cuales se desglosan de la siguiente manera:
+  Julio: 10

+  Agosto: 10

+  Septiembre: 10

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se llevaron a cabo un total 30 intervenciones nutricionales, las cuales se desglosan de la siguiente manera:
. Octubre: 10

. Noviembre: 10

. Diciembre: 10
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
e 8.LA 1.6 y LA 4.11 Realizar 100 evaluaciones de desemperio de mandos hacia el personal a su cargo, asi como Estado geeRtab s

Actividad 15.8 .

alainversa

Unidad de medida Evaluacion

Indicador NUmero de evaluaciones de desemperio de mundgs hacia el personal a su cargo, asi como a la inversa, Bajo demanda No

realizadas

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 100.00
REALIZADO 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 100.00
Programado al corte: 100.00 Avances al corte: 100.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se llevaron a cabo un total de 100 evaluaciones de desempefio de mandos hacia el personal a su cargo, los cuales se desglosan a
continuacién:

Durante el periodo enero-marzo 2025, se llevaron a cabo un total de 25 evaluaciones de desemperio que se desglosan de la siguiente manera::
*  Grupos especiales: 6

« Departamento de vinculacién y apoyo en materia de busqueda de personas: 1
+ Regiones: 9

« Transito Sectores: 3

+  Departamento de resguardo vehicular: 1

+  Departamento de Procesamiento de la informacion: 1

«  Departamento de equipamiento: 1

« Direccién de Proteccion Civil: 1

« Departamento de recate urbano y grupo rel@dmpago:1

* Unidad de calidad en el servicio policial: 1

Durante el periodo abril-junio 2025, se llevaron a cabo un total de 25 evaluaciones de desempero que se desglosan de la siguiente manera::

«  Se realizaron 25 EVALUACIONES DE DESEMPENO DE MANDOS hacia el personal a su cargo, asi como a la inversa, esto por parte del personal del Departamento de Apoyo
Psicolégico, con personal operativo y administrativo, esto con el objetivo de realizar acciones preventivas en materia de salud mental y con ello mejorar el desempefio
de los miembros de esta Secretaria. No omito mencionar que dichas evaluaciones consisten en una serie de vinculos URL que al ingresar da acceso a la plataforma,
donde por medio de preguntas especificas dependiendo del cargo que se desempefia, se busca obtener la interaccion entre mandos y personal como a la inversa,
arrojando puntuaciones que aporten elementos de dreas de oportunidad para atender y mejorar la salud mental.

Abril: Mayo: Junio:

+ Zona 2 » Departamento de Reaccién Tactica *  Unidad de Acreditacion y Formacion Policial
* Zona 4 + Departamento Sector Centro «  Direccion de Planeacion

« Zonal * Subsecretaria de Inteligencia «  Servicios Establecidos

* Grupo de Proximidad Norte + Departamento de Procesamiento de Informacion < Zonab

* Zona 8 + Direccion General de Inteligencia y Politica Criminal « Zona6

.

Direccion de Grupos Especiales
Departamento Sector Centro Histérico
Departamento Sector Sur

Departamento de Asuntos Internos En total, se evaluaron 5 mandos.
Direccién Juridica
Direccion General de Emergencia y Respuesta

« Departamento Sector Norte Inmediata
« Zona 3 « Direccion General de Control de Transito
El total, se evaluados 10 mandos. + Departamento de Resguardo Vehicular

En total, se evaluaron 10 mandos.

Durante el periodo julio-septiembre 2025, se llevaron a cabo un total de 25 evaluaciones que se desglosan de la siguiente manera:

Julio: Agosto: Septiembre:
+ Zona7 + Direccion de Emergencias y Respuesta + Departamento de Procesamiento de la
+ Zona9 Inmediata Informacién
+ Zona8 +  GrupoK-9 + Direccion General de Inteligencia y Politica
+ Zona6 « Departamento de Atencién a Victimas Criminal
+ Zonab « Transito Sector Centro Histérico + Direccidon Region Norte
+ Departamento de Vinculacién y apoyo en + Departamento de Vinculacién y apoyo en + Direccion Juridica

materia de Bisqueda de Personas materia de Blisqueda de Personas + Departamento de Proteccién a Funcionarios
+ Zona2 + Zona 6 En total, se evaluaron 5 mandos
*+ Zonal *+ Zona?2
+ Zona 4 + Zona 6
+ Zona3 + Departamento Sector Sur
En total, se evaluaron 10 mandos « Direccién General de Inteligencia y Politica

Criminal

En total, se evaluaron 10 mandos

Continua...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
. 8.LA 1.6y LA 4.11 Realizar 100 evaluaciones de desemperio de mandos hacia el personal a su cargo, asi como Estado Qeeptabe
Actividad 15.8 P
alainversa
Unidad de medida Evaluacion
. NUumero de evaluaciones de desempefio de mandos hacia el personal a su cargo, asi como a la inversa, .
Indicador X Bajo demanda No
realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 100.00
REALIZADO 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 0.00 0.00 25.00 100.00
Programado al corte: 100.00 Avances al corte: 100.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se llevaron a cabo un total de 100 evaluaciones de desempefio de mandos hacia el personal a su cargo, los cuales se desglosan a
continuacién:

Durante el periodo octubre-diciembre 2025, se llevaron a cabo un total de 25 evaluaciones que se desglosan de la siguiente manera:

Octubre: Noviembre: Diciembre:

« Departamento Sector Sur + Zona 2 +  Grupo ROCA

« Zona 9 + Zona 4 « Zona3

« Zona7 * K-9 < K-9

« Zona 8 + Zona 3 . Departamento de Equipamiento
« Direccién de inteligencia + Departamento Trénsito Sur *  Monitores CALEA

« Departamento de Armamento y Equipo Policial + DRTR En total, se evaluaron 5 mandos.

Trénsito Sector Centro + Ciclos

« Departamento de Resguardo Vehicular * Zonal
« Departamento de Procesamiento de Informacion » Zona b
« Departamento de Equipamiento « Zona 7
El total, se evaluados 10 mandos. En total, se evaluaron 10 mandos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

. 9. LA 1.2 Capacitar 20 personas del Departamento de Asuntos Internos en Supervision Interna de la Funcién Estace Siice
Actividad 15.9 b=

Policial (CG 1.7.1)
Unidad de medida Persona

. NUmero de personas del Departamento de Asuntos Internos en Supervision Interna de la Funcién Policial, :

Indicador . Bajo demanda No
capacitadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 20.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Programado al corte: 20.00 Avances al corte: 0.00 Eficacia: 0.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada en estado “Critico”, por causas administrativas

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se informa que no hubo capacitaciones para personas del Departamento de Asuntos Internos en materia de Supervisién Interna de la
Funcion Policial; ya que es la Subsecretaria de Desarrollo Institucional, la encargada en realizar las gestiones necesarias para que se lleven a cabo los convenio con otras
instituciéon u organismo.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles a Mejora:

*  Hallazgos:

1) La dependencia informé mediante el Oficio Num. SSC/SDI/DGPE/DE/078/2025/DE, que se tiene como objetivo capacitar a los integrantes del Departamento de Asuntos
Internos para llevar a cabo una adecuada supervision a los elementos operativos; quienes a su vez tendrdn los elementos necesario para fortalecer la atenciéon a la
ciudadania de una manera inclusiva, cuya finalidad es generar impacto al brindar proteccion a los ciudadanos y al mismo tiempo comprometer a los elementos a
formar entornos seguros que den como resultado, mayor confianza de la ciudadania en las instituciones. Respecto al incumplimiento del mes de junio de 2025, se
menciona que se encontraba en proceso de revisién la contratacion del servicio, por adjudicaciones; del mismo modo, la dependencia informé mediante el OFICIO
NUm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, el incumplimiento de la actividad derivado a que no se cuenta con los recursos necesarios para su realizacién. Acorde a la
anterior justificacién, la actividad fue evaluada en estado “Critico”, en concordancia ademas por lo validado en la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de
Verificaciéon al corte del mes de diciembre, emitida por la Contraloria Municipal.

+ Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Fortalecer la programacion presupuestal mediante la validacion previa de la disponibilidad de recursos financieros y la implementaciéon de calendarios
sincronizados para los procesos de contratacion, asegurando la continuidad administrativa desde la planeacion hasta la ejecucion. (Tema: Programacién; Prioridad:
Baja
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
2 B 10. LA 1.2 Capacitar 8 personas pertenecientes al Departamento de Asuntos Internos, en Nutricion Clinica y Estado Critice
Actividad 15.10 g - L 8
abordaje terapéutico de la depresién y la ansiedad (CG 1.7.1)
Unidad de medida Persona

. NUmero de personas pertenecientes al Departamento de Asuntos Internos, en Nutricion Clinica y abordaje 3

Indicador Pa— P . A Bajo demanda No
terapéutico de la depresion y la ansiedad, capacitadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 8.00 0.00 0.00 0.00 0.00 8.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Programado al corte: 8.00 Avances al corte: 0.00 Eficacia: 0.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada en estado “Critico”, por causas administrativas

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se informa que no se realizé la capacitacion al Departamento de Asuntos Interiores, ya que es la Subsecretaria de Desarrollo Institucional,
es la encargada de realizar las gestiones necesarias para que se lleven a cabo los convenios con otras institucion u organismo.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

. Hallazgos:

1) Mediante el OFICIO NUm. SSC/SDI/DGPE/DE/0134/2025/DE, la dependencia solicité la aplicacién del criterio 4. “No iniciado por causas externas”. Toda vez que el
incumplimiento de la meta se debié a que el proceso de la capacitacion se encontraba en la fase de gestion y negociacion de un convenio de colaboracién con
una Institucién especializada. La finalidad de este acuerdo es garantizar que la capacitacion cumpla con todos los requisitos técnicos y de calidad establecidos.
Dado que los tiempos de formalizacion de estos instrumentos legales dependen de la disponibilidad y respuesta de la contraparte, se solicita que la actividad sea
evaluada bajo el criterio de "No iniciada por causas externas”. Sin embargo, debido a que no cumple con una justificacién valida para aplicar la solicitud del criterio 4,
la actividad es evaluada en estado “Critico”. Asimismo, mediante el OFICIO NGm. SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, la dependencia informé a la Contraloria Municipal
que no se concretd la capacitacion, derivado a que no se cuenta con los recursos necesarios para su realizacion. Sin embargo, la actividad es evaluada en estado
“Critico”.

« Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Fortalecer la programacién presupuestal mediante la validacion previa de la disponibilidad de recursos financieros y la implementacién de calendarios

sincronizados para los procesos de contratacién, asegurando la continuidad administrativa desde la planeacién hasta la ejecucion. (Tema: Programacién; Prioridad:
Baja)

Nivel Resumen Narrativo
11. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para el ejercicio de las funciones del personal operativo,| Estado No iniciado
Actividad 15.11 mediante coordinacioén interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, ]

municipales y/o iniciativa privada (Bajo Demanda) Unidad de medida Proyecto

Namero de proyectos de equipamiento y/o servicios para el ejercicio de las funciones del personal operativo,
Indicador mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios federales, estatales, Bajo demanda Si
municipales y/o iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecuté ningln proyecto de equipamiento y/o servicios para el ejercicio de las funciones del personal operativo, mediante coordinacion
interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo programada para el mes de diciembre,
sin embargo no presenté avances durante todo el afo, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada (NI)”.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, se justificd que no se realizé ninguna ejecucién de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel

Resumen Narrativo

Area funcional: R06041101011625B

Fin 01

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno

Propésito 01

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de tré@nsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,
tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Componente 16

LA 1], LA13,LA 18, LA113 y LA 2.1 Formacion para los cuerpos de Seguridad Ciudadana del municipio de Puebla, fortalecida

Estado Global
Pronosticado:

Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de cadetes graduados en el curso de formacion inicial Trimestral: '
Critico
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Ascendente Trimestral
Unidad Administrativa Academia de Formacion y Profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla
Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable n
Programado Realizado
Porcentaje Vi Cadete Acumulada Acumulada
(Namero de cadetes graduados / Nimero de cadetes que ingresan)*100
Vi/v2) *
( ]{)0)) V2 Cadete Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50.00 0.00 50.00 0.00 0.00 50.00 150.00
88.24%

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 55.00 0.00 60.00 0.00 0.00 55.00 170.00

CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.00 0.00 0.00 0.00 0.00 52.00 76.00
44.7%

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 55.00 0.00 60.00 0.00 0.00 55.00 170.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 50.66% Eficacia de las actividades: 61.34% Eficacia global: 53.86%

Comentarios adicionales de los Avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, la Academia de Formacién y Profesionalizaciéon de la Secretaria de Seguridad Ciudadana llevé a cabo la formacion de 76 cadetes mediante el
Curso de Formacién Inicial para Policia Preventivo Municipal.

El avance registrado en este periodo es el siguiente:

Actividad 16.1

« Julio: Se gradud la Generacién XLIV, correspondiente al periodo del 20 de enero al 16 de julio de 2025. De esta generacion egresaron 24 policias en formacion, 13 hombres
y I mujeres, quienes cumplieron satisfactoriamente con el adiestramiento, la capacitacién operativa y los lineamientos establecidos en el Programa Rector.

- Diciembre se gradud la Generacién XLV, correspondiente al periodo del 04 de Agosto al 15 de Diciembre de 2025. De esta generacion egresaron 52 policias en formacioén,
36 hombres y 16 mujeres, quienes cumplieron satisfactoriamente con el adiestramiento, la capacitacién operativa y los lineamientos establecidos en el Programa Rector.

Hall -A tos St ibles de Mejora:

9 P P

1 Es importante precisar que, la dependencia informé lo siguiente: “Octubre, se gradué la Generacién XLV, correspondiente al periodo del 18 de mayo al 16 de Octubre de
2025. De esta generacién egresaron 37 policias en formacién, 28 hombres y 9 mujeres, quienes cumplieron satisfactoriamente con el adiestramiento, la capacitacién
operativa y los lineamientos establecidos en el Programa Rector.” Sin embargo, de conformidad con la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de
Verificacion, al corte de diciembre, emitida por la Contraloria Municipal, sélo se validé la formacién de 76 elementos, correspondientes a los reportados en el mes de
julio y en diciembre. Por lo anterior, la actividad (616.1), asi como la eficacia del componente concluye en “Critico”.

2) Por otro lado, la eficacia de las actividades concluye en critico, por los incumplimientos de las actividades 16.1, 16.2 y 16.3, argumentando principalmente factores
asociados a la disponibilidad presupuestal y a condiciones externas de ejecucion que limitaron la realizacion de las acciones previstas.
3) Por tales motivos, la eficacia global del presente componente concluyé en estado “Critico”.

Continaa...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 16 SN SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101011625B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

Ein of de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacién y operaciéon conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de tré@nsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Propésito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global
Pronosticado:

Componente 16 LA 1], LA13,LA 18, LA113 y LA 2.1 Formacion para los cuerpos de Seguridad Ciudadana del municipio de Puebla, fortalecida

Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de cadetes graduados en el curso de formacion inicial Trimestral: ‘
Critico
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Ascendente Trimestral
Unidad Administrativa Academia de Formacion y Profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla
y p
Tipo de Férmula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable n
Programado Realizado
Porcentaje Vi Cadete Acumulada Acumulada
(Namero de cadetes graduados / Nimero de cadetes que ingresan)*100
*
(Vlé\g) V2 Cadete Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50.00 0.00 50.00 0.00 0.00 50.00 150.00
88.24%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 55.00 0.00 60.00 0.00 0.00 55.00 170.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.00 0.00 0.00 0.00 0.00 52.00 76.00
44.7%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 55.00 0.00 60.00 0.00 0.00 55.00 170.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 50.66% Eficacia de las actividades: 61.34% Eficacia global: 53.86%
P! 9
Desemperio del Componente y Actividades
120.00% 5 WV Y v
110.00%
100.00% Promedio
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
o0.00% 18.40%
40.00% . De 90% a110.00%
30.00%
o De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%
20.00% 35.46%
. o
Valor multiplicado por 70 10.00% . De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante
Valor multiplicado por .30 0.00%

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global

Pagina 149 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/[J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 16.1 1.LA1], LA 13, LA 1.8y LA 113 Formar 150 cadetes en el curso de Formacion Inicial para Policia Preventivo Estadg Critico
- Municipal (PROIGUALDAD 3.4.1) (PROMUPINNA 11.3)
Unidad de medida Cadete
Indicador NUmero de cadetes en el curso de Formacién Inicial para Policia Preventivo Municipal, formados Bajo demanda No
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50.00 0.00 50.00 0.00 0.00 50.00 150.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 24.00 0.00 0.00 0.00 0.00 52.00 76.00

Programado al corte: 150.00 Avances al corte: 76.00 Eficacia: 50.67%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad se evalué en estado “Critico” por cuestiones administrativas:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, la Academia de Formacién y Profesionalizacion de la Secretaria de Seguridad Ciudadana llevé a cabo la formacioén de 76 cadetes mediante
el Curso de Formacién Inicial para Policia Preventivo Municipal. El avance registrado en este periodo es el siguiente:

+  Julio: Se gradud la Generacién XLIV, correspondiente al periodo del 20 de enero al 16 de julio de 2025. En esta generacion egresaron 24 policias en formacion, de los
cuales 13 fueron hombres y 11 mujeres, quienes cumplieron de manera satisfactoria con el adiestramiento, la capacitacién operativa y los lineamientos establecidos
en el Programa Rector.

«  Diciembre: Se gradud la Generacién XLVI, correspondiente al periodo del 04 de Agosto al 15 de Diciembre de 2025. De esta generacion egresaron 52 policias en
formacioén, de los cuales 36 fueron hombres y 16 mujeres, quienes cumplieron satisfactoriamente con el adiestramiento, la capacitacion operativa y los lineamientos
establecidos en el Programa Rector.

Durante los periodos de formacién correspondientes a las generaciones XLIV, XLV y XLVI, si bien se implementaron acciones orientadas a su cumplimiento, se registré la baja
de 83 cadetes a lo largo del proceso formativo. Estas bajas se presentaron por multiples factores que incidieron directamente en el logro de la actividad programada, entre
los cuales se destacan:

. Dificultades econémicas y/o familiares.

+  Falta de vocacioén o inadecuada adaptacion al esquema de estudio, lo que derivé en renuncia voluntaria.

+  No presentacién o no aprobacién de la prueba de valor.

+  Abandono del proceso formativo.

+  Acumulacion de faltas al régimen disciplinario vigente.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: Es importante precisar que, la dependencia informé lo siguiente: “Octubre, se gradué la Generacién XLV, correspondiente al periodo del 18 de mayo al 16 de
Octubre de 2025. De esta generacién egresaron 37 policias en formacién, 28 hombres y 9 mujeres, quienes cumplieron satisfactoriamente con el adiestramiento, la
capacitacién operativa y los lineamientos establecidos en el Programa Rector.” Sin embargo, de conformidad con la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios
de Verificacion, al corte de diciembre, emitida por la Contraloria Municipal, sélo se validé la formaciéon de 76 elementos, correspondientes a los reportados en el mes de
julio y en diciembre. Por lo anterior, la actividad concluye en “Critico”.

PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adolescentes Mujeres, 0 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 0
Derivado de la operatividad de la actividad, se aplica el criterio relativo del 26.92% conforme a los establecido en el PROMUPINNA.
PROIGUALDAD: 36 Mujeres, 77 Hombres; Beneficiados totales: 113.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

AT TR SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
] - ] ’ ; Estado Critico
by 2.LA 21 Ejecutar 3 etapas del proyecto de mantenimiento menor y equipamiento de la Academia de
Actividad 16.2 » o R - l ah
Formacién y Profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla
Unidad de medida Etapa
Indicador Namero de etapas del proye_cto d_e mgntenlp’\_lento ment‘)r‘y‘equ|pam|ento'de la Academia de Formacion y Bajo demanda No
Profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla, ejecutadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 66.67%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada en estado “Critico”, por causas administrativas
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se ejecutaron 2 etapas del proyecto de mantenimiento menor y equipamiento de la Academia:

1 Primera etapa: Se conformé el documento que fungird como guia para la ejecucién del mismo.
. Definicion del alcance de la etapa: Etapa destinada a la conformacién propia del documento del proyecto/programa, el cual tiene por objetivo contar con la
infraestructura necesaria y bienes para cumplir con las directivas de CALEA.

+  Relacién de productos (bien, servicio, certificacién, etc) a obtener con la ejecucién del proyecto/programa.
A. $ 440,000 - Mantenimiento general de las instalaciones, aulas, dormitorios, baros, stand de tiro real, (pintura, canceleria, cerrajeria, plomeria, carpinteria).
B. $ 85,000 - Adquisicion de equipos para el gimnasio.
C. $ 80,000 - Material para la Instalacién de 5 racks metdlicos con cableado (HDMI) para conectar los proyectores en las aulas y equiparlos con punteros

lGser.

D. $ 80,000 - Adquisicién de equipo de computo y videoproyeccion (3 laptops y 2 proyectores).

E. $ 50,000 - Adecuacién de cabina de audio para dar de alta en Plataforma México.

F. $ 50,000 - Mantenimiento y reparacién de lavadoras.

G. $ 45,000 - Instalacién y mantenimiento de 3 aires acondicionados para aulas en el edificio académico.

H. $ 40,000 - Adquisicién de 3 Acces Point exteriores.

. $ 30,000 - Adquisicién de 10 UPS con 9 puertos.

J. $ 30,000 - Adquisicion 1 aire acondicionado con instalacion en el area de simulador de conduccién de vehiculos
K. $ 5,000 - Adquisicion de 12 equipos de radiocomunicacion VHF

+  Unidades administrativas que intervienen en el cumplimiento del proyecto/programa: Academia de Formacion y Profesionalizacion Policial del Municipio de
Puebla, Enlace Administrativo de la Secretaria de Administracion y Tecnologias de la informacién en la Secretaria de Seguridad Ciudadana.
. Fecha de conclusion de etapa 1: Febrero de 2025

2. Segunda etapa: En el mes de abril se realizd la ejecuciéon del proyecto, emitiendo MEMORANDUM N° SSC-AFPPMP-311/2025, dirigido al titular de la SSC, en donde se
reportan las gestiones realizadas a través de los oficios: SSC-AFPPMP/0355/2025, SSC-AFPPMP/0356/2025, SSC-AFPPMP/0360/2025, SSC-AFPPMP/0361/2025, SSC-

| awreceoeume

C-ATPIMP[0140/2025

culos, dermorias, banas, stand oe o rect

SSC-ATPFMP/0G58/2026 | 15/04/2026 |
(pirtuta, cancaiaria carrajeria pomara y

SIC-AFPPMPIOIEN2025 | 28/02/2075

carpntesia)
Matariol para fa Instaiackin de 5 rocks

P/ 03602026 | 15/04/2026

— ol

adqusicion oe

£5C-AFPPMP[0134/2025 | 18/02{2025

SSC-APPMPION?/2026 | 11/02/2026

PUPICREIT075 | 5/04/2005

Ak radkcomunizaciin YHF
63/2005 | $/04/2025 | Adquisicior do 10 UPS
364/202% | 1)09/2025 | ddquiskzion a3 toces
Adquizcion | are acondiionedo con

/022026
o208

SSC-AFPRLA[D365/2006 | B{04/2026 | Inatalositn ol Srac dasmulndorde | S5C-ATPAMP|0165/2025 | 27/02/2026
L onduccién de vaniculos
Adecncién de cobing de udio pora g ¢
1/04/2025 |~ HORAN @ de udlo pOradar o8 | (oo oopp masianas | wioal207s
| A olaon loforna Mekco

Asquis ©ion o8 sqyhos para gimpaso | SSC-aFRMP[0122/2025 | 11)02)2015

El proyecto de mantenimiento menor y equipamiento de la Academia de Formacién y Profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla no pudo implementarse dentro del
periodo programado, a pesar de haberse realizado las gestiones y solicitudes correspondientes, debido a factores asociados a la disponibilidad presupuestal y a
condiciones externas de ejecucion que limitaron la realizacién de las acciones previstas, al tratarse de circunstancias ajenas al dmbito de gestion de la unidad responsable.
Asimismo, la actividad fue reprogramada para el ejercicio fiscal 2026.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

* Hallazgos:

1) De acuerdo con el OFICIO SSC/SDI/DGPE/DE/0134/2025/DE, se justificé, el incumplimiento de la meta programada en agosto, derivado a que la gestién del
presupuesto depende del Enlace Administrativo (Oficio NGm. SECATI-DPVA-EA-SSC-5015-2025). SegUn los Oficios NGm. SSC-AFPPMP-718/2025 y 0770/2025, el retraso
también se atribuye a observaciones en la documentacion del proceso de entrega-recepcion del nuevo enlace administrativo. Sin embargo, toda vez que esta
actividad habia presentado avances en los periodos anteriores, no puede ser aplicado el criterio 4 “No iniciada por causas externas”.

2) Con relacién al seguimiento del Aspecto Susceptible de Mejora al corte del mes de septiembre, la dependencia informé que “En caso de no ser posible la realizacién
de dicha actividad, esta ser@ programada para el siguiente arno y se informara por los conductos oficiales.”, por lo que la actividad concluye en estado “Critico”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Critico
Actividad 16.3 3. LA 2.1 Ejecutar 3 etapas de adecuacion y equipamiento de la Pista del Infante

Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas de adecuacién y equipamiento de la Pista del Infante, ejecutadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 66.67%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada en estado “Critico”, por causas administrativas
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se ejecutaron 2 etapas del proyecto de adecuacién y equipamiento de la Pista del Infante.
1. Primera etapa: Se conformd el documento que fungird como guia para la ejecucién del mismo.
. Definicion del alcance de la etapa. Etapa destinada a la conformacion propia del documento del proyecto/programa, el cual tiene por objetivo la formacién del

personal en activo (grupos especiales) y cadetes, se requiere realizar précticas constantes para mejorar sus habilidades en el empleo téctico del armamento y
desplazamientos, especificamente en la pista del infante.

. Objetivo General. Ejecutar 3 etapas de adecuacion y equipamiento de la Pista del infante de la Academia de Formacioén y Profesionalizacion Policial del Municipio
de Puebla.
. Relacién de productos (bien, servicio, certificacién, etc) a obtener con la ejecucién del proyecto/programa. Conservacién y mantenimiento de dreas de

capacitacion y entrenamiento (pintura, impermeabilizacién, reparacién de obstéculos, etc.). Integracién de un domo superior en la casa téctica (para evitar el
deterioro del inmueble y del mobiliario con el que se equipa).

. Unidades administrativas que intervienen en el cumplimiento del proyecto/programa. Academia de Formacién y Profesionalizacién Policial del Municipio de
Puebla, Enlace Administrativo de la Secretaria de Administracion y Tecnologias de la informacién en la Secretaria de Seguridad Ciudadana.
. Periodo para la ejecucién de la etapa 1. Fecha de conclusion: febrero de 2025.

2. Segunda etapa: En el mes de abril se realizé el envié MEMORANDUM NO. SSC-AFPPMP-312/2025, dirigido al titular de la SSC, en donde se reportan la gestién realizada
con SSC-AFPPM/0370/2025:

FECHA DE
or|
Icio RECEPCION DESCRIPCION ANTECEDENTE

FECHA DE
RECEPCION

Consarvacién y
mantenimlento do &raas do
copocitacibn y

SSL: 16/o4/2020 |  ©NTenamiento {nlthu. ssc-
AFPPMP[0370/2025 mpemmeabilizacion y AFPPMP/0182/2025

reparocion de obstacuios) e

integrecién de un dome

| _superior en lo case tactica

28/02(202%

La adecuaciéon y equipamiento de la Pista del Infante no pudo implementarse dentro del periodo programado, a pesar de haber realizado las gestiones y solicitudes
correspondientes, debido a factores asociados a la disponibilidad presupuestal y a condiciones externas de ejecuciéon que limitaron la realizacién de las acciones previstas,
al tratarse de circunstancias ajenas al dmbito de gestion de la unidad responsable. Asimismo, la actividad fue reprogramada para el ejercicio fiscal 2026.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

. Hallazgos:

1) De aguerdo con el OFICIO SSC/SDI/DGPE/DE/0134/2025/DE, se justificé, el incumplimiento de la meta programada en agosto, derivado a que la gestién del
presupuesto depende del Enlace Administrativo (Oficio NUm. SECATI-DPVA-EA-SSC-5015-2025). Segun los Oficios NUm. SSC-AFPPMP-718/2025 y 771/2025, el retraso
también se atribuye a observaciones en la documentacion del proceso de entrega-recepcion del nuevo enlace administrativo. Sin embargo, toda vez que esta
actividad habia presentado avances en los periodos anteriores, no puede ser aplicado el criterio 4 “No iniciada por causas externas”.

2)  Con relacion al seguimiento del Aspecto Susceptible de Mejora al corte del mes de septiembre, la dependencia informé que “En caso de no ser posible la realizacion
de dicha actividad, esta serd programada para el siguiente ano y se informara por los conductos oficiales.”, por lo que la actividad concluye en estado “Critico”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
4. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para la formacién de los cuerpos de Seguridad Estado No iniciado
Actividad 16.4 Ciudadana, mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales,

estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda). Unidad de medida Proyecto

NGmero de proyectos de equipamiento y/o servicios para la formacién de los cuerpos de Seguridad
Indicador Ciudadana, mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, Bajo demanda Si
estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd ningin proyecto de equipamiento y/o servicios para la formacién de los cuerpos de Seguridad Ciudadana, mediante
coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo programada para el mes
de diciembre, sin embargo no presenté avances durante todo el ario, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada (N1)”.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

Hallazgos: Mediante SSC/SDI/DGPE/DE[/003/2026/DSE, se justificé que no se realizé ninguna ejecucion de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 17 TOR SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: RO6041101011725B

Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo

FinSl de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno

El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de trénsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,

Eroposito 01 tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania

Estado Global
Componente 17 LA12,LA13,LA14,LA15 LA16, LA18 LA 1Y, LA 1.1'0, LA 112, LA 113y LA 1.17 Profesionalizacién de los cuerpos de seguridad Pronosticado:
ciudadana, implementada
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de personas capacitadas y/o profesionalizadas Trimestral:
Aceptable
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Ascendente Mensual
Unidad Administrativa Academia de Formacién y Profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla
Tipo de Formula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Persona Acumulada Acumulada
(Namero de personas capacitadas y/o profesionalizadas / Total de personas programadas
(V) * a capacitar y/o profesionalizar)*100
100) V2 Persona Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
0.00 230.00 235.00 425.00 380.00 410.00 350.00 320.00 290.00 260.00 200.00 70.00 3,170.00
100.00%
0.00 230.00 235.00 425.00 380.00 410.00 350.00 320.00 290.00 260.00 200.00 70.00 3,170.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 240.00 202.00 250.00 224.00 349.00 225.00 183.00 176.00 541.00 476.00 276.00 3,142.00
99.12%
0.00 230.00 235.00 425.00 380.00 410.00 350.00 320.00 290.00 260.00 200.00 70.00 3,170.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 99.12% Eficacia de las actividades: 99.51% Eficacia global: 99.25%

Comentarios adicionales de los Avances:
Durante el periodo enero-diciembre de 2025, se capacité y/o profesionalizé a un total de 3,142 personas, desglosadas de la siguiente forma:

-+ Actividad 1: Se capacitaron a (300) elementos de la SSC (Hombres: 182 Mujeres: 118), en el curso sobre actuacion del policia como primer respondiente ante incidentes dd
violencia familiar y de género.

. Actividad 2: Se capacitaron a (179) elementos de la SSC (Hombres: 108 Mujeres: 71), en el curso de Protocolo Nacional de Primer Respondiente:
+  Actividad 3: Se capacitaron a (150) elementos de la SSC (Hombres: 83 Mujeres: 67), en el curso de atencién y tratamiento a personas con problemas de salud mental.
. Actividad 4: Se capacitaron a (150) elementos de la SSC (Hombres: 84 Mujeres: 66), en el curso de Plan Multiamenazas.

+  Actividad 5: Se capacitaron a (688) elementos de la SSC (Hombres: 428 Mujeres: 260), en el curso de Competencias Bésicas de la Funcién Policial (CBFP) y Facultades
Obligaciones.

. Actividad 6: Se capacitaron a (775) elementos de la SSC (Hombres: 470 Mujeres: 305), en el curso de Modelo de Proximidad Social.
. Actividad 7: Se capacitaron a (800) elementos de la ssc (Hombres: 488 Mujeres: 312), en el curso de Dignificacién Policial.
.+ Actividad 8: Se capacitaron a (100) elementos de la SSC (Hombres: 75 Mujeres: 25) , en el curso de_Habilidades Gerenciales.

Cumplimiento del Indicador: 99.12%

Desempefio del Componente y Actividades

SR A AN AN A A A AN EANAAAEAAAAAAAsASANAAANANANANAARAAAAAAANANANASAAAAMAARAASARARAARARARARRRRRRRRRSS

110.00%
. o . o .2 .
100.00% 99.12% 99.55% 99.25% Promedio

90.00% .
80.00% 29.87%

70.00%

60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

Valor multiplicado por .70 10.00%

De 90% a110.00%
69.38%

De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

. De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante
Valor multiplicado por .30 0.00%

Eficacia del Componente  Eficacia de las Actividades Eficacia Global FORM.O'|3.2024I|MPLAN.CG.DEIJI2427
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
1.LA13,LA 14, LA15y LA 117 Capacitar 300 personas en el curso sobre actuacion del policia como primer Estado Aceptable
Actividad 17.1 respondiente ante incidentes de violencia familiar y de género (CALEA) (PROIGUALDAD 3.4.1y 3.4.2)
(PROMUPINNA ViIL.4) (CG 1.7.1) Unigdi, Poria

. NUmero de personas en el curso sobre actuacion del policia como primer respondiente ante incidentes de 8

Indicador q 3 iR J B Bajo demanda No
violencia familiar y de género (CALEA), capacitadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 0.00 300.00
REALIZADO 0.00 57.00 30.00 29.00 4.00 30.00 30.00 28.00 27.00 27.00 38.00 0.00 300.00

Programado al corte: 300.00 Avances al corte: 300.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del cuarto trimestre 2025, se capacitaron a 300 elementos de la SSC (Mujeres: 118 Hombres: 182), en el curso sobre actuacién del policia como primer respondiente
ante incidentes de violencia familiar y de género:

Objetivo general: Fortalecer el modelo de actuacién policial vigente en nuestro pais, mediante la capacitacion y profesionalizacién que permita al policia de proximidad,
enfrentar el fenébmeno de las violencias en materia familiar y de género, mediante los conocimientos necesarios que aseguren su desemperfio eficiente en la prevencion y

actuacion de este tipo de hechos, a fin de contribuir con la formacién continua del Sistema de Carrera Policial y permanencia del personal policial y, con ello, fortalecer la
profesionalizacién integral de las corporaciones de seguridad pablica.

Durante el periodo enero-marzo 2025, se capacitaron a 87 elementos de la SSC:
Institucion que impartié el curso. Academia de Formacién Y profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla
Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacién. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastién, 72310 Puebla, Puebla

Desglose por mes de las personas capacitadas. Febrero Hombres: 31, Mujeres: 26, Total: 57, Marzo: Hombres: 17, Mujeres: 13, Total: 30.
Temas impartidos.

v Conceptos clave del Sistema de Género

Marco Juridico Internacional y Nacional en Materia de Proteccion de los Derechos Humanos de las Mujeres
Violencia contra las Mujeres

Criterios de la Intervencion Policial ante casos de Violencia contra las Mujeres

Actuacion Policial en casos de Violencia contra las Mujeres

Actuacion Policial en casos de Feminicidio

Actuacion Policial con enfoque diferencial

SRR RS

Durante el periodo abril-junio 2025, se capacitaron a 63 elementos de la SSC:
Institucion que impartié el curso. Academia de Formacién y Profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla
. Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacion. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastidn, 72310 Puebla, Puebla

Desglose por mes de las personas capacitadas. Abril Hombres: 15, Mujeres: 14, Total: 29; Mayo: Hombres: 4, Mujeres: 0, Total: 4, Junio: Hombres: 22, Mujeres: 8, Total: 30.
Temas impartidos.

v Lafuncién del primer respondiente en la Policia Preventiva.
Funciones y responsabilidades del Primer Respondiente.

Definicién de Género y su enfoque en la Seguridad Pablica.
Violencia Familiar y Violencia de Género.

El Protocolo de actuacioén policial en materia de violencia de género.
Intervencion Policial en casos de Violencia Familiar.

OPORSRNES

Durante el periodo julio-septiembre 2025, se capacitaron a 85 elementos de la SSC:
Institucién que impartié el curso. Academia de Formacién y Profesionalizaciéon Policial del Municipio de Puebla
Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacion. Boulevard Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastian, 72310 Puebla, Puebla

Desglose por mes de las personas capacitadas. Julio Hombres: 16, Mujeres: 14, Total: 30; Agosto: Hombres: 19, Mujeres: 9, Total: 28; Septiembre: Hombres: 18, Mujeres: 9,
Total: 27.

Temas impartidos.

v La funcién del primer respondiente en la Policia Preventiva.
Funciones y responsabilidades del Primer Respondiente.

Definicién de Género y su enfoque en la Seguridad Pablica.
Violencia Familiar y Violencia de Género.

El Protocolo de actuacion policial en materia de violencia de género.
Intervencion Policial en casos de Violencia Familiar.

AN NS

Cabe destacar que, dado que el municipio de Puebla cuenta con Declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres (DAVGM), estas capacitaciones son
sustanciales para cumplir con los mecanismos de prevencién y atencion, logrando fortalecer las habilidades del personal como primer respondiente ante incidentes de

violencia familiar y de género, que contribuye de manera efectiva a objetivos de largo alcance en materia de seguridad y proteccién social; por lo tanto, contar con mas
policias capacitados en esta area fundamental.

Durante el periodo octubre-noviembre 2025, se capacitaron a 65 elementos de la SSC:

+  Institucién que impartié6 el curso. Academia de Formacion y Profesionalizaciéon Policial del Municipio de Puebla

Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacion. Boulevard Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastian, 72310 Puebla, Puebla
Desglose por mes de las personas capacitadas. Octubre: Hombres: 18, Mujeres: 9, Total: 27; noviembre:: Hombres: 22, Mujeres: 16, Total: 38.
+  Temasimpartidos.

La funcién del primer respondiente en la Policia Preventiva.

Funciones y responsabilidades del Primer Respondiente.

Definicién de Género y su enfoque en la Seguridad Pablica.

Violencia Familiar y Violencia de Género.

El Protocolo de actuacion policial en materia de violencia de género.

Intervencion Policial en casos de Violencia Familiar.

.

PROIGUALDAD: 118 Mujeres, 182 Hombres; Beneficiados totales: 300
PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adolescentes Mujeres, 0 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 0
Derivado de la operatividad de la actividad, se aplica el criterio relativo del 26.9% conforme a los establecido en el PROMUPINNA.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

- 2.1A13,LA 14y LA 15 Capacitar 180 personas en el curso de Protocolo Nacional de Primer Respondiente (CG Estado Acepicble
Actividad 17.2 171)

Unidad de medida Persona
Indicador NUmero de personas en el curso de Protocolo Nacional de Primer Respondiente, capacitadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov piC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 180.00
REALIZADO 0.00 40.00 34.00 34.00 12.00 30.00 29.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 179.00
Programado al corte: 180.00 Avances al corte: 179.00 Eficacia: 99.45%

Comentarios adicionales de los avances:
Al corte del cuarto trimestre 2025, se capacitaron a 179 elementos de la SSC (Hombres: 108 Mujeres: 71), en el curso de Protocolo Nacional de Primer Respondiente:

Objetivo general: Dar a conocer los principios, bases generales, procedimientos y normas vigentes aplicables que regulan el marco juridico de la actuacién policial en su
funcién cotidiana, dotdndolos de los conocimientos tedricos, prdcticos, juridicos y técnicos para que las y los elementos de seguridad ciudadana desarrollen y adquieran los
saberes, habilidades y actitudes necesarios para cumplir con las tareas a desempefiar de acuerdo con las funciones y atribuciones.

Durante el periodo enero-marzo 2025:

+  Institucién que impartié el curso. Academia de Formacién Y profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla

+  Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacién. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastién, 72310 Puebla, Puebla
+  Temasimpartidos.

Marco Juridico

Estrategias y Herramientas de Investigacion Policial

Gestion de la Escena

Protocolos

Reportes de Investigacion

+  Desglose por mes de las personas capacitadas. Febrero Hombres: 24, Mujeres: 16, Total: 40; Marzo: Hombres: 20, Mujeres: 14, Total: 34

Lasks

Durante el periodo abril-junio 2025:

+  Institucién que impartié el curso. Academia de Formacién Y profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla

Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacién. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastién, 72310 Puebla, Puebla

+  Temas impartidos.

v Protocolo Nacional de Actuacion del Primer Respondiente.

v Protocolo de Actuacion del Policia con Capacidades para procesar el lugar de los hechos.

v Protocolo Nacional de Actuacion Traslado.

v Guia Nacional de cadena de Custodia.

Desglose por mes de las personas capacitadas. Abril: Hombres: (22), Mujeres: (12), Total: 34; Mayo: Hombres: (7), Mujeres: (5), Total: 12, Junio: Hombres: (15), Mujeres:
(1), Total: 30.

Durante el periodo julio-septiembre 2025:
+  Institucién que impartié el curso. Academia de Formacion Y profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla

Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacion. Boulevard Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastién, 72310 Puebla, Puebla
+  Temasimpartidos.

Protocolo Nacional de Actuacion del Primer Respondiente.
v Protocolo de Actuacion del Policia con Capacidades para procesar el lugar de los hechos.
v Protocolo Nacional de Actuacién Traslado.
v Guia Nacional de cadena de Custodia.
+  Desglose por mes de las personas capacitadas. Julio: Hombres: (20), Mujeres: (09), Total: 29.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 17.3 3.LA13,LA 1.4y LA 117 Capacitar 150 personas en el curso de atencién y tratamiento a personas con Estaco RE gD
y problemas de salud mental (CALEA) (CG 1.7.1)
Unidad de medida Persona
Indicador NUmero de personas en el curso de atencion y tratamlerjto a personas con problemas de salud mental Bajo demanda NoO
(CALEA), capacitadas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 150.00
REALIZADO 0.00 51.00 29.00 21.00 19.00 30.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 150.00
Programado al corte: 150.00 Avances al corte: | 150.00 | Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del cuarto trimestre 2025, se capacitaron a 150 elementos de la SSC (Hombres: 83 Mujeres: 67), en el curso de atencion y tratamiento a personas con problemas
de salud mental.

Objetivo general: Brindar a los elementos de policia los conocimientos y protocolos psicosociales necesarios para la atencién de hechos antisociales y delictivos que
involucren a personas con problemas de salud mental, con la finalidad de respetar sus derechos humanos y realizando el debido proceso dentro de sus funciones.

Durante el periodo enero — marzo 2025:
+  Institucion que impartié el curso. Academia de Formacioén y profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla.

. Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacién. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastién, 72310 Puebla, Puebla
+  Temas impartidos.

La importancia de la Salud Mental en la Actualidad

v Crisis y experiencia Traumdtica

v Problemas de Salud Mental en Nifios, Adolescentes y Adultos
v Intervencion ante crisis
v

v

<

Grupos vulnerables
Marco Normativo y Protocolo de Actuacién ante Personas con Problemas de Salud Mental
. Desglose por mes de las personas capacitadas. Febrero Hombres: 28, Mujeres: 23, Total: 51; Marzo: Hombres: 16, Mujeres: 13, Total: 29

Durante el periodo abril-junio 2025:
+  Instituciéon que impartié el curso. Academia de Formacioén y profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla.
Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacién. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastién, 72310 Puebla, Puebla

Desglose por mes de las personas capacitadas. Abril: Hombres: 15, Mujeres: 6, Total: 21; Mayo: Hombres: 10, Mujeres: 9, Total: 19, Junio: Hombres: 14, Mujeres: 16, Total: 30.
+  Temas impartidos.

Introduccioén a la salud mental Crisis y experiencia Traumdtica

Problemas de salud mental en nifios, adolescentes y adultos

Protocolos de actuaciéon y marcos normativos ante personas con problemas de salud mental
Atencién a victimas con padecimientos mentales

Protocolo de actuacién con presuntos responsables con problemas de salud mental (10 horas)

AN NL N NN
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

- 4.LA13,LA14,LA16,LA 110, LA 113y LA 117 Capacitar 150 personas en el curso de Plan Multiamenazas (CALEA) Estado Aceptable
Actividad 17.4

(cer7a)
Unidad de medida Persona
Indicador NUmero de personas en el curso de Plan Multiamenazas (CALEA), capacitadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 150.00
REALIZADO 0.00 52.00 29.00 21.00 18.00 30.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 150.00
Programado al corte: 150.00 Avances al corte: 150.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del cuarto trimestre del 2025, se capacitaron a 150 elementos de la SSC (Hombres: 84 Mujeres: 66), en el curso de Plan Multiamenazas, los cuales se desglosan a
continuacion:

Objetivo general: El objetivo del programa de estudio es que el participante obtenga los conocimientos teéricos y la prdctica minima necesaria, relacionados con la

planeacion estratégica, que le permitan disefar profesionalmente las diferentes operaciones policiales, acorde a los Principios de Actuacion Constitucionales y con absoluto
respeto a los Derechos Fundamentales de todas las personas.

Durante el periodo enero-marzo 2025:
. Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacién. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastian, 72310 Puebla, Puebla
+  Temas impartidos.

v Marco Juridico

v ¢Qué es un Plan Multiamenazas?

v Gestion de Riesgo

v Rescate y Primeros Auxilios

Desglose por mes de las personas capacitadas. Febrero Hombres: 29, Mujeres: 23, Total: 52; Marzo: Hombres: 16, Mujeres: 13, Total: 29

Durante el periodo abril-junio 2025:
. Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacién. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastidn, 72310 Puebla, Puebla
+  Temas impartidos.

v ¢Qué es un Plan Multiamenazas?

v Gestion de Riesgo

v Rescate y Primeros Auxilios

v Hemorragia

Desglose por mes de las personas capacitadas. Abril: Hombres: 15, Mujeres: 6, Total: 21; Mayo: Hombres: 9, Mujeres: 9, Total: 18, Junio: Hombres: 15, Mujeres: 15, Total: 30.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 17.5 5.LA1.3,LA14, LA15LA18,LA 110y LA 113 Capacitar 690 personas en el curso de Competencias Bésicas de la Estado Aceptable;
2 Funcién Policial (CBFP) y Facultades y Obligaciones (CG 1.7.1)
Unidad de medida Persona
Indicador NUmero de personas en el curso de Competencias Bdsicas de la Funcién Policial (CBFP), capacitadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 90.00 90.00 120.00 120.00 120.00 90.00 60.00 0.00 0.00 690.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 68.00 108.00 109.00 109.00 97.00 78.00 119.00 0.00 0.00 688.00
Programado al corte: 690.00 Avances al corte: 688.00 Eficacia: 99.71%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo abril-diciembre 2025, se capacitaron 688 personas en el curso de Competencias Basicas de la Funcién Policial (CBFP) y Facultades y Obligaciones.

Durante el periodo abril-junio 2025, se capacitaron 285 personas.

. Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacion. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastién, 72310 Puebla, Puebla

+  Desglose por mes de las personas capacitadas. Abril: Hombres: (45), Mujeres: (23) , Total: (68); Mayo: Hombres: (66), Mujeres: (42) , Total: (108), Junio: Hombres: (68),
Muijeres: (41), Total: (109).

+  Temas impartidos.

Acondicionamiento Fisico y Uso de la Fuerza y Legitima Defensa

Armamento y Tiro Policial

Conduccién de Vehiculos Policiales

Detencién y Conduccién de Personas

Tipos de vigilancia y patrullaje.

Manejo de Baston PR-24

Operacion de Equipos de Radiocomunicacion

Primer Respondiente

TNEN

AN NENENEN

Durante el periodo julio-septiembre 2025: se capacitaron 284 personas.

. Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacion. Boulevard Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastidn, 72310 Puebla, Puebla

+  Desglose por mes de las personas capacitadas. Julio: Hombres: (71), Mujeres: (38) , Total: (109); Agosto: Hombres: (62), Mujeres: (35) , Total: (97), Septiembre: Hombres:
(49), Mujeres: (29) , Total: (78).

+  Temas impartidos.

Acondicionamiento Fisico y Uso de la Fuerza y Legitima Defensa

Armamento y Tiro Policial

Conduccién de Vehiculos Policiales

Detencién y Conduccién de Personas

Tipos de vigilancia y patrullaje.

Manejo de Bastén PR-24

Operacion de Equipos de Radiocomunicacion

Primer Respondiente

AN NN N

Durante el periodo octubre 2025, se capacitaron 119 personas.

. Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacion. Boulevard Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastiéan, 72310 Puebla, Puebla
. Desglose por mes de las personas capacitadas. Octubre: Hombres: (67), Mujeres: (52) , Total: (19).
. Temas impartidos.

Acondicionamiento Fisico y Uso de la Fuerza y Legitima Defensa

Armamento y Tiro Policial

Conduccién de Vehiculos Policiales

Detencién y Conduccién de Personas

Tipos de vigilancia y patrullaje.

Manejo de Baston PR-24

Operacion de Equipos de Radiocomunicacion

Primer Respondiente

TNEN

AN NENENEN
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 17.6 6.LA13,LA1.4,LA 1.8y LA 19 Capacitar 800 personas en el curso de Modelo de Proximidad Social

Unidad de medida Persona
Indicador NUmero de personas en el curso de Modelo de Proximidad Social, capacitadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt NoV DiC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 80.00 80.00 80.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 800.00
REALIZADO 0.00 40.00 80.00 77.00 63.00 120.00 57.00 58.00 71.00 55.00 52.00 102.00 775.00
Programado al corte: 800.00 Avances al corte: | 775.00 | Eficacia: 96.88%

Comentarios adicionales de los avances:

Al corte del cuarto trimestre de 2025, se capacitaron a 775 elementos de la SSC (Hombres: 470; Mujeres: 305), en el curso de Modelo de Proximidad Social, los cuales se
desglosan a continuacion:

Objetivo general: Desarrollar la metodologia de proximidad en casos précticos de su funcién policial, para identificar la utilidad del policia de proximidad; conocer el Modelo
de Policia de Proximidad y comprender los protocolos de actuacién de proximidad.

Durante el periodo enero-marzo 2025:
. Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacion. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastién, 72310 Puebla, Puebla

Temas impartidos.

v Policia de Proximidad

v Modelo de Policia de Proximidad

v Protocolos de Actuacién de Proximidad

v Metodologia para la Solucién de Problemas

v Prevencion situacional del Policia de Proximidad

Desglose por mes de las personas capacitadas. Febrero Hombres: 25, Mujeres: 15, Total: 40; Marzo: Hombres: 43, Mujeres: 37, Total: 80

Durante el periodo abril-junio 2025:

Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacién. Boulevard Gasoducto Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastién, 72310 Puebla, Puebla

Desglose por mes de las personas capacitadas. Abril: Hombres: 51, Mujeres: 26, Total: 77; Mayo: Hombres: 41, Mujeres: 22, Total: 63, Junio: Hombres: 69, Mujeres: 51, Total:
120.

Durante el periodo julio-septiembre 2025:
Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacion. Boulevard Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastién, 72310 Puebla, Puebla
Temas impartidos.
v Policia de Proximidad
v Modelo de Policia de Proximidad
v Protocolos de Actuacién de Proximidad
v Metodologia para la Solucién de Problemas
v Prevencién situacional del Policia de Proximidad

Desglose por mes de las personas capacitadas. Julio: Hombres: 35, Mujeres: 22, Total: 57; agosto: Hombres: 35, Mujeres: 23, Total: 58 , septiembre: Hombres: 47, Mujeres:
24, Total: 71

Durante el periodo octubre-diciembre 2025:
+  Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacion. Boulevard Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastién, 72310 Puebla, Puebla
+  Temas impartidos.

v Policia de Proximidad

v Modelo de Policia de Proximidad

v Protocolos de Actuacion de Proximidad

v Metodologia para la Solucién de Problemas

v Prevencion situacional del Policia de Proximidad

Desglose por mes de las personas capacitadas. Octubre: Hombres: 31, Mujeres: 24, Total: 55; Noviembre: Hombres: 29, Mujeres: 23, Total: 52 , Diciembre: Hombres: 64,
Mujeres: 38, Total: 102
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad17.7 |7.LA12,LA13,LA18,LA 19, LA 110y LA 113 Capacitar 800 personas en el curso de Dignificacion Policial (ce171)
Unidad de medida Persona
Indicador Ndmero de personas en el curso de Dignificacion Policial, capacitadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 0.00 800.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 340.00 386.00 74.00 800.00
Programado al corte: 800.00 Avances al corte: 800.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo Octubre-Diciembre 2025: se capacitaron 800 personasen el curso de Dignificacion Policial.
. Lugar en donde se llevé a cabo la capacitacion. Boulevard Gasoducto s/n, Colonia Bosques de San Sebastidn, 72310 Puebla, Puebla
+  Desglose por mes de las personas capacitadas. Octubre: Hombres: (195), Mujeres: (145) , Total: (340), Noviembre: Hombres: (254), Mujeres: (132), Total: (386),
Diciembre: Hombres: (39), Mujeres: (35) , Total: (74).
+  Temas impartidos.
v Imagen e identidad policial
v Comunicacién verbal y no verbal
v Educacién financiera
v Facultades y obligaciones del policia
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo

Estado Aceptable
Actividad 17.8 8.LA 110 y LA 112 Capacitar 100 personas en el curso de Habilidades Gerenciales (CG 1.7.1)

Unidad de medida Persona
Indicador NUmero de personas en el curso de Habilidades Gerenciales, capacitadas Bajo demanda No

CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 30.00 35.00 35.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100.00 100.00
Programado al corte: 100.00 Avances al corte: 100.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Durante el periodo octubre-diciembre de 2025, se llevo a cabo la capacitaciéon de 100 personas en el curso de Habilidades Gerenciales.
A través del convenio de colaboracién con la Universidad Andhuac de Puebla, se logré concretar la capacitacion y evalt

ion de 100 personas de la Secretaria de
Seguridad Ciudadana del Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, distribuidas en 75 hombres y 25 mujeres.

Dicha capacitaciéon abarcé el siguiente temario:

Cognicién

Inteligencia emocional

Dominancia cerebral

Estilo social

Perfil de motivacion

Estilo gerencial

Inventario de valores organizacionales
Personalidad

S o e oS & O e o
o e e o

Lo anterior, con la finalidad de verificar que el personal de mandos cuenta con las destrezas de liderazgo estratégico, comunicacioén efectiva, gestion de desempefio,
planeacion, organizacion, ética, responsabilidad social y perspectiva de género.

Nivel Resumen Narrativo
9. Ejecutar 1 proyecto para continuar la profesionalizacion del personal en activo de la Secretaria, mediante | Estado No Iniciado
Actividad 17.9 coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o
iniciativa privada (Bajo demanda). Unidad de medida Proyecto
NUmero de proyectos para continuar la profesionalizacién del personal en activo de la Secretaria, mediante
Indicador coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o Bajo demanda Si
iniciativa privada, ejecutados
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd algin proyecto para continuar la profesionalizacién del personal en activo de la Secretaria mediante coordinacion
interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo programada para el mes de diciembre,
sin embargo no presenté avances durante todo el afio, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada (ND)".
Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
+  Hallazgos: Mediante $SC/SDI/DGPE/DE/003/2026/DSE, se justificd que no se realizd ninguna ejecucién de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

GO O TR SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo Area funcional: R06041101011825B
Fin 01 Contribuir a la reduccién de la incidencia delictiva patrimonial en el municipio de Puebla, para el mejoramiento del entorno social, mediante un cuerpo
de seguridad profesionalizado, capacitado y equipado, en coordinacion y operacién conjunta con los tres érdenes de gobierno
£ i El municipio de Puebla cuenta con una estrategia de consolidacién del cuerpo policial y de tr@nsito, unificando la imagen, doténdolo de equipamiento,
Propésito 01 P P . : : ot : . . -
tecnologia y certeza juridica, a fin de brindar una mayor seguridad fisica y patrimonial a la ciudadania
Estado Global
LA1],LA14,LA18, LAY, LA 113, LA 116 y LA 117 Calidad de la capacitacion en la Academia de Formacion y Profesionalizacién | Pronosticado:
Componente 18 d o .
Policial del Municipio de Puebla, fortalecida
Aceptable
. . . o . L . » Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones realizadas de for"tclec!mle.r’\to ala calidad de la capacitacion para la Academia de Formaciony Trimestral:
Profesionalizacién Policial del municipio de Puebla —
Critico
Frecuencia de Medicion/
Tipo Dimensién Sentido del Indicador Comportamiento del Indicador Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Trimestral
Unidad Administrativa Academia de Formacion y Profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla
Tipo de Férmula Método de Calculo No. |Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
Porcentaje Vi Accion Acumulada Acumulada
(NL’lmero de acciones realizadas de fortalecimiento a la calidad de la capacitacion | Total
(Vijv2) * de acciones programadas de fortalecimiento a la calidad de la capacitacion)*100
100) V2 Accion Acumulada Acumulada
CALENDARIO - PROGRAMADO
TOTAL META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.00 0.00 0.00 1.00 0.00 10.00 21.00
100.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.00 0.00 0.00 1.00 0.00 10.00 21.00
CALENDARIO - REALIZADO
TOTAL AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 12.00 13.00
61.90%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.00 0.00 0.00 1.00 0.00 10.00 21.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION

Eficacia del componente: 61.90% Eficacia de las actividades: 86.67% Eficacia global: 69.33%

Comentarios adicionales de los Avances:

Durante el periodo enero-diciembre de 2025, se llevaron a cabo 13 acciones de fortalecimiento a la calidad de la capacitacion para la Academia de Formacion

Profesionalizacién Policial del municipio de Puebla.

+  Actividad 18.2: Octubre se llevd a cabo 1 acreditaciéon de la Academia de Formacién y Profesi lizacién Policial ante CALEA para continuar la profesionalizacion de
personal en activo de la Secretaria, mediante coordinacién interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada
La instituciéon obtuvo el estatus de "en cumplimiento’ tras la revision de los documentos probatorios para cada directiva.

+  Actividad 18.3 Diciembre: La Academia de Formacién y Profesionalizacién Policial realizdé oportunamente las gestiones necesarias para la acreditacion de 12 instructores
ante la Universidad Mexiguense.

Hallazgos - Aspectos Susceptibles de Mejora:

+ Hallazgos: Se detectd retrasos recurrentes en la liberacién de pagos administrativos para la obtencion de certificaciones y acreditaciones de instructores ante Id
Universidad Mexiquense de Seguridad, lo que derivé en el incumplimiento parcial de la meta establecida de la actividad 3 (con solo 12 acreditaciones validadas al cierre
de 2025, conforme a la Matriz de Revisiones Administrativas emitida por la Contraloria Municipal). Por tal motivo, se afecté el cumplimiento del presente indicador.
perjudicando asi la eficacia del componente, de las actividades y, por tanto, la eficacia global.

Cumplimiento del Indicador: 61.90%

Desempefio del Componente y Actividades

120.00%
110.00%
100.00% Promedio
90.00% 86.67%

80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%

Valor multiplicado por .70 10.00%

AR AaRaasaasaazsanssasassaassnasasnsansnnsen AR amasasaastansnsasatatasasnanasasnsasanananns

61.90% 69.33%
26.00%

De 90% a110.00%

43.33% De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

. De 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante

Valor multiplicado por .30 0.00%

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global FORM_0'|3.2024I|MPLAN.CG_DEIJI2427
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 18.1 1. LA 11, LA 113y LA 116 Gestionar 1,00 evaluaciones de control de confianza a personal de nuevo ingreso y en Estado Aceptable
. activo (permanencias y promociones) de la $SC (Bajo demanda) (FORTAMUN)
Unidad de medida Evaluacion
Indicador Numero de evaluaciones de control de con‘flonza a personal de nuevo ingreso y en activo (permanencms y Bajo demanda si
promoz:|ones) de la SSC, gestionadas
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov Dic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 150.00 110.00 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00 0.00 1100.00
REALIZADO 0.00 0.00 23.00 145.00 74.00 134.00 122.00 157.00 247.00 152.00 121.00 107.00 1282.00

Programado al corte: 1,110.00 Avances al corte: 1,282.00 Eficacia: 116.55%

Comentarios adicionales de los avances:

Actividad evaluada con el criterio 1: “Bajo Demanda”:

Al corte del cuarto trimestre, se gestionaron 1,282 evaluaciones de control de confianza a personal de nuevo ingreso (377) y en activo (permanencias y promociones
(905)) de la SSC.

Con el fin de contar con policias confiables y en apego a las leyes que nos rigen donde se establece en Ley General Del Sistema Nacional De Seguridad Publica en el Articulo
56, que dice “Los integrantes de las Instituciones de Procuracion de Justicia deberdn someterse y aprobar los procesos de evaluacion de control de confianza y del
desempeniio con la periodicidad y en los casos que establezca la normatividad aplicable. Asi como en el articulo 88 de la misma ley que indica La permanencia es el
resultado del cumplimiento constante de los requisitos establecidos en la presente Ley para continuar en el servicio activo de las Instituciones Policiales.

Durante el periodo enero-marzo 2025, se gestionaron 23 evaluaciones de control de confianza, las cuales se desglosan de la siguiente manera:
+  Nuevoingreso: 23

Derivado de la falta de convenios firmados entre el Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad Publica y del Honorable Ayuntamiento del Municipio
de Puebla mediante la Secretaria de Seguridad Ciudadana, el Centro de Evaluacion determiné la espera de la aprobacion y liberaciéon del Recurso Fondo para el
Fortalecimiento de las Instituciones de Seguridad Publica (FOFISP) para iniciar evaluaciones para la corporacion.

Durante el periodo abril-junio 2025: se gestionaron 353 evaluaciones de control de confianza, desglosadas de la siguiente manera:

»  Nuevoingreso: 113
+  Permanencias y promociones: 240

Durante el periodo julio-septiembre 2025: se gestionaron 526 evaluaciones de control de confianza, desglosadas de la siguiente manera:

*  Nuevoingreso: 90
+  Permanencias y promociones: 436

Durante el periodo octubre-diciembre 2025: se gestionaron 380 evaluaciones de control de confianza, desglosadas de la siguiente manera:

. Nuevo ingreso: 151
. Permanencias y promociones: 229

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

+  Hallazgos: La dependencia justifico las variaciones de la meta del indicador a través del Oficio Nam. SSC/SDI/DGPE/DE[/057/2025/DE y OFICIO
$SC/sDI/DGPE[DE[0139/2025/DE y SSC/SDI/DGPE/DE[003/2026/DSE, sefialando que la actividad “Bajo Demanda”, estuvo sujeta a cuestiones externas. En tal razén,
concluye la actividad en estado “Aceptable”
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
o 2.1A1.9, LA 113y LA 117 Mantener 1 acreditacion de la Academia de Formacion y Profesionalizacion Policial Estado Aceptable
Actividad 18.2
ante CALEA
Unidad de medida Acreditacion
. NUmero de acreditaciones de la Academia de Formacion y Profesionalizacién Policial ante CALEA, N
Indicador . Bajo demanda No
mantenidas
CALENDARIO
PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NoV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Durante el periodo enero - diciembre de 2025, se llevé a cabo 1 acreditacion de la Academia de Formacion y Profesionalizacion Policial ante CALEA para continuar la
profesionalizaciéon del personal en activo de la Secretaria, mediante coordinacién interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales
y/o iniciativa privada.

Resultados de la Acreditacion CALEA
e Estatus General: La institucion obtuvo el estatus de "en cumplimiento’ tras la revision de los documentos probatorios para cada directiva.
e Periodo Evaluado: Los resultados corresponden a la auditoria de las pruebas de cumplimiento para el afio 1 de la reacreditacion.
e Desempefio en Entrevistas: Se validaron positivamente las entrevistas realizadas, reconociendo el esfuerzo de la Academia por mejorar sus procedimientos internos.
e Dictamen del Evaluador: El reporte final, elaborado por Anibal Rodriguez Aguirre, confirma que se cumplen los estdndares exigidos por la Comision de Acreditacion
de Agencias de Aplicacion de la Ley (CALEA).

Nivel Resumen Narrativo

. 3.LA14,LA 1.8y LA113 Obtener 20 certificaciones (y/o ccreditccic’)n) ante una instancia capacitadora externa Estado Critico |‘
Actividad 18.3 . ) X A - -

para los Instructores de la Academia de Formacién y Profesionalizacién Policial del Municipio de Puebla
Unidad de medida Certificacion
Indicador NGmero de certificaciones (y/o acreditacion) ante una instancia capacitadora externa para los Instructores Baio demanda No
de la Academia de Formacién y Profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla, obtenidas I
CALENDARIO

PROGRAMADO/
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 10.00 20.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 .00 0.00 0.00 0.00 12.00 12.00

Programado al corte: 20.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 60.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad se evalGa en estado “Critico” por cuestiones externas:

Durante el periodo enero-diciembre 2025: Se reporta la obtencioén de 12 certificaciones ante una instancia capacitadora externa para los Instructores de la Academia de
Formacién y Profesionalizacion Policial del Municipio de Puebla.

Es importante sefialar que cada instructor podia participar para obtener hasta 4 certificaciones, las cuales se lograron obtener derivado de las diferentes gestiones
administrativas para el proceso de acreditacion de Aspirante a Instructor Evaluador en Competencias Bdsicas de la Funcion del Policia Preventivo en la Universidad
Mexiquense de Seguridad, tras realizar el pago correspondiente.

Hallazgos - Aspectos Susceptibles de Mejora:

* Hallazgos:

1) Del mismo modo, la dependencia reporté que las acreditaciones originales se encuentran en proceso de entrega ya que se requetia enviar a la Universidad Mexiquense
de Seguridad el comprobante de pago, mismo que ya fue solicitado de manera formal a la Subsecretaria de Desarrollo Institucional a través de los Memordndum SSC-
AFPPMP-1024/2025 y SSC-AFPPMP-006/2026. En tal sentido, se reporté que, en Julio: La Academia de Formacién y Profesionalizacién Policial realizé oportunamente las
gestiones necesarias para la acreditacién de 7 instructores ante la Universidad Mexiquense, quedando pendiente entrega de las certificaciones (y/o acreditacion),
debido a la liberaciéon del pago por parte del Enlace Administrativo. En Diciembre: La Academia de Formacién y Profesionalizacién Policial realizé oportunamente las
gestiones necesarias para la acreditacién de 15 instructores ante la Universidad Mexiquense, quedando pendiente entrega de las certificaciones (y/o acreditacion),
debido a la liberacién del pago por parte del Enlace Administrativo.

2) Sin embargo, la actividad se evalla en estado “Critico” en concordancia con lo validado en la Matriz de Revisiones Administrativas a los Medios de Verificacion, emitida
por la Contraloria Municipal al corte de diciembre, ya Gnicamente valida la obtencion de 12 certificaciones al cierre de 2025. Se argumenta que la ejecucion de la
actividad estuvo condicionada por factores asociados a la ejecucion presupuestal y por condiciones externas. Como medio de verificacion de aquellas certificaciones
de valoradas, se contd con el correo electrénico emitido por la Universidad Mexiquense, en el cual se confirma que esté pendiente la liberacion del pago necesario para
la entrega de las certificaciones y/o acreditaciones correspondientes.

« Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Institucional: Estandarizar y optimizar los flujos de autorizacion y liberacién presupuestal para certificaciones institucionales, mediante la definicion de plazos maximos
en el proceso administrativo y la implementacion de un sistema de seguimiento automatizado que garantice la continuidad entre solicitud, pago y entrega de
documentos acreditantes. (Tema: Operacioén; Prioridad: Media)

Pagina 165 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J[2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025
AVANCES AL PERIODO: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES SO SECRETARIA DE SEGURIDAD

CIUDADANA

Nivel Resumen Narrativo
4. Ejecutar 1 proyecto de equipamiento y/o servicios para fortalecer la calidad de la estrategia de Estado No Iniciado
Actividad 18.4 profesionalizacién para el personal de la Academia mediante coordinacién interinstitucional derivado de

recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada (Bajo demanda q .
P vl P (Baj ) Unidad de medida Proyecto

Namero de proyectos de equipamiento y/o servicios para fortalecer la calidad de la estrategia de
Indicador profesionalizacion para el personal de la Academia mediante coordinacién interinstitucional derivado de Bajo demanda Si
recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO

PROGRAMADO/

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct Nov pic TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye con el criterio 4: “No Iniciada por causas externas”, dado que estuvo “Bajo demanda” y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutd algin proyecto de equipamiento y/o servicios para fortalecer la calidad de la estrategia de profesionalizacién para el personal
de la Academia mediante coordinacién interinstitucional derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales, municipales y/o de iniciativa privada, la actividad estuvo

programada para el mes de diciembre, sin embargo no presentdé avances durante todo el afio, por lo que, al encontrarse “Bajo Demanda”, concluye como “No Iniciada
(ND)".

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

.

Hallazgos: Mediante $SC/SDI/DGPE/DE[003/2026/DSE, se justificé que no se realizé ninguna ejecucion de proyecto, dado que no se recibieron recursos extraordinarios,
federales, estatales, municipales y/o iniciativa privada, por lo que se solicité la aplicacién del criterio 4: “No Iniciado por causas externas”.
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