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DEFINICIONES
Para objetos del presente documento, se entendera por:

+ Reporte Ejecutivo de Evaluacién del Desemperio (REED):

Documento disefiado por el Departamento de Evaluacion del IMPLAN, que funge como instrumento de monitoreo y control de los
Programas presupuestarios (Pp), el cual refleja los resultados y avances de los diferentes niveles de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), estructurado de manera operativa y ejecutiva en donde se presenta el seguimiento y evaluacion trimestral del
desempefio que tuvieron los indicadores estratégicos y de gestion. A través de este, se identifican dreas de oportunidad y se brinda
informacién relevante a las Dependencias y Entidades para la toma de decisiones a nivel directivo y operativo en materia
programdticay presupuestal.

El REED deberd contar con las siguientes caracteristicas:

a) Serun formato homogéneo para los actores que toman decisiones;

b) Incluir los criterios especificos de evaluacion;

c) Incluirlos parédmetros de semaforizacién obtenidos;

d) Mostrar el avance en el cumplimiento de las metas establecidas en los Pp de manera ejecutiva;

e) Describir cualitativamente el cumplimiento de las metas y objetivos programados; y

f)  Presentar elementos grdficos que reflejen los resultados obtenidos, un resumen de la informacion que fue evaluada, y su
interpretacion.

- Comentarios adicionales de los avances:

Informaciéon (cualitativa y/o cuantitativa) que permite contar con un mayor detalle del dato numérico reportado en el calendario
realizado, contribuyendo a una mejor comprension y contexto de las métricas capturadas.

* Hallazgos:

Justificaciones que describen las causas o razones del incumplimiento o sobrecumplimiento de la meta programada, sustentadas
mediante el (lOZB oficio(s) de solicitud de aplicacién de los criterios especificos de evaluacién correspondientes, en caso de aplicar.
Dichas justificaciones resultardn equivalentes a las reportadas a la Contraloria Municipal y brindardn atencién a los requerimientos de
la Auditoria Superior del Estado de Puebla (ASE).

- Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM):

A las debilidades, oportunidades y amenazas identificados por los entes evaluadores (IMPLAN), que deben ser atendidos para la mejora
del Programa presupuestario.

- Eficacia:

Resultado del desempefio de la dependencia/entidad, obtenido mediante el célculo en términos porcentuales de la interacciéon entre
la meta realizada al corte evaluado y la meta programada al corte programado; que demuestra el nivel de avance del objetivo
(Resumen Narrativo), de conformidad con los pardmetros de semaforizacién establecidos por el SEDEM.

Férmula para calcularlo: VI calendario realizado/V1 calendario programado (Sentido del indicador ascendente) o VI calendario
programado/ Vi1 calendario realizado (Sentido del indicador descendente).

« Cumplimiento del Indicador:

Resultado del indicador estratégico o de gestion, obtenido mediante el cdlculo en términos porcentuales de la interacciéon entre las dos
variables del calendario programado y las dos variables del calendario realizado, condicionado por el sentido del indicador.

Férmula para calcularlo: (Vi/V2 (calendario realizado)) / (Vi/v2 (calendario programado)) (Sentido del indicador ascendente) o
(V1/v2 (calendario programado)) / (V1/v2 (calendario realizado)) (Sentido del indicador descendente).

NI (No Iniciado)

Para fines, propositos, componentes y actividades que no presentan avance alguno ya que el cumplimiento de sus metas se encuentra
programado para meses posteriores. Debido a que no presenta avances se asignard las iniciales “NI” (No Iniciado).

+ N/A (No Aplica)

Para fines, propdsitos, componentes y actividades cuyo cumplimiento anticipado a su programacion impide la presentacion de un
resultado matematico congruente.
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i
Aceptable Rango de 90% a110.00%
EnRiesgo Rango de 80% a 89.99% y de 110.01% a 120.00% >
. Critico Rango de 0% a 79.99%y de 120.01% enadelante ) 2 gcfﬁ%:ﬁ%gg
. No Iniciado De acuerdo con la programacion no se evalia |«— EDEM

*Los par@metros de semaforizacion servirdn para evaluar la eficacia de los fines, propositos y componentes,
asi como de las actividades.

Ademés, para casos particulares, se utilizaran los Criterios Especificos de Evaluacion:
Criterio 1.- Bajo demanda

Para las actividades que se encuentran etiquetadas con la leyenda “Bajo demanda”, se evaluardn en estado Aceptable
(semaforo en verde).
Criterio 2.- Realizacion anticipada

Para fines, propésitos, componentes y actividades que se realicen y/o cumplan antes de lo programado por cuestiones
externas o ajenas al drea responsable debidamente justificadas, se evaluarén en estado “Aceptable” (seméforo en
verde).

Criterio 3 .- Sobrecumplimiento de metas superior al 110.00%

Para fines, propositos, componentes y actividades que presenten un avance superior al 110.00%, se evaluardn en estado
“Aceptable” (semaforo en verde) habiéndose justificado documentalmente las causas ajenas a la dependencia o entidad
del sobrecumplimiento.

Para ambos criterios, las causales aceptadas serdn:
+ Actividades por contingencia.
* Cambios en la normatividad.
« Asignacioén extraordinaria de recursos internacionales, federales, estatales, municipales o de particulares.
+ Instrucciones del Presidente Municipal.
+ Acuerdo de Cabildo o solicitud de Regidores.

« O cualquier otra justificacidn de peso ajena a la dependencia o entidad avalada oficialmente por la persona
Titular.

Criterio 4.- No iniciado por causas externas

Para fines, propositos, componentes y actividades que no presentan avance alguno debido a causas externas, se
asignard un semaforo gris, y con las iniciales “NI” (No Iniciado) siempre y cuando corresponda a por lo menos una de las
siguientes situaciones:

+ Etiquetado “Bajo Demanda”y no se presentd avance alguno durante todo el afio.
* Que se justifique que es “Bajo Demanda”y no se haya etiquetado desde el inicio de su programacion.

* Que su realizacion esté sujeta a algun tipo de recurso financiero y éste no haya sido asignado o se haya
cancelado.

+ Que dependa de la colaboracién, apoyo o coordinacién de dependencias y/o entidades del émbito estatal o
federal.

« Por cambios en la normatividad que cancelen o afecten las atribuciones de la dependencia o entidad.

« O cualquier otra justificacion de peso ajena a la dependencia o entidad avalada oficialmente por la persona
Titular.

En estos casos, el hecho de no presentar avances, no implica un incumplimiento imputable al ejecutor, si no que se aplica
un criterio de cuantitativo a cualitativo para establecer su estado o situacion.

Si una de las actividades que abonan directamente al indicador de un propésito y/o componente es evaluada bajo este
criterio, los avances programados de esa actividad no se considerardn en los resultados del propésito y/o componente.
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PROGRAMAS TRANSVERSALES

Carta Poblana por el Derecho a
la Ciudad.

(Carta. P)

Programa de Espacio Publico.
(PEP)

Programa de Movilidad Urbana
Sustentable.

(PMUS)

Programa de Vivienda para el
Municipio de Puebla.

(PVMP)

Programa Integral de Bienestar
Animal.

(PIBA)

Programa Parcial de Desarrollo
Urbano Sustentable del Barrio
de Santiago-Universitario.

(PBSU)

Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social
Municipal.

(FAISMUN)

Q. V4

« &7 puebla

Programa Municipal de

Desarrollo Urbano Sustentable.

(PMDUS)

Plan Puebla 2050.
(PUE2050)

Plan de Manejo del Centro
Historico de Puebla.

(PMCHP)

Politica Pablica Anticorrupcion
(PPA)

Programa Municipal de
Proteccion Integral de los
Derechos de las Nifias, Nifios y
Adolescentes.

(PROMUPINNA)

Programa Municipal para la
Igualdad entre Mujeres 'y
Hombres del Ayuntamiento de
Puebla 2022-2024.

(PROIGUALDAD)

Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los
Municipios y Demarcaciones

Territoriales del Distrito Federal

(hoy Ciudad de México).
(FORTAMUN-DF)
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DESEMPENO DE LA DEPENDENCIA

CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE 2025

Pp 03: Impulso e Innovacion Econémicay
Turistica

98.59%

P P EFICACIA GLOBAL
SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO ANUAL

1 1 12 A
FIN PROPOSITO COMPONENTES ACTIVIDADES

Pronéstico de Cumplimiento Final Cumplimiento Final

85

85

Indicadores Indicadores

0 84% 7 82%
() ACEPTABLE
EN RIESGO
@ criTiIcO
@ NOINICIADO
Nivel . . . Nivel . . .
Fin 1 0 0 0 1 Fin 0 0 1 0 1
Proposito 1 0 0 0 1 Proposito 1 0 0 0 1
Componentes 12 0 0 0 12 Componentes 12 0 0 0 12
Actividades 57 0 0 14 7 Actividades 57 0 0 14 71
Indicadores 71 0 0 14 85 Indicadores 70 0 1 14 85

Interpretacion:

+ EIFin 03 que es responsabilidad de la Secretaria de Economia y Turismo, concluye en estado Critico, ya que solamente se generaron $50,290,000.00 pesos
por concepto de inversion productiva en 2025, cifra significativamente inferior a la meta programada, dado que la misma era materialmente inalcanzable|
por factores relacionados con el disefio metodolégico del indicador y el entorno econémico actual.

«  El Propésito de la Dependencia, finalizd en estado Aceptable, ya que se logré la apertura de 2,086 unidades econémicas durante el ejercicio fiscal 2025
superando el nUmero de unidades esperadas en dicho periodo, obteniendo una eficacia del 158.27%, siendo evaluado con el Criterio 3: “Sobrecumplimiento)
de metas superior a 110.00%".

+ Los 12 componentes que integraron el Programa presupuestario culminan en estado Aceptable, ya que cumplieron con sus metas establecidas (1T acorde d
su programacioén y 1evaluado con el Criterio 3: “Sobrecumplimiento de metas superior a 110.00%")

+ De las 71 actividades registradas, 57 fueron evaluadas en estado Aceptable (47 cumplieron con su programacién, 7 “Bajo demanda” y 3 “Criterio 3”), y 14
actividades concluyeron con el C4: “No Iniciado por causas externas” (12 actividades preventivas y 2 por cuestiones ajenas que le impidieron iniciar con su
meta programada).

El indicador que se ubica en estado Critico se debi6 a:

Causas Administrativas: (Fin 03); derivado de la definicién de metas con base en proyecciones de inversion sin sustento técnico verificable, asi como de la falta
de correspondencia entre el alcance institucional y el indicador estratégico asignado, ademds de factores econdémicos adversos.

Conforme a los resultados obtenidos y el prondstico de Cumplimiento Final, se observa que la Secretaria de Economia y Turismo debia cumplir con el 84% de
su programacion establecida, cumpliendo con el 82% en estado Aceptable, obteniendo una Eficacia Global del 98.59%, detectando dreas de oportunidad en
(1) indicador en estado Critico, en este sentido, se mantiene como érea de atencién la revisién integral de la estructura del indicador del nivel Fin para futuros
ejercicios fiscales, sin embargo, se concluye que la dependencia presenté un esquema eficiente de atencion de conformidad con lo establecido en su
Programa presupuestario al cierre del Ejercicio Fiscal 2025.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 07
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

TABLERO DE CONTROL

SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Eje 2. Desarrollo Economico
Fin 03: Contribuir a la reactivacion de la economialocal, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de
inversiones, economia social, promocién al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen més y mejores
empleos
Programa presupuestario 03: Impulso e Innovaciéon Econémicay Turistica

Propdsito 03: La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores

econémicos
Eficacia No.y Desc. MetaAnual | MetaTrim. |, . . | No.Act. MetaAnual MetaTrim. Avance
Global Comp. Prog. Prog. . Prog. Prog. Trim.
11 25.00 25.00 24.00
Cl- LAB.4y LA 65 Sistema 1.2 BD 200.00 200.00 363.00
SR EA | administrativo de Staff, 100.00% 100.00% 100.00% 1.3 12.00 12.00 12.00
implementado 14C4 1.00 1.00 NI
15C4 1.00 1.00 NI
21 4.00 4.00
C2-LALLLAL3 LA14, LA 22 10.00 10.00
15,LA17,LA3],LA32 LA
33,LA3.4,LA35 LA36y LA 23C4 4.00 4.00
3.9 Programa de asesoria 24 10.00 10.00
5% y capacitacion a 100.00% 100.00%
emprendedores, personas 25 9.00 9.00
con micro, pequenas y 2.6 4.00 4.00
medianas empresas,
implementado 27 9.00 9.00
28C4 1.00 1.00
3.1 12.00 12.00
C3- LA LA 12 LA 14, LA 3.2BD 25.00 25.00
17,LA18,LA2],LA22Yy LA 33 1.00 1.00
3.1 Acciones para 34 12.00 12.00
107.43% fortalecer la o - . .
| competitividad y la 95.00% 95.00% 100.00% Py 5.00 00
atencioén especializada
empresarial del municipio 3.6 C3 1.00 1.00
de Puebla, implementadas 3.7 4.00 4.00
3.8 BD 1.00 1.00
C4.- LA1],LA12,LA13, LA 1B
y LA 2.2 Acciones para 41 2.00 2.00
fortalecer la atracciéon de
inversiones a través de 4.2 1.00 1.00
LBl | misiones comerciales, la 100.00% 100.00% 100.00%
innovacién y el uso de 4.3 1.00 1.00
herramientas
_ tecnoldgicas, 44c4 1.00 1.00 NI
implementadas ’ :
C5- LA37yLAG] 5.1 4.00 4.00 4.00
[0 EV2 | personas buscadoras de 100.00% 100.00% 100.00% 5.2 BD 900.00 900.00 3,430.00

empleo, vinculadas 53C4 1.00 1.00 NI

Continda...

o ~ BD: Bajo demanda.
En Riesgo ‘ Critico | . No Iniciado C2: Redlizacién anticipada.
80‘00"/: a89.99% y de 110.01% a 0% a79.99%y de 120.01% en adelante De acuerdo con la - C3: Sobrecumplimiento de metas
120.00% programacién no se evalda superior al 110.00%.
C4: No iniciado por causas
externas.

Aceptable
90.00% a 110.00%
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202608
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

TABLERO DE CONTROL

SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Eje 2. Desarrollo Economico
Fin 03: Contribuir a la reactivacion de la economialocal, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de
inversiones, economia social, promocién al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen més y mejores
empleos
Programa presupuestario 03: Impulso e Innovaciéon Econémicay Turistica

Propdsito 03: La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores

econémicos
Eficacia No.y Desc. MetaAnual | MetaTrim. |, . . | No.Act. MetaAnual MetaTrim. Avance
Global Comp. Prog. Prog. . Prog. Prog. Trim.
6.1 9.00 9.00 9.00
C6.-LA18,LA34yLA3S8 6.2 100 100 100
.| Acciones orientadas ala o - . . B
100.00% economia socidl, 100.00% 100.00% 100.00% 63 200 S0 S0
implementadas
6.4 C4 1.00 1.00 NI
7.1 4.00 4.00 4.00
C7-LA12,LA16,LA17, LA 7.2 4.00 4.00 4.00
1.8, LA 2.2 y LA 3.8 Acciones 73 200 200 200
o de vinculacién que o g 2 2 .
IRRRRe fortalezcan los sectores 100.00% 100.00% 100.00% 7.4 2.00 200 2.00
comercial, industrial y de
servicio, implementadas 7.5 4.00 4.00 4.00
7.6C4 1.00 1.00 NI
8.1 1.00 1.00 1.00
C8-1lA4]LAB]LAB2Yy LA 8.2C3 13.00 13.00 24.00
5.3 Ventajas competitivas 83 3.00 3.00 3.00
en materia econdémica y o 5 157.89% - - - .
turistica, a través de 100.00% 100.00% c3 8.4 3.00 3.00 3.00
actividades de promocion, .
realizadas 8.5 3.00 3.00 3.00
8.6 C4 1.00 1.00 NI
9.1 30.00 30.00 30.00
9.2 22.00 22.00 22.00
9.3C3 250.00 250.00 300.00
9.4 1.00 1.00 1.00
C9-1LA41,LA42 LA44 LA
4.5,LA 46,LA 47,LA 48y LA 9.5 130.00 130.00 130.00
4.9 Sistema de atencién al 9.6 50,000.00 50,000.00 51,807.00
ELSA | patrimonio cultural y 95.24% 95.24% 99.12% - : :
medicion de la 9.7 3.00 3.00 3.00
satisfaccion del visitante, 9.8 1.00 1.00 1.00
implementado - : :
9.9 4.00 4.00 4.00
9.10 14.00 14.00 14.00
911C4 1.00 1.00 NI
9.12C4 1.00 1.00 NI
C10.- LA 41, LA 4.4, LA 45, LA 101BD 50.00 50.00
46,LA47,LA48YLA A9 10.2 BD 6.00 6.00
99.9 Acciones de atraccion y 3.00% 2.97%
atencion del turismo, 10.3 5.00 5.00
implementadas 10.4C4 1.00 1.00
Continda...
o ~ BD:Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico No Iniciado C2: Realizacién anticipada.
90.00% a 110.00% 80.00% a 89.99% y de 110.01% a ‘ ‘ 0% a 79.99% y de 120.01% en adelante | . De acuerdo con la © C3: Sobrecumplimiento de metas
120.00%

programacioén no se evalla superior al 110.00%.
C4: No iniciado por causas
externas.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202609
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Eje 2. Desarrollo Economico
Fin 03: Contribuir a la reactivacion de la economialocal, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de
inversiones, economia social, promocion al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mas y mejores
empleos
Programa presupuestario 03: Impulso e Innovaciéon Econémicay Turistica
Propésito 03: La poblacion del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores
econémicos
Eficacia No.y Desc. Meta Anual | MetaTrim. ; No.Act MetaAnual MetaTrim. Avance
Avance Trim. . . -
Global Comp. Prog. Prog. Prog. Prog. Trim.
1.1 3.00
Cll.- LA 4], LA 4.4, LA 45, LA 1.2BD 20.00
46,LA47,LA48YyLA 49 1.3 3.00
Acciones de mejora a la na 200
atencién del visitante y o : -
fomento del desarrollo del 100.00% 1.5 1.00
patrimonio turistico y
cultural del municipio de 1.6 12.00
Puebla, implementadas 1.7 4.00
1.8 C4 1.00
Cl12- LA 62,LAB3yLAGA 121 12.00
Solicitudes juridicas y de 100.00% 12.2 17.00
transparencia, atendidas 123C4 1.00
BD: Bajo demanda.
Aceptable En Riesgo Critico No Iniciado C2: Realizacién anticipada.
90.00% a 110.00% 80.00% a 89.99% y de 110.01% a 0% a79.99%y de 120.01% en adelante De acuerdo con la

C3: Sobrecumplimiento de metas
programacion no se evalla superior al 110.00%.

C4: No iniciado por causas
externas.

120.00%
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EJE DESARROLLO ECONOMICO

FIN CONTRIBUIR A LA
REACTIVACION DE LA
ECONOMIA LOCAL A TRAVES
DEL FOMENTO AL
EMPRENDIMIENTO,
DIVERSIFICACION DE
INVERSIONES, ECONOMIA

SOCIAL, PROMOCION AL
TURISMO E IMPULSO A LAS
ACTIVIDADES COMERCIALES
QUE GENEREN MAS Y MEJORES
EMPLEOS.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025 011
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

FIN O3 bl ¢ B4

SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nombre del Eje

Eje 2. Desarrollo Econémico

Nombre del Programa Presupuestario

03. Impulso e Innovacién Econémica y Turistica

Unidad Responsable

Secretaria de Economia y Turismo

Costo Total del Programa*

Aprobado:

Modificado al corte:

Devengado al corte:

Ejercido al corte:

$103,920,645.00

$96,784,277.07

$96,508,794.65

$96,508,794.65

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

ODS 8 Trabajo Decente y Desarrollo Econémico

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024-2030)

Eje 2. Prosperidad y Estabilidad Econémica

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024-2027)

Eje 2. Desarrollo Econémico

Nivel ResumenNarrativo
Fin03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion al turismo e
impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Indicador Variacién porcentual del incremento de la inversién productiva que se genera en el municipio en el afio 2025 respecto 2022 Estado: Critico i
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Estratégico Economia Ascendente Ascendente Anual
Tipo de formula Método de Cdlculo No. | Unidad de Medid Tipode variable
Programado Realizado
variacion \ Inversion Acumulada Acumulada
porcentual
((inversién productiva generada en 2025 / Inversién productiva generada en 2022)-1)*100
2 -
[(V]/]\[/)O) 1lx V2 Inversiéon Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP oCT NoOvV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9,699,000,000 |9,699,000,000
5.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9,236,947,550 | 9,236,947,550
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50,290,000 50,290,000
-99.46%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9,236,947,550 | 9,236,947,550
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia: 0.52%

Comentarios adicionales de los avances:

La eficacia del Fin fue evaluada en estado “Critico”, derivado a causas administrativas.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025 se generd por concepto de inversion productiva $50,290,000.00 pesos desglosados a continuacion:
Marzo: Se generd $42,400,000.00 desglosados a continuacion:

Meat Me México Mercado de Carnes S. de RL de C.V. (WIid Fork) con una inversién de $15,000,000.00; 1) Cervezas Modelo del Altiplano S. de RL de C. V con $700,000.00; 2) Cervezas
Modelo del Altiplano S. de RL. de C.V. con $700,000.00; 1) Coppel S.A de C.V. con $8,000,000.00; 2) Coppel S.A de C.V. con $8,000,000.00; 1) Tiendas 3B S.A de C.V. con $5,000,000.00; 2)
Tiendas 3B S.A de C.V. con $5,000,000.00. Generando en su totalidad 69 empleos directos y 311 empleos indirectos.

Septiembre: Se gener6 $7,890,000.00 desglosados a continuacion:

1) Cervezas Modelo del Altiplano S. de RL. de C.V. con una inversién de $570,000.00; 2) Cervezas Modelo del Altiplano S. de RL. de C.V. con una inversion de $550,000.00; 3) Cervezas
Modelo del Altiplano S. de RL. de C.V. con una inversién de $570,000.00; 4) Cervezas Modelo del Altiplano S. de RL. de C.V. con una inversion de $700,000.00; Cadena Comercial OXXO S.A
de C.V. con una inversién de $5,000,000.00; Waldo's Doldr Mart de México S. de RL de C.V. con $500,000.00. Generando en su totalidad 50 empleos directos y 112 empleos indirectos.

Continda...

*Dichas cifras fueron remitidas mediante el OFICIO NGmero: TM-0139/2026 por la Tesoreria Municipal, a través del formato “Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)”,
correspondiente al 4to trimestre del 2025.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025012
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

FINO3 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nombre del Eje Eje 2. Desarrollo Econémico
Nombre del Programa Presupuestario 03. Impulso e Innovacién Econémica y Turistica
Unidad Responsable Secretaria de Economia y Turismo

Costo Total del Programa*

Aprobado: Modificado al corte: Devengado al corte: Ejercido al corte:
$103,920,645.00 $96,784,277.07 $96,508,794.65 $96,508,794.65

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

ODS 8 Trabajo Decente y Desarrollo Econdémico

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024-2030)

Eje 2. Prosperidad y Estabilidad Econémica

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024-2027)

Eje 2. Desarrollo Econémico

Nivel ResumenNarrativo
Fin03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion al turismo e
impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Indicador Variacion porcentual del incremento de la inversion productiva que se genera en el municipio en el afio 2025 respecto 2022 Estado: Critico 1
Tipo Dimensién Sentidodelindicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicion /
Periodicidad
Estratégico Economia Ascendente Ascendente Anual
Tipo de formula Método de Cdiculo No. | Unidad de Medid Tipo de variable -
Programado Realizado
variacion \ Inversion Acumulada Acumulada
porcentual
((inversién productiva generada en 2025 [ Inversién productiva generada en 2022)-1)*100
[(v1/v2)-1]x »
100 V2 Inversion Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP ocT NovV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9,699,000,000 | 9,699,000,000
5.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9,236,947,550 | 9,236,947,550
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocT NovV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 50,290,000 50,290,000
-99.46%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 9,236,947,550 | 9,236,947,550
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia: 0.52%

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

1) Mediante OFICIO Nim. SET-OS-ST-121/2025 (cuarto trimestre), dirigido al IMPLAN, se informé que, mediante memor&dndum ndm. SET-DCDE-068/2025, se solicitd justificar el
incumplimiento ya que la meta vigente proviene de criterios heredados de ejercicios anteriores, por lo que dichas metas no cuentan con un sustento técnico verificable constituidas
a partir de cartas de intencién mismas que representan Gnicamente proyecciones y no inversiones efectivamente consolidadas. Por lo que se concluye que el incumplimiento a la
meta responde a: 1.- Falta de sustento técnico en las metas histéricas establecidas. 2.- La naturaleza no vinculante y variable de las cartas de intencién. 3.- Factores econémicos
externos que han reducido la inversién productiva municipal. 4.- La no correspondencia entre el alcance institucional y el indicador actualmente asignado.

+  Aspecto Susceptible de Mejora:

1) Interinstitucional: Derivado del proceso de evaluacién del desempefio del ejercicio fiscal 2025, se identificé que el indicador correspondiente al nivel Fin presenté un cumplimiento
significativamente inferior a la meta programada, debido a que la meta se establecidé a partir de proyecciones de inversién que no constituyen compromisos consolidados ni
cuentan con evidencia técnica verificable, ademds de un entorno econémico no favorable que debid considerarse en el andlisis prospectivo para la determinacion de metas
viables. Asimismo, dadas las deficiencias en la estructura del indicador y la definicion de metas materialmente inalcanzables, asi como la falta de correspondencia entre los
alcances institucionales y el resultado esperado del indicador estratégico, se identificd que existian elementos suficientes para prever el riesgo de incumplimiento, por lo que se
debieron impulsar oportunamente las modificaciones programaticas correspondientes durante el ejercicio fiscal 2025. En este sentido, se recomienda a la Dependencia realizar
una revisiéon integral del disefio metodolégico del indicador del nivel Fin para futuros ejercicios fiscales, mediante el monitoreo del entorno econémico y el andlisis de escenarios
alcanzables, asi como la implementacion de acciones preventivas orientadas a integrar el soporte técnico y documental que respalde las decisiones adoptadas en materia
programdtica, considerando que el incumplimiento es susceptible de revision y observaciones por parte de los Entes Fiscalizadores durante el proceso de revision de la Cuenta
PUblica correspondiente al ejercicio 2025, a fin de fortalecer la solidez técnica del indicador, la pertinencia de sus metas y la congruencia entre la planeacion estratégica y la
capacidad operativa institucional. (Tema: Programacién; Prioridad: Alta)

Cumplimiento del Indicador: -1,989.20%
Nota: El cumplimiento del indicador se obtiene al dividir el avance realizado al corte sobre la meta programada al corte, considerando el método de céiculo en ambos casos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2024014
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

PROPOSITO 03 »O¥

SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nombre del Programa Presupuestario 03. Impulso e Innovacién Econémica y Turistica

Unidad Responsable Secretaria de Economia y Turismo

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

ODS 8 Trabajo Decente y Desarrollo Econémico

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024-2030)

Eje 2. Prosperidad y Estabilidad Econémica

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024-2027)
Eje 2. Desarrollo Econémico

Nivel ResumenNarrativo
Fin03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocién al turismo e
impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Indicador Variacién porcentual del incremento del nimero de unidades econémicas aperturadas en el afio 2025, respecto al nimero de Estado: Aceptable
unidades econdémicas aperturadas en el 2022
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Ascendente Anual
Tipode Tipode variable
I & 2 Unidad de Medid
formula Método de calculo No. nidadde Medida Programado Realizado
Variacion Vi Unidad econémica Acumulada Acumulada
porcentual ((Namero de unidades econémicas aperturadas en 2025 / Namero
[(V1/v2)-1] x de unidades econémicas aperturadas en 2022)-1)*100
100 V2 Unidad econémica Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP ocT NovV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,318.00 1,318.00
10.02%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,198.00 1,198.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOvV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,086.00 2,086.00
74.12%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,198.00 1,198.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia: 158.27%

Comentarios adicionales de los avances:
La eficacia del Propésito fue evaluada con el Criterio 3: “Sobrecumplimiento de metas superior al 110.00%".
Al cierre del ejercicio fiscal 2025 se aperturaron 2,086 unidades econémicas, desglosadas a continuacion:

Enero: Se generaron 104 avisos de apertura en el Municipio de Puebla para negocios como: agencia de viajes, cafeteria y fuente de sodas, joyeria y relojeria, ferreteria, pizzeria, consultorio
meédico, entre otros.

Febrero: Se generaron 157 avisos de apertura en el Municipio de Puebla para negocios como: bazar de antigtiedades y/o artesanias, compra y venta de articulos deportivos, agencia de
bicicletas, regalos y novedades, entre otros.

Marzo: Se generaron 144 avisos de apertura en el Municipio de Puebla para negocios como: abarrotes, granos, semillas y condimentos, dulceria, confiteria y productos tipicos, joyeria y
relojeria, colocacion de urias, entre otros.

Abril: Se generaron 164 avisos de apertura en el Municipio de Puebla para negocios como: agencia de motocicletas, compra, venta e instalacion de alfombras, tapetes, tapices, persianas,
piso vinilico y laminado, éptica, tienda de ropa, entre otros.

Mayo: Se generaron 174 avisos de apertura en el Municipio de Puebla para negocios como: lavanderia, purificadora de agua, ultramarinos, bazar de antigtiedades y/o artesanias, cocina
econdmica, entre otros.

Junio: Se generaron 223 avisos de apertura en el Municipio de Puebla para negocios como: academia de baile, lavanderia, telas, blancos y merceria, tornilleria, pizzeria, compra y venta de
pisos, azulejos y techos, carniceria, polleria y recauderia, entre otros.

Julio: Se generaron 215 avisos de apertura en el Municipio de Puebla para negocios como: compra y venta de pinturas, solventes e impermeabilizantes, colocacion de urias, expendio de
productos lécteos, estudio fotogréfico, jugueteria y regalos, entre otros.

Agosto: Se generaron 209 avisos de apertura en el Municipio de Puebla para negocios como: oficinas administrativas, éptica, joyeria y relojeria, boutique, compra y venta de pléstico y
hule, despachos profesionales, entre otros.

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2028015
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

PROPOSITO 03 »O¥

SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nombre del Programa Presupuestario 03. Impulso e Innovacién Econémica y Turistica

Unidad Responsable Secretaria de Economia y Turismo

DATOS DE VINCULACION A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS) (AGENDA 2030)

ODS 8 Trabajo Decente y Desarrollo Econémico

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO (2024-2030)

Eje 2. Prosperidad y Estabilidad Econdmica

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (2024-2027)

Eje 2. Desarrollo Econémico

Nivel ResumenNarrativo
Fin03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocioén al turismo e
impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Indicador Variacién porcentual del incremento del nimero de unidades econémicas aperturadas en el afio 2025, respecto al nimero de Estado: Aceptable
unidades econdémicas aperturadas en el 2022
Tipo Dimensién Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Ascendente Anual
Tipode Tipode variable
& g Unidad de Medida "
formula Método de calculo No. Programado Realizado
variacion Vi Unidad econémica Acumulada Acumulada
porcentual ((Namero de unidades econémicas aperturadas en 2025 / Namero
[(V1/v2)-1] x de unidades econémicas aperturadas en 2022)-1)*100
100 V2 Unidad econémica Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP oCT NoOvV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,318.00 1,318.00
10.02%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1198.00 1198.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2,086.00 2,086.00
7412%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1198.00 1198.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia: 158.27%

Comentarios adicionales de los avances:

Septiembre: Se generaron 223 avisos de apertura en el Municipio de Puebla para negocios como: compra y venta de alimentos para animales, abarrotes, granos, semillas y condimentos,
marcos y molduras, pizzeria, oficinas administrativas, entre otros.

Octubre: Se generaron 235 avisos de apertura en el Municipio de Puebla para negocios como: libreria, compra y venta de alimentos, 6ptica, tienda de animales, expendio de huevo, azlGcar
y aceite, purificadora de agua, entre otros.

Noviembre: Se generaron 188 avisos de apertura en el Municipio de Puebla para negocios como: agencia de vigjes, suplementos alimenticios, perfumeria, articulos de belleza y regalos,
bazar de antigiedades, cocina econémica, despachos profesionales, paleterias, helados y aguas frescas, entre otros.

Diciembre: Se generaron 50 avisos de apertura en el Municipio de Puebla para negocios como: ferreterias, grabado e impresion, laboratorios de andlisis clinicos, pasteleria, reposteria y
confiteria, compra y venta de productos populares, entre otros.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

1) Mediante OFICIO NGm. SET-0S-ST-121/2025 (cuarto trimestre), se informé que, mediante memorandum ndm. SET-DCDE-069/2025, se solicité justificar el sobrecumplimiento ya que
durante el presente ejercicio por factores ajenos al control Operativo del Departamento de Gestidon Empresarial, la variaciéon observada responde a un incremento significativo en la
demanda ciudadana registrada este afo, derivado del interés de un mayor nimero de personas en apertura por primera vez de sus hegocios dentro del Municipio de Puebla. De
igual forma la Secretaria de Economia y Turismo, la Secretaria de la Gestion y Desarrollo Urbano, Tesoreria y la Secretaria Ejecutiva de Presidencia implementaron el “Programa
incentiva Puebla” siendo este un factor no planificado que elevé las posibilidades de abrir un negocio con mayor facilidad dentro de la Ciudad de Puebla.

Cumplimiento del Indicador: 739.72%
Nota: El cumplimiento del indicador se obtiene al dividir el avance realizado al corte sobre la meta programada al corte, considerando el método de céiculo en ambos casos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025016
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 01 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030125B

Fino03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
Componente 01 LA 6.4y LA 6.5 Sistema administrativo de Staff, implementado Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de solicitudes administrativas ordinarias atendidas por el Staff Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicion
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Responsable staff (Sria. Técnica / Sria. Particular)
Ticod Tipo de variable
féll!::ulz Método de cdiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. \ Solicitud Acumulada Acumulada
Porcentaje (Namero de solicitudes administrativas ordinarias a Staff
(V1/v2) x atendidas / Total de solicitudes administrativas ordinarias a Staff
*
100 programadas)*100 V2 Solicitud Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOovV DIC
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 48.00
100.00%
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 48.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT NoVv DIC
2.00 6.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 48.00
100.00%
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 48.00

RESULTADOS DE LAEVALUACION

Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 98.67% Eficacia global: 99.60%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron un total de 48 solicitudes administrativas ordinarias en los rubros de papeleria, material de limpieza, insumos o accesorios de
cémputo:

Enero: se atendieron 2 solicitudes administrativas ordinarias referentes a solicitudes de material de papeleria.

Febrero: se atendieron 6 solicitudes administrativas ordinarias referentes a 5 solicitudes de material de papeleria y 1 de insumos o accesorios de computo.
Marzo: se atendieron 4 solicitudes administrativas ordinarias referentes a 3 solicitudes de material de papeleria y 1 de insumos o accesorios de computo.
Abril: se atendieron 4 solicitudes administrativas ordinarias referentes a 4 solicitudes de material de papeleria.

Mayo: se atendieron 4 solicitudes administrativas ordinarias referentes a 4 solicitudes de material de papeleria.

Junio: se atendieron 4 solicitudes administrativas ordinarias referentes a 4 solicitudes de material de papeleria.

Julio: se atendieron 4 solicitudes administrativas ordinarias referentes a 4 solicitudes de material de papeleria.

Agosto: se atendieron 4 solicitudes administrativas ordinarias referentes a 4 solicitudes de material de limpieza y papeleria.

Septiembre: se atendieron 4 solicitudes administrativas ordinarias referentes a 4 solicitudes de material de limpieza y papeleria.

Octubre: se atendieron 4 solicitudes administrativas ordinarias referentes a 4 solicitudes de material de limpieza y papeleria.

Noviembre: se atendieron 4 solicitudes administrativas ordinarias referentes a 4 solicitudes de material de limpieza y papeleria.

Diciembre: se atendieron 4 solicitudes administrativas ordinarias referentes a 4 solicitudes de material de limpieza y papeleria.

Cumplimiento del Indicador: 100.00%

Continda..

Pagina16 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J/2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025017
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 01 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030125B
Fino03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
Componente 01 LA 6.4y LA 6.5 Sistema administrativo de Staff, implementado Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de solicitudes administrativas ordinarias atendidas por el Staff Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicion
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Responsable staff (Sria. Técnica / Sria. Particular)
Tipode Tipo de variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. \ Solicitud Acumulada Acumulada
Porcentaje (Namero de solicitudes administrativas ordinarias a Staff
(V1/v2) x atendidas / Total de solicitudes administrativas ordinarias a Staff
das)*100 -
100 programa V2 Solicitud Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOovV DIC
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 48.00
100.00%
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 48.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT NoVv DIC
2.00 6.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 48.00
100.00%
4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 48.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 98.67% Eficacia global: 99.60%

Desemperio del Componente y Actividades

120.00%
110.00%
100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%

100.00% 98.67% 99.60%

Promedio

29.60%

asassansaas assasasastansssasssas Aaasnsssssssasnsnsnaas passsasasaas

De 90% a110.00%

70.00%

Valor multiplicado por .70 De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

Valor multiplicado por .30 De 0% a 79.99%y de 120.01% en

adelante

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025018
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 1.1 1. LA 6.5 Realizar 25 acciones de comprobacién del pago de némina
Unidad de medida Accidn
Indicador NUmero de acciones de comprobacion del pago de némina, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 25.00
REALIZADO 2.00 1.00 3.00 1.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 2.00 24.00
Programado al corte: 25.00 Avances al corte: 24.00 Eficacia: 96.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se emitieron un total de 2,411 tickets de los cuales se firmaron 2,405 y 6 no fueron firmados:
»  Enero: se reporta la Tra. y 2da. Quincena del mes de diciembre 2024, 202 tickets emitidos, de los cuales 199 fueron firmados y 3 no fueron firmados.
+  Febrero: se reporta la Tra Quincena de enero con 99 tickets emitidos, de los cuales 98 fueron firmados y 1 no fue firmado.
»  Marzo: se reporta la 2da Quincena de enero con 100 tickets emitidos, de los cuales 99 fueron firmados y 1 no fue firmado.
«  Marzo: se reporta la Tra Quincena de febrero con 102 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados y 1 no fue firmado.
»  Marzo: se reporta la 2da Quincena de febrero con 101 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados.

. Abril: se reporta la Tra Quincena de marzo con 100 tickets emitidos, de los cuales 100 fueron firmados.

»  Mayo: se reporta la 2da Quincena de marzo con 100 tickets emitidos, de los cuales 100 fueron firmados.

+  Mayo: se reporta la Tra Quincena de abril con 100 tickets emitidos, de los cuales 100 fueron firmados.

«  Junio: se reporta la 2da Quincena de abril con 100 tickets emitidos, de los cuales 100 fueron firmados.

«  Junio: se reporta la Tra Quincena de mayo con 100 tickets emitidos, de los cuales 100 fueron firmados.

«  Julio: se reporta la 2da Quincena de mayo con 100 tickets emitidos, de los cuales 100 fueron firmados.

«  Julio: se reporta la Tra Quincena de junio con 101 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados.

+  Agosto: se reporta la 2da Quincena de junio con 101 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados.

«  Agosto: se reporta la Ira Quincena de julio con 101 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados.

«  Septiembre: se reporta la 2da Quincena de julio con 101 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados.

«  Septiembre: se reporta la Tra Quincena de agosto con 100 tickets emitidos, de los cuales 100 fueron firmados.

+  Octubre: se reporta la 2da Quincena de agosto con 99 tickets emitidos, de los cuales 99 fueron firmados.

«  Octubre: se reporta la Tra Quincena de septiembre con 100 tickets emitidos, de los cuales 100 fueron firmados.

+  Noviembre: se reporta la 2da Quincena de septiembre con 100 tickets emitidos, de los cuales 100 fueron firmados.

. Noviembre: se reporta la Tra Quincena de octubre con 101 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados.

+  Noviembre: se reporta la 2da Quincena de octubre con 101 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados.

. Diciembre: se reporta la Tra Quincena de Noviembre con 101 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados.

«  Diciembre: se reporta la 2da Quincena de Noviembre con 101 tickets emitidos, de los cuales 101 fueron firmados.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025019
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
L. 2. LA 6.4 Atender 200 solicitudes administrativas ordinarias (48) y extraordinarias (152) recibidas (Bajo Estado Aceptable
Actividad 1.2
demanda)
Unidad de medida Solicitud
Indicador Namero de solicitudes administrativas ordinarias y extraordinarias, atendidas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV piCc TOTAL
PROGRAMADO 10.00 15.00 15.00 15.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 15.00 15.00 15.00 200.00
REALIZADO 30.00 29.00 28.00 33.00 33.00 24.00 22.00 26.00 28.00 40.00 36.00 34.00 363.00
Programado al corte: 200.00 Avances al corte: 363.00 Eficacia: 181.50%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 1: “Bajo demanda”.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron un total de 363 solicitudes administrativas recibidas.

«  Enero: se atendieron un total de 30 solicitudes administrativas referentes a: 1 Ampliaciéon de recursos, 2 Traspasos, 1 Solicitud de suficiencias presupuestales, 3 Solicitudes de
recursos financieros, 11 Ordenes de servicio, 12 Movimientos de personal.

«  Febrero: se atendieron un total de 29 solicitudes administrativas referentes a: 1 Ampliacién de recursos, 6 Traspasos, 2 Solicitudes de suficiencias presupuestales, 2
Comprobaciones de recursos financieros, 2 Ordenes de pago, 15 Ordenes de servicio y 1 movimiento de personal.

+  Marzo: se atendieron un total de 28 solicitudes administrativas referentes a: 3 Traspasos, 1 Solicitud de suficiencia presupuestal, 1 Orden Compromiso, 3 Ordenes de pago, 20
Ordenes de servicio.

+  Abril: se atendieron un total de 33 solicitudes administrativas referentes a: 7 Traspasos, 3 Solicitudes de suficiencia presupuestal, 8 Ordenes de pago, 14 Ordenes de servicio y 1
Movimiento de personal.

+  Mayo: se atendieron un total de 33 solicitudes administrativas referentes a: 11 Traspasos, 2 Solicitudes de suficiencia, 4 Comprobaciones de recursos, 4 Ordenes de pago, 12
Ordenes de servicio.

«  Junio: se atendieron un total de 24 solicitudes administrativas referentes a: 1 Traspaso, 2 Solicitudes de suficiencia, 1 Orden Compromiso, 4 Ordenes de pago, 15 Ordenes de
servicio y 1 Movimiento de personal.

«  Julio: se atendieron un total de 22 solicitudes administrativas referente a: 2 Solicitudes de suficiencia, 1 Solicitud de recursos, 5 Ordenes de pago, 14 Ordenes de servicio.

+  Agosto: se atendieron un total de 26 solicitudes administrativas referente a: 4 Solicitudes de recursos, 3 Comprobaciones de recursos, 15 Ordenes de servicio y 4 Movimientos de
personal.

+  Septiembre: se atendieron un total de 28 solicitudes administrativas referente a: 1 Disposicion de recursos, 2 Traspasos, 1 Solicitud de suficiencia, 2 Ordenes Compromiso, 9
Ordenes de pago, 10 Ordenes de servicio y 3 Movimientos de personal.

. Octubre: se atendieron un total de 40 solicitudes administrativas referente a: 7 traspasos, 1 solicitud de suficiencia, 6 solicitudes de recursos, 5 érdenes compromiso, 4 érdenes
de pago, 15 érdenes de servicio y 2 Movimientos de personal.

«  Noviembre: se atendieron un total de 36 solicitudes administrativas referente a: 1 ampliacion presupuestal, 1 solicitud de suficiencia presupuestal, 6 Solicitud de recursos
financieros, 6 comprobacion de recursos financieros, 3 ordenes compromiso, 4 ordenes de pago, 15 ordenes de servicio.

. Diciembre: se atendieron un total de 34 solicitudes administrativas referentes a: 1 Comprobacion de recursos financieros, 5 Ordenes Compromiso, 13 Ordenes de Pago, 15
Ordenes de servicio.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
. Hallazgo:

1 Mediante OFICIOS NGm. SET-OS-ST-038-2025 (marzo), SET-0S-ST-096-2025 (septiembre) y SET-0S-ST-120/2025 (diciembre), enviados a la Subcontraloria de Mejora de la
Gestion, se solicitd justificar la actividad debido a que se atendié un mayor nimero de solicitudes administrativas de las que se contemplaron al programar, relativos a
tradmites demandados por las Direcciones que conforman la Secretaria.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§)20
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 1.3 3. LA 6.5 Atender 12 acuerdos establecidos por el titular
Unidad de medida Acuerdo
Indicador NUmero de acuerdos establecidos por el titular, atendidos Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron un total de 12 acuerdos establecidos por el titular.

«  Enero: Se atendi6 1 acuerdo con las dreas de la Secretaria de Economia y Turismo en la sala de juntas de la SET, en la que se llevaron acuerdos referentes a los siguientes temas:
Reporte de actividades, reporte de los 100 dias de gobierno.

«  Febrero: Se atendi6 1 acuerdo con las éreas de la Secretaria de Economia y Turismo en la sala de juntas de la SET, en la que se llevaron acuerdos referentes a los siguientes
temas: Sistema de Gestion Administrativa de la Secretaria.

*  Marzo: Se atendié 1 acuerdo con las dreas de la Secretaria de Economia y Turismo en la sala de juntas de la SET, en la que se llevaron acuerdos referentes a los siguientes temas:
Evento de Mujeres Empresarias, Formato de Ficha Técnica utilizado para eventos, y Lineamientos para presentar los Medios de Verificacion.

«  Abril: Se atendi6 1 acuerdo con las dreas de la Secretaria de Economia y Turismo en la sala de juntas de la SET, en la que se llevaron acuerdos referentes a los siguientes temas:
Retroalimentacién en General, Médulo Itinerante, Stand de la feria, pagina web provisional de Turismo, Comision permanente, Seguimiento a evento de firma de convenio con
COMCE Sur.

*  Mayo: Se atendi6 1 acuerdo con las dreas de la Secretaria de Economia y Turismo en la sala de juntas de la SET, en la que se llevaron acuerdos referentes a los siguientes temas:
Entrega de manuales de organizacion, procedimiento para agendar eventos con el Presidente Municipal.

«  Junio: Se atendié 1 acuerdo con las dreas de la Secretaria de Economia y Turismo en la sala de juntas de la SET, en la que se llevaron acuerdos referentes a los siguientes temas:
Smart City Expo Latam Congress Rueda de prensa, Noche de Museos, Segunda Feria de Empleo.

«  Julio: Se atendié 1 acuerdo con las éreas de la Secretaria de Economia y Turismo en la sala de juntas de la SET, en la que se llevaron acuerdos referentes a los siguientes temas:
Anteproyecto de Presupuesto, Primera entrega del Informe de Gobierno.

«  Agosto: Se atendié 1 acuerdo con las dreas de la Secretaria de Economia y Turismo en la sala de juntas de la SET, en la que se llevaron acuerdos referentes a los siguientes
temas: Revision de las observaciones del Anteproyecto de Presupuesto de Egresos 2026 .

+  Septiembre: Se atendié 1 acuerdo con las dreas de la Secretaria de Economia y Turismo en la sala de juntas de la SET, en la que se llevaron acuerdos referentes a los siguientes
temas: Seguimiento Informe de Gobierno y medios de verificacion.

«  Octubre: Se atendi6 1 acuerdo con las dreas de la Secretaria de Economia y Turismo en la sala de juntas de la SET, en la que se llevaron acuerdos a los siguientes temas:
Revision de la informacién para la comparecencia del Secretario de Economia y Turismo.

+  Noviembre: Se atendi6 1 acuerdo con las dreas de la Secretaria de Economia y Turismo en la sala de juntas de la SET, en la que se llevaron acuerdos a los siguientes temas:
Revision de la informacién para la Sesién Ordinaria de la Comisién de Desarrollo Econémico.

«  Diciembre: Se atendi6 1 acuerdo con las dreas de la Secretaria de Economia y Turismo en la sala de juntas de la SET, en la que se llevaron acuerdos a los siguientes temas: Ficha
Técnica Programas Presupuestarios y medios de verificacion 2026.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025021
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

e 28

ACTIVIDADES N SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado No Iniciado
Actividad 1.4 4.LA 8.5 Ejecutar 1 estrategia de acciones emergentes en el marco de una contingencia (Bajo demanda)
Unidad de medida Estrategia
Indicador NUmero de estrategias de acciones emergentes en el marco de una contingencia, ejecutadas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutaron estrategias de acciones emergentes en el marco de una contingencia y dado que la actividad estuvo etiquetada “Bajo demanda”
se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:
1) Mediante OFICIO NGm. SET-0S-ST-001/2026 (diciembre) se solicit justificar la actividad ya que no fue necesario ejecutar estrategias de acciones emergentes en el marco de
una contingencia.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 1.5 5. Ejecutar 1 proyecto para el sistema administrativo Staff, mediante coordinacion interinstitucional, derivado Estado No Iniciado
. de recursos extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada (Bajo demanda)
Unidad de medida Proyecto
. NUmero de proyectos para el sistema administrativo Staff, mediante coordinacion interinstitucional, derivado . .
Indicador L L . . ¥ Bajo demanda Si
de recursos extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, ejecutados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutaron proyectos para el sistema administrativo Staff derivado de recursos extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o de
iniciativa privada y dado que la actividad estuvo etiquetada “Bajo demanda” se reporta como No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:
1) Mediante OFICIO NGm. SET-OS-ST-001/2026 (diciembre) se solicité justificar la actividad ya que no existié requerimiento o instruccién para implementar el proyecto.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2024022
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 02 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo | Area funcional: F12012203030225B

Fino03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
LALLLA13,LA14,LA15 LA17,LA3]LA32 LA33 LA34,LA35 LA 3.6y LA 3.9 Programa de asesoria y capacitacion a Pronosticado:
Componente 02 f - : X
emprendedores, personas con micro, pequefias y medianas empresas, implementado
Aceptable
. . . Estado Global
Indicador Porcentaje de personas encuestadas con grado de satisfaccion favorable '(muy buena y buena) con respegto altotalde | trimestral:
personas encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMEs Aceptable
Tipo Dimension Sentidodelindicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicion
Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Competitividad y Desarrollo Empresarial
Tivod Tipo de variable
férn:u; Método de céiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
P tai (Namero de personas que respondieron con grado de satisfaccion | V1 Persona Acumulada Acumulada
orcentaje favorable (muy buena y buena) en los programas de apoyo
(V1/v2) x orientados a los Emprendedores y MiPyMEs [ Total de personas
100 encuestadas en los programas de apoyo orientados a los
Emprendedores y MiPyMEs)*100 V2 Persona Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC
0.00 0.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 0.00 90.00
100.00%
0.00 0.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 0.00 90.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT Nov DIC
0.00 43.00 33.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 9.00 0.00 0.00 145.00
98.64%
0.00 44.00 33.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 0.00 0.00 147.00
RESULTADOS DE LAEVALUACION
Eficacia del componente: 98.64% Eficacia de las actividades: 101.67% Eficacia global: 99.55%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se elaboraron 9 reportes de resultados derivados de las encuestas de satisfaccion ciudadana respecto a los eventos de capacitacion desglosados
a continuacion (Act.2.7):

< Enel mes de febrero se realizaron 44 encuestas, de las cudles, 43 fueron evaluadas con satisfacciéon de "Bueno y Muy bueno” y 1 con percepcion de “Mala”, dentro del trémite
del programa de estrategias para generar ideas de negocios.

< En mes de marzo se realizaron 33 encuestas, de las cuales, 24 fueron evaluadas con satisfaccion de "Muy buena™ y 9 con percepcion de "Buena”, con respecto al total de
personas encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMEs.

< En el mes de abril se realizaron 10 encuestas, de las cuales 9 con percepcién de "Muy buena” y 1 fue evaluada con satisfaccion de "Buena” con respecto al total de personas
encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.

< Enel mes de mayo se realizaron 10 encuestas, de las cuales 10 con percepcion de "Muy buena" con respecto al total de personas encuestadas pertenecientes a los programas
de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.

< En el mes de junio se realizaron 10 encuestas, de las cuales 9 con percepcién de "Muy buena” y 1 fue evaluada con satisfaccién de "Buena” con respecto al total de personas
encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.

< Enel mes de julio se realizaron 10 encuestas, de las cuales 7 fueron evaluadas con percepcion de "Muy buena” y 3 fueron evaluadas con satisfaccion de "Buena” con respecto
al total de personas encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.

< En el mes de agosto se realizaron 10 encuestas, de las cuales, 8 fueron evaluadas con percepcion de "Muy buena” y 2 fueron evaluadas con satisfaccion de "Buena” con
respecto al total de personas encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.

< En el mes de septiembre se realizaron 10 encuestas, de las cuales, 8 fueron evaluadas con percepcion de "Muy buena” y 2 fueron evaluadas con satisfaccion de "Buena” con
respecto al total de personas encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.

< En el mes de octubre se realizaron 10 encuestas, de las cuales, 8 fueron evaluadas con percepcion de "Muy buena’, 1 fue evaluada con satisfaccion de "Buena” y 1 como
“Regular” con respecto al total de personas encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.

Continda..
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202$)2 3
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 02 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo | Area funcional: F120122030302258

Fin03 Contribuir a la reactivaciéon de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion

al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Proposito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos

Estado Global
LA1],LA13,LA14,LA15 LA17,LA3], LA 32 LA33 LA 3.4, LA35 LA 3.6y LA 3.9 Programa de asesoria y capacitacion a Pronosticado:
Componente 02 . o . X
emprendedores, personas con micro, pequefias y medianas empresas, implementado
Aceptable
. . . Estado Global
Indicador Porcentaje de personas encuestadas con grado de satisfaccion favorable '(muy buena y buena) con respegto altotalde | trimestral:
personas encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMEs Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicion /
Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Competitividad y Desarrollo Empresarial
Tipo de Tipode variable
formula Método de céiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
P tai (Namero de personas que respondieron con grado de satisfaccion | V1 Persona Acumulada Acumulada
orcentaje favorable (muy buena y buena) en los programas de apoyo
x| etacias on los programes de apoyo orontadas o5
100
Emprendedores y MiPyMEs)*100 V2 Persona Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oCT NoOV DIC
0.00 0.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 0.00 90.00
100.00%
0.00 0.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 0.00 90.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
0.00 43.00 33.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 9.00 0.00 0.00 145.00
98.64%
0.00 44.00 33.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 0.00 0.00 147.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION

Eficacia del componente: 98.64% Eficacia de las actividades: 101.67% Eficacia global: 99.55%

Comentarios adicionales de los avances:

Modificaciones presupuestales:

De acuerdo con el Art. 27 de los Lineamientos Generales para la Elaboracién y Evaluacién de los Programas Presupuestarios de la Administracion Pablica Municipal, se reporta la

siguiente informacion en materia de Modificacién Presupuestal:

+ Lo Secretaria de Economia y Turismo recibié el dia 06 de marzo del 2025 el OFICIO NUm. TM-0363/2025 por parte del C. Héctor R. Gonzdlez Cobidn, Tesorero Municipal del
Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, donde informa que derivado de “..el entorno econémico que prevalece a nivel nacional se comunica una reduccién en los
ingresos esperados por lo que nos obliga a ser especialmente cautelosos con las asignaciones presupuestales. En consecuencia, se estdn realizando diversas reducciones en
las cuales se vio afectada esa Dependencia, ya que se realizdé una disminucién en la clave presupuestal 10050 411030000 46601 F12012203030225B, por un importe de
$15,000,000.00 (Quince millones de pesos 00/100 M.N%". Lo anterior impide realizar la implementacion de las etapas de los apoyos econémicos a negocios (Actividad 2.3).

NOTA TECNICA: Debido a que el cumplimiento del presente indicador depende de las personas encuestadas, se evalla objetivamente prescindiendo de los datos absolutos

considerados en su programacion, a fin de realizar una evaluacién objetiva.

Cumplimiento del Indicador: 98.64%

Continuda...

Péagina23 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J/2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)24
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

e g
¥ e

COMPONENTE 02 SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F120122030302258
Fin03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
Componente 02 LA1L,LA13,LA14,LA15LA17,LA3] LA32, LA3.3 LA34,LA35 LA 3.6 y LA 3.9 Programa de asesoria y capacitacion a Pronosticado:
P emprendedores, personas con micro, pequefias y medianas empresas, implementado
Aceptable
i X . Estado Global
Indicador Porcentaje de personas encuestadas con grado de satisfaccién favorable (muy buenay buena) con respecto al total de Trimestral:
personas encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMEs Aceptabl
ceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién
Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Competitividad y Desarrollo Empresarial
Ticod Tipo de variable
félrpr:u:: Método de cdiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
P tai (Namero de personas que respondieron con grado de satisfaccion | V! Persona Acumulada Acumulada
orcentaje favorable (muy buena y buena) en los programas de apoyo
(V1/v2) x orientados a los Emprendedores y MiPyMEs [ Total de personas
100 encuestadas en los programas de apoyo orientados a los
Emprendedores y MIPyMEs)*100 V2 Persona Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
0.00 0.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 0.00 90.00
100.00%
0.00 0.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 0.00 90.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
0.00 43.00 33.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 9.00 0.00 0.00 145.00
98.64%
0.00 44.00 33.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 0.00 0.00 147.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 98.64% Eficacia de las actividades: 101.67% Eficacia global: 99.55%
120.00%
19.00% 101.67%
100.00% e Promedio
°° 98.64% 99.55%
90.00%
)
80.00% SRNSRROTI RO 5.0 5 O ! N
70.00%
60.00%
50.00% 34 De 90% a110.00%
i e 90% a110.00%
40.00% % 59,055
3 .05%
Valor multiplicado por 70 30.00% =3 : De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%
ioli 20.00% i
I Itiplicad 30 . E
Valor multiplicado por 10.00% H . De 0% a 79.99%y de 120.01% en
: ° adelante
0.00% *=

Eficacia de las Actividades Eficacia Global

Eficacia del Componente
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§)25
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 2.1 1.LA1.3,LA 1.4y LA 1.5 Otorgar 4 sesiones de capacitacion para personas emprendedoras y MiPyMEs, orientadas Estaco ‘Aceptable
- a su vinculacién con las plataformas de e-commerce
Unidad de medida Sesion
Indicador NUmero de sesiones de capacitacion para personas emprendedoras y MiPyMEs, orientadas a su vinculacion Bajo demanda No
con las plataformas de e-commerce, otorgadas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00 4.00
Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 4 sesiones de capacitacién para personas emprendedoras y MiPyMEs, orientadas a su vinculacion con las plataformas de e-

commerce:

1) El dia 12 de mayo de 2025 se llevé a cabo 1 evento de comercio electrénico para MiPyMEs denominado "Evolucién del Comercio Electrénico: de la tienda fisica al carrito virtual”
en el Instituto de Disefo e Innovacién (IDIT) de la Universidad Iberoamericana con ubicacién en Blvrd. del Nifio Poblano 2901, Reserva Territorial Atlixcayolt, Centro Comercial
Puebla, 72810 San Andrés Cholula, Pue. En la cual participaron 16 asistentes.

2) El dia 20 de agosto de 2025 se llevdé a cabo 1 evento de comercio electrénico para MiPyMEs denominado "Comercio Digital: Mercado Libre” en el Instituto de Disefio e
Innovacién (IDIT) de la Universidad Iberoamericana con ubicacién en Blvrd. del Nifio Poblano 2901, Reserva Territorial Atlixcayotl, Centro Comercial Puebla, 72810 San Andrés
Cholula, Pue. En dicho evento participaron 21 personas.

3) El dia 17 de septiembre de 2025 se llevé a cabo 1 evento de comercio electronico para MiPyMEs denominado "Empieza a vender por Mercado Libre" en modalidad virtual por la
plataforma zoom. En dicho evento participaron 69 personas.

4) El dia 29 de septiembre de 2025 se llevd a cabo 1 evento de comercio electrénico para MiPyMEs denominado "Panel de Ventas de Mercado Libre” en modalidad virtual por la
plataforma zoom. En dicho evento participaron 29 personas.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§)26
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 2.2 2.LA14,LA 1.7 y LA 3.5 Realizar 10 acciones para generar encuentros de negocios con empresarios poblanos
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones para generar encuentros de negocios con empresarios poblanos, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 10.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 1.00 0.00 11.00
Programado al corte: 10.00 Avances al corte: 11.00 Eficacia: 110.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 1l acciones para generar encuentros de negocios con empresarios poblanos desglosados a continuacion:

Marzo: Se realizé 1 evento de networking para mujeres empresarias, el dia 27 de marzo de 2025, en las instalaciones del Hotel Grand Fiesta Americana Salén Talavera |, Il y lll, con el
objetivo de conectar y fortalecer a mujeres empresarias a través de la conferencia "Cémo hago para que alcance para mis suefios? en la que asistieron 160 mujeres.

Abril. Se realizé 1 evento de networking "Conéctate: Punto de equilibrio para MiPymes”, el dia 28 de abril de 2025 en la Universidad EP de México, con el objetivo de desarrollar
habilidades empresariales en emprendedores y duefios de micro, pequefias y medianas empresas, mediante la capacitacion en temas administrativos y financieros
proporcionados por Banamex, en la que asistieron 20 microempresarios y emprendedores del municipio de Puebla.

Mayo: Se realizé 1 evento de networking "Conéctate: Mujer Exporta Mx*, los dias 12 y 13 de mayo de 2025 de manera virtual en el Auditorios de la Secretaria de Economia y Turismo del
Ayuntamiento del municipio de Puebla, ubicado en Av. Reforma 113, Centro Histérico de Puebla y de manera presencial en la Secretaria de Economia Federal ubicada en Calle
Pachuca 189, Col. Condesa CP 06140 CDMX. El evento tuvo por objetivo dar a conocer el proceso de exportacion de empresas mexicanas lideradas por mujeres. Asistieron 47 mujeres
empresarias.

Junio: Se realizé el evento "CONECTAR AL CAPITAL" Mitos y realidades del Venture Capital, el dia 27 de junio de 2025 en la Libreria Lattice, en el Blvd. Atlixco 4303, Col. Las Animas. C.P.
72180 con el objetivo de brindar a emprendedoras y emprendedores una vision clara y realista sobre la industria del capital privado, en particular los fondos de Venture Capital.
Asistieron 64 personas.

Julio: Se realizd el evento "Conéctate con las lideres talk: Liderazgo con propésito” el dia 03 de julio de 2025 en el Club de Emprearios, ubicado en Torre Isxignia, Atlixcayolt 2210,
Reserva Territorial Atlixcayolt, Corredor Comercial Desarrollo, Atlixcayolt, 72197, Puebla, Pue piso 2. con el objetivo de facilitar un espacio de inspiracion, aprendizaje y conexion entre
mujeres lideres, emprendedoras y profesionales para fortalecer un liderazgo auténtico, alineado con valores y propésito, y capaz de generar un impacto positivo en sus
organizaciones, comunidades y sectores. Asistieron 33 personas.

Agosto: Se realizd el evento "Conéctate: Finanzas Personales para Empresarias” el dia 26 de Agosto de 2025 en el Auditorio de la Secretaria de Economia y Turismo del Ayuntamiento
de Puebla ubicado en Av. Reforma 113, Centro histérico de Puebla, con el objetivo de brindar a mujeres emprendedoras un espacio interactivo de networking y aprendizaje, donde
adquieran herramientas précticas para fortalecer su educacion financiera personal, distinguir sus finanzas empresariales de las personales y proyectar un plan de proteccion y
crecimiento patrimonial a largo plazo. Asistieron 27 personas.

Septiembre:

1) Se realizd el evento "Conéctate: Grupo Industrial La Italiana” el dia 26 de septiembre de 2025 en el Molino Harinero San Blas, ubicado en Blvd. Forjadores de Puebla 7, Santiago
Momoxpan, Ampliacién Momoxpan, 72760, Heroica Puebla de Zaragoza, con el objetivo de concluir el programa de capacitaciéon con una visita a una empresa exportadora, con el
propésito de consolidar y reforzar los conocimientos adquiridos por los empresarios participantes durante las sesiones especializadas desarrolladas en el marco de la estrategia
‘Impulso a la Internacionalizacién Empresarial: Vinculacién a mercados internacionales, impartida por COMCE Sur y respaldada por el Ayuntamiento de Puebla. Asistieron 13
personas.

2) Se realizd el evento "Conéctate: Construye tu cerebro de Negocios” el dia 30 de septiembre de 2025 en el Museo Internacional Barroco, ubicado en Atlixcayolt 2501, Reserva
Territorial Atlixcayolt, C.P. 72830 Heroica Puebla de Zaragoza, Pue. Con el objetivo de generar un espacio de encuentro y colaboracién entre profesionales, emprendedores y lideres,
que fomente la creacién de vinculos significativos y el intercambio de experiencias, integrando la vision de negocios y bienestar promovida por Sesén Company, con el fin de
inspirar estilos de vida balanceados, impulsar el crecimiento personal y profesional, asi como, fortalecer una comunidad comprometida con la innovacion y la salud. Asistieron 262
personas.

Octubre:

1) Se realizd el evento “Conéctate: Inteligencia Artificial para tu Negocio” el dia 23 de octubre de 2025, en el Auditorio de la Universidad Ep, ubicado en Av. 10 Oriente 410, Col. Centro,
C.P. 72000, Puebla. Con el objetivo de impulsar el crecimiento y la competitividad de las micros, pequefias y medianas empresas del Municipio de Puebla mediante la
implementacion de capacitaciones especializadas que fortalezcan sus habilidades en el uso estratégico de la inteligencia artificial, promoviendo la adaptacion de herramientas
digitales innovadoras que mejoren su productividad, optimicen la gestion de recursos y potencien su capacidad para atraer clientes y expandir sus negocios en el entorno digital.
Asistieron 63 personas.

2) Se realizé el evento “Conéctate: Cocinando el futuro Hoy con Paulina Abascal” el dia 29 de octubre de 2025 en la Hacienda Paz Lomas, ubicado en Blvd. América 401, San Antonio
Cacalotepec, C.P. 72828, San Andrés Cholula, Puebla. Con el objetivo de posicionar a Puebla como referente nacional en innovacién gastronémica y empresarial, fortaleciendo el
ecosistema HOREGA (hoteles, restaurantes y cafeterias) a través de la colaboracién entre marcas lideres, empresarios, chefs, instituciones académicas y gobierno. Asistieron 80
personas.

Noviembre: Se realizé el evento Conéctate, “Gobernanza en tiempos de Inteligencia Artificial”, el dia 26 de noviembre de 2025 en el Centro Expositor Puebla, la cual tuvo como
objetivo analizar, desde perspectivas tecnolégicas, creativas y estratégicas, los retos y oportunidades de la gobernanza en tiempos de inteligencia artificial, y en el que se realizaron
diferentes conferencias durante el evento. Asistieron un total de 821 personas.
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CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES W OOR g g
¥ e
SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO
Nivel Resumen Narrativo
P . I Estado No Iniciado
. 3.LA 31y LA 3.2 Implementar 4 etapas de apoyos econémicos a negocios del municipio de Puebla, con el
Actividad 2.3 K R
objeto de impulsar su desarrollo (CG 2.13.1)
Unidad de medida Etapa
Indicador Numero de etapas de apoyos econdmicos a negoqos del municipio de Puebla, con el objeto de impulsar su Bajo demanda No
desarrollo, implementadas
CALENDARIO
PROGRAMADO /

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 4.00 Avances al corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, ya que no presenté avance alguno durante todo el afio dadas las razones expuestas en los
“Hallazgos”.

No se implementaron etapas de apoyos econémicos a negocios del municipio de Puebla debido a una reduccién presupuestal, por lo que no fue posible llevar a cabo la actividad.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgo:

1 Mediante OFICIOS Nam. SET-OS-ST-038-2025 (marzo), SET-0S-ST-045-2025 (abril), SET-OS-ST-058-2025 (mayo), SET-0S-ST-068-2025 (junio), SET-0S-ST-077-2025
E]ulio), SET-OS-ST-086-2025 (agosto), SET-OS-ST-096-2025 (septiembre), SET-OS-ST-104/2025 (octubre), SET-OS-ST-113/2025 (noviembre) y SET-OS-ST-120/2025
diciembre) enviados a la Subcontraloria de Mejora de la Gestién se solicito justificar que la actividad no inicié, ya que a través del oficio TM-0363/2025, se informé que
derivado del entorno econémico que prevalece a nivel nacional, se realizé una disminucion en la clave presupuestal por un importe de $15,000,000.00 por lo que no serd
posible llevar a cabo la actividad.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§)28
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 2.4 4.1A 3],LA 3.3, LA 3.5 y LA 3.9 Realizar 10 eventos temdticos que fomenten el emprendimiento (CG 2.14.1)
Unidad de medida Evento
Indicador NUmero de eventos tematicos que fomenten el emprendimiento, realizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 10.00
REALIZADO 0.00 0.00 2.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 2.00 1.00 1.00 0.00 10.00
Programado al corte: 10.00 Avances al corte: 10.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 10 eventos tematicos desglosados a continuacion:

1 Marzo: El 18 de marzo se realizé la firma del convenio de colaboracién con Nacional Financiera en la sala de juntas de la Secretaria de Economia y Turismo, con el fin de
fortalecer el trabajo institucional que refuerce la capacitacion de personas emprendedoras, asi como micro, pequefias y medianas empresas.

2. Marzo: El 28 de marzo se llevo a cabo el Simulador de Negocios en el aula Cuetlaxcoapan del complejo Aztlan de la Universidad del Valle de Puebla, en el que asistieron 21
personas a las que se les proporcionaron herramientas con el objetivo de fortalecer su negocio o emprendimiento.

3. Abril: Se realizé un evento para fomentar el emprendimiento de plética de "Régimen Simplificado de Confianza" y "Conciencia Contributiva’, mismo que se llevé a cabo el lunes
07 y jueves 10 abril de 2025, en un horario de las 11:00 horas. Con una asistencia de 43 personas en el auditorio del Instituto Poblano de Estudios Superiores, en av. 11 oriente
1804,Col. Azcérate, Puebla. Pue.

4. Mayo: Se realizd un evento para fomentar el emprendimiento de "Conéctate Emprendedor’, mismo que se llevo a cabo el jueves 29 de mayo de 2025, en un horario de las 18:00
a 21:00 hrs. en Plataforma ubicado en Avenida Judrez 1302, Col. Centro 72000 Puebla, Pue. A partir del registro de 69 personas, acudieron 52, de las cuales fueron 29 hombres y
23 mujeres.

5. Junio: En el marco del Smart City Latam Congress, se realizd un evento para fomentar el emprendimiento de "Conéctate Emprendedor’, titulado "Innovar para Emprender:

Tecnologia, Talento y Oportunidad en México” mismo que se llevé a cabo el miércoles 11 de junio de 2025, en un horario de 1:00 a 13:00 hrs. En el Centro Expositor ubicado en
Zona civica de los Fuertes, Col. Los Fuertes C.P. 72260. Asistieron 434 personas, de los cuales fueron 238 hombres y 196 muijeres.

6. Julio: Se impartié un "Simulador de Negocios’, mismo que se llevé a cabo el jueves 31 de julio de 2025, en un horario de 10:00 a 14:00 horas, en el Instituto de Estudios Superiores
de Puebla. A partir de la convocatoria asistieron 13 personas, de las cuales 2 fueron hombres y 11 fueron mujeres.

7. Septiembre: Se imparti6é un "Taller de Inteligencia Artificial” impartido por la Dra. Patricia Dominguez Silva de la empresa 360, misma que se llevd a cabo el 9 de septiembre de
2025 en el Instituto Suizo de Puebla (ISU) en un horario de 10:00 am a 13:00 hrs. Asistieron 19 participantes.

8. Septiembre: Se impartié un "Simulador de Negocios” misma que se llevé a cabo el miércoles 24 de septiembre de 2025 en un horario de 10:00 a 13:00 hrs en la "Sala de Juntas
de la Secretaria de Economia y Turismo”. Asistieron 16 personas, de las cuales fueron 9 hombres y 7 mujeres.

9. Octubre: Se impartié la platica "Las Netas de Emprender” misma que se llevé a cabo el martes 21 de Octubre de 2025, en un horario de 10:00 a 13:00 horas, en el Complejo
Cultural Universitario, ubicado en Cimulo de Virgo nim. 34 Reserva Territorial Atlixcayolt. Asistieron 534 personas, de las cuales fueron 160 hombres y 374 mujeres

10.  Noviembre: Se realizdé en coordinacién con la asociacién de "Creadores México” el evento: "Foro Creadores México’, mismo que se llevd acabo el miércoles 12 y jueves 13 de
noviembre de 2025, en un horario de 10:00 a 18:00 hrs, en el Auditorio Metropolitano, calle Sirio, Osa Mayor, Atlixcayolt. Heroica Puebla de Zaragoza. Asistieron 476 personas, de
las cuales fueron 143 hombres y 333 mujeres.
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CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
5.LA14,LA3],LA 33, LA 34 LA 35 LA 36 yLA 3.9 Readlizar 9 eventos de capacitaciéon en materia econémica, Estado Aceptable
Actividad 2.5 orientados a personas emprendedoras y MiPyMEs (PROIGUALDAD 1.2.2) (PROMUPINNA VI1.10) (PMCHP 4.1.2.5.1)
(ce2142) Unidad de medida Evento
Indicador NUmero de eventos de capacitacion en mqteno econdmica, orientados a personas emprendedoras y Bajo demanda No
MiPyMEs, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 9.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 9.00
Programado al corte: 9.00 Avances al corte: 9.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 9 eventos de capacitacién en materia econémica desglosados a continuacion:
1) Febrero: El 17 y 18 de febrero se realizé 1 evento de capacitacién en materia econémica, orientado a personas emprendedoras y MiPyMEs. En el aula Agora de la UVP con la

participacion de 78 personas, de las cuales fueron 29 hombres y 49 muijeres, dando los temas de “ESTRATEGIAS PARA GENERAR IDEAS DE NEGOCIO” y “13 PASOS PARA ELABORAR
PLAN DE NEGOCIOS".

2)  Marzo: Se impartieron los temas: "Formaliza tu empresa con el RESICO" y "Procesos de Innovacién con Design Thinking’, mismas que se llevaron a cabo el lunes 24 y martes 25
de marzo de 2025, en un horario de 10:00 a 14:00 horas, en el Auditorio de la Secretaria de Economia y Turismo en Reforma 113 quinto piso, colonia Centro, 72000 Heroica Puebla
de Zaragoza. A partir de la convocatoria se obtuvo un pre-registro de 133 personas de las cuales asistieron 89 personas, de las cuales fueron 25 hombres y 64 mujeres.

3) Abril: Se impartieron los temas: "Metodologias Agiles para Nuevos Productos y Servicios', y Disefio de Modelos de Negocio', mismas que se llevaron a acabo el miércoles 09y 10
de abril de 2025, en un horario de 10:00 a 14:00 horas, en el auditorios de la Universidad EP de México en Av. 10 Ote. 410, Centro, 72000. Heroica Puebla de Zaragoza, Pue. A partir
de la convocatoria se obtuvo un pre-registro de 57 personas. Asistieron 58 personas, de las cuales fueron 25 hombres y 33 mujeres.

4) Mayo: Se impartieron los temas: "Producto Minimo Viable" y “Lanzamiento y escalabilidad del emprendimiento’, impartidos por Carlos Colin Herndndez, de Nacional Financiera
(NAFINSA), mismos que se llevaron a cabo el miércoles 21 y jueves 22 de mayo de 2025, en un horario de 10:00 a 14:00 horas, en el Auditorio de la Universidad de Oriente en 21
oriente 1816, Col. Azcarate 72501 Puebla, Pue. A partir de la convocatoria se obtuvo el pre-registro de 61 personas, de las cuales asistieron 51 personas, de las cuales fueron 19
hombres y 32 mujeres.

5)  Junio: Se impartieron los temas: "Ventas para pequefas y medianas empresas” impartido por Amilcar Zozaya Roo, de NACIONAL FINANCIERA (NAFINSA) y "Servicio al cliente, los
diez mandamientos”, mismas que se llevaron a cabo el jueves 26 y viernes 27 de junio de 2025 en un horario de 10:00 a 14:00 hrs. en el auditorio de la Secretaria de Economia y
Turismo en Reforma 113 quinto piso, col. Centro. CP 72000 Puebla, Pue. Asistieron 100 personas, de las cuales fueron 30 hombres y 70 mujeres.

6) Julio: Se impartieron los temas: "COMO TRATAR EXITOSAMENTE LOS PROBLEMAS LEGALES DE TU EMPRESA" y "CONTABILIDAD PARA PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS', ambas
impartidas por Amilcar Zozoya Roo, de Nacional Financiera (NAFINSA), mismas que se llevaron a cabo el lunes 28 y martes 29 de julio de 2025, en un horario de 10:00 a 14:00, en
el Auditorio de la Secretaria de Economia y Turismo en Reforma 113, quinto piso, Col. Centro C.P. 72000, Puebla, Pue. A partir de la convocatoria se obtuvo el pre-registro de 92
personas, de las cuales asistieron 69 personas, de las cuales fueron 18 hombres y 51 mujeres.

7)  Agosto: Se impartieron los temas: "Introduccién al Marketing Digital” y "Promocion y ventas a través de redes sociales’, ambas impartidas por Gabriela Herndndez Agustin, de
Nacional Financiera (NAFINSA), mismas que se llevaron a cabo el 27 y 28 de agosto de 2025 en un horario de 10:00 a 14:00, en el Auditorio de la Universidad EP ubicado en Av. 10
ote. 410, Centro, 72000, Heroica Puebla de Zaragoza. Asistieron 44 participantes de los cuales fueron 15 hombres y 29 mujeres.

8)  Septiembre: Se impartieron los temas: "Word Press la Creacién de tu Pagina Web" impartido por Gabriela Herndndez Agustin, de Nacional Financiera (NAFINSA) y "El E-
Commerce como estrategia para el Crecimiento de tu Negocio” impartido por Gabriela Hernédndez Agustin, de NAcional Financiera (NAFINSA), mismas que se llevaron a cabo
el lunes 29 y martes 30 de septiembre de 2025, en un horario de 10:00 a 14:00 horas, en el Auditorio de la Universidad EP de México en Av. 10 ote 410 Centro, Puebla. Pue. A partir
de la convocatoria se obtuvo un pre-registro de 34 personas de las cuales 8 son hombres y 26 muijeres, asistiendo el total de las personas que realizaron el pre-registro.

9)  Octubre: Se imparti6 el tema Google ADS como estrategia para aumentar la visibilidad de tu negocio, impartido por Gabriela Herndndez Agustin, de Nacional Financiera,
misma que se llevé a cabo el miércoles 29 octubre de 2025 en un horario de 10:00 a 14:00 hrs, en el auditorio de la Universidad EP de México en Av. 10 ote. 410 Centro 72000
Heroica Puebla de Zaragoza. A partir de la convocatoria asistieron 37 personas de las cuales fueron 12 hombres y 25 mujeres.

PROIGUALDAD: 379 Mujeres, 181 Hombres; Beneficiados totales: 560
PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adol 1ites Mujeres, 0 Adol 1ites Hombres; Beneficiados totales: 0
Nota: No se cuentan con datos para PROMUPINNA debido a que la actividad va dirigida a mayores de edad.
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CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
o 6.LA 31, LA3.2,LA33 LA 3.6y LA 3.9 Implementar 4 etapas de apoyos econémicos de impulso a negocios Estado Aceptable
Actividad 2.6 .
(fondo semilla) (CG 2.13.2)
Unidad de medida Etapa
Indicador Numero de etapas de apoyos econdmicos de impulso a negocios (fondo semilla), implementadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 100 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 4.00
Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se implementaron 4 etapas de apoyos econémicos de impulso a negocios.

Etapa 1: Formalizacion de Contrato o convenio de colaboracion formalizado con la entidad financiera y el tramite administrativo para la aportaciéon Municipal para otorgar los
apoyos econdémicos a negocios. El convenio se firmé con fecha 26 de junio de 2025. las organizaciones involucradas fueron H. Ayuntamiento de Puebla y Banca Afirme, S.A.
Institucién de Banca Mltiple, Afirme Grupo Financiero. El objeto del convenio es: llevar a cabo «TU CREDITO IMPARABLE», para facilitar a los «MICROEMPRESARIOS» el acceso a
«MICROCREDITOS» y contribuyendo con el desarrollo econémico del Municipio a través de la generacién de empleo y auto empleo

Etapa 2: Convocatoria y la publicacion. Se realizaron 3 convocatorias; el 29 de julio se lanzé “Tu negocio si plus” y el 19 de agosto del 2025 se lanzd “Tu crédito individual” y “Tu
crédito mujer”, los medios de difusion fueron redes sociales del H. Ayuntamiento y de la Secretaria de Economia y Turismo, por ejempilo:

https://x.com/DesaEcoPue/status/19504046915921717137t=2xHIciWjp7yNrz9A5--SmA&s=19
https://x.com/diariomomento/status/19581686458904084812t=0khDL4dhIxVON2XjMPyYMA&s=19,
El contenido de cada convocatoria estd en la siguiente pagina: https://tucreditoimparable.pueblacapital.gob.mx

Etapa 3: Informe parcial. Con el fin de generar un esquema de financiamiento para impulsar negocios en el municipio en esta iniciativa se establecieron tres esquemas de
financiamiento.

Tu negocio Si Plus: Dirigido a personas fisicas con actividad empresarial inscritas en regimenes fiscales (RIF, RESICO, Personas Fisicas con Actividades Empresariales y Profesionales),
con negocio establecido con al menos 2 afios de operacién en el Municipio de Puebla; Con plazos de crédito de 12,18 o0 24 meses y con los siguientes montos:

Ter. ciclo: $70,000 - $149,999 (0% interés anual)

2do. ciclo: $150,000 - $250,000 (15% interés anual)

Ta crédito individual: Dirigido a personas con microempresas con mds de 12 meses de operacion en el Municipio de Puebla; Plazo crédito: 12 meses. Montos:
ler ciclo: $10,000 — $30,000 (0% interés).

2do ciclo: $30,000 — $40,000 (0% interés).

3er ciclo: $40,000 - $70,000 (3.5% interés mensual).

Crédito Mujer: Dirigido a grupos solidarios de 10 a 40 mujeres emprendedoras con negocio o emprendimiento con al menos 6 meses de operacién en Puebla; Plazo de Crédito: 16
semanas y con los siguientes montos:

lerciclo:  $5000. $7,000 (0% interés)

2do ciclo: $5,000. $10,000 (0% interés)

3er ciclo: $10,000. $25,000 (1% interés mensual)
4to ciclo: $25,000. $40,000 (1% interés mensual)
5to ciclo: $40,000. $50,000 (2.5% interés mensual)
6to ciclo: $50,000. $65000 (2.5% interés mensual)
7mo ciclo: $65,000. $80,000 (3.5% interés mensual)

Con corte al 24 de septiembre de 2025, Tu Crédito Imparable ha otorgado un total de 1,022 créditos con una derrama econémica total de $14,020,976; de los cuales 56 créditos han
sido del esquema Negocio Si Plus con una derrama econdémica de $6,216,976; 52 créditos del esquema Tu Crédito Individual con una derrama econémica de $1,500,000 y 914
créditos a mujeres en el esquema Tu Crédito Mujer con una derrama econémica de $6,304,000.

La participacion del Ayuntamiento concierne al pago de intereses de los créditos otorgados, con una aportacién total de $15,000,000 y una bolsa comprometida de $5,550,597.09
se tiene un avance del 37% de total de la aportacion.

La entrega de los créditos son a través de transferencia electrénica, orden de pago y/o a través de tarjetas de debito; mediante el Banco Afirme conforme a la politica establecida
por la institucion financiera, considerando que ésta es la que dispersa los montos de los créditos.

Etapa 4: Se presenta el Informe final de los esquemas de financiamiento como parte de la Gltima etapa del programa de apoyos econémicos de impulso a negocios, con corte al 25
de diciembre del afio 2025:

Esquema Namero de NUmero de Derrama
créditos beneficiados econémica en
otorgados créditos
TaNegocio
SiPlus 123 123 $13,586,950.00
Td Crédito
Mujer 274 2,853 $21,684,000.00
Td Crédito
Individual 247 247 $6,480,000.00
Total 644 3,223 $41,750,950.00

Nota: El esquema Tu Crédito Mujer opera bajo la modalidad de crédito grupal solidario, integrado por grupos de 10 a 40 mujeres. Cada integrante funge como aval solidario del
grupo (crédito). En este sentido, se considera un crédito por grupo y el nimero de beneficiarias representa el nimero de integrantes de dichos grupos.
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CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 2.7 7.LA 1.1 Elaborar 9 reportes de resultados de las encuestas de satisfaccion ciudadana respecto a eventos de Estaco ‘Aceptable
r capacitacion
Unidad de medida Reporte
. NUmero de reportes de resultados de las encuestas de satisfaccion ciudadana respecto a eventos de .
Indicador R Bajo demanda No
capacitacion, elaborados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 9.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 9.00
Programado al corte: 9.00 Avances al corte: 9.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se elaboraron 9 reportes de resultados derivados de las encuestas de satisfaccion ciudadana respecto a los eventos de capacitacion desglosados

a continuacion:

«  En el mes de febrero se realizaron 44 encuestas, de las cudles, 43 fueron evaluadas con satisfaccion de "Bueno y Muy bueno” y 1 con percepcion de “Mala”, dentro del trémite
del programa de estrategias para generar ideas de negocios.

+  En mes de marzo se realizaron 33 encuestas, de las cuales, 24 fueron evaluadas con satisfaccion de "Muy buena” y 9 con percepcion de "Buena’, con respecto al total de
personas encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMEs.

«  En el mes de abril se realizaron 10 encuestas, de las cuales 9 con percepcién de "Muy buena” y 1 fue evaluada con satisfacciéon de "Buena” con respecto al total de personas
encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.

«  Enelmes de mayo se realizaron 10 encuestas, de las cuales 10 con percepcion de "Muy buena”y 0 fue evaluada con satisfaccion de "Buena” con respecto al total de personas
encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.

«  En el mes de junio se realizaron 10 encuestas, de las cuales 9 con percepcion de "Muy buena”y 1 fue evaluada con satisfacciéon de "Buena” con respecto al total de personas
encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.

+  Enelmes de julio se realizaron 10 encuestas, de las cuales 7 fueron evaluadas con percepcion de "Muy buena”y 3 fueron evaluadas con satisfaccién de "Buena” con respecto al
total de personas encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.

« En el mes de agosto se realizaron 10 encuestas, de las cuales, 8 fueron evaluadas con percepcién de "Muy buena” y 2 fueron evaluadas con satisfaccion de "Buena” con
respecto al total de personas encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.

+  En el mes de septiembre se realizaron 10 encuestas, de las cuales, 8 fueron evaluadas con percepcion de "Muy buena” y 2 fueron evaluadas con satisfaccion de "Buena” con
respecto al total de personas encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.

+ En el mes de octubre se realizaron 10 encuestas, de las cuales, 8 fueron evaluadas con percepcién de "Muy buend’, 1 fue evaluada con satisfaccion de "Buena” y 1 como
“Regular” con respecto al total de personas encuestadas pertenecientes a los programas de apoyo orientado a los Emprendedores y MiPyMES.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202$) 32
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
8. Ejecutar 1 proyecto en materia de asesoria y capacitacion a emprendedores, personas con micro, Estado No Iniciado
Actividad 2.8 pequenas y medianas empresas mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos

extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos en materia de asesoria y capacitacién a emprendedores, personas con micro,
Indicador pequenas y medianas empresas mediante coordinacion interinstitucional derivado de recursos Bajo demanda Si
extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutaron proyectos en materia de asesoria y capacitaciéon a emprendedores, personas con micro, pequefias y medianas empresas
derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad estuvo etiquetada “Bajo demanda” se reporta como
No Iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

1) Mediante OFICIO NGm. SET-OS-ST-001/2026 (diciembre) se solicité justificar la actividad ya que no existié requerimiento o instruccién para implementar el proyecto.
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CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE
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COMPONENTE 03 SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030325B

Contribuir a la reactivaciéon de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion

Fin03 - o - 0 p ]
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Proposito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos

Estado Global
LA1],LA12,LA1.4,LA17,LA18,LA 2],LA 2.2y LA 3.1 Acciones para fortalecer la competitividad y la atencién especializada Pronosticado:
Componente 03 . [ :
empresarial del municipio de Puebla, implementadas
Aceptable
. . B Estado Global
Indicador Porcentaje de personas encuestadas con grado de satisfaccién favorable (muy buena y buena) con respecto al total de Trimestral:
personas encuestadas respecto a la ventanilla de asesoria de apertura de negocios
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Nominal Mensual
Unidad Responsable Direccién de Competitividad y Desarrollo Empresarial
Tivod Tipode variable
félrn‘:ul‘: Método de céilculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
P tai (Namero de personas que respondieron con grado de satisfaccion | V1 Persona Acumulada Acumulada
orcentaje favorable (muy buena y buena) respecto a la ventanilla de
(V1/v2) x asesoria de apertura de negocios / Total de personas
100 encuestadas en la ventanilla d)e*%soesonu de apertura de negocios V2 Persona Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
10.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 9.00 209.00
95.00%
10.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 10.00 220.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
10.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 10.00 220.00
100.00%
10.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 10.00 220.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 105.26% Eficacia de las actividades: 12.50% Eficacia global: 107.43%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 220 encuestas desglosados a continuacion (Act. 3.1):

Enero: Se realizaron 10 encuestas, de las cudles, 10 fueron evaluadas con satisfaccion de ite”, 0 de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular”, dentro del
tramite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestiéon Empresarial a ciudadania en general, emprendedores y micro, pequefias y medianas
empresas en el Centro de Atencién Municipal (CAM) del Municipio de Puebla.

Febrero: Se realizaron 20 encuestas, de las cudles, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de “Excelente”, 0 de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular’, dentro del
trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de conocer su
opinién y percepcioén sobre el servicio brindado, y atender @reas de oportunidad y mejora continua.

Marzo: Se realizaron 20 encuestas, de las cudles, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de “Excelente”, 0 de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular”’, dentro del
trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de conocer su
opinién y percepcién sobre el servicio brindado, y atender éreas de oportunidad y mejora continua.

Abril: Se realizaron 20 encuestas, de las cudles, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de “Excelente”, 0 de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular’, dentro del
trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de conocer su
opinién y percepcioén sobre el servicio brindado, y atender @reas de oportunidad y mejora continua.

Mayo: Se realizaron 20 encuestas, de las cuales, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de 1te”, 0 de "Muy bueno”, 0 con percepcién de "Bueno’, y 0 de "Regular’, dentro del
trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de conocer su
opinién y percepcién sobre el servicio brindado, y atender éreas de oportunidad y mejora continua.

Junio: Se realizaron 20 encuestas, de las cuales, 20 fueron evaluadas con isfaccion de "E 1te”, 0 de "Muy bueno”, 0 con percepcién de "Bueno’, y 0 de "Regular’, dentro del
trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de conocer su
opinién y percepcioén sobre el servicio brindado, y atender @reas de oportunidad y mejora continua.

Julio: se realizaron 20 encuestas, de las cudles, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de “Excelente”, 0 de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular”, dentro del
tramite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial a ciudadania en general, emprendedores y micro, pequefias y medianas
empresas en el Centro de Atencién Municipal (CAM) del Municipio de Puebla.

Agosto: se realizaron 20 encuestas, de las cuales, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de " 1te”, 0 de "Muy bueno”, 0 con percepcion de "Bueno’, y 0 de "Regular’, dentro del
tramite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial a ciudadania en general, emprendedores y micro, pequefias y medianas
empresas en el Centro de Atencién Municipal (CAM) del Municipio de Puebla.

Continuda..

Péagina33 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J/2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026034
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 03 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030325B

Fin03 Contribuir a la reactivaciéon de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Proposito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
LA1],LA12,LA1.4,LA17,LA18,LA 2],LA 2.2y LA 3.1 Acciones para fortalecer la competitividad y la atencién especializada Pronosticado:
Componente 03 . [ :
empresarial del municipio de Puebla, implementadas
Aceptable
. . B Estado Global
Indicador Porcentaje de personas encuestadas con grado de sotlsfoccw_n favorable ([’nuy buena y buena) con respecto al total de | trimestral:
personas encuestadas respecto a la ventanilla de asesoria de apertura de negocios
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Nominal Mensual
Unidad Responsable Direccién de Competitividad y Desarrollo Empresarial
Tivod Tipode variable
félrn‘:ul‘: Método de céilculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
P tai (Namero de personas que respondieron con grado de satisfaccion | V1 Persona Acumulada Acumulada
orcentaje favorable (muy buena y buena) respecto a la ventanilla de
(V1/v2) x asesoria de apertura de negocios / Total de personas
100 encuestadas en la ventanilla de asesoria de apertura de negocios V2 Persona Acumulada Acumulada
)*100
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
10.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 9.00 209.00
95.00%
10.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 10.00 220.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
10.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 10.00 220.00
100.00%
10.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 10.00 220.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 105.26% Eficacia de las actividades: 12.50% Eficacia global: 107.43%
Comentarios adicionales de los avances:
Septiembre: se realizaron 20 encuestas, de las cuales, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de “E: 1te”, 0 de "Muy bueno”, 0 con percepcion de "Bueno’, y 0 de "Regular’, dentro

del trdmite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestidon Empresarial a ciudadania en general, emprendedores y micro, pequefias y
medianas empresas en el Centro de Atencion Municipal (CAM) del Municipio de Puebla.

Octubre: Se realizaron 20 encuestas, de las cuales, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de "Excelente”, 0 de "Muy bueno”, 0 con percepcion de "Bueno’, y 0 de "Regular’, dentro del
trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de conocer su
opinién y percepcién sobre el servicio brindado, atender éreas de oportunidad y mejora continua.

Noviembre: Se realizaron 20 encuestas, de las cuales, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de “E 1te”, 0 de "Muy bueno”, 0 con percepcion de "Bueno’, y 0 de "Regular’, dentro
del trdmite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestidon Empresarial a ciudadania en general, emprendedores y micro, pequefias y
medianas empresas en el Centro de Atencion Municipal (CAM) del Municipio de Puebla.

Diciembre: se realizaron 10 encuestas, de las cuales, 10 fueron evaluadas con satisfaccion de "Excelente”, 0 de "Muy bueno”, 0 con percepcion de "Bueno’, y 0 de "Regular’, dentro del

tramite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestiéon Empresarial a ciudadania en general, emprendedores y micro, pequefias y medianas
empresas en el Centro de Atencién Municipal (CAM) del Municipio de Puebla.

Modificaciones presupt

De acuerdo con el Art. 27 de los Lineamientos Generales para la Elaboracion y Evaluacion de los Programas Presupuestarios de la Administracion Pablica Municipal, se reporta la
siguiente informacién en materia de Modificacion Presupuestal:

«  Eldia 30 de junio de 2025, a través de la Tabla No. SET06 — 30062025, el Departamento de Programacioén del IMPLAN realizé la valoracion de congruencia de la modificacion
presupuestal solicitada por el drea responsable para la actividad 3.8 “Ejecutar 1 proyecto en materia de competitividad y de atencién especializada empresarial mediante
coordinacién interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada (Bajo demanda)” por un monto total de
$1,026,403.96 (Un millén veintiséis mil cuatrocientos tres pesos 96/100 MN.) para el “SERVICIO INTEGRAL PARA EL SUMINISTRO, MONTAJE Y DESMONTAJE DEL STAND DEL H.
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE PUEBLA, EN EL SMART CITY EXPO LATAM CONGRESS 2025". La ampliaciéon de recursos solicitada por la cantidad de $1,026,403.96 (un millén
veintiséis mil cuatrocientos tres pesos 96/100 M.N.) con IVA incluido, serd destinada a la colocacién de un stand institucional para la promocién de las acciones y programas del
H. Ayuntamiento de Puebla en el Smart City Expo Latam Congress 2025. Esta participacion se enmarca en los acuerdos de colaboracién establecidos entre el Gobierno del
Estado, el Ayuntamiento y PRONUS, organizadores del evento. Mediante el OFICIO Nam. T.M-0719/2025, el dia 23 de abril de 2025, la Tesoreria Municipal aprobé la modificacion
presupuestal referente a Adecuacion Presupuestaria por un monto de $1,026,403.96. La dependencia informd que se realizd la contratacion del servicio integral para el
suministro montaje y desmontaje del stand del H. Ayuntamiento del Municipio de Puebla en el evento del Smart City Expo Latam Congress debido al monto de la ampliaciéon de
recursos.

Continda..
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 35
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 03 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030325B

Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion

Fin03 - o - 0 p ]
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Proposito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
LA1],LA12,LA1.4,LA17,LA18,LA 2],LA 2.2y LA 3.1 Acciones para fortalecer la competitividad y la atencién especializada Pronosticado:
Componente 03 . [ :
empresarial del municipio de Puebla, implementadas
Aceptable
. . B Estado Global
Indicador Porcentaje de personas encuestadas con grado de satlsfoccw_n favorable ([’nuy buena y buena) con respecto al total de | trimestral:
personas encuestadas respecto a la ventanilla de asesoria de apertura de negocios
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Nominal Mensual
Unidad Responsable Direccién de Competitividad y Desarrollo Empresarial
Tipode Tipode variable
formula Método de céilculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
P tai (Namero de personas que respondieron con grado de satisfaccion | V1 Persona Acumulada Acumulada
orcentaje favorable (muy buena y buena) respecto a la ventanilla de
(V1/v2) x asesoria de operturg de negoci0§ | Total de personas )
100 encuestadas en la ventanilla d)e*%soesona de apertura de negocios V2 Persona Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
10.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 19.00 9.00 209.00
95.00%
10.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 10.00 220.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
10.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 10.00 220.00
100.00%
10.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 10.00 220.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 105.26% Eficacia de las actividades: 12.50% Eficacia global: 107.43%

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

1) La eficacia de las actividades presenté un sobrecumplimiento superior al 110.00%, en virtud del sobrecumplimiento en la Actividad 3.6 cuyo porcentaje de eficacia fue del
200.00%, justificada ante Contraloria Municipal mediante OFICIO NGm. SET-0S-ST-104/2025 (octubre), mencionado en la actividad en cuestién.

Cumplimiento del Indicador: 105.26%

Desempeiio del Componente y Actividades

120.00% e
9 .50%
110.00%
’ 105.26% )
100.00% [ — 107.43%

90.00% 33.75%
80.00% Frirsrsssans
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
Valor multiplicado por .70 10.00%

Promedio

De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

73.68% De 90% a110.00%

’ De 0% a 79.99%y de 120.01% en adelante

Valor multiplicado por .30 0.00%

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 36
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 3.1 1. LA 1.1 Elaborar 12 reportes de resultados de las encuestas de satisfaccion ciudadana respecto a la ventanilla Estaco Aceptable
- de asesoria de apertura de negocios
Unidad de medida Reporte
. NUmero de reportes de resultados de las encuestas de satisfaccion ciudadana respecto a la ventanilla de .
Indicador ) . Bajo demanda No
asesoria de apertura de negocios, elaborados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se elaboraron 12 reportes de resultados de las encuestas de satisfaccion ciudadana.

. Enero: Se realizaron 10 encuestas, de las cudles, 10 fueron evaluadas con satisfaccion de “Excelente”, 0 de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular”, dentro del
tramite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestidon Empresarial a ciudadania en general, emprendedores y micro, pequefas y
medianas empresas en el Centro de Atencién Municipal (CAM) del Municipio de Puebla.

«  Febrero: Se realizaron 20 encuestas, de las cudles, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de “Excelente”, 0 de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular”, dentro
del tramite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de
conocer su opinién y percepcién sobre el servicio brindado, y atender dreas de oportunidad y mejora continua.

. Marzo: Se realizaron 20 encuestas, de las cudles, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de “Excelente”, 0 de “Muy bueno”, 0 con percepcion de “Bueno”, y 0 de “Regular”, dentro
del trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de
conocer su opinién y percepcion sobre el servicio brindado, y atender dreas de oportunidad y mejora continua.

«  Abril: Se realizaron 20 encuestas, de las cudles, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de “Excelente”, 0 de “Muy bueno”, 0 con percepcioén de “Bueno”, y 0 de “Regular”, dentro del
trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de conocer su
opinién y percepcién sobre el servicio brindado, y atender éreas de oportunidad y mejora continua.

. Mayo: Se realizaron 20 encuestas, de las cuales, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de "Excelente’, 0 de "Muy bueno’, 0 con percepcidén de "Bueno’, y 0 de "Regular’, dentro del
trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de conocer su
opinién y percepcién sobre el servicio brindado, y atender @reas de oportunidad y mejora continua.

«  Junio: Se realizaron 20 encuestas, de las cuales, 20 fueron evaluadas con satisfaccién de "Excelente’, 0 de "Muy bueno’, 0 con percepcién de "Bueno’, y 0 de "Regular’, dentro del
trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de conocer su
opinién y percepcién sobre el servicio brindado, y atender éreas de oportunidad y mejora continua.

«  Julio: Se realizaron 20 encuestas, de las cuales, 20 fueron evaluadas con satisfaccién de "Excelente’, 0 de "Muy bueno’, 0 con percepcion de "Bueno’, y 0 de "Regular’, dentro del
trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de conocer su
opinién y percepcién sobre el servicio brindado, y atender @reas de oportunidad y mejora continua.

«  Agosto: Se realizaron 20 encuestas, de las cuales, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de "Excelente’, 0 de "Muy bueno’, 0 con percepcién de "Bueno’, y 0 de "Regular’, dentro del
trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de conocer su
opinién y percepcién sobre el servicio brindado, atender éreas de oportunidad y mejora continua.

«  Septiembre: Se realizaron 20 encuestas, de las cuales, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de "Excelente’, 0 de "Muy bueno’, 0 con percepcion de "Bueno’, y 0 de "Regular’,
dentro del tramite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de
conocer su opinién y percepcion sobre el servicio brindado, atender @reas de oportunidad y mejora continua.

«  Octubre: Se realizaron 20 encuestas, de las cuales, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de "Excelente’, 0 de "Muy bueno’, 0 con percepcioén de "Bueno’, y 0 de "Regular’, dentro
del tramite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial ubicadas en el Centro de Atencién Municipal (CAM), a fin de
conocer su opinién y percepcién sobre el servicio brindado, atender @reas de oportunidad y mejora continua.

«  Noviembre: Se realizaron 20 encuestas, de las cuales, 20 fueron evaluadas con satisfaccion de "Excelente’, 0 de "Muy bueno’, 0 con percepcién de "Bueno’, y 0 de "Regular’,
dentro del tramite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestién Empresarial a ciudadania en general, emprendedores y micro, pequerias
y medianas empresas en el Centro de Atencién Municipal (CAM) del Municipio de Puebla.

«  Diciembre: se realizaron 10 encuestas, de las cuales, 10 fueron evaluadas con satisfaccion de "Excelente’, 0 de "Muy bueno”, 0 con percepcion de "Bueno’, y 0 de "Regular’, dentro
del trémite de registro de Apertura de Negocios en las ventanillas del Departamento de Gestion Empresarial a ciudadania en general, emprendedores y micro, pequefias y
medianas empresas en el Centro de Atencién Municipal (CAM) del Municipio de Puebla.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2024037
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 3.2 2. LA 1.4 Realizar 25 acciones de acompafamiento a trdmites empresariales de proyectos de inversion de alto Estaco Aceptable
- impacto (Bajo demanda)
Unidad de medida Accidn
. NG i A ient tramit ial t i ife It . "
Indicador Umero de acciones de acompafamien .o a tradmites e.mprescrlo es de proyectos de inversion de alto Bajo demanda Si
impacto, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 25.00
REALIZADO 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 25.00
Programado al corte: 25.00 Avances al corte: 25.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 25 acciones de acompanamiento a trémites empresariales.

«  Enero: 1) Se dio atencién personalizada a la empresa Grupo Alpha Simet S.A de C.V. para la apertura de una sucursal de venta y suministro de equipamiento para la industria
alimentaria, ubicada en la 25 poniente 2711, Col. Benito Judrez, con una inversién de 2 millones de pesos. 2) A la empresa Energéticos Dual S.A de C.V. para la apertura de una
gasolinera ubicada en Blvd. Carlos Camacho Espiritu 2801 Col. Quetzalcéatl en San Francismo Totimehuacan con una inversién de 8 millones de pesos, y a la empresa 3)
Recuperadora de Materiales Ocampo de Toluca S.A de C.V. para la apertura de un almacén de acopio y aprovechamiento de residuos de manejo especial, ubicado en Calle
Gasoducto 22 Col. Parque Industrial Puebla 2000. Generando asi las 3 empresas 66 empleos directos y 36 empleos indirectos.

+  Febrero: 1) Se di6 atencién personalizada a la empresa Meat Me México Mercado de Carnes S. de RL. de C.V. (Wild Fork) para la apertura de una sucursal de venta ubicada en
boulevard 14 sur no. 3901 Col. Anzures, con una inversion de 15 millones de pesos. 2) A la empresa Tiendas 3B S.A de C.V. para la apertura de una sucursal, ubicada en carretera a
San Miguel Canoa no. 14610 Col. San Sebastiéin de Aparicio, con una inversién de 5 millones de pesos. Generando asi las 2 empresas 16 empleos directos y 43 indirectos.

+  Marzo: 1) Se dio atencién personalizada a la empresa Constructora ARP S.A de C.V para la construccién y apertura de una casa habitacién, ubicada en Calle 9 norte No. 2205
Interior 1 Col. El Tamborcito con una inversién de 1.5 millones de pesos. 2) A la empresa Constructora ARP S.A de C.V para la construccién y apertura de una casa habitacion,
ubicada en calle 9 norte No. 2205 Interior 4 Col. El Tamborcito. Generando asi las 2 empresas 28 empleos directos.

+  Abril:1) Se dio atencién personalizada a la empresa Proyectos MPAC S.A de C.V. para la construccién y apertura de un desarrollo inmobiliario denominado "Torre Apolo”, ubicada
en Av. 13 poniente no. 1706 Col. Barrio de Santiago. 2) A la empresa Construccién Duala Maquinaria Ligera S.A. de C.V. para la construccion y apertura de una sucursal en venta,
renta y taller de maquinaria para la construccion, ubicada en calle 11 sur no. 6716. Col. Mayorazgo. Generando asi las 2 empresas 215 empleos directos y 250 indirectos.

+  Mayo:1) Se dio atencién personalizada a la empresa Cadena Comercial Oxxo SA de CV para la construccién y apertura de tienda de autoservicio con venta de vinos y licores en
botella cerrada, ubicada en A. 15 norte no. 5003 local AB,C,D y E Col. Cleotilde Torres. 2) Ala empresa WALDOS DOLAR MART DE MEXICO S DE RL DE CV para la apertura de tienda
de autoservicio, ubicada en 5 de mayo no. 803 col. Centro. Generando asi las 2 empresas 14 empleos directos y 28 indirectos.

«  Junio: 1) Se dio atencién personalizada a la empresa BLACK RAVEN CAFE para la apertura de cafeteria y fuente de sodas ubicada boulevard San Felipe no. 3245 int. 102 Col.
Cementos Atoyac, con una inversion de 1 milldn de pesos. 2) A la empresa GRUPO MODELO S.A. DE C.V. para la apertura de sucursal en calle 25 de noviembre no. 5936 int. 4 Col.
San Baltazar Campeche, con una inversion de 570 mil pesos. Generando asi las 2 empresas 9 empleos directos y 30 empleos indirectos.

«  Julio: 1) Se dio atencién personalizada a la empresa PUMA SPORT S.A DE CV. para la apertura de sucursal en Calle 5 de mayo no. 1204, local B. Col. Centro, con una inversion de 3.2
millones de pesos. 2) A la empresa BELEN MENDEZ VARGAS (FUNERARIA PARA MASCOTAS) para la apertura de local en Prolongacién de la 14 sur Ex-hacienda de Chapulco, con
una inversion de 3 millones de pesos. Generando asf las 2 empresas 19 empleos directos y 70 empleos indirectos.

+  Agosto: 1) Se dio atencién personalizada a la empresa a nombre de Enedina Margarita Leticia Vargas Diaz para la edificacién de una plaza comercial ubicada en Prol. de la 14
Sur 11329, Col. Ex-hacienda Chapulco, con una inversion de 13 millones de pesos . 2) A la empresa Cervezas Modelo del Altiplano S.A de C.V. para la apertura de una sucursal
ubicada en Calle 11 sur 12701 Col. Lomas de Castillotla, con una inversion de 550 mil pesos. Generando asi las 2 empresas 72 empleos directos y 110 empleos indirectos.

+  Septiembre: 1) Se dio atencién personalizada a la empresa AT&T para la apertura de las sucursales 5 de mayo y Centro con una inversion de 11 millones de pesos. 2) A la
empresa CERVEZAS MODELO DEL ALTIPLANO S. DE R.L DE C.V. para la apertura de una bodega de distribucion de abarrotes, vinos y licores ubicada en calle 53 poniente 1308 int. A
Col. Prados Agua Azul, con una inversion de 500 mil pesos. Generando asi las 2 empresas 32 empleos directos y 43 empleos indirectos.

+  Octubre: 1) Se dio atencién personalizada a la empresa GRUPO ALDEN, para la apertura de diferentes sucursales, con una inversion de 310 millones de pesos. 2) A la empresa
Tiendas 3B para la apertura de sucursal tabachines, con una inversion de 5 millones de pesos. Generando asi las 2 empresas 518 empleos directos y 128 empleos indirectos.

+  Noviembre: 1) Se dio atencién personalizada a la empresa KING GEORGE CENTRO DE IDIOMAS, para la apertura de sucursal en Plaza Crystal, con una inversién de 1 millén de
pesos. 2) A la empresa Tiendas 3B para la apertura de sucursal Chulavista, con una inversion de 5 millones de pesos. Generando asi las 2 empresas 7 empleos directos y 28
empleos indirectos.

+  Diciembre: 1) Se dio atencién personalizada a la empresa GRAMIN CARSO S.A de C.V,, para la apertura de una sucursal en la Avenida Judrez, con una inversion de 5 millones de
pesos. 2) A la empresa PLAZA LORETO PUEBLA para la apertura de oficinas administrativas, con una inversién de 5 millones de pesos. Generando asi las 2 empresas 85 empleos
directos y 60 empleos indirectos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 38
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 3.3 3. LA 1.4 Operar 1 ventanilla para la asesoria de apertura de negocios
Unidad de medida Ventanilla
Indicador NUmero de ventanillas para la asesoria de apertura de negocios, operadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se reportaron los resultados de la operacion de la ventanilla para la asesoria de apertura de negocios:

Durante el periodo comprendido del 7 de enero al 15 de diciembre de 2025, se atendieron a 2,658 usuarios a quienes se les brindé informacion, orientacion y la gestion necesaria en
los diversos tréimites municipales para la apertura de sus negocios.

La Ventanilla para la asesoria de nuevos negocios en el municipio de Puebla, dependiente del Departamento de Gestion Empresarial de la Direccion de Competitividad y Desarrollo
Empresarial, ha demostrado ser una herramienta fundamental para el apoyo en trdmites municipales a emprendedores locales. Este servicio se ofrece de manera presencial, de
forma amable, asequible, precisa y profesional, con el objetivo de atender a los usuarios en el menor tiempo posible, proporcionando una asesorfa integral que cubre todos los
pasos esenciales para el inicio de sus operaciones, buscando siempre que cada emprendedor reciba el acompariamiento necesario para materializar sus licencias y/o permisos de
negocio con éxito.

A continuacion se presenta el desglose de la atencién brindada por mes:
Enero: 152, Febrero: 218, Marzo: 203, Abril: 191, Mayo: 180, Junio: 228, Julio: 322, Agosto: 270, Septiembre: 216, Octubre: 333, Noviembre: 235, Diciembre: 110.

Nota de la dependencia: La operacién de la ventanilla de atencién no se reporta de manera mensual, sino de forma anual en el mes de diciembre, debido a la naturaleza
conceptual y operativa del indicador. En ese sentido, el resultado que se busca medir no es una atencién fragmentada por mes, sino la atencién anual consolidada, lo que permite
reflejar de manera correcta el alcance, continuidad y desemperio real de la ventanilla. Este enfoque asegura coherencia técnica, evita interpretaciones incorrectas y alinea el
reporte con el objetivo estratégico del programa.
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CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 3.4 4.1A 3.1 Implementar 12 acciones de difusion de los servicios de atencién empresarial
Unidad de medida Accidn
Indicador NUmero de acciones de difusion de los servicios de atencién empresarial, implementadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIiC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se implementaron 12 acciones de difusion de los servicios de atencién empresarial.

«  Enero: Se brindd una sesién de asesoria a Empresarios establecidos del Centro Histérico A.C. para dar a conocer los distintos servicios de atencién que realiza la oficina de
Gestién Empresarial a cargo de la Direccion de Competitividad y Desarrollo Empresarial de la Secretaria de Economia y Turismo.

«  Febrero: Se brindé una asesoria al Consejo de Organismos Empresariales en la Universidad Ep de México Posgrados, ubicada en av. 10 poniente no. 410 Col. Centro, Puebla. Pue.
para dar a conocer los distintos servicios de atencién que realiza la oficina de Gestién Empresarial a cargo de la Direccién de Competitividad y Desarrollo, de la Secretaria de
Economia y Turismo.

+  Marzo: Se brindd una sesion de asesoria a la Camara Nacional de la Industria de Restaurantes y Alimentos Condimentados (CANIRAC) para dar a conocer los distintos servicios
de atencién que realiza la Oficina de Gestién Empresarial a cargo de la direccion de Competitividad y Desarrollo, de la Secretaria de Economia y Turismo.

+  Abril: Se brindé una sesion de asesoria, el dia 7 de abril con la ponencia y difusién al Instituto Poblano de Estudios Superiores (IPES) para dar a conocer los distintos servicios de
atencién que realiza la Oficina de Gestién Empresarial a cargo de la Direccién de Competitividad y Desarrollo, de la Secretaria de Economia y Turismo, asi como el uso de la
plataforma PUAM del ayuntamiento de Puebla.

«  Mayo: Se difundié informacién de la Oficina de Gestion Empresarial, durante el dia asignado a la Secretaria de Economia y Turismo, en el stand del Ayuntamiento de Puebla en
la Feria de Puebla 2025. Se proporcionaba atencion ante las dudas para la apertura de negocios, para dar a conocer los distintos servicios de atenciéon que realiza la Oficina de
Gestién Empresarial a cargo de la Direccion de Competitividad y Desarrollo Empresarial.

«  Junio: Se difundié informacién de la Oficina de Gestidn Empresarial, durante la entrevista de radio en la estacion la Tropical Caliente 102.1 FM, con el propésito de dar a conocer
los servicios que brinda y su funcién para acceder al programa ‘Incentiva Puebla”.

«  Julio: Se difundié informacién de la Oficina de Gestién Empresarial, en el Centro de Innovacion Empresarial UVP, con el tema "Gestion Empresarial y Normatividad para PYMES', a
comerciantes y negocios alrededor de la sede principal de la Universidad del Valle de Puebla.

«  Agosto: Se difundi6 los servicios de la Oficina de Gestion Empresarial, en el programa de radio "Respuesta Inmediata” de SICOM RADIO, con el propésito de difundir los
programas de la Direccién de Competitividad y Desarrollo Empresarial, especialmente "Incentiva Puebla”.

«  Septiembre: Se difundieron los servicios de la Oficina de Gestion Empresarial, en la XXVIIIl EXPOANAM 2025, con el propésito de dar a conocer los programas de la Direccion de
Competitividad y Desarrollo Empresarial.

«  Octubre: Se difundieron los servicios de la Oficina de Gestidon Empresarial, dentro de la capacitacion "Impulso a la Internacionalizacién Empresarial” organizado por el Gobierno
Municipal y Bancomext con el propésito de difundir los programas de la Direccion de Competitividad y Desarrollo Empresarial, especialmente “Incentiva Puebla”.

«  Noviembre: Se difundieron los servicios de la Oficina de Gestién Empresarial, dentro del encuentro "SQF FOCUS DAY LATAM 2025" organizado por el Gobierno Municipal y el
Tecnolégico de Monterrey Campus Puebla con el propésito de difundir los programas de la Direccién de Competitividad y Desarrollo Empresarial, especialmente "Incentiva
Puebla”.

«  Diciembre: Se difundieron los servicios de la Oficina de Gestion Empresarial, en el Programa "Respuesta Inmediata” de Rita Sdnchez en SICOM RADIO, donde se expusieron los
servicios que se ofrecen, asi como los beneficios del Programa Incentiva Puebla.
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ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 3.5 5. LA 2.1 Elaborar 6 reportes de las acciones implementadas en coordinacién con la unidad de mejora Estaco Aceptable
= regulatoria para la optimizacién de la gestién de trémites empresariales
Unidad de medida Reporte
. NUmero de reportes de las acciones implementadas en coordinaciéon con la unidad de mejora regulatoria .
Indicador S - P ? Bajo demanda No
parala optimizaciéon de la gestion de tramites empresariales, elaborados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 6.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 6.00
Programado al corte: 6.00 Avances al corte: 6.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se elaboraron 6 reportes de las acciones implementadas en coordinacién con la unidad de mejora regulatoria:

1) El dia lunes 24 de febrero de 2025 se llevé a cabo una sesién en la Sala de Juntas de la Direccion de Competitividad y Desarrollo Empresarial, ubicada en Av. Reforma no. 113
Col. Centro, Puebla, Pue. junto con la Unidad de Mejora Regulatoria del H. Ayuntamiento de Puebla, la Direccion de Competitividad y Desarrollo Empresarial, la Direccion Juridica
y el Depto. de Gestion Empresarial, con el propésito de disefiar y definir los Lineamientos de Programa Incentiva Puebla 2025, el cual pretende condonar las tarifas de pago de
cinco tramites empresariales para estimular la apertura de negocios de bajo impacto y bajo riesgo menores de 120 metros cuadrados. Dichos lineamientos fueron puestos a
consideracién por parte de las diversas dependencias del gobierno municipal para su futura implementacion.

2) El dia 22 de abril de 2025 se llevdé a cabo una junta de trabajo y seguimiento con la Unidad de Mejora Regulatoria del H. Ayuntamiento de Puebla, la Direccion de
Competitividad y Desarrollo Empresarial, por medio del Departamento de Gestion Empresarial pertenecientes a la Secretaria de Economia y Turismo, con el propésito de dar
seguimiento a los lineamientos del programa “Incentiva Puebla’, invitando a las dreas legales de Tesoreria y Desarrollo Urbano, para la implementacién de dicho programa
que busca fomentar la creacién de negocios de bajo riesgo en el municipio de Puebla.

3) El dia 23 de junio de 2025 se llevé a cabo una junta de trabajo y seguimiento con la Comisién de Mejora Regulatoria del H. Ayuntamiento de Puebla, la Direccion de
Competitividad y Desarrollo Empresarial, por medio del Departamento de Gestion Empresarial pertenecientes a la Secretaria de Economia y Turismo, asi como con el titular del
Departamento de Licencias y Padrén de Contribuyentes de la Tesoreria Municipal, asi como Jefes de Uso de Suelo y Aviso de Apertura de Negocios; el propésito fue evaluar y
hacer més eficiente la atencién que se brinda a la ciudadania en trdmites empresariales a raiz de la puesta en marcha del programa "Incentiva Puebla”.

4) El dia 20 de agosto de 2025 se llevé a cabo una junta de trabajo y seguimiento con la Secretaria del Ayuntamiento y la Comisién de Mejora Regulatoria del H. Ayuntamiento de
Puebla, la Direccién de Competitividad y Desarrollo Empresarial, por medio del Departamento de Gestién Empresarial pertenecientes a la Secretaria de Economia y Turismo,
con el propésito de llevar a cabo un seguimiento de diversos temas que implican un trabajo conjunto entre Mejora Regulatoria y la Direccién de Competitividad, tales como:
Actualizacién de catdlogo de Giros Complementarios, pendientes del Programa Incentiva Puebla, Video tutorial para el registro al PUAM, Obtencién de Certificacion PROSARE,
asi como retomar contacto con la OCDE.

5) El dia 08 de octubre de 2025 se envié a la Direccion de Gobernanza Regulatoria, la ficha de actualizacion del servicio de la Oficina de Gestidn Empresarial, con la finalidad de
subirla al portal del Ayuntamiento de Puebla.

6) El dia 23 de diciembre de 2025 se acudié a la reunién encabezada por Gobernanza Regulatoria, con el objetivo de dar a conocer los nuevos procesos de trabajo para el 2026
en materia de capacitaciéon a enlaces de simplificacion digital. La Agenda de Simplificacion y Digitalizacién es la herramienta que tiene por objeto que las Dependencias y
Entidades identifiquen los costos burocraticos de sus Tramites y Servicios, asi como los procesos redundantes en su atencién y resoluciéon, a fin de formular, calendarizar e
implementar acciones de eliminacién de requisitos y subir trémites a la Ventanilla Digital.
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ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 3.6 6.LA17,LA 1.8y LA 2.2 Realizar 1 evento encaminado a la participacién y vinculacién de MiPyMEs en cadenas Estace Acgptable)
= productivas
Unidad de medida Evento
Indicador Namero de eventos encaminados a la partucupccuo.n y vinculaciéon de MiPyMEs en cadenas productivas, Bajo demanda No
realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 2.00
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 2.00 Eficacia: 200.00%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 3: “Sobrecumplimiento de metas superior al 110.00%".
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 2 eventos encaminados a la participacion y vinculacion de MiPymes desglosados a continuacion:

1) El dia lunes 27 de octubre de 2025 en el Salén Internacional del Barroco en Museo Barroco, planta alta ubicado en via Atlixcayotl 2501, Reserva Territorial Atlixcayotl; Heroica Puebla
de Zaragoza, con un horario de 08:30 a 16:30 horas, se llevé a cabo el evento denominado "SIMBIOSIS INDUSTRIAL". El cual tiene como objetivo la generacién de un espacio de alto
nivel, en el que se desarrollaron paneles temdticos, conferencias magisteriales y diGllogos multisectoriales, reuniendo a lideres empresariales, cdmaras y organismos empresariales,
universidades, clUsteres estratégicos, sociedad civil organizada, representantes de organismos internacionales y autoridades de gobierno. Adicionalmente dicho evento tuvo como
proposito generar alianzas y potenciar acciones conjuntas que permiten a Puebla posicionarse como referente nacional e internacional en economia circular y simbiosis industrial.

Los beneficios de dicho encuentro son evidentes para los implicados y para el conjunto del ecosistema, que van desde mayores ingresos comerciales hasta ciudades y regiones
mas ecoldgicas. Tanto si se trata de una empresa, un poligono industrial, una administracién local o una organizacion sin dnimo de lucro, la Simbiosis Industrial ofrece beneficios
colaterales de gran impacto en el territorio.

Destaca la colaboracién de la Unién Europea, Gobierno del Estado de Puebla, Ayuntamiento de Puebla, COPARMEX PUEBLA, Chihuahua Green City, asi como empresas sustentables.
Por parte de autoridades se conté con la presencia de:

1. Victor Gabriel Chedraui. Secretario de Economia y Trabajo del Gobierno del Estado de Puebla.

2. Jaime Rall Oropeza Casas. Secretario de Economia y Turismo del Gobierno de la Ciudad.

3. Ana Laura Gémez Ramirez. Dip. Vocal de la Comisién de Desarrollo Econémico del H. Congreso del Estado de Puebla.

4. Javier Arribas Quintana. Ministro Consejero Agenda Verde y Transicion Energética, Del. de la Unién Europea.

5. Carlos Juliéin Sosa Spindola. Presidente de CANACINTRA.

6. Gustavo Vargas Constantini. Presidente de CMIC.

7. Victor M. Gomez Céspedes. Experto Nacional en Simbiosis Industrial & Team Leader Chihuahua Green.

8. Verénica Kuchinow. Experta en Simbiosis Industrial.

2) El dia 4 de noviembre de 2025 en el Centro de Convenciones del Tecnolégico de Monterrey (ITESM Puebla), con un horario de 7:45 a 17:30 horas, se llevé a cabo el evento
denominado SQF FOCUS DAY, el cual tiene como objetivo proporcionar un espacio de aprendizaje y networking para profesionales de la industria alimentaria, enfocdndose en temas
relevantes y actuales relacionados con la seguridad alimentaria y la implementacion del Cédigo SQF.

Dicho evento reunié a empresas del sector primario y manufacturero, la 10a edicién del SQF Focus Day, tuvo afluencia de empresas del sector alimentario con presencia de otros
paises como Estados Unidos (california y Texas), asi como Perd, Brasil, Venezuela, Guatemala, Puerto Rico, lo que generd un impacto positivo a la economia local. El evento ofrecid
una plataforma para que las empresas se conecten con potenciales clientes y proveedores, creando asi una cadena productiva.

Como resultados podemos mencionar los siguientes:
. Ponencias de empresas de primer nivel como HBE, Jumex, Lala.
«  Por parte de la Secretaria se invitaron a 65 MiPymes del sector alimentario.

«  Durante el desarrollo del evento se llevé a cabo una capacitaciéon por parte de SQF donde se les explicé en qué consiste la certificacion y sus beneficios, asistieron 22 MiPymes
con quienes se seguird trabajando para alentarlas a certificarse y expandir su mercado, son las siguientes: salsas y condimentos la auténtica California, Toke Innova, Crisal,
mole Xaloztoc, Veromet, Galleta de Mar, Manjar de Flores, Lakatzu, Salsas chile de amor, Xochiuaqui, Mi afioranza, Mezcal AV, Amor Pasta, Pinoguino, Rajisimas, Radisson, Serpane
refrigeracion, Mezcal artesanal Marnnette, Aztl, Suvalcon, Agavasos, Nondo.

«  Através del stand de Incentiva Puebla se promovié los servicios de la Secretaria.

+  Secolocaron 2 médulos del Programa “Yo compro Poblano” a través del cual se vendieron productos artesanales poblanos.
Asimismo el evento tuvo un aforo de 450 asistentes entre los que destacan:

C. José Chedraui Budib, Presidente Municipal de Puebla.

C. JesUs Sdnchez Reliac, Coordinador General del Instituto Municipal de Planeacion.

C. David Aysa de Salazar, Secretario de Movilidad e Infraestructura.

C. Beatriz Camacho Ruiz, Presidenta de COPARMEX Puebla.

C. Jaime Oropeza Casas, Secretario de Economia y Turismo.

C. Zaira Gonzdlez Gémez, Secretaria para la Igualdad Sustantiva de Género.

C. Leobardo Rodriguez Judrez, Regidor Presidente del a Comision de Infraestructura, Movilidad y Servicios Pablicos.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

1) Mediante OFICIO Nam. SET-0S-ST-104/2025 (octubre) dirigido al Subcontralor de Mejora de la Gestién se solicitd justificar el sobrecumplimiento de la actividad ya que se
detecto la necesidad de fortalecer al municipio en su competitividad, productividad y capacidad de integracion en los mercados regionales.
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ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 3.7 7.LA1.2,LA 1.7 y LA 2.2 Realizar 4 eventos de acercamiento con organismos empresariales y/o universitarios Estace Acgptable)
= y/o sindicales, a fin de impulsar una agenda en coman
Unidad de medida Evento
Indicador NUmero de eventos de acercamlgnto con organismos empreso!rloles Y/o universitarios y/o sindicales, a fin de Bajo demanda No
impulsar una agenda en comun, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 4.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 4.00
Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 4 eventos de acercamiento con organismos empresariales desglosados a continuacion:

1) El dia 19 de febrero de 2025 con un horario de 17:00 a 19:00 horas en la Sala LRI del Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey Puebla, ubicado en la via Atlixcayotl
No. 5718, Reserva Territorial Atlixcayotl, Puebla, 5to. Piso de Aulas 4. Se llevé a cabo la mesa de discusion denominada: “Fortalecimiento de la cadena de proveedores en el
nuevo entorno econémico de Norteamérica”, para identificar oportunidades y desafios en la integracion de proveedores locales dentro de la dinédmica econdémica de
Norteamérica, promoviendo una agenda de acciones posibles ante el entorno actual y sinergias entre los sectores empresarial, académico y gubernamental para mejorar la
competitividad y el crecimiento sostenible. Acudieron 57 representantes de empresas de distintos sectores, empresas, cémaras empresariales, clisteres y universidades, asi
como representantes del Gobierno de Puebla y el presidente de la Cadena de Proveedores de la Industria en México (CAPIM).

2) El dia 14 de mayo de 2025 con un horario de 09:00 a 11:00 horas, en el Salén Zaragoza del Hotel Banyan Tree, ubicado en la calle 10 norte no. 1402, Barrio del Alto, Heroica Puebla
de Zaragoza, Pue. Se llevé a cabo la instalacion y sesion ordinaria de la Comision Permanente presidida por el Presidente Municipal de Puebla, en la cual se convoca al sector
empresarial, universidades y sindicatos. Estas reuniones permiten construir una agenda compartida para el desarrollo econémico y social, alineando intereses estratégicos.
Ademads, favorecen la toma de decisiones mds informadas, participativas y sostenibles. En conjunto, esto incrementa la eficiencia de las politicas pablicas y la confianza entre
actores claves del municipio.

3) El dia 24 de septiembre de 2025 con un horario de 14:00 a 16:00 horas, en el Salén Zaragoza del Hotel Banyan Tree ubicado en la calle 10 norte no.1402, Barrio del Alto, Heroica
Puebla de Zaragoza, Pue. se llevd a cabo la segunda sesion ordinaria de la Comisién Permanente la cual genera un espacio formal de di@logo entre el gobierno, el sector
empresarial, académico y sindical. Lo que permite construir una agenda compartida para el desarrollo econémico y social, alineando intereses estratégicos. Su realizacion
mejora la eficiencia y legitimidad de la accién publica, ademds favorece la toma de decisiones mas informadas, participativas y sostenibles. En conjunto, esto incrementa la
eficiencia de las politicas publicas y la confianza entre actores clave del municipio.

4) El dia 10 de noviembre de 2025 con un horario de 13:30-16:00, en el Hotel Quinta Real Pueblq, Calle 7 Poniente 103, Col. Centro, Salén Cholula, se llevdé a cabo en colaboracion
con el Instituto Municipal de Planeacién de Puebla, un taller de Participacion Ciudadana con Empresarios para la actualizacion del Programa de Movilidad Urbana Sustentable
del Municipio de Puebla (PMUS). El taller forma parte de una serie de actividades con diferentes actores de la sociedad civil, empresarial, universidades, sindicatos y
gubernamental con la finalidad de conocer la percepcion, los desafios, carencias y necesidades de la ciudad en materia de movilidad urbana.
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ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
8. Ejecutar 1 proyecto en materia de competitividad y de atencién especializada empresarial mediante Estado Aceptable
Actividad 3.8 coordinacién interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o

de iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos en materia de competitividad y de atencién especializada empresarial mediante
Indicador coordinacién interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o | Bajo demanda Si
de iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se contraté el stand para la Ciudad de Puebla Capital dentro del Smart City Expo LATAM Congress debido a que se destiné el recurso extraordinario.

El Smart City Expo LATAM Congress se llevé a cabo los dias 10, 11y 12 de junio de 2025 en un horario de 09:00 a 20:00 horas, en el Centro Expositor, ubicado en la Zona de los Fuertes,
Civica 5 de mayo 72260, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue, en el cual la Ciudad de Puebla tuvo presencia a través de la colocacion de un stand institucional para la promocién de las
acciones y programas del H. Ayuntamiento de Puebla. Esta participacion se enmarca en los acuerdos de colaboracion establecidos entre el Gobierno del Estado, el Ayuntamiento y
PRONUS, organizadores del evento.

Dicha accién contribuird de manera directa a consolidar al municipio de Puebla como referente nacional e internacional en materia de competitividad mediante la coordinacion
interinstitucional a través de la participacion en foros de alto impacto, con lo que se busca generar oportunidades de vinculacién, promocion y proyeccion de politicas publicas
locales ante publicos especializados y medios de comunicacion.

El Smart City Expo LATAM Congress 2025 es un foro latinoamericano de innovacién urbana sostenible. Este evento reunié a lideres gubernamentales, expertos internacionales,
representantes empresariales y académicos para compartir soluciones y trazar estrategias hacia ciudades mas inteligentes, incluyentes y resilientes, dirigido a tomadores de
decisiones,

Participaron mas de 8,500 asistentes incluyendo a mas de 300 alcaldes y delegaciones de mds de 1,000 ciudades de todo el mundo, se conté con la presencia de mads de 220
instituciones publicas y privadas, asi como la cobertura de mas de 80 medios de comunicacién ya que el programa congregé a mas de 320 ponentes expertos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026044
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 04 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo | Area funcional: F120122030304258
Fino03 Contribuir a la reactivaciéon de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
LALLLA12,LA13, LA 16y LA 2.2 Acciones para fortalecer la atraccion de inversiones a través de misiones comerciales, la Pronosticado:
Componente 04 . 2 . P .
innovacién y el uso de herramientas tecnolégicas, implementadas
Aceptable
. . L . . P . . . 2 Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones para fortalecer la atracciéon de inversiones a través de misiones comerciales, innovacion y el uso | Trimestral:
de herramientas realizadas
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodelindicador Comportamiento del indicador Frecuenciade Medicién [
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Responsable Direccién de Competitividad y Desarrollo Empresarial
Tipode Tipo de variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
(Numero de acciones realizadas para fortalecer la atraccion de Vi Accion Acumulada Acumulada
Porcentaje inversiones a través de misiones comerciales, innovacion y el uso
de herramientas tecnolégicas / Total de acciones programadas
(V1/v2) x para fortalecer la atraccion de inversiones a través de misiones
100 comerciales, innovacion y el uso de herramientas V2 Accién Acumulada Acumulada
tecnolégicas)*100
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 4.00
100.00%
1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 4.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 4.00
100.00%
1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 4.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 4 acciones para fortalecer la atraccién de inversiones desglosadas a continuacion:
Act. 4.1: Se realizaron 2 acciones de atraccién de inversiones en foros y/o ferias y/o misiones comerciales.
Act. 4.2: Se realiz6 1accién enfocada a impulsar la innovacion y el uso de tecnologias.
Act. 4.3: Se implementd 1péagina web con informacion estadistica para promover la inversion.
Cumplimiento del Indicador: 100.00%

Desempeiio del Componente y Actividades

120.00%

110.00% . - -
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% Promedio

90.00%
30.00%

80.00% 3 H— —— — ——

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%

De 90% a110.00%

70.00%

Valor multiplicado por .70 De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

Valor multiplicado por .30 ‘ De 0% a 79.99%y de 120.01% en
adelante

SRS

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20264 5
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 4.1 1. LA 2.2 Reallizar 2 acciones de atraccién de inversion en foros y/o ferias y/o misiones comerciales
Unidad de medida Accién
Indicador Namero de acciones de atraccién de inversion en foros y/o ferias y/o misiones comerciales, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 2 acciones de atraccién de inversién en foros.

1) El 5 de febrero de 2025 de 9:00 a 11:00 hrs. en el Restaurante Casa del Mendrugo, ubicado en la calle 4 sur no. 304 Col. Centro, Puebla, Pue. Se llevé a cabo el Foro de discusion
denominado: "Estrategia Empresarial para abordar la relacién México-EE.UU." en colaboracién con el Consejo Empresarial Mexicano de Comercio Exterior, Inversion y
Tecnologia (COMCE SUR); se buscé proporcionar a los empresarios y actores clave del Municipio de Puebla informacién estratégica que ayude a enfrentar los desafios en la
relacion actual entre ambos paises y aprovechar las oportunidades que brinda la relacién econémica México-EE.UU,, en materia de comercio y atraccion de inversiones para
2025. Acudieron 75 representantes de empresas de distintos sectores, cémaras empresariales, clisteres y parques industriales, asi como representantes del gobierno de
Puebla y de COMCE SUR.

2) El 3 de junio de 2025 de 12:00 a 14:00 hrs. en el Hotel Boutique Casa Reyna, ubicado en privada 2 oriente no. 1007, Col. Centro, Puebla, Pue. Se llevé a cabo la firma de convenio
entre la Secretaria de Economia y Turismo con BANCOMEXT y COMCE SUR, mediante el cual se brindardn oportunidades para impulsar la inversién, la competitividad y
crecimiento de las empresas locales a través de su insercidn exitosa en mercados internacionales, mediante capacitacién, asesoria, vinculacién y acompafiamiento
especializado. En adicién, a través del foro denominado "Comercio Exterior y Diversificacion de Mercados”, generar un espacio de didlogo y aprendizaje entre actores publicos,
privados y empresariales para identificar oportunidades. Asistieron 70 representantes de diversos sectores, tales como el empresarial, académico y lideres sindicales, asi
como representantes del gobierno municipal de Puebla.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 4.2 2.LA1.2,LA 1.3y LA 1.6 Realizar 1 accion enfocada a impulsar la innovacion y el uso de tecnologias actuales en Estado Aceptable
- los diferentes sectores productivos y/o de servicios
Unidad de medida Accién

. Ndmero de acciones enfocadas a impulsar la innovacion y el uso de tecnologias actuales en los diferentes .

Indicador . L X Bajo demanda No
sectores productivos y/o de servicios, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO |

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizé 1accién enfocada a impulsar la innovacién y el uso de tecnologias actuales en los diferentes sectores productivos y/o de servicios.

El dia lunes 27 de octubre de 2025 en un horario de 10:00 a 18:30 horas en el Aula Magna del Complejo Cultural Universitario BUAP ubicado en Via Atlixcéayotl 2299, Reserva Territorial
Atlixcayotl, Heroica Puebla de Zaragoza, se llevé a cabo el evento denominado HACKATON 2025, el cual genera nuevas ideas y enfoques para abordar problemas complejos del
Ayuntamiento, fomentando la creatividad y la innovacion. Asimismo, fomenté la colaboracién entre los participantes, incluyendo desarrolladores, disefiadores, funcionarios publicos
y otros actores relevantes, lo que llevé a nuevas oportunidades de colaboracion.

De acuerdo a los 2 retos realizados que fueron "Monitoreo Inteligente de Luminarias con Tecnologia XIDE y Seguimiento en tiempo real de Cuadrillas de Bacheo” se premidé a un
equipo ganador por cada reto, el cual consistié en un curso de Certificacién XIDEIoT- Nivel 1 (duracién de 20 horas).

Con este gjercicio se dan soluciones innovadoras a problemdticas que vive el municipio, creando prototipos funcionales que demuestran la viabilidad de sus soluciones y puedan
ser implementadas en el futuro. Las soluciones desarrolladas pueden tener un impacto positivo en la calidad de vida de los ciudadanos de Puebla, resolviendo problemas
especificos que afectan sus dia a dia.

Destaca la colaboracion de universidades como BUAP, Universidad Politécnica Metropolitana, UPAEP, Andhuac, Universidad Politécnica de Tapachula, Instituto de Estudios
Universitarios, Universidad Politécnica de Puebla, con la participacion de 51 estudiantes divididos en 17 equipos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202646
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
- 3.LA 11y LA 2.2 Implementar 1 pagina web con informacién estadistica para promover inversion en el Egtatie Acgptable
Actividad 4.3 s
municipio de Puebla
Unidad de medida Pagina
Indicador NUmero de paginas web con informacion esFudistico para promover inversiéon en el municipio de Puebla, Bajo demanda No
implementadas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 100 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avances al corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se implementd 1pégina web con informacién estadistica para promover inversiéon en el municipio de Puebla.
OBJETIVO:

Atraer y facilitar inversiones para el Municipio de Puebla, promoviendo el desarrollo econémico y social de la region. Posicionar al municipio de Puebla como un destino atractivo
para la atraccion de inversién, destacando sus ventajas competitivas y su potencial de crecimiento.

Ofrecer informacién detallada y actualizada sobre el municipio, incluyendo datos econémicos, infraestructura, recursos humanos y otros factores relevantes para los inversionistas.
PAGINA ELECTRONICA:

www.inversiones.pueblacapital.gob.mx

IMPACTO:

La creacion de esta pdgina web tendré un impacto directo en el fortalecimiento de la imagen de Puebla como un destino atractivo para la inversién, al consolidar en un solo
espacio digital informacién estratégica y actualizada que facilite la toma de decisiones de empresarios e inversionistas. Su implementacion permitird:

« Incrementar la visibilidad internacional del municipio en los mercados de capital y negocios.

«  Acelerar los procesos de atraccion de inversiones mediante el acceso inmediato a datos clave y mecanismos de contacto.

+  Fomentar la competitividad al destacar ventajas en ubicacion, infraestructura, talento y facilidades para hacer negocios.

«  Impulsar la generacién de empleos y el desarrollo de nuevos sectores productivos.

«  Fortalecer la confianza empresarial al mostrar un compromiso institucional con la transparencia, la innovacién y la promocién econémica.

«  Enconjunto, la pagina se convertird en una herramienta estratégica para atraer proyectos que contribuyan al crecimiento econémico sostenible y a la mejora en la calidad de
vida de la poblacion.

RESULTADOS:

La implementacion y difusion de esta pagina web permitiré obtener resultados concretos que fortalezcan la estrategia de atraccion de inversiones del Municipio de Puebla, entre los
que destacan:

1 Mayor alcance y posicionamiento digital: aumento en el nimero de visitas al portal y presencia destacada en motores de busqueda vinculados a inversién, negocios y
desarrollo econémico.

Incremento en solicitudes de informacién y contactos de inversionistas mediante los formularios y canales de comunicacion directa disponibles en el sitio.
Captacién de nuevos proyectos de inversion en sectores estratégicos, aprovechando la visibilidad de las ventajas competitivas del municipio.

Reduccion de tiempos de respuesta a inversionistas gracias a la disponibilidad centralizada de datos e informaciéon clave.

Fortalecimiento de la imagen institucional como un gobierno proactivo, transparente y comprometido con el desarrollo econémico sostenible.

oo s WP

Generacion de indicadores claros que permitan medir de manera continua la efectividad de las acciones de promocién y mejorar la estrategia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§)4 7
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
4. Ejecutar 1 proyecto para fortalecer la atraccién de inversiones, innovacion y el uso de herramientas Estado No Iniciado
Actividad 4.4 tecnolégicas mediante coordinacion interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales,

estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida o

NUmero de proyectos para fortalecer la atraccién de inversiones, innovacion y el uso de herramientas
Indicador tecnolégicas mediante coordinacion interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales, Bajo demanda Si
estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO [

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye bdjo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutaron proyectos para fortalecer la atraccién de inversiones, innovacion y el uso de herramientas tecnolégicas mediante coordinacion
interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad estuvo etiquetada bajo demanda, se
reporta como No iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

1) Mediante OFICIO NGim. SET-OS-ST-001/2026 (diciembre) se solicité justificar la actividad ya que no existié requerimiento o instruccién para implementar el proyecto.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20264 8
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 05 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030525B

Fino03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocién
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
Componente 05 LA 3.7 y LA 6.1 Personas buscadoras de empleo, vinculadas Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de personas vinculadas con respecto de las personas atendidas Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuenciade Medicion [
Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Nominal Trimestral
Unidad Responsable Direccién de Vinculacién y Economia Social
Tipode Tipo de variable
formula Método de céiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
\ Persona Fija Acumulada
Porcentaje
(Namero de personas vinculadas | Total de personas
(Vi/v2) x atendidas)*100
100 V2 Persona Fija Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
100.00%
0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT NoVv DIC
0.00 3,423.00 0.00 0.00 0.00 3,105.00 0.00 0.00 3,342.00 0.00 1,397.00 0.00 11,267.00
100.00%
0.00 3,423.00 0.00 0.00 0.00 3,105.00 0.00 0.00 3,342.00 0.00 1,397.00 0.00 11,267.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se vincularon a 11,267 personas conforme lo siguiente (Act. 5.1):

Primera Feria de Empleo de la Capital Imparable 2025, el dia miércoles 19 de febrero de 2025, en el Centro de Convenciones Puebla, Salén Analco. Con una participacion de 86
empresas, con un nimero de 1,364 vacantes y 2,696 plazas. Con una asistencia de 1,891 hombres y 1,532 mujeres. Dando un total de 3,423 personas que asistieron y se vincularon
de forma directa.

Segunda Feria de Empleo de la Capital Imparable 2025, el dia miércoles 18 de junio de 2025, en el Centro de Convenciones Puebla, Salén La Luz. Con una participacion de 81
empresas, con un nimero de 732 vacantes y 1,679 plazas. Con una asistencia de 1,693 hombres y 1,412 mujeres. Dando un total de 3,105 personas que asistieron y se vincularon de
forma directa.

Tercera Feria de empleo de la Capital Imparable 2025, el dia jueves 25 de septiembre de 2025, en el Centro de Convenciones Puebla, Salén Analco. Con una participaciéon de 94
empresas, con un nimero de 1,260 vacantes y 2,412 plazas. Con una asistencia de 1,832 hombres y 1,510 mujeres. Dando un total de 3,342 personas que asistieron y se vincularon de
forma directa.

Cuarta Feria de Empleo Incluyente de la Capital Imparable 2025, el dia martes 11 de noviembre de 2025, en el Centro de Convenciones Puebla. Con una participaciéon de 72
empresas, con un nimero de 1,036 vacantes y 2,029 plazas. Con una asistencia de 828 hombres y 569 mujeres. Dando un total de 1,397 personas que asistieron y se
vincularon de forma directa.

Cumplimiento del Indicador: 100.00%

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026049
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 05 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030525B
Fino03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocién
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
Componente 05 LA 3.7 y LA 6.1 Personas buscadoras de empleo, vinculadas Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de personas vinculadas con respecto de las personas atendidas Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuenciade Medicion [
Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Nominal Trimestral
Unidad Responsable Direccién de Vinculacién y Economia Social
Tipode Tipo de variable
formula Método de céiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
\ Persona Fija Acumulada
Porcentaje
(Namero de personas vinculadas | Total de personas
(Vi/v2) x atendidas)*100
100 V2 Persona Fija Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
100.00%
0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT NoVv DIC
0.00 3,423.00 0.00 0.00 0.00 3,105.00 0.00 0.00 3,342.00 0.00 1,397.00 0.00 11,267.00
100.00%
0.00 3,423.00 0.00 0.00 0.00 3,105.00 0.00 0.00 3,342.00 0.00 1,397.00 0.00 11,267.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 100.00%

Desemperio del Componente y Actividades

110.00% < 2 :
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% Promedio

90.00%

30.00%

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%

De 90% a110.00%

70.00%

Valor multiplicado por .70 De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

Valor multiplicado por .30 . De 0% a 79.99%y de 120.01% en

adelante

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202650
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
1. LA 3.7 y LA 6.1 Realizar 4 eventos de vinculacion laboral entre personas buscadoras de empleo del municipio | Estado Aceptable
Actividad 5.1 y empresas legalmente constituidas que ofertan vacantes de empleo formales (PROIGUALDAD 1.2.9)
(PROMURINNA V1110) Unidad de medida Evento
. NUmero de eventos de vinculacion laboral entre personas buscadoras de empleo del municipio y empresas .
Indicador - . Bajo demanda No
legalmente constituidas que ofertan vacantes de empleo formales, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 100 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 4.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 4.00
Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 4 eventos de vinculacion laboral desglosados a continuacion:

Primera Feria de Empleo de la Capital Imparable 2025, el dia miércoles 19 de febrero de 2025, en el Centro de Convenciones Puebla, Salén Analco. Con una participacion de 86
empresas, con un nimero de 1,364 vacantes y 2,696 plazas. Con una asistencia de 1,891 hombres y 1,532 mujeres. Dando un total de 3,423 personas que asistieron y se vincularon de
forma directa.

Segunda Feria de Empleo de la Capital Imparable 2025, el dia miércoles 18 de junio de 2025, en el Centro de Convenciones Puebla, Salén La Luz. Con una participacion de 81
empresas, con un nimero de 732 vacantes y 1,679 plazas. Con una asistencia de 1,693 hombres y 1,412 mujeres. Dando un total de 3,105 personas que asistieron y se vincularon de
forma directa.

Tercera Feria de empleo de la Capital Imparable 2025, el dia jueves 25 de septiembre de 2025, en el Centro de Convenciones Puebla, Salén Analco. Con una participacion de 94
empresas, con un nimero de 1,260 vacantes y 2,412 plazas. Con una asistencia de 1,832 hombres y 1,510 mujeres. Dando un total de 3,342 personas que asistieron y se vincularon de
forma directa.

Cuarta Feria de Empleo Incluyente de la Capital Imparable 2025, el dia martes 11 de noviembre de 2025, en el Centro de Convenciones Puebla. Con una participacion de 72
empresas, con un nimero de 1,036 vacantes y 2,029 plazas. Con una asistencia de 828 hombres y 569 mujeres. Dando un total de 1,397 personas que asistieron y se vincularon de
forma directa.

PROIGUALDAD: 5,023 Mujeres, 6,244 Hombres; Beneficiados totales: 11,267
PROMUPINNA: 0 Nifias, O Nifios, 0 Adol 1tes Mujeres, 0 Adol 1tes Hombres; Beneficiados totales: 0
Nota: No se cuentan con datos para PROMUPINNA debido a que la actividad va dirigida a mayores de edad.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026051
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
2.LA 3.7 y LA 6.1 Atender 900 personas en busca de empleo para su vinculacién con vacantes de empleo Estado Aceptable
Actividad 5.2 formales ofrecidas por empresas legalmente constituidas, a través de la Bolsa de Trabajo (Bajo demanda)
(PROIGUALDAD 1.2.8) (PROMUPINNA VI1.10) (PPA 2.4) Unidad de medida beiaang
. NUmero de personas en busca de empleo para su vinculacién con vacantes de empleo formales ofrecidas . -
Indicador L A . . Bajo demanda Si
por empresas legalmente constituidas, a través de la Bolsa de Trabajo, atendidas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv pIC TOTAL
PROGRAMADO 75.00 75.00 75.00 75.00 75.00 75.00 75.00 75.00 75.00 75.00 75.00 75.00 900.00
REALIZADO 269.00 611.00 278.00 366.00 254.00 176.00 354.00 221.00 238.00 317.00 233.00 113.00 3,430.00
Programado al corte: 900.00 Avances al corte: 3,430.00 Eficacia: 381.11%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el Criterio 1: “Bajo demanda”.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron a 3,430 personas en busca de empleo para su vinculaciéon desglosados a continuacion:

+  Enero: se realizaron 269 atenciones en el Centro de Atencién Municipal (CAM), de las cuales 139 fueron hombres y 130 muijeres; logrando la vinculacién de 191.

+  Febrero: se realizaron 611 atenciones en el Centro de Atencién Municipal (CAM), de las cuales 372 fueron hombres y 239 muijeres; logrando la vinculacion de 376.

+  Marzo: se realizaron 278 atenciones en el Centro de Atencién Municipal (CAM), de las cuales 130 fueron hombres y 148 muijeres; logrando la vinculacién de 179.

+  Abril: se realizaron 366 atenciones en el Centro de Atencion Municipal (CAM), de las cuales 188 fueron hombres y 178 muijeres; logrando la vinculacion de 255.

+  Mayo: se realizaron 254 atenciones en el Centro de Atencién Municipal (CAM), de las cuales 105 fueron hombres y 149 muijeres; logrando la vinculacién de 254.

+ Junio: se redlizaron 176 atenciones en el Centro de Atencién Municipal (CAM), de las cuales 73 fueron hombres y 103 mujeres; logrando la vinculacion de 106.

+  Julio se realizaron 354 atenciones en el Centro de Atencién Municipal (CAM), de las cuales 188 fueron hombres y 166 muijeres; logrando la vinculacién de 289.

+  Agosto se realizaron 221 atenciones en el Centro de Atencion Municipal (CAM), de las cuales 96 fueron hombres y 125 muijeres; logrando la vinculacién de 161.

+  Septiembre se realizaron 238 atenciones en el Centro de Atencion Municipal (CAM), de las cuales 141 fueron hombres y 97 mujeres; logrando la vinculacion de 187.
+  Octubre se realizaron 317 atenciones en el Centro de Atencién Municipal (CAM), de las cuales 152 fueron hombres y 165 muijeres; logrando la vinculacion de 232.

+  Noviembre se realizaron 233 atenciones en el Centro de Atencién Municipal (CAM), de las cuales 134 fueron hombres y 99 mujeres; logrando la vinculacion de 192.
+  Diciembre se realizaron 113 atenciones en el Centro de Atencién Municipal (CAM), de las cuales 55 fueron hombres y 58 mujeres; logrando la vinculacién de 91.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

1) Mediante OFICIOS NGm. SET-OS-ST-038-2025 (marzo), SET-0S-ST-068-2025 (junio), SET-0S-ST-096-2025 (septiembre) y SET-0S-ST-120/2025 (diciembre), enviados a la
Subcontraloria de Mejora de la Gestion se solicitd justificar la actividad ya que se superd la meta programada debido a la optimizacién de recursos disponibles, mayor
colaboracién con las empresas y una estrategia de difusién y promocion que ha logrado incrementar la asistencia de los ciudadanos a la bolsa de trabajo en busca de
oportunidades de empleo.

PROIGUALDAD: 1,657 Mujeres, 1,773 Hombres; Beneficiados totales: 3,430
PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adol 1tes Mujeres, 0 Adol 1tes Hombres; Beneficiados totales: 0
Nota: No se cuentan con datos para PROMUPINNA debido a que la actividad va dirigida a mayores de edad.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§) 52
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

e 28

ACTIVIDADES e SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 5.3 3. Ejecutar 1 proyecto en materia de empleo mediante coordinacién interinstitucional, derivado de recursos Estaco Nglplciado
2 extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada (Bajo demanda)
Unidad de medida Proyecto
. NUmero de proyectos en materia de empleo mediante coordinacién interinstitucional, derivado de recursos . .
Indicador LR . N . X Bajo demanda Si
extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, ejecutados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutaron proyectos en materia de empleo mediante coordinacién interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales,
estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad estubo etiquetada bajo demanda, se reporta como No iniciada y no fue sujeta a evaluacion.
Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:
1) Mediante OFICIO NGm. SET-OS-ST-001/2026 (diciembre) se solicité justificar la actividad ya que no existié requerimiento o instruccién para implementar el proyecto.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202653
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 06 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030625B

Fin03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
Componente 06 LA 1.8, LA 3.4y LA 3.8 Acciones orientadas a la economia social, implementadas Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones de economia social implementadas Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodelindicador Comportamiento del indicador Frecuenciade Medicién [
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Responsable Direccién de Vinculacién y Economia Social
Tipode Tipode variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
Vi Accién Acumulada Acumulada
Porcentaje
(Numero de acciones implementadas de economia social [ Total
(V1/v2) x de acciones programadas de economia social)*100
100 V2 Accién Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 12.00
100.00%
100 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 12.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 12.00
100.00%
1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 12.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se implementaron 12 acciones de economia social:

Act. 6.1: Se realizaron 9 acciones de capacitacion a la poblacién en temas de consumo local y economia social.

Act. 6.2: Se habilité 1 punto de comercializaciéon para productos de proveedores locales con enfoque de economia social y solidaria.
Act. 6.3: Se realizaron 2 eventos Itinerante de promocién y vinculaciéon comercial de productos de proveedores locales.

Modificaciones presupt

De acuerdo con el Art. 27 de los Lineamientos Generales para la Elaboracion y Evaluacion de los Programas Presupuestarios de la Administracion Pablica Municipal, se reporta la
siguiente informacién en materia de Modificacién Presupuestal:

«  El dia 23 de abril de 2025, a través de la Tabla No: SETO3 - 23042025, el Departamento de Programacion del IMPLAN realizd la valoraciéon de congruencia de la modificacion
presupuestal solicitada por el drea responsable para la actividad 6.3 “LA 1.8, LA 3.4 y LA 3.8 Redlizar 2 eventos itinerantes de promocion y vinculacién comercial de productos de
proveedores locales con enfoque de economia social y solidaria (PROIGUALDAD 1.211) (CG 216.2)" por un monto total de -$600,000.00 (Seiscientos mil pesos 00/100 M.N.)
derivado de una priorizaciéon de actividades, se ha determinado la necesidad de reasignar recursos a la Direccién de Vinculaciéon y Economia Social que requiere atencion
prioritaria, por lo que se reasigna el monto de $600,000 con el objetivo de llevar acabo el mantenimiento (remodelacién) del Centro de Atencién a Visitantes, ubicado el Av.
Juan de Palafox y Mendoza, No. 14, Colonia Centro, de esta Capital. Mediante el OFICIO NGm. T.M-844/2025, el dia 20 de mayo de 2025, la Tesoreria Municipal aprobé la
modificacién presupuestal referente a Reasignacién de Recursos por un monto de $600,000.00.

Cumplimiento del Indicador: 100.00%

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202654
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

e g
¥ e

COMPONENTE 06 SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F120122030306258
Fin03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
Componente 06 LA 1.8, LA 3.4y LA 3.8 Acciones orientadas a la economia social, implementadas Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones de economia social implementadas Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodelindicador Comportamiento del indicador Frecuenciade Medicién [
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Responsable Direccién de Vinculacién y Economia Social
Tipode Tipode variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
Vi Accién Acumulada Acumulada
Porcentaje
(Numero de acciones implementadas de economia social [ Total
(V1/v2) x de acciones programadas de economia social)*100
100 V2 Accién Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 12.00
100.00%
100 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 12.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 12.00
100.00%
1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 12.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 100.00%
Desempeiio del Componente y Actividades
120.00%
110.00%
100.00% 100.00% 100.00% .
100.00% Promedio
90.00% 30.00%
80.00%  passssesses A . S S
70.00% %4
60.00% +4 ]
50.00% 3 E De 90% a110.00%
3 ' e 90% a10.00%
40.00% 24 70.00% 5
9 3 * © : , o, o, ,
Valor multiplicado por 70 30.00% ] 1 De 80% a 89.99%y de 110.01% a120.00%
oli 20.00% =4 ]
Valor multiplicado por 30 10.00% 3] 1 . De 0% a 79.99%y de 120.01% en
: ° 3l i adelante
0.00% -

Eficacia de las Actividades Eficacia Global

Eficacia del Componente
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202655
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 6.1 1.LA18, LA 3.4 y LA 3.8 Realizar 9 acciones de capacitacion a la poblacién en general en temas de consumo Estado Aceptable
J local y economia social (PROIGUALDAD 1.2.2) (PROMUPINNA VIL.10)
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones de capacitacion a la poblgci(’)n eh general en temas de consumo local y economia Bajo demanda No
social, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 9.00
REALIZADO 1.00 1.00 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00 9.00
Programado al corte: 9.00 Avances al corte: 9.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 9 acciones de capacitacion a la poblacién en general desglosadas a continuacion:

1) En enero se realizd la 1° capacitacion denominada "Criterios de Calidad para negocios y emprendimientos”’, en el Auditorio de la Av. Reforma #113, quinto piso, con un total de
asistentes de 84 personas, de las cuales fueron 69 mujeres y 15 hombres.

2) En febrero se realizé la 2° capacitacién "Project Management” para Empleo y Autoempleo, en el Centro de Convenciones ubicado en Boulevard Héroes 5 de mayo #402,
Colonia Centro, en el cual asistieron 71 personas de las cuales 38 fueron mujeres y 33 hombres.

3) En marzo se realizé la 3° capacitacion "Taller de fotografia de producto, con celular y entrega de fotografias profesionales a productores” En el Auditorio de la Av. Reforma #113,
quinto piso, en el cual asistieron 32 personas de las cuales fueron 24 mujeres y 8 hombres.

4) En abril se realizé la 4° capacitacion (en dos bloques una el 1 de abril y otra el 8 de abril), "Taller Saber Hacer Costos para negocios de Alimentos”, en la UVM Campus Puebla,
modalidad hibrida, en la cual asistieron 52 personas de las cuales fueron 41 mujeres y 11 hombres.

5)  Enmayo se realizd la 5° capacitacion "Taller de Inscripcién en el RFC y Firma Electrénica”, en la UVM Campus Puebla, modalidad hibrida, en la cual asistieron 10 personas de las
cuales fueron 5 hombres y 5 mujeres.

9] En junio se realizé la 6° capacitacion y 2da. del "Taller de fotografia de productos con celular II" en las instalaciones de la Universidad EP Campus Puebla, en el cual asistieron
dos personas de sexo femenino.

7) En julio se realizé la 7° Capacitacion denominada ¢Cémo editar videos con tu celular” en EP de México Posgrados Av. 10 Oriente 410 Colonia Centro, con la asistencia de 31
participantes de las cuales fueron 21 mujeres y 10 hombres.

8) En agosto se realizé la 8° Capacitaciéon denominada "Asesoria Legal en temas de Registro de Marca, Régimen fiscal y alta ante el SAT, Impartida por la Asociacion Nacional de
Abogados de Empresas, en horario de 8:00 a 11:30 am, en el Auditorio de la Torre UMA, ubicada en Osa Mayor #2523, 4° piso, Reserva Territorial Atlixcéyotl, con la participacion
de 59 personas de las cuales fueron 40 mujeres y 19 hombres.

9) En septiembre se realizd la 9° Capacitacion: "ABC Fiscal del Emprendedor’, Impartida por José Eduardo Rodriguez Sarabia, asociado de la ANDE, en: Instalaciones de la
Universidad EP de México, direccion Av. 10 Ote. nimero 410, Colonia Centro, Puebla, Pue. a las 11:00 horas, teniendo una asistencia de 53 personas, de las cuales fueron 35
mujeres y 18 hombres.

PROIGUALDAD: 275 Mujeres, 119 Hombres; Beneficiados totales: 394
PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adol 1tes Mujeres, 0 Adol 1tes Hombres; Beneficiados totales: 0

Nota: No se cuentan con datos para PROMUPINNA debido a que la actividad va dirigida a mayores de edad.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 6.2 2.LA1.8,LA 3.4y LA 3.8 Habilitar 1 punto de comercializacién para productos de proveedores locales con Estado Aceptable
- enfoque de economia social y solidaria (PROIGUALDAD 1.2.11) (CG 2.16.1)
Unidad de medida Punto
Indicador NUmero de puntos de comercializacion pa‘rc prod.uct(?s de pr9veedores locales con enfoque de economia Bajo demanda No
social y solidaria, habilitados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se habilitd 1punto de comercializacion que se desglosa a continuacion:

El 21 de marzo se realizé la firma de convenio entre el Ayuntamiento de Puebla y la Asociacion de Centros Comerciales de Puebla (ACECOP), con la firma del convenio se
facilitard la instalaciéon del modulo itinerante. Con fecha 30 de junio del presente arfo, se habilité el punto de comercializaciéon para productos de proveedores locales con
enfoque de Economia Social y Solidaria, "Modulo Itinerante”, en el Centro Comercial Solesta, ubicado en: Atlixcayotl 4931, Reserva Territorial Atlixcdyotl, Centros Comerciales
Desarrollo Atlixcayotl, 72193 Heroica Puebla de Zaragoza, Pue, en horario de atencién 10:00 a 20:00 hrs. contando con 12 artesanos de los cuales son 6 mujeres y 6 hombres.

PROIGUALDAD: 6 Mujeres, 6 Hombres; Beneficiados totales: 12
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026056
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 6.3 3.LA1.8,LA 3.4y LA 3.8 Realizar 2 eventos itinerantes de promocién y vinculacién comercial de productos de Estaco Acsptable
2 proveedores locales con enfoque de economia social y solidaria (PROIGUALDAD 1.2.11) (CG 2.16.2)
Unidad de medida Evento
. NUmero de eventos itinerantes de promocion y vinculacion comercial de productos de proveedores locales .
Indicador _ . . . Bajo demanda No
con enfoque de economia social y solidaria, realizados
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 2 eventos itinerantes de promocion desglosado a continuacion:

< Seredlizé el evento denominado Mercadito Artesanal "Flor de mayo” del 30 de abril al 5 de mayo, en la explanada de la CAPU, con un total de 24 productores de los cuales 12
fueron invitados de la Fundacién ADO, y 12 invitados de la Secretaria de Economia y Turismo/Direccién de Vinculacién y Economia Social/Departamento de Economia Social,
contamos con la participacion de 5 juntas Auxiliares: San Felipe Hueyotlipan, San Andrés Azumiatla, San Miguel Canoa, San Baltazar Campeche y Santo Tomés Chautla.

Ademds, previamente se realiz6 una invitacién a emprendimientos para participar en la venta de sus productos en la Primera Feria del Empleo realizada el 19 de Febrero del
2025, estos emprendimientos son los que cumplen los requerimientos para su posterior invitacion a los eventos de venta del departamento, ademdés se estan realizando
entrevistas personalizadas con emprendedores para conocer sus productos con la intencién de crear un padrén de emprendimientos que cumplan con los requerimientos
establecidos por el departamento.

< Serealizd el evento Itinerante de promocién y vinculacién comercial "Bazar Artesanal , Yo Compro Poblano’ del 5 al 7 de noviembre del presente afio en colaboracién con el
Hotel Camino Real, y en el que participaron 11 personas productoras, emprendedoras y artesanas de la Capital y de las Juntas Auxiliares de San Francisco Totimehuacan y San
Jerénimo Caleras. El evento se realizé en el Hotel Camino Real ubicado de Boulevard Atlixcayotl Km 5 Fraccionamiento La Vista de 9:00 a 18:00 hrs.

PROIGUALDAD: 24 Mujeres, 11 Hombres; Beneficiados totales: 35

Nivel Resumen Narrativo
- 4. Ejecutar 1 proyecto en materia de economia social mediante coordinacion interinstitucional, derivado de Estado Nolniciado
Actividad 6.4 L . P . .
recursos extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada (Bajo demanda)
Unidad de medida Proyecto
. NUmero de proyectos en materia de economia social mediante coordinacion interinstitucional, derivado de . .
Indicador I L S R X Bajo demanda Si
recursos extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, ejecutados
CALENDARIO

PROGRAMADO /

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutaron proyectos en materia de economia social mediante coordinacién interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales,
estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad estuvo etiquetada bajo demanda, se reporta como Noiniciada y no fue sujeta a evaluacion.
Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:
1) Mediante OFICIO Nam. SET-OS-ST-001/2026 (diciembre) se solicité justificar la actividad ya que no existié requerimiento o instruccién para implementar el proyecto.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)57
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 07 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo | Area funcional: F12012203030725B
Fino03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocién
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
LA12,LA1.6,LA17,LA18, LA 2.2 y LA 3.8 Acciones de vinculaciéon que fortalezcan los sectores comercial, industrial y de Pronosticado:
Componente 07 T
servicio, implementadas
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones de vinculacién de los sectores comercial, industrial y de servicio implementadas Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuenciade Medicion [
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Responsable Direccién de Vinculacién y Economia Social
Tipode Tipo de variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
\ Accién Acumulada Acumulada
Porcentaje (Numero de acciones implementadas de vinculacion de los
sectores comercial, industrial y de servicio | Total de acciones
(V1/v2) x programadas de vinculacion de los sectores comercial, industrial y
100 de servicio)*100 V2 Accién Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
0.00 2.00 2.00 1.00 2.00 1.00 1.00 2.00 2.00 1.00 2.00 0.00 16.00
100.00%
0.00 2.00 2.00 1.00 2.00 1.00 1.00 2.00 2.00 1.00 2.00 0.00 16.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCcT NovVv DIC
0.00 2.00 2.00 1.00 2.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00 1.00 0.00 16.00
100.00%
0.00 2.00 2.00 1.00 2.00 1.00 1.00 2.00 2.00 1.00 2.00 0.00 16.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se implementaron 16 acciones de vinculacién de los sectores comercial, industrial y de servicio:
Act. 7.1: Se realizaron 4 reuniones de vinculacion a fin de generar economia social involucrando cualquiera de los tres ordenes de gobierno.
Act.7.2: Se realizaron 4 vinculaciones entre productores originarios del municipio de Puebla con organismos empresariales que fomenten el comercio.
Act.7.3: Se realizaron 2 difusiones de eventos de negocios dirigidos a unidades econémicas pertenecientes al sector de comercio y servicio.
Act. 7.4: Se realizaron 2 reuniones que coadyuve en la promocion de los establecimientos, comercios y servicios localizados en el municipio.
Act. 7.5: Se realizaron 4 sesiones informativas que promuevan la obtencién de fondos y recursos en materia de desarrollo econémico.
Cumplimiento del Indicador: 100.00%

Desemperio del Componente y Actividades

120.00%

110.00% 2 5 5
100.00% 100.00% 100.00% 100.00% Promedio

90.00%
30.00%

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%

De 90% a110.00%

70.00%

Valor multiplicado por .70 De 80% a 89.99%y de 110.01% a120.00%

Valor multiplicado por .30 . De 0% a 79.99%y de 120.01% en

adelante

R L S L S

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202658
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
. 1.LA12,LA 18y LA 3.8 Realizar 4 reuniones de vinculacién a fin de generar economia social involucrando Estado Aceptable
Actividad 7.1 . .
cualquiera de los tres ordenes de gobierno
Unidad de medida Reunion
. NUmero de reuniones de vinculacion a fin de generar economia social involucrando cualquiera de los tres .
Indicador X X Bajo demanda No
ordenes de gobierno, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 100 0.00 4.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 100 0.00 4.00
Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 4 reuniones de vinculacion desglosada a continuacion:

«  El7 de febrero se realizé una reunién de vinculacion entre personas artesanas y alumnos de la carrera en Mercadotecnia de la Universidad Andhuac para mentorias en tema
de marketing con el objetivo de fomentar el comercio, beneficiando a 5 personas artesanas.

+  El 9 de mayo se realizdé una reunién de vinculacién con la Universidad del Valle de México con el objetivo de gestionar un espacio de apoyo para los artesanos en la "Feria
Recicrea” con el objetivo de exponer sus productos, los cuales son realizados con materiales sustentables con el medio ambiente.

«  EI0 de septiembre se realizd6 una sesién informativa de vinculacion entre la empresa GS1'y un grupo de emprendedores productores y artesanos en la cual se les dio a conocer
el proceso y los beneficios del coédigo de barras.

«  El 21 de noviembre se realizdé una sesién informativa de vinculaciéon en el cual se dio a conocer a los emprendedores el Programa Impulsa Puebla tu idea de negocio, el cual
tiene como objetivo el acomparnamiento desde la identificacion de un problema a resolver, con una idea de negocio o productos, hasta crear su estrategia.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 7.2 2.LA12,LA 1.8y LA 3.8 Realizar 4 vinculaciones entre productores originarios del municipio de Puebla con Estado Aceptable
- organismos empresariales que fomenten el comercio
Unidad de medida Vinculacion
Indicador NUmero de vinculaciones entre !oroductores originarios del ml..micipi? de Puebla con organismos Bajo demanda No
empresariales que fomenten el comercio, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 4.00
REALIZADO 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 4.00
Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 4 vinculaciones entre productores originarios del Municipio de Puebla.

1) EI13 de febrero del presente afio en el parque del Carmen en un horario de 13:00 a 17:00 hrs, se realizé en colaboracién con el Instituto de la Juventud del Municipio de Puebla,
el evento denominado "Kermés Corazones Jovenes" en el cudl se solicitd la ocupaciéon de espacios para las y los productores poblanos para la exhibicion y venta de
productos artesanales hechos en la capital. Se conté la presencia y participacion de 6 emprendimientos poblanos.

2) Del 24 de abril al 1 de mayo del presente afo, se llevaron a cabo las gestiones necesarias con el propoésito de apoyar a productores originarios del Municipio de Puebla, a
comercializar sus productos en la "Feria de Puebla, 2025", con el objetivo de promocionar e impulsar la economia local.

3) El 12 de agosto del presente afio se llevé a cabo un acercamiento con la Cédmara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo en Pequefio (CANACOPE) con el objetivo de
explorar la posibilidad de que las personas artesanas establezcan vinculos con empresas dfiliadas para comercializar sus productos. Esta accién busca fomentar la
vinculacién comercial y generar oportunidades de colaboracion que fortalezcan tanto a las y los artesanos como al sector empresarial.

4) El dia 2 de octubre del presente afio, se llevé a cabo una reunién con artesanos y la Cdmara de Comercio, Servicios y Turismo, con el objetivo de fortalecer la participacion de
productores locales e impulsar la economia poblana a través de la iniciativa “Viernes Muy Mexicano”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 59
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 7.3 3.LA 1.6y LA 2.2 Difundir 2 eventos de negocios dirigidos a unidades econémicas pertenecientes al sector de Estoce Acsptable)
- comercio y servicio
Unidad de medida Evento
Indicador NUmero de eventos de negocios dirigidos a un|c‘1c1.des.econ.om|cas pertenecientes al sector de comercio y Bajo demanda No
servicio, difundidos
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se difundieron 2 eventos de negocios, desglosado a continuacion:
1 Se difundi6 la Firma de Convenio con la Asociacién de Centros Comerciales de Puebla y el Ayuntamiento de Puebla como una estrategia de la SET para contribuir al desarrollo
y posicionamiento e los emprendimientos productivos, comerciales y artesanales.
2. Se difundi6 el evento "Presencia de Oaxaca en Puebla 2025" realizado en el mes de julio, en el que se instalaron 10 stands, y se brindé apoyo a 36 emprendimientos. Esta
iniciativa tuvo como objetivo impulsar el desarrollo econémico y fortalecer los sectores comercial y de servicios, abriendo espacios para la comercializacién de productos y
artesanias locales.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 7.4 4. 1A 1.7 Realizar 2 reuniones que coadyuven en la promocién de los establecimientos, comercios y servicios Estado Aceptable
. localizados en el municipio
Unidad de medida Reuniéon
Indicador NUmero de reuniones que coadyuve.n enla promouo‘n‘dg los egtcblemmlentos, comercios y servicios Bajo demanda No
localizados en el municipio, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO |

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 2.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 2.00

Programado al corte: 2.00 Avances al corte: 2.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 2 reuniones desglosada a continuacion:
En el mes de abril, se realizd una reunién con personas productoras y productores, con el objetivo de coadyuvar con los establecimientos del municipio, facilitando su participacion
en la Feria de Puebla para promover el desarrollo econémico local y fortalecer los lazos de colaboracion. En la reunién conté con la participacion de 15 expositores y se destacé el
compromiso de todas las partes para garantizar una representacion exitosa.
En el mes de septiembre, se realizd una reunién con personas productoras, emprendedoras y artesanas del municipio de Puebla para impulsar la promocién de sus
establecimientos comerciales y fortalecer la colaboracién entre ellas, destacando el compromiso de garantizar una participacion exitosa en eventos locales, en la reunién se contd
con la participacion de 16 productores.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202660
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
. 5. LA 1.6 Realizar 4 sesiones informativas que promuevan la obtenciéon de fondos y recursos en materia de Estado Aceptdble
Actividad 7.5 P
desarrollo econémico
Unidad de medida Sesion
. NUmero de sesiones informativas que promuevan la obtenciéon de fondos y recursos en materia de desarrollo .
Indicador P . Bajo demanda No
econdmico, realizadas
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 4.00
Programado al corte: 4.00 Avances al corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 4 sesiones informativas, desglosadas a continuacion:

1 El 24 de marzo se llevd a cabo la sesidn informativa para la camparia de precio diferencial de tarifas 2025, marcas para el Bienestar con el fin de reducir un 90% de descuento
en el registro de marca.

2. El 25 de junio se llevé a cabo una sesién informativa con el objetivo de dar a conocer los distintos tipos de créditos disponibles, orientadas a las personas interesadas para que
puedan acceder a las oportunidades de financiamiento y brindarles apoyo necesario en el fortalecimiento de sus emprendimientos.

3. EI19 de agosto se llevéd a cabo la Sesion Informativa del Programa Crédito Imparable, la cual estuvo dirigida a mujeres productoras y artesanas, con la finalidad de vincularlas
y que puedan conocer los créditos alos que pueden acceder.

4. El 15 de octubre se llevé a cabo una Sesion Informativa del Programa Crédito Imparable, la cual estuvo dirigida a personas productoras y artesanas, con la finalidad de
vincularlas y que puedan conocer los créditos a los que pueden acceder.

Nivel Resumen Narrativo
6. Ejecutar 1 proyecto en materia de vinculacion que fortalezcan los sectores comercial, industrial y de servicio| Estado No Iniciado
Actividad 7.6 mediante coordinacion interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales, estatales y/o

municipales y/o de iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos en materia de vinculaciéon que fortalezcan los sectores comercial, industrial y de
Indicador servicio mediante coordinacién interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales, estatales Bajo demanda Si
y/o municipales y/o de iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO /

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP oct NOV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutaron proyectos en materia de vinculacién que fortalezcan los sectores comercial, industrial y de servicio mediante coordinacion
interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad estuvo etiquetada bajo demanda, se
reporta como No iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
. Hallazgo:
1) Mediante OFICIO NGm. SET-0S-ST-001/2026 (diciembre) se solicité justificar la actividad ya que no existid requerimiento o instruccién para implementar el proyecto.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025061
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 08 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo | Area funcional: F120122030308258

Fin03 Contribuir a la reactivaciéon de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion

al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Proposito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos

Estado Global
LA 4], LA 5], LA 5.2 y LA 5.3 Ventajas competitivas en materia econémica y turistica, a través de actividades de promocion, | Pronosticado:
Componente 08 N
realizadas
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de actividades de promocién econémica y turistica realizadas Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodelindicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicion
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Responsable Direccién de Vinculacién y Economia Social
Tipode Tipo de variable
formula Método de cdiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
) Vi Actividad Acumulada Acumulada
Porcentaje (Numero de actividades realizadas de promocién econdémica y
(V1/v2) x turistica / Total de actividades programadas de promocién
PR o Nk
100 economica y turistica) ¥100 V2 Actividad Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NoVv DIC
1.00 0.00 0.00 5.00 1.00 0.00 6.00 0.00 1.00 3.00 0.00 2.00 19.00
100.00%
1.00 0.00 0.00 5.00 1.00 0.00 6.00 0.00 1.00 3.00 0.00 2.00 19.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NovV DIC
1.00 0.00 0.00 5.00 1.00 0.00 6.00 4.00 2.00 4.00 2.00 5.00 30.00
157.89%
1.00 0.00 0.00 5.00 1.00 0.00 6.00 0.00 1.00 3.00 0.00 2.00 19.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION

Eficacia del componente: 157.89% Eficacia de las actividades: 116.92% Eficacia global: 145.60%

Comentarios adicionales de los avances:

La eficacia del componente, la eficacia de las actividades y la eficacia global fueron evaluadas con el Criterio 3: “Sobrecumplimiento de metas superior al 110.00%".

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 30 actividades de promocién econémica y turistica, cuyas actividades que alimentan al indicador contribuyeron de la siguiente

manera:

Act. 8.2: Se realizaron 24 inserciones de productos y/o atractivos turisticos.

Act. 8.3: Se implementaron 3 etapas de publicidad y promocién en medios digitales y redes sociales.

Act. 8.4: Se efectuaron 3 participaciones en ferias y eventos nacionales, internacionales especializadas en materia econdmica y turistica.

Modificaciones presupuestales:

De acuerdo con el Art. 27 de los Lineamientos Generales para la Elaboracion y Evaluacion de los Programas Presupuestarios de la Administracion Pablica Municipal, se reporta la

siguiente informacién en materia de Modificacién Presupuestal:

+ Lo Secretaria de Economia y Turismo, mediante OFICIO NUm. SET-0S-418/2025 del 24 de abril de 2025, dirigido a la Tesoreria Municipal, solicité la Reasignacién de Recursos por
un monto de $1,000,000.00 (Un millén de pesos 00/100 M.N.) para la Coordinacién General de Comunicacién Social con el objetivo de que se contraten servicios de creacion de
contenidos y campanas digitales para la aumentar la promocién turistica de la Ciudad de Puebla en plataformas y redes sociales, a fin de dar cumplimiento a la Actividad 8.3.
En respuesta a lo anterior, mediante OFICIO NGm. T.M.-732/2025 del 25 de abril de 2025, la Tesoreria Municipal tuvo a bien autorizar la solicitud de Reasignacion de Recursos por
la cantidad referida anteriormente para que la coordinacion de comunicacion social lleve a cabo la contratacion de los servicios de creaciéon de contenidos y camparas
digitales con fines de promocion turistica en la ciudad de Puebla.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgo:

1 El Componente presenté un sobrecumplimiento superior al 110.00%, en virtud del sobrecumplimiento en la Actividad 8.2 que lo abona y cuyo porcentaje de eficacia fue del
184.62%, justificada ante Contraloria Municipal mediante OFICIOS NGm. SET-OS-ST-086-2025 (agosto), SET-OS-ST-096-2025 (septiembre), SET-0S-ST-104/2025 (octubre),
SET-0S-ST-113/2025 (noviembre) y SET-0S-ST-120/2025 (diciembre) ya que se aumenté el nimero de inserciones en medios especializados en turismo para fortalecer los
productos y atractivos turisticos de Puebla y para dar un mayor impulso a la estrategia de promocién y mantener la tendencia al alza de la afluencia turistica.

Cumplimiento del Indicador: 157.89%

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§) 62
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 08 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030825B

Fino03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
LA 4], LA 5], LA 5.2y LA 5.3 Ventajas competitivas en materia econémica y turistica, a través de actividades de promocion, | Pronosticado:
Componente 08 .
realizadas
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de actividades de promocién econdémica y turistica realizadas Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Responsable Direccién de Vinculacién y Economia Social
Tipode Tipo de variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. \ Actividad Acumulada Acumulada
Porcentaje (Numero de actividades realizadas de promocion econémica y
(V1/v2) x turistica / Total de qct‘lvu:!qdestpr’o?rar)’rl?odous de promocién
100 economicay turistica V2 Actividad Acumulada Acumulada

CALENDARIO-PROGRAMADO

Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NOV DIC
100 0.00 0.00 5.00 1.00 0.00 6.00 0.00 1.00 3.00 0.00 2.00 19.00
100.00%
100 0.00 0.00 5.00 1.00 0.00 6.00 0.00 1.00 3.00 0.00 2.00 19.00

CALENDARIO-REALIZADO

Total AVANCE

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocCT Nov DIC
100 0.00 0.00 5.00 1.00 0.00 6.00 4.00 2.00 4.00 2.00 5.00 30.00

157.89%
100 0.00 0.00 5.00 100 0.00 6.00 0.00 1.00 3.00 0.00 2.00 19.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Eficacia del componente: 157.89% Eficacia de las actividades: 116.92% Eficacia global: 145.60%

Desemperio del Componente y Actividades
200.00%

180.00%

160.00% 157.89%

140.00%

120.00% 116.92% 35.08%

100.00% = | — ———— Promedio

145.60%

80.00% -JNENN—. I

60.00%
40.00%
20.00%

0.00% B e ¢
Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global

110.52%

Valor multiplicado por .70

Valor multiplicado por .30

Péagina 62 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J/2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)63
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 8.1 1. LA 4.1 Gestionar 1 sistema de andlisis de informaciéon para la promocién y atraccién de inversiones
Unidad de medida Sistema
Indicador NUmero de sistemas de andlisis de informacién para la promocién y atraccién de inversiones, gestionados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
En el mes de abril se realizaron las gestiones correspondientes para contar con un sistema de andlisis de informacion para la promocion y atraccion de inversiones.
Intellizence es una plataforma de inteligencia de mercado que aprovecha el aprendizaje automdtico y el procesamiento del lenguaje natural para ofrecer inteligencia contextual,
procesable y sin ruido. Ofrece sefiales de noticias relevantes y seleccionadas sobre empresas objetivo: clientes, competidores, clientes potenciales, socios y proveedores.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.2 2.LA 5.1y LA 5.2 Realizar 13 inserciones de productos y/o atractivos turisticos de la ciudad de Puebla en medios Estado Aceptable
- de comunicacién (PROMUPINNA XI1.3) (PMCHP 4.1.3.5.3)
Unidad de medida Insercion
. Numero de inserciones de productos y/o atractivos turisticos de la ciudad de Puebla en medios de .
Indicador L . Bajo demanda No
comunicacion, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO |

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov piC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 4.00 0.00 0.00 5.00 0.00 0.00 2.00 0.00 2.00 13.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 4.00 0.00 0.00 5.00 3.00 2.00 3.00 2.00 5.00 24.00
Programado al corte: 13.00 Avancesal corte: 24.00 Eficacia: 184.62%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 3: “Sobrecumplimiento de metas superior al 110.00%".
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 24 inserciones en diferentes medios:

»  Abril: Se llevaron a cabo en formato media plana en los periédicos El Heraldo de Puebla y Publimetro para el caso de la campana jVota Pueblal; asimismo, en las revista
Empoderamia, en formato una plana, y la revista Edificaciones Sustentables, en formato una plana, para la promocién de la ciudad de Puebla, como sede del Smart City
Latam Congress, del 10 al 12 de junio de 2025.

«  Julio: Se redlizaron 5 inserciones en los portales web de los medios especializados México D 10cido, Escay Forbes, Expansion y Travel and Leisure.

»  Agosto: Se realizaron 3 inserciones de una plana de publicidad en las revistas Food and Travel, Forbes y Expansion.
«  Septiembre: Se realizaron 2 inserciones de una plana de publicidad en las revistas impresas Food anda Wine y Travel and Leisure.

«  Octubre: Se realizaron 3 inserciones de una plana en las revistas Quién, Expansion y Food and Travel respecto a Puebla como destino de Congresos y convenciones, por el
evento Latino Gastronomic, asi como la temporada de muertos.

«  Noviembre: Se realizaron 2 inserciones, en la revista MexBest y en el periédico El Momento de Quintana Roo, sobre la camparia de Fin de Afio.

- Diciembre: se realizaron 5 inserciones en las revistas Sport lllustrated, Quién, Travel and Leisure, en espacios publicitarios digitales en la Ciudad de México y en el periddico El
Momento de Quintana Roo, sobre la campaia de Fin de Afo e Invierno.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgo:

1) Mediante OFICIOS NGm. SET-OS-ST-086-2025 (agosto), SET-OS-ST-096-2025 (septiembre), SET-OS-ST-104/2025 (octubre), SET-0S-ST-113/2025 (noviembre) y SET-OS-ST-
120/2025 (diciembre) enviados a la Subcontraloria de Mejora de la Gestién se solicité justificar la actividad ya que se aumenté el nimero de inserciones en medios
especializados en turismo para fortalecer los productos y atractivos turisticos de Puebla y para dar un mayor impulso a la estrategia de promocién y mantener la tendencia al
alza de la afluencia turistica.

PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adol 1ites Mujeres, 0 Adol 1ites Hombres; Beneficiados totales: 0

Nota: La actividad va dirigida a la promocion de los productos y atractivos turisticos de la Ciudad de Puebla enfocados a ciudadanos mayores de edad, ademés, no se cuenta
con unregistro especifico de la llegada de grupos de ese sector poblacional.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202664
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
. 18 o . o q Estado Aceptable
- 3.LA 5.1y LA 5.2 Implementar 3 etapas de publicidad y promocion en medios digitales y redes sociales de los
Actividad 8.3 K e
atractivos turisticos de Puebla (CG 2.15.1)
Unidad de medida Etapa
Indicador NUmero de etapas de publicidad y promocion en mt.edlos digitales y redes sociales de los atractivos turisticos Bajo demanda No
de Puebla, implementadas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avancesal corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Primera etapa:

Durante el mes de abril se realizd la primera etapa de publicidad y promocién en medios digitales consistente en llevar a cabo las gestiones administrativas y presupuestales
parala contratacion de la publicidad y promocion en medios digitales y redes sociales de los atractivos turisticos de Puebla.

La estrategia tiene el objetivo de utilizar herramientas del ecosistema digital, como redes sociales, camparias publicitarias, estrategas de contenido y publicos digitales, para
ampliar el alcance de la promocién de los atractivos turisticos de la ciudad de Puebla.

Para lo anterior se realizé la transferencia de recursos por un monto de $1,000,000.00 para que la coordinaciéon de comunicacién social lleve a cabo la contratacién de los
servicios de creacién de contenidos y campanas digitales con fines de promocion turistica en la ciudad de Puebla.

Segunda etapa:

Durante el mes de julio se implementé la segunda etapa de publicidad y promocién en medios digitales y redes sociales de los atractivos turisticos de Puebla la cual consta
en la presentacion de la estrategia a implementar en la camparia de promocién turistica con evidencia de los contenidos audiovisuales - postales de publicidad digital, video,
banners y posters- elaborados para redes sociales y plataformas digitales. La elaboraciéon de contenidos audiovisuales responde a una estrategia segmentada por grupos
poblacionales, lo que garantiza mayor impacto y precision en la entrega del mensaje. Este enfoque permite adaptar los materiales a los intereses y caracteristicas de cada
sector, asegurando una comunicacion mas efectiva. Como resultado, se prevé un impacto superior en el posicionamiento de la ciudad de Puebla, al fortalecer su proyeccion
turistica, cultural y social en distintos publicos objetivos.

Tercera etapa:

Como parte de la tercera etapa de publicidad y promocién en medios digitales y redes sociales de los atractivos turisticos de Puebla, en octubre se presenté el reporte
detallado de la implementacion de la estrategia en el que se presentan las evidencias de los productos audiovisuales que se publicaron en redes sociales de Meta, TikTok, asi
como en plataformas como Google Ads y YouTube. De la misma manera se detallan los segmentos poblacionales y las ciudades objetivo. Los resultados incluyen las
interacciones, alcance e Impresiones. De la misma manera se ofrecen conclusiones generales de la implementacion:

La campafa dividida en 3 segmentos -Motor econémico, ciudades con vuelo a Puebla y capitales vecinas- logré un total de 951,069 interacciones, 1,689,977 de personas
alcanzadas y 2,915,6686 impresiones, consolidandose como una de mds efectivas en términos de visibilidad y engagement a nivel nacional. El formato reel (video) fue el mas
efectivo en todos los segmentos, evidenciando que el contenido emocional y vivencial tiene mayor rendimiento que los posteos estaticos.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202665
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.4 4. LA 5.3 Efectuar 3 participaciones en ferias y eventos nacionales, internacionales especializadas en materia Estado Aceptable
y econémica y turistica
Unidad de medida Participacion
Indicador NUmero de participaciones en ferias y eyeptos na?lo.nales, internacionales especializadas en materia Bajo demanda No
econdmica y turistica, efectuadas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se efectuaron 3 participaciones en ferias y eventos:

+  Enero: Se particip6 en actividades que realizé la Asociacién de Ciudades Mexicanas Patrimonio, la Feria Internacional de Turismo 2025 (FITUR) y Madrid Fusién con la presencia
del titular de la Secretaria de Economia y Turismo, Jaime Oropeza Casas, quien tuvo encuentros con representantes de gobiernos y miembros de la industria turistica para
posicionar ala ciudad de Puebla como destino turistico en el mercado internacional.

*  Mayo: Del 28 de abril al 1 de mayo del presente arfio se participd en las actividades del Tianguis Turistico 2025, en la ciudad de Rosarito, Baja California, con la presencia de la
persona titular de la Secretaria de Economia y Turismo, Jaime Oropeza Casas, quien participd en encuentros con medios, reuniones con touroperadores y citas de negocio para
promover a Puebla como destino turistico.

«  Agosto: El 14 de agosto se acudié a la Presentacion de la Temporada Gastrondémica de chile en nogada en la Ciudad de México, asistieron influencers y representantes de
medios especializados, ademds del Titular de la dependencia, Jaime Oropeza Casas, y el Director de Turismo, Carlos Huerta, quienes encabezaron el evento. Asistié personal del
Departamento de Promocion, para levantar en video, los testimonios y puntos de vista de los asistentes. El evento tuvo el objetivo de promocionar la temporada gastrondémica
del Chile en Nogada, por medio de una degustacion y platicas sobre las caracteristicas de la elaboracién de este platillo emblemdtico de la cocina local.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.5 5.LA 5., LA 5.2y LA 5.3 Realizar 3 etapas de la adquisicion de materiales para promocién que contribuyan a la Estado Aceptable
) presencia de la ciudad de Puebla en los distintos eventos turisticos y econémicos (CG 2.15.2)
Unidad de medida Etapa
Indicador Ndmero de eto!oos de la adquisicion de mgtencles para pr?m00|on que f:or?tnbuyan'c la presencia de la Bajo demanda No
ciudad de Puebla en los distintos eventos turisticos y econémicos, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO /

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avancesal corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Primera etapa:

Durante el mes de abril se realizé la 1° etapa que consiste en realizar los oficios de gestion para iniciar el proceso administrativo de la contratacion del servicio asi como la
aprobacion de los avales técnicos de la Coordinacion General de Comunicacién Social para los materiales promocionales que contribuyan a la presencia de la ciudad de
Puebla en los distintos eventos turisticos y econémicos.

Dentro de los materiales para promocién se incluyen folletos en diferentes temas como Mapa de la Ciudad, Una vuelta de 365 dias en Puebla, 10 cosas que debes saber sobre
Puebla, para promocionar la ciudad en los centros de atencién al visitante; de igual forma se contard con boligrafos, portapasaportes, termos, libretas entre otros para la
promocién de Puebla en diversos eventos turisticos y econémicos.

Segunda etapa:

Durante el mes de julio se realiz6 la 2° Etapa, en la que se recibieron los articulos promocionales solicitados al proveedor -5,000 Mapas de la Ciudad (tamario extendido 43.18 X
56 cm), 5,000 ejemplares de Una vuelta de 365 dias en Puebla y 5,000 mil ejemplares de "0 cosas que debes saber sobre Puebla” (en tamario extendido 43.18 x 28 cm)-. La
entrega de folleteria oficial de la ciudad tuvo un impacto significativo al distribuirse en el Tianguis Turistico de México 2025, espacio de proyeccién nacional e internacional.
Asimismo, el Médulo de Atencién Turistica permitié informar directamente a visitantes y operadores, fortaleciendo la promociéon y posicionamiento de Puebla como destino
estratégico.

Tercera etapa:

Durante el mes de octubre se realizd la 3° Etapa, que consistié en la integracién de la evidencia fotografica que respalda la entrega fisica de los materiales a las distintas
dreas y puntos estratégicos de promocion, con el fin de garantizar la correcta distribucion, visibilidad y aprovechamiento de los insumos adquiridos. El registro gréfico permite
comprobar el cumplimiento del objetivo de fortalecer la presencia institucional de la ciudad de Puebla en eventos turisticos y econémicos. El material de folleteria fue
entregado a asistentes al Tianguis Turistico de México 2025, realizado en Baja California, de la misma manera, se hizo entrega en el médulo de atencién turistica del Zécalo y
CAPU.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 66
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 8.6 6. Ejecutar 1 proyecto en materia de promocion turistica mediante coordinacion interinstitucional, derivado de Estaco Nollicigclo
) recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada (Bajo demanda)
Unidad de medida Proyecto
. NUmero de proyectos en materia de promocion turistica mediante coordinacion interinstitucional, derivado . .
Indicador el L . . . Bajo demanda Si
de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, ejecutados
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutaron proyectos en materia de promocion turistica mediante coordinacion interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios,
federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad estuvo etiquetada bajo demanda, se reporta como No iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgo:

1) Mediante OFICIO NGm. SET-OS-ST-001/2026 (diciembre) se solicité justificar la actividad ya que no existié requerimiento o instruccién para implementar el proyecto.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§)6 7
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 09 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030925B

Fin03 Contribuir a la reactivaciéon de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
LA 41, LA4.2,LA44, LA 45 LA 46, LA 47, LA 48y LA 4.9 Sistema de atencion al patrimonio cultural y medicién de la Pronosticado:
Componente 09 X I o X
satisfaccion del visitante, implementado
Aceptable
f . i Estado Global
Indicador Porcentaje de personas encuestadas con grado de satisfaccién favorable (muy buenay buena) con respecto al total de Trimestral:
personas encuestadas en materia de atencién al turista y visitante
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodelindicador Comportamiento del indicador Frecuenciade Medicién [
Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Ascendente Trimestral
Unidad Responsable Direccién de Turismo
Tipo de Tipode variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. Vi Persona Acumulada Acumulada
Porcentaje (Numero de personas que respondieron con grado de satisfaccion
favorable (muy buena y buena) en materia de atencion al turista y
(Vl/V2) X visitante [ Total de personas encuestadas en materia de atencién
100 al turista y visitante)*100 V2 Persona Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP oCT NoOV DIC
0.00 0.00 0.00 90.00 0.00 0.00 120.00 0.00 0.00 90.00 0.00 60.00 360.00
95.24%
0.00 0.00 0.00 95.00 0.00 0.00 122.00 0.00 0.00 95.00 0.00 66.00 378.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 397.00 0.00 0.00 120.00 0.00 0.00 94.00 0.00 66.00 677.00
99.12%
0.00 0.00 0.00 400.00 0.00 0.00 122.00 0.00 0.00 95.00 0.00 66.00 683.00
RESULTADOS DE LAEVALUACION
Eficacia del componente: 104.07% Eficacia de las actividades: 102.36% Eficacia global: 103.56%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 4 reportes sobre la medicion de la atencién ciudadana en materia de atencion al turista y visitante misma que se desglosa a
continuaciéon (Act. 9.9):

<  Abril: se realizaron 400 encuestas de los cuales 381 fueron respondidas como muy bien, 16 fueron respondidas como bien y 3 regular, ademas se arrojan los siguientes
datos: turistas nacionales 308, internacionales 92, obteniendo 180 hombres, 217 mujeres y 3 no definidos.

< Julio: Se realizaron 122 encuestas de las cuales 117 fueron respondidas como muy bien, 3 fueron respondidas como bien, 2 regular, ademds se arrojan los siguientes
datos: turistas nacionales 95, internacionales 27, obteniendo 55 hombres, 64 mujeres, 3 encuestas fueron marcadas con la opcién hombre y mujer.

< Octubre: Se realizaron 95 encuestas de las cuales 90 fueron respondidas como muy bien, 4 fueron respondidas como bien, 1 regular, ademds se arrojan los siguientes
datos: turistas nacionales 55, internacionales 40, obteniendo 54 hombres, 38 mujeres y 3 no respondieron género.

< Diciembre: Se realizaron 66 encuestas de las cuales 60 fueron respondidas como muy bien, 6 fueron respondidas como bien, ademds se arrojan los siguientes datos:
turistas nacionales 40, internacionales 26, obteniendo 41 hombres y 25 mujeres.

Modificaciones presupuestales:

De acuerdo con el Art. 27 de los Lineamientos Generales para la Elaboracién y Evaluacion de los Programas Presupuestarios de la Administracion Pablica Municipal, se reporta la
siguiente informacién en materia de Modificacion Presupuestal:

«  El dia 23 de abril de 2025, a través de la Tabla No: SET03 - 23042025, el Departamento de Programacion del IMPLAN realizé la valoracion de congruencia de la modificacion
presupuestal solicitada por el drea responsable para la actividad 9.7 “LA 4.7 Realizar 3 mantenimientos a Centros de Atencién al visitante” por un monto total de $600,000.00
(Seiscientos mil pesos 00/100 MN.) La reasignacion de este recurso obedece a cubrir las necesidades de mejorar la atencién y los servicios que se brindan a los turistas y
visitantes del Centro de Atencién a Visitantes, ubicado el Av. Juan de Palafox y Mendoza, No. 14, Colonia Centro. Esta mejora contribuiré a optimizar la difusion de actividades y
servicios turisticos, asi como la promocién de productos locales elaborados por artesanos y productores locales, incrementando la proyeccion de la oferta econémica de la
Capital, asimismo, el recurso solicitado cubrird en su totalidad el costo del mantenimiento remodelacién) del Centro de Atencién al Visitante. Mediante el OFICIO NGm. T.M-
844/2025, el dia 20 de mayo de 2025, la Tesoreria Municipal aprobé la modificacién presupuestal referente a Reasignacién de Recursos por un monto de $600,000.00 para el
“Mantenimiento del Médulo de Informacién Turistica (CAV) de la Ciudad de Puebla”. Avance e impacto: Los resultados obtenidos tras la modificacion presupuestal se reflejan en
la exitosa culminacion de la remodelacion del Centro de Atencion al Visitante. Esta intervencion tuvo como propésito mejorar las instalaciones para facilitar un mayor flujo de
personas y ofrecer una imagen mds atractiva a los visitantes. Ademas de la dignificacion de los espacios tanto del personal que brinda informacién como de las empresas que
ofrecen servicios turisticos, se incorporé la exhibicién de productos de la iniciativa Yo Compro Poblano y la implementacién de nuevas tecnologias que permiten la interaccion
con las bondades de la ciudad, fortaleciendo la atencion al visitante y la difusién de la oferta turistica de Puebla.

Continda...

Péagina 67 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J/2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202668
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 09 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203030925B
Fin03 Contribuir a la reactivaciéon de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
LA 41, LA4.2,LA44, LA 45 LA 46, LA 47, LA 48y LA 4.9 Sistema de atencion al patrimonio cultural y medicién de la Pronosticado:
Componente 09 X I o X
satisfaccion del visitante, implementado
Aceptable
: . 2 Estado Global
Indicador Porcentaje de personas encuestadas con grado de satisfaccién favorable (muy buenay buena) con respecto al total de Trimestral:
personas encuestadas en materia de atencién al turista y visitante
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodelindicador Comportamiento del indicador Frecuenciade Medicién [
Periodicidad
Estratégico Calidad Ascendente Ascendente Trimestral
Unidad Responsable Direccién de Turismo
Tipo de Tipode variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
3 . Vi Persona Acumulada Acumulada
Porcentaje (Numero de personas que respondieron con grado de satisfaccion
favorable (muy buena y buena) en materia de atencion al turista y
(Vl/V2) X visitante [ Total de personas encuestadas en materia de atencién
100 al turista y visitante)*100 V2 Persona Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO SEP oCT NoOV DIC
0.00 0.00 0.00 90.00 0.00 0.00 120.00 0.00 0.00 90.00 0.00 60.00 360.00
95.24%
0.00 0.00 0.00 95.00 0.00 0.00 122.00 0.00 0.00 95.00 0.00 66.00 378.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 397.00 0.00 0.00 120.00 0.00 0.00 94.00 0.00 66.00 677.00
99.12%
0.00 0.00 0.00 400.00 0.00 0.00 122.00 0.00 0.00 95.00 0.00 66.00 683.00
RESULTADOS DE LAEVALUACION
Eficacia del componente: 104.07% Eficacia de las actividades: 102.36% Eficacia global: 103.56%
NOTA TECNICA: Debido a que el cumplimiento del presente indicador depende de las personas encuestadas, se evalla objetivamente prescindiendo de los datos absolutos
considerados en su programacion, a fin de realizar una evaluacién objetiva.
Cumplimiento del Indicador: 104.07%

Desempeiio del Componente y Actividades

110.00%
104.07% o % .
100.00% S 10236% 103'56/— Promedio
90.00% 30.71%
70.00%
60.00% 3 §
50.00% E De 90% a110.00%
o, 4 1 e 90% a110.00%
40.00% 33 72.85% ;
Valor multiplicado por 70 30.00% =3 5 De 80% a 89.99%y de 110.01% a120.00%
i 20.00% =4 ]
Valor multiplicado por .30 . |
oy +4 1 De 0% a 79.99%y de 120.01% en
10.00% ] 5 .dde,qnte
0.00% *= A

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§) 69
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
1. LA4.4, LA 45y LA 4.6 Atender 30 grupos de residentes en Juntas Auxiliares, Unidades Habitacionales y Estado Aceptable
Actividad 9.1 |Colonias de la ciudad, en visitas, virtuales o presenciales, relativas a la preservacion del patrimonio y el medio|
ambiente (PROMUPINNA XII.3) (PMCHP 4.1.1.1.1) Unidad de medida Jiss
. NUmero de grupos de residentes en Juntas Auxiliares, Unidades Habitacionales y Colonias de la ciudad, en .
Indicador L . . . ) . q . . X Bajo demanda No
visitas, virtuales o presenciales, relativas a la preservacion del patrimonio y el medio ambiente, atendidos
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIiC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 0.00 30.00
REALIZADO 0.00 3.00 3.00 3.00 3.00 1.00 0.00 3.00 3.00 5.00 6.00 0.00 30.00
Programado al corte: 30.00 Avances al corte: 30.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron 30 grupos en visitas relativas a la preservacién del patrimonio y el medio ambiente como se describe a continuacion:
Febrero:

1. Escuela Primaria México de la Junta Auxiliar de San Sebastidn de Aparicio, el dia 4 de febrero, se brindd apoyo a 52 personas.

2. Escuela Primaria Federal Profesor Librado Labastida Navarrete, el dia 11 de febrero, se brindo apoyo a 61 personas.
3. Escuela Primaria Melchor Ocampo, el dia 18 de febrero, se brindb apoyo a 48 personas.
Marzo:

1. Escuela Primaria Melchor Ocampo, ubicada en el Centro Histérico de la ciudad de Puebla, el dia 4 de marzo, se brindé apoyo a 53 personas.

2. Escuela Primaria México, de la Colonia México 83, en Junta Auxiliar San Sebastian Aparicio. el dia 11 de marzo, se brindo apoyo a 51 personas.

3. Escuela Primaria Ing. Eugenio Garza Sada (turno matutino), de la Colonia Maravillas, el dia 18 de marzo, se brindé apoyo a 60 personas.

Abril:

1. Escuela Primaria Ing. Eugenio Garza Sada (turno vespertino), ubicada en la Colonia Maravillas de la ciudad de Puebla, el dia 1 de abril, se brindé apoyo a 49 personas.

2. Escuela Primaria Federal Vespertina, Hermanos Serddn, de la Colonia México 83, de la J. Auxiliar San Francisco Totimehuacan, el dia 08 de abril, se brindo apoyo a 60 personas.
3. Vecinos de la Libertad, de la J. Auxiliar La Libertad, el dia 15 de abril, se brindé apoyo a 57 personas.

Mayo:

1 Grupo de Mujeres “Hechas en México” A.C. de la Junta Auxiliar de la Resurreccion, ubicada en Calle Leona Vicario 5602, Miguel Hidalgo, 72308 Heroica Puebla de Zaragoza, Pue,,
atendiendo a un total de 51 participantes.

2. Jardin de Nifios Leonor Lépez Arellana, de la Junta Auxiliar de Santo Tomas Chautla, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue,, atendiendo a un total de 54 participantes.
3. Instituto Fuente Christian Academy, Ubicada en la Av. 18 Ote 313, Col. Humboldt Nte,Heroica Puebla de Zaragoza, atendiendo a un total de 55 participantes.
Junio:

1 Habitantes de la Junta Auxiliar de San Francisco Totimehuacan, Ubicados en el Blvd. Carlos Camacho Espiritu 84, San Francisco Totimehuacan, 72595 Heroica Puebla de
Zaragoza, Pue,, México,, atendiendo a un total de 62 participantes.

Agosto:

1 Habitantes de la Junta Auxiliar de San Pedro Zacachimalpa, Ubicados en Calle Hermanos Serddn 49, 72960 , Heroica Puebla de Zaragoza, Pue., México, el dia 5 de agosto,
atendiendo a un total de 54 participantes.

2. Centro de Atencién Mltiple "Héctor Manuel Delgadillo” Ubicado en Prolongacion de la 18 sur #10919 Col. Exhacienda de Chapulco Pue. México, el dia 12 de agosto, se brindo
apoyo a 54 personas.
3. Habitantes de la Junta Auxiliar de San Miguel Canoa, Ubicados en Calle José Maria Morelos No.13, Seccién 7, San Miguel Canoa, Pue,, México,, el dia 19 de agosto, atendiendo a

un total de 50 participantes.
Septiembre

1 Habitantes de la Junta Auxiliar de La Resurreccion, Ubicados en Calle José Maria Morelos, S/N, Plaza Principal La Resurreccion, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue., México,, el dia 2
de septiembre, atendiendo a un total de 55 participantes.

2. Escuela Telesecundaria "Mértires de Puebla” Ubicada en C. Ciruelos LT2, San Cristébal Tulcingo Oriente, 72106, de la Junta Auxiliar de San Jerénimo Caleras, el dia 11 de
septiembre, se brindo apoyo a 52 personas.
3. Escuela Primaria "Héroes de Puebla’, Ubicada en Calle Matamoros No. 6156, Col. Leobardo Coca, 72450, Puebla, Pue. el dia 23 de septiembre, atendiendo a un total de 55

participantes.

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202$) 70
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
1. LA4.4, LA 45y LA 4.6 Atender 30 grupos de residentes en Juntas Auxiliares, Unidades Habitacionales y Estado Aceptable
Actividad 9.1 |Colonias de la ciudad, en visitas, virtuales o presenciales, relativas a la preservacion del patrimonio y el medio|
ambiente (PROMUPINNA XII.3) (PMCHP 4.1.1.1.1) Unidad de medida Jiss
. NUmero de grupos de residentes en Juntas Auxiliares, Unidades Habitacionales y Colonias de la ciudad, en .
Indicador L . . . ) . q . . X Bajo demanda No
visitas, virtuales o presenciales, relativas a la preservacion del patrimonio y el medio ambiente, atendidos
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIiC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00 0.00 30.00
REALIZADO 0.00 3.00 3.00 3.00 3.00 1.00 0.00 3.00 3.00 5.00 6.00 0.00 30.00
Programado al corte: 30.00 Avances al corte: 30.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Octubre

1. Escuela Telesecundaria "Guillermo Jiménez”, ubicada en Calle Josefa Ortiz de Dominguez No. 1, Col. Guadalupe Hidalgo, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue., México,, el dia 7
de octubre, atendiendo a un total de 55 participantes.

2. Habitantes de la Col. Popular Emiliano Zapata de la Junta Auxiliar de San Baltazar Campeche, el dia 9 de octubre, atendiendo un total de 53 participantes.

3. Escuela Secundaria Técnica No. 79, ubicada en Boulevard 15 de mayo No. 3921, Col. Villa Posadas, Puebla, Pue. el dia 14 de octubre, atendiendo a un total de 60
participantes.

4. Escuela Secundaria Técnica No. 2 "Francisco I. Madero”, ubicada en Calle 55 sur No. 311, Col. Reforma Sur, Heroica Puebla de Zaragoza, Pue., el dia 16 de octubre,
atendiendo a un total de 53 participantes.

5. Escuela Primaria "Rafael Ramirez”, ubicada en Calle Niflos Héroes de Chapultepec, Buenavista Tetela, de la Junta Auxiliar San Baltazar Tetela, Puebla de Zaragoza, Pue,, el
dia 21 de octubre, atendiendo a un total de 53 participantes.

Noviembre:
1 Habitantes de la Junta Auxiliar de Santo Tomdas Chautla, el dia 4 de noviembre, atendiendo un total de 51 participantes.
2. Escuela Primaria Oficial "Melchor Ocampo’, ubicada en Av. 2 Poniente 514, Col. Centro Histérico, Puebla, Pue. el dia 6 de noviembre, atendiendo a un total de 81 participantes.

3. Escuela Primaria "José Clotilde Torres Ramos’, ubicada en Calle Real 27 de la Junta Auxiliar San Felipe Hueyotlipan, Pue., Zaragoza, Pue,, el dia 13 de noviembre, atendiendo a un
total de 55 participantes.

4. Escuela Primaria Oficial "José Maria Morelos y Pavén”, ubicada en Calle Cuauhtémoc No. 14 Seccién Primera de la Junta Auxiliar de San Miguel Canoa, Puebla de Zaragoza, Pue,,
el dia 18 de noviembre, atendiendo a un total de 54 participantes.

5. Jubilados y pensionados del SNTE Seccidn 51, ubicado en Calle 35 norte no. 3623. Col. Ex Rancho Colorado, 72044, Puebla de Zaragoza, Pue, el dia 25 de noviembre, atendiendo
a un total de 50 participantes.

6. Escuela Telesecundaria "Vicente Sudrez", ubicada en Calle Francisco I. Madero S/N. Col. Ignacio Romero Vargas, Puebla, Puebla, CP 72120, el dia 27 de noviembre, atendiendo a
un total de 52 participantes.

Nota: La razén por lo que se reportan escuelas como grupos de beneficiarios es, debido a que los estudiantes y padres de familia de las escuelas atendidas son residentes de las
Juntas Auxiliares y colonias de la ciudad, como se reporta en la ficha informativa.

PROMUPINNA: 551 Nifias, 499 Nifios, 360 Adolescentes Mujeres, 154 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 1,564

Pagina70 FORM.013.2024/IMPLAN.CG.DE/J/2427



PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025071
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 9.2 2. LA 4.8 Atender 22 grupos del sector de la industria turistica (PMCHP 4.1.3.4.1)
Unidad de medida Grupo
Indicador NUmero de grupos del sector de la industria turistica, atendidos Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV piC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 3.00 0.00 22.00
REALIZADO 0.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 3.00 0.00 22.00
Programado al corte: 22.00 Avances al corte: 22.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron 22 grupos del sector de la industria turistica como se describe a continuacion:
Febrero:

1 Hotel Milo Collection, el dia 10 de febrero, con la finalidad de proporcionarle folleteria, informar sobre los apoyos turisticos que brinda la Secretaria y conocer los espacios con lo
que cuentan para llevar a cabo reuniones y eventos.

2. Hotel San Angel, el dia 12 de febrero, con la finalidad de informar sobre los apoyos turisticos que brinda la Secretaria y conocer los espacios con lo que cuentan para llevar a
cabo reuniones y eventos.

Marzo:

1. Cartesiano Boutique y Wellness Hotel, el dia 04 de marzo, con la finalidad de proporcionarle folleteria, informar sobre los apoyos turisticos que brinda la Secretaria y conocer
los espacios con lo que cuentan para llevar a cabo reuniones y eventos.

2. La Perla, Hotel Boutique, el dia 10 de marzo, con la finalidad de proporcionar folleteria turistica e informar sobre los apoyos turisticos que brinda la Secretaria de Economia y
Turismo.

1 Hotel Presidente Intercontinental, el dia 02 de abril, con la finalidad de conocer los espacios que tienen para Congresos y Convenciones, ademds de proporcionar informes
sobre los apoyos turisticos que brinda la Secretaria de Economia y Turismo.

2. Hotel NH Puebla Centro Histérico, el dia 09 de abril, con la finalidad de conocer los espacios que tienen para Congresos y Convenciones, ademds de proporcionar folleteria e
informes sobre los apoyos turisticos que brinda la Secretaria de Economia y Turismo.

1. Hotel Casa Judrez, el dia 16 de mayo del afio en curso, con la finalidad de conocer sus instalaciones, ademas de proporcionar folleteria e informes sobre los apoyos turisticos
que brinda la Secretaria de Economia y Turismo.

2. Hotel Boutique Casona 65, el dia 27 de mayo del afio en curso, con la finalidad de proporcionar folleteria e informes sobre los apoyos turisticos que brinda la Secretaria de
Economia y Turismo.

1 Claster de Turismo Médico, con la finalidad de conocer sus necesidades y acordar apoyo para promocion del mismo, ademds informar sobre los apoyos turisticos que brinda
la Secretaria de Economia y Turismo.

2. Se llevd a cabo reunidén con Tour-operadores, a fin de informarles y hacer sinergias para las actividades turisticas que se realizaran durante el periodo de verano 2025.

1. Hotel Holiday Inn La Noria, el dia 16 de julio del afio en curso, con la finalidad de conocer sus instalaciones, ademdés de proporcionar folleteria e informes sobre los apoyos
turisticos que brinda la Secretaria de Economia y Turismo.

2. Hotel Fiesta Inn Animas, el dia 18 de julio del afo en curso, con la finalidad de proporcionar folleteria e informes sobre los apoyos turisticos que brinda la Secretaria de
Economia y Turismo.

Agosto:

1. Hotel NH Puebla Centro, el dia 13 de agosto del afio en curso, con la finalidad de conocer sus instalaciones, ademds de proporcionar folleteria e informes sobre los apoyos
turisticos que brinda la Secretaria de Economia y Turismo.

2. Alianza de Hoteles Puebla, el dia 14 de agosto del afio en curso, con la finalidad de proporcionar folleteria e informes sobre los apoyos turisticos que brinda la Secretaria de
Economia y Turismo.

Septiembre:

1. Hotel Hilton Garden Inn Angelépolis, el dia 11 de septiembre del afio en curso, con la finalidad de hacer colaboraciones, ademds de proporcionar folleteria e informes sobre los
apoyos turisticos que brinda la Secretaria de Economia y Turismo.

2. Hotel Banyan Tree, el dia 25 de septiembre del afio en curso, en el marco del Congreso Nacional de la Industria de Reuniones, con la finalidad de proporcionar informes sobre
los apoyos turisticos que brinda la Secretaria de Economia y Turismo.

Continuda..
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2028072
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 9.2 2. LA 4.8 Atender 22 grupos del sector de la industria turistica (PMCHP 4.1.3.4.1)
Unidad de medida Grupo
Indicador NUmero de grupos del sector de la industria turistica, atendidos Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoV piC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 3.00 0.00 22.00
REALIZADO 0.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 3.00 0.00 22.00
Programado al corte: 22.00 Avances al corte: 22.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Octubre:

1. Hotel Presidente Intercontinental Puebla, el dia 10 de octubre del afio en curso, con la finalidad de hacer colaboraciones, ademas de proporcionar folleteria e informes sobre
los apoyos turisticos que brinda la Secretaria de Economia y Turismo.

2. Hotel Quinta Reall, el dia 15 de octubre del afio en curso, con la finalidad de conocer sus instalaciones, ademds de proporcionar informes sobre los apoyos turisticos que brinda
la Secretaria de Economia y Turismo.

3. Hotel Camino Real Puebla Angelépolis, el dia 20 de octubre del afio en curso, con la finalidad de conocer sus instalaciones, ademas de proporcionar folleteria e informes sobre
los apoyos turisticos que brinda la Secretaria de Economia y Turismo.

Noviembre:

1. Hotel Fiesta Inn Las Animas, el dia 13 de noviembre del afio en curso, con la finalidad proporcionar folleteria e informes sobre los apoyos turisticos que brinda la Secretaria de
Economia y Turismo.

2. Parque Sendelq, el dia 19 de noviembre del afio en curso, con la finalidad de hacer colaboraciones, ademas de proporcionar folleteria e informes sobre los apoyos turisticos
que brinda la Secretaria de Economia y Turismo.

3. Hotel City Express Junior, el dia 20 de noviembre del afio en curso, con la finalidad de conocer sus instalaciones, ademas de proporcionar folleteria e informes sobre los apoyos
turisticos que brinda la Secretaria de Economia y Turismo.

Nota: Los Hoteles son parte de los grupos de la industria turistica, ya que ofrecen servicio de alojamiento a viajeros y turistas, servicios de restaurantes, centro de convenciones,
transporte y actividades recreativas, por lo que cada Hotel integra un grupo de actividades especificas. Esto crea un ecosistema de servicios que enriquece la oferta turistica del
destino.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2024073
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 9.3 3.LA 4.6, LA 4.8y LA 4.9 Atender 250 solicitudes de recorridos turisticos en la zona patrimonio de Puebla y Estaco Aceptable
: Barrio Magico (PROMUPINNA XII.3) (PMCHP 4.11.1.1) (CG 2.17.1)
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de recorridos turisticos en la zona patrimonio de Puebla y Barrio Mégico, atendidas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00 15.00 25.00 20.00 20.00 25.00 25.00 20.00 250.00
REALIZADO 20.00 20.00 20.00 32.00 20.00 15.00 25.00 20.00 42.00 38.00 38.00 10.00 300.00
Programado al corte: 250.00 Avances al corte: 300.00 Eficacia: 120.00%

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad fue evaluada con el Criterio 3: “Sobrecumplimiento de metas superior al 110.00%".
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron un total de 300 solicitudes de recorridos turisticos.

Con el objetivo de dar a conocer el patrimonio histérico y cultural de nuestra ciudad, se realizan recorridos guiados por el Centro Histérico y el Barrio Mdgico de Puebla. Esta
actividad forma parte del cumplimiento de los Compromisos de Gobierno y contribuye al fortalecimiento del turismo local, asi como al fomento del sentido de identidad y
pertenencia entre visitantes y residentes:

Enero: 20 recorridos beneficiando a 204 personas de los cuales, 17 fueron en Palacio Municipal beneficiando a 176 personas y 3 recorridos en Centro Histérico beneficiando a 28

personas.
Febrero: 20 recorridos beneficiando a 264 personas de los cuales, 14 fueron en Palacio Municipal beneficiando a 155 personas y 6 recorridos en el Centro Histérico beneficiando a 109
personas.
Marzo: 20 recorridos beneficiando a 376 personas de las cuales, 9 fueron en Palacio Municipal beneficiando a 201 personas y 11 recorridos en Centro Histérico beneficiando a 175
personas.
Abril: 32 recorridos beneficiando a 428 personas de las cuales, 24 fueron en Palacio Municipal beneficiando a 344 personas y 8 recorridos en Centro Histérico beneficiando a 84
personas.
Mayo: 20 recorridos beneficiando a 442 personas de los cuales, 17 fueron en Palacio Municipal beneficiando a 355 personas y 3 recorridos en Centro Histérico beneficiando a 87
personas.
Junio: 15 recorridos beneficiando a 236 personas de las cuales, 11 fueron en Palacio Municipal beneficiando a 171 personas y 4 recorridos en Centro Histérico beneficiando a 65
personas.
Julio: 25 recorridos beneficiando a 352 personas, de las cuales, 13 fueron en Palacio Municipal beneficiando a 159 personas y 12 recorridos en Centro Histérico beneficiando a 193
personas.
Agosto: 20 recorridos beneficiando a 384 personas, de los cuales, 11 fueron en Palacio Municipal beneficiando a 242 personas y 9 recorridos en Centro Histérico beneficiando a 142
personas.

Septiembre: 42 recorridos beneficiando a 672 personas, de los cuales 30 fueron en Palacio Municipal beneficiando a 466 personas y 12 recorridos en Centro Histérico beneficiando a
206 personas.

Octubre: 38 recorridos beneficiando a 590 personas, de los cuales 29 fueron en Palacio Municipal beneficiando a 453 personas y 9 recorridos en Centro Histérico beneficiando
a 137 personas.

Noviembre: 38 recorridos beneficiando a 599 personas, de los cuales 30 fueron en Palacio Municipal beneficiando a 481 personas y 8 recorridos en Centro histérico
beneficiando a 118 personas.

Diciembre: 10 recorridos beneficiando a 60 personas, de los cuales 7 fueron en Palacio Municipal beneficiando a 29 personas y 3 recorridos en Centro Histérico beneficiando a
31 personas.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

1) Mediante OFICIO NGm. SET-0S-ST-045-2025 (abril) enviado a la Subcontraloria de Mejora de la Gestién se solicité justificar la actividad debido a la alta afluencia de visitantes
por la Temporada Vacacional de Semana Santa.

Mediante OFICIO NGm. SET-OS-ST-096/2025 (septiembre) enviado a la Subcontraloria de Mejora de la Gestién se solicita justificar la actividad ya que el CAV se encontraba
cerrado por remodelacion, lo que increment6 la oferta de visitas guiadas.

Mediante OFICIOS NGm. SET-OS-ST-104/2025 (octubre) y SET-0S-ST-113/2025 (noviembre) enviados a la Subcontraloria de Mejora de la Gestién se solicitd justificar la
actividad debido a que se presentaron sobrecumplimientos debido a una mayor demanda que provocd que se superara la meta establecida.

2) En conclusién, al seguimiento del Aspecto Susceptible de Mejora identificado en el tercer trimestre, en el cual se recomendé verificar el enfoque y la redaccién del resumen
narrativo del indicador, asi como definir con mayor precision su unidad de medida que actualmente es “solicitud”, la Unidad Responsable informé mediante el Plan de Accién
correspondiente que “se mejorard el resumen narrativo del indicador y su unidad de medida para el ejercicio 2026 con el fin de que represente la operacién del indicador”. En
este sentido, se mantiene como drea de atencion la revision metodolégica del indicador, a fin de asegurar la congruencia entre la unidad de medida, el resumen narrativo y los
resultados reportados, asi como reflejar adecuadamente la forma en que opera el indicador.

PROMUPINNA: 493 Nifias, 433 Nifios, 340 Adolescentes Mujeres, 234 Adolescentes Hombres; Beneficiados totales: 1,500
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§) 74
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
- 4.LA 4.7 Obtener 1 constancia de capacitacién para personal relacionado al turismo (servidores puablicos, Estatio Acgprdble
Actividad 9.4 . i
miembros del sector turistico, entre otros)
Unidad de medida Constancia
Indicador NUmero de constancias d.e capacitaciéon para F?er'sonal relacionado al tL.JI'iSmO (servidores publicos, Bajo demanda No
miembros del sector turistico, entre otros), obtenidas
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se obtuvo 1 constancia de capacitacion para personal relacionado al turismo.

El 13 de agosto se obtuvo una constancia de capacitacion, por tomar el "Taller de Actualizacién de Anfitrion Turistico”, dirigido al personal del Departamento de Atencién al
Visitante, durante el taller se abordaron contenidos clave para mejorar la calidad de la atencién a los visitantes, a través de informacioén actualizada y el desarrollo de casos
practicos, enfocados en situaciones reales. Fue impartido por MSM Expediciones S.C., teniendo una duracién de 6 horas el lugar donde se impartié fue en la Sala de Juntas de la
Direccion de Turismo, Reforma 113, 4to. piso, Colonia Centro.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 9.5 5.LA 4.6,LA 47, LA 4.8y LA 4.9 Ofrecer 130 platicas de sensibilizacién turistica a personal de contacto directo e Estado Aceptable
. indirecto con el turista (PROIGUALDAD 3.2.7)
Unidad de medida Plética
. Namero de platicas de sensibilizacion turistica a personal de contacto directo e indirecto con el turista, .
Indicador . Bajo demanda No
ofrecidas
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 10.00 12.00 10.00 10.00 12.00 12.00 11.00 12.00 12.00 12.00 12.00 5.00 130.00
REALIZADO 10.00 12.00 10.00 10.00 12.00 12.00 11.00 12.00 12.00 12.00 12.00 5.00 130.00
Programado al corte: 130.00 Avances al corte: 130.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se ofrecieron un total de 130 platicas de sensibilizacion turistica.

Con el objetivo de brindar informaciéon clave al personal de la industria turistica y mejorar la calidad en la atencién al visitante, se llevaron a cabo pldticas de sensibilizacion
dirigidas a distintos sectores del Centro Histérico de Puebla. Entre los temas abordados se encuentran “10 cosas que debes saber de Puebla”, “Espacios recreativos y culturales de
Puebla”, “Manual del buen anfitrién”, “Conceptos bdsicos de patrimonio”, “Mapa de Puebla”, “Gastronomia Poblana” y “Fundacioén de Puebla”. Las sesiones se realizaron en distintos
establecimientos ubicados en el Centro Histérico. Esta estrategia refuerza el conocimiento y sentido de pertenencia del personal turistico sobre la ciudad, contribuyendo a una mejor
experiencia para quienes visitan Puebla.

Enero: 10 platicas beneficiando a 65 personas: 37 mujeres y 28 hombres.
Febrero: 12 platicas beneficiando a 68 personas: 23 mujeres y 456 hombres.
Marzo: 10 platicas beneficiando a 81 personas: 49 mujeres y 32 hombres.

Abril: 10 platicas beneficiando a 281 personas, 139 mujeres y 142 hombres.
Mayo: 12 pléticas beneficiando a 85 personas, 47 mujeres y 38 hombres.
Junio: 12 platicas beneficiando a 107 personas, 47 mujeres y 60 hombres.

Julio: 1 pléticas, alcanzando a 38 personas, 22 mujeres y 16 hombres.

Agosto: 12 platicas, alcanzando a 95 personas, 56 mujeres y 39 hombres.
Septiembre: 12 pléticas, alcanzando a 100 personas, 64 mujeres y 36 hombres.
Octubre: 12 platicas beneficiando a 92 personas, 62 mujeres y 30 hombres.
Noviembre: 12 platicas beneficiando a 80 personas, 47 mujeres y 33 hombres.
Diciembre: 5 platicas beneficiando a 46 personas, 28 mujeres y 18 hombres.

PROIGUALDAD: 621 Mujeres, 517 Hombres; Beneficiados totales: 1,138
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§) 75
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
.. 6.LA 4.2, LA 4.4y LA 4.7 Atender 50,000 personas en médulos de informacién turistica (turistas nacionales e Estaco Aceptable
Actividad 9.6 > .
internacionales) (PPA 2.4)
Unidad de medida Persona
Indicador NGmero de personas en médulos de informacioén turistica (turistas nacionales e internacionales), atendidas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 4,000.00 | 4,000.00 4,500.00 4,500.00 4,000.00 3,500.00 4,000.00 4,000.00 4,000.00 4,500.00 4,500.00 4,500.00 50,000.00
REALIZADO 3,395.00 | 4,267.00 4,500.00 5,973.00 4,125.00 3,599.00 4,461.00 4,988.00 2,813.00 4,732.00 4,684.00 4,270.00 51,807.00
Programado al corte: 50,000.00 Avances al corte: 51,807.00 Eficacia: 103.61%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron a un total de 51,807 personas en los médulos del CAV y la CAPU.

La actividad tiene como objetivo brindar informacion de calidad a los visitantes para que conozcan la oferta turistica de la Ciudad de Puebla y disfruten de una mejor experiencia
durante su estancia. En los médulos se proporciona informaciéon general sobre el Centro Histérico, actividades culturales, recreativas y gastronémicas, asi como se atienden dudas
especificas relacionadas con su viaje como rutas, movilidad y servicios disponibles, ofreciendo orientacion personalizada que impacta positivamente en su experiencia.

Enero: se atendieron un total de 3,395 personas en los médulos, de los cuales 2,530 personas fueron atendidas en CAV y 865 personas en CAPU.

Febrero: Se atendieron un total de 4,267 personas en los médulos, de los cuales 2,977 personas fueron atendidas en CAV y 1,290 personas en CAPU.

Marzo: Se atendieron un total de 4,500 personas en los médulos de atencién, de los cuales 3,173 personas fueron atendidas en CAV y 1,327 personas en CAPU.

Abril: Se atendieron un total de 5,973 personas en los médulos de atencién, de los cuales 3,899 personas fueron atendidas en CAV y 2,074 personas en CAPU.

Mayo: Se atendieron un total de 4,125 personas en los médulos de atencion, de los cuales 2,672 personas fueron atendidas en CAV y 1,453 personas en CAPU.

Junio: Se atendieron un total de 3599 personas en los médulos de atencién, de los cuales 2,355 personas fueron atendidas en CAV y 1,244 personas en CAPU.

Julio: Se atendieron un total de 4,461 personas en los modulos de atencion, de los cuales 3,119 personas fueron atendidas en CAV y 1,342 personas en CAPU.
Agosto: Se atendieron un total de 4,988 personas en los médulos de atencion, de los cuales 3,471 personas fueron atendidas en CAV y 1,517 personas en CAPU.
Septiembre: Se atendieron un total de 2,813 personas en los médulos de atencién, de los cuales 1788 personas fueron atendidas en CAV y 1,025 personas en CAPU.
Octubre: Se atendieron un total de 4,732 personas en los médulos de atencion, de los cuales 3,321 personas fueron atendidas en CAV y 1,411 personas en CAPU.
Noviembre: Se atendieron un total de 4,684 personas en los médulos de atencién, de los cuales 3,130 personas fueron atendidas en CAV y 1,554 personas en CAPU.

Diciembre: Se atendieron un total de 4,270 personas en los médulos de atencion, de los cuales 2,644 personas fueron atendidas en CAV y 1,626 personas en CAPU.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202%) 76
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 9.7 7. LA 4.7 Realizar 3 mantenimientos a Centros de Atencion al visitante
Unidad de medida Mantenimiento
Indicador NUmero de mantenimientos a Centros de Atencién al visitante, realizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avances al corte: 3.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 3 mantenimientos del Centro de Atencion a Visitantes.
+  Enel mes de marzo se realizé el primer mantenimiento en el Centro de Atencién al Visitante, y consistié en el cambio de imagen de los viniles.
«  Enelmes de julio se realizd el segundo mantenimiento en el Centro de Atencion al Visitante que consistié en el cambio de imagen del médulo con la colocacién de los viniles
de la temporada de verano 2025.
«  En el mes de octubre se realizd el tercer mantenimiento en el Centro de Atencion al Visitante, y consistié en la remodelacion de las instalaciones, teniendo como fecha de
reinauguracion el 30 de octubre de 2025.

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 9.8 8.LA 4.5y LA 4.6 Realizar 1 accién para fomentar el turismo a través de medios digitales
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones para fomentar el turismo a través de medios digitales, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizé 1accién para fomentar el turismo a través de la adquisicion de una pantalla hologréfica para el Médulo de Atencién al Visitante.

La adquisicion de la pantalla holografica fomenta el turismo al formar parte de la remodelacion y modernizacion tecnolégica del Médulo de Informacion Turistica, cuyo objetivo es
incorporar herramientas innovadoras que resulten atractivas para las y los visitantes, considerando que este espacio representa el primer punto de contacto con miles de turistas
que arriban a la ciudad.

El objetivo de la adquisicion es mejorar la difusion de la oferta turistica mediante tecnologia interactiva, mientras que el beneficio principal consiste en la posibilidad de presentar
contenidos dindmicos y visuales que facilitan el conocimiento de la ciudad, tanto para turistas como para poblacion local, incluso desde el exterior del médulo. Esta accién forma
parte de la estrategia de renovacion y reacondicionamiento.

Los contenidos difundidos incluyen informacién sobre el patrimonio cultural, la gastronomia, los barrios fundacionales y la oferta turistica del destino, presentados en un formato
interactivo y de facil actualizacion.

La poblacién objetivo son turistas nacionales e internacionales, asi como ciudadania local, con el fin de incentivar el conocimiento y la apropiacion del destino.

Finalmente, se destaca que esta herramienta ha sido de gran utilidad como elemento de atraccion, incrementando el ingreso de personas al médulo, y que actualmente se
continla trabajando en nuevos materiales para fortalecer esta experiencia.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20258077
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

e 28

ACTIVIDADES TN SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 9.9 9.LA 4.6 y LA 4.7 Elaborar 4 reportes sobre la medicién de satisfaccion ciudadana en materia de atencion al Estado Acgptable
, turista y visitante a través de la aplicacién de encuestas (PROIGUALDAD 1.2.10) (PROMUPINNA XV.1)
Unidad de medida Reporte

. NUmero de reportes sobre la medicién de satisfaccion ciudadana en materia de atencién al turista y visitante .

Indicador 2 o Bajo demanda No
a través de la aplicacioén de encuestas, elaborados
CALENDARIO

PROGRAMADO |

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIiC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 4.00
Programado al corte: 4.00 Avancesal corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 4 reportes sobre la medicion de la atencién ciudadana en materia de atencién al turista y visitante misma que se desglosa a
continuacion:

Abril: se realizaron 400 encuestas de los cuales 381 fueron respondidas como muy bien, 16 fueron respondidas como bien y 3 regular, ademds se arrojan los siguientes datos:
turistas nacionales 308, internacionales 92, obteniendo 180 hombres, 217 mujeres y 3 no definidos.

Julio: Se realizaron 122 encuestas de las cuales 117 fueron respondidas como muy bien, 3 fueron respondidas como bien, 2 regular, ademds se arrojan los siguientes datos:
turistas nacionales 95, internacionales 27, obteniendo 55 hombres, 64 mujeres, 3 encuestas fueron marcadas con la opcién hombre y mujer.

Octubre: Se realizaron 95 encuestas de las cuales 90 fueron respondidas como muy bien, 4 fueron respondidas como bien, 1regular, ademds se arrojan los siguientes datos:
turistas nacionales 55, internacionales 40, obteniendo 54 hombres, 38 mujeres y 3 no respondieron género.

Diciembre: Se realizaron 66 encuestas de las cuales 60 fueron respondidas como muy bien, 6 fueron respondidas como bien, ademas se arrojan los siguientes datos: turistas
nacionales 40, internacionales 26, obteniendo 41 hombres y 256 mujeres.

PROIGUALDAD: 344 Mujeres, 330 Hombres, 9 Otros; Beneficiados totales: 683
PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adol 1ites Mujeres, 0 Adol 1ites Hombres; Beneficiados totales: 0
Nota: No se cuentan con datos para PROMUPINNA debido a que la actividad va dirigida a mayores de edad.
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CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
10.LA 4.,LA 4.4,LA 45, LA 4.8y LA 4.9 Atender 14 grupos de promocién especializada (representantes de Estado Aceptable
Actividad 9.10 |agencia de viajes, prensa especializada, personalidades medidticas, empresarios de servicios turisticos, entre
otros) (PMCHP 4.1.3.4.1) Unidad de medida Ay
Indicador NUmero de grupos (.je prom00|9rj gspeC|0I|zuda (}'epresent(].n:ces de’qgem:lo de vigjes, prensq especializada, Bajo demanda No
personalidades medidticas, empresarios de servicios turisticos, entre otros), atendidos
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 2.00 1.00 2.00 2.00 2.00 2.00 0.00 2.00 0.00 0.00 14.00
REALIZADO 0.00 1.00 2.00 1.00 1.00 3.00 2.00 3.00 1.00 0.00 0.00 0.00 14.00
Programado al corte: 14.00 Avances al corte: 14.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron a 14 grupos de promocion especializada desglosada a continuacion:

Febrero:

1. Se atendi6 la solicitud de C. Iraias Valtierra Torres, Coordinadora del Campus Virtual, de la Universidad EP de México, para un Fam Trip el dia 22 de febrero.
Marzo:

1. Se atendio la solicitud de el C. Mario Herndndez Casas, Socio Director de CONEXA Meetings para un Fam Trip el dia 22 de marzo del presente afo.

2. Se atendi6 la solicitud de el C. Mario Herndndez Casas, Socio Director de CONEXA Meetings para un Fam Trip el dia 29 de marzo del presente ario.

Nota de marzo: Las solicitudes fueron hechas por el mismo ciudadano, pero para diferentes grupos de personalidades medidticas y empresas de servicios turisticos.

Abril:

1. Se atendi6 la solicitud de la C. Roxana Olvera NUriez, Directora de REPUBLICA para Fam Trip de medios con motivo de la cobertura de Plataforma X, del dia 10 al 12 de abril del
presente ano.

Mayo:

1 Se atendi6 la solicitud de la C. Yolanda Tlamayanco, del Colegio Frida Kahlo Santiago Tulantepec para un Fam Trip de alumnos distinguidos el dia 06 de mayo del presente
aro.

Junio:

1. Se atendi6 la solicitud de la C. lvanna Roytman, Coofundadora de Start Up Tours para un Fam Trip el dia 12 de junio del presente ario.

2. Se atendi6 la solicitud de la C. Lida Zoraida Jiménez Calixto, Coordinadora Académica de la Universidad Tecnolégica de Huejotzingo, para un Fam Trip el dia 18 de junio del
presente ano.

3. Se atendi6 la solicitud de la C. Guadalupe Ramos, Gerente de Agencia de Eventos Gastrondmicos Nifios de Oro para un Fam Trip el dia 21 de junio del presente aro.

Julio:

1. Se atendi6 la solicitud hecha por el C. Omar Saldafa Ornales, Representante de Osvaldo “El Chispas”, reconocido influencer en México para un Fam Trip el dia 06 de julio del
presente ano.

2. Se atendi6 la solicitud hecha por el C. Mario Herndndez Casas, Socio Director de Conexa Meetings para un Fam Trip el dia 12 de julio del presente ario.

Agosto:

1. Se atendi6 la solicitud hecha por la C. Maria Fernanda Cruz Dominguez, Directora de Promocién y Relaciones PUblicas de la Secretaria de Desarrollo Turistico del Estado de
Puebla, para un Fam Trip el dia 01 de agosto del presente ario.

2. Se atendi6 la solicitud hecha por el C. Erik JesUs Cruz Robles, Encargado de Mercadotecnia y Relaciones Publicas de TIP TOURS &DMC, para un Fam Trip el dia 22 de agosto del
presente ano.

3. Se atendi6 la solicitud hecha por la C. Auxi Méndez Diaz, Directora de Ventas del Hotel Presidente Intercontinental Puebla, para un Fam Trip el dia 26 de agosto del presente
aro.

Septiembre:

1. Se atendi6 la solicitud hecha por el C. Mario Herndndez Casas, Socio Director de Conexa Meetings, para un Fam Trip el dia 27 de septiembre.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2024079
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado No Iniciado
Actividad 9.11 11. LA 4.3 Instalar 1 Comité de Trabajo Turistico y Social del “Barrio Magico” (CG 2.18.1)
Unidad de medida Comité
Indicador NUumero de Comités de Trabajo Turistico y Social del “Barrio Mégico, instalados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, ya que no presenté avance alguno durante todo el afio dadas las razones expuestas en los
“Hallazgos”.
No se instalé el Comité de Trabajo Turistico y Social “Barrio Magico” debido a la falta de respuesta de los actores involucrados en su instalacion.
Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:
1) Mediante OFICIO Nam. SET-0S-ST-120/2025 (diciembre) dirigido a la Subcontraloria de Mejora de la Gestién se solicité justificar que la actividad no inicié, ya que no se obtuvo
respuesta ni confirmacion por parte de los representantes de la industria, necesarios para integrar dicho comité.

Nivel Resumen Narrativo
12. Ejecutar 1 proyecto en materia de atencién al patrimonio cultural y medicion de la satisfaccion del visitante| Estado No Iniciado
Actividad 9.12 mediante coordinacién interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o

municipales, asi como de iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos en materia de atencién al patrimonio cultural y medicién de la satisfaccion del visitante|
Indicador mediante coordinacién interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o Bajo demanda Si
municipales, asi como de iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO [

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye bdjo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutaron proyectos en materia de atencién al patrimonio cultural y medicion de la satisfaccion del visitante mediante coordinacion
interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales, asi como de iniciativa privada, y dado que la actividad estuvo etiquetada bajo
demanda, se reporta como No iniciada y no fue sujeta a evaluacion.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:
)] Mediante OFICIO NGm. SET-OS-ST-001/2026 (diciembre) se solicité justificar la actividad ya que no existié requerimiento o instruccién para implementar el proyecto.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026 80
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 10 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203031025B

Fino03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mads y mejores empleos

Proposito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
Componente 10 LAA41 LA44,LA4S5, LA 46,LA A7, LA 48 YLA A9 Acciones de atraccion y atencién del turismo, implementadas Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Variacion porcentual del porcentaje de ocupacion hotelera del ario 2025 respecto a 2023 (Fuente: DATATUR) Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién
Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Ascendente Anual
Unidad Responsable Direccién de Turismo
Tipo de Tipo de variable
formula Método de cdiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
Variacién Vi Porcentaje Fija Acumulada
porcentual ((Porcentaje de ocupacién hotelera en el 2025 (Fuente: DATATUR) /
Porcentaje de ocupacion hotelera en el 2023 (Fuente: DATATUR))-
V1/v2)-1 *
: /100) ]X 17100 V2 Porcentaje Fija Fija
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 59.99 59.99
3.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 58.24 58.24
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NovV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 59.97 59.97
2.97%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 58.24 58.24
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 99.96% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 99.97%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se cuenta con un porcentaje de ocupacién hotelera en el 2025 de 59.97, de acuerdo con el portal del Sistema Nacional de Informacién Estadistica
del Sector Turismo de México-DATATUR, con base en informacién generada a través del programa de monitoreo de la ocupacion en servicios turisticos de hospedaije.

Modificaciones presupt

De acuerdo con el Art. 27 de los Lineamientos Generales para la Elaboracion y Evaluacion de los Programas Presupuestarios de la Administracion Pablica Municipal, se reporta la
siguiente informacién en materia de Modificacion Presupuestal:

«  Eldia 07 de febrero de 2025, a través de la Tabla No. SET02 - 07022025, el Departamento de Programacion del IMPLAN realizé la valoracién de congruencia de la modificacion
presupuestal solicitada por el drea responsable para la actividad 10.1 “LA 4.6, LA 4.7, LA 4.8 y LA 4.9 Impulsar 50 eventos (congresos y/o convenciones) en el municipio de Puebla
como sede, en materia de atraccion turistica (nacional e internacional) (Bajo demanda) (CG 2.15.3)" por un monto total de $5,616,000.00 (Cinco millones seiscientos dieciséis
mil pesos 00/MXN) que permitird cubrir las obligaciones derivadas del Convenio de Colaboracién Intergubernamental para la aportacién de recursos a destinarse para los
derechos de anfitriona y subvenciones, asi como para el evento denominado: “Smart City Expo Latam Congress” que se llevaré a cabo en la Ciudad de Puebla; el cual se
signard con el Gobierno del Estado de Puebla. Mediante el OFICIO NUm. T.M-0179-2025, el dia 5 de febrero de 2025, la Tesoreria Municipal aprobé la modificacion
presupuestal referente a Adecuaciones presupuestarias por un monto de $5,616,000.00. El Smart City Expo LATAM Congress celebré su décima edicion del 10 al 12 de junio
de 2025 en el Centro Expositor Puebla, posicionando a la ciudad como un referente en innovaciéon urbana y desarrollo sostenible. Este congreso internacional reunié a
mas de 8,500 asistentes y generd una derrama econémica de 100 millones de pesos, consoliddndose como uno de los eventos de mayor impacto para Puebla.

Cumplimiento del Indicador: 99.00%

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2025081
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 10 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203031025B
Fino03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mads y mejores empleos
Proposito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
Componente 10 LAA41 LA44,LA4S5, LA 46,LA A7, LA 48 YLA A9 Acciones de atraccion y atencién del turismo, implementadas Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Variacion porcentual del porcentaje de ocupacion hotelera del ario 2025 respecto a 2023 (Fuente: DATATUR) Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién
Periodicidad
Estratégico Eficacia Ascendente Ascendente Anual
Unidad Responsable Direccién de Turismo
Tipo de Tipo de variable
formula Método de cdiculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
Variacién Vi Porcentaje Fija Acumulada
porcentual ((Porcentaje de ocupacién hotelera en el 2025 (Fuente: DATATUR) /
Porcentaje de ocupacion hotelera en el 2023 (Fuente: DATATUR))-
V1/v2)-1 *
: /100) ]X 17100 V2 Porcentaje Fija Fija
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT NOV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 59.99 59.99
3.00%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 58.24 58.24
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NovV DIC
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 59.97 59.97
2.97%
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 58.24 58.24
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 99.96% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 99.97%

Desemperio del Componente y Actividades

120.00%

110.00% 2 ,, -
100.00% 99.96% 100.00% 99.97% Promedio

90.00%
30.00%

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%

De 90% a110.00%

69.97%

Valor multiplicado por .70 De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

Valor multiplicado por .30 . De 0% a 79.99%y de 120.01% en

adelante

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§) 82
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 101 1.LA 4.6, LA 4.7, LA 4.8 y LA 4.9 Impulsar 50 eventos (congresos y/o convenciones) en el municipio de Puebla Estoce Aceptable)
i como sede, en materia de atraccién turistica (nacional e internacional) (Bajo demanda) (CG 2.15.3)
Unidad de medida Evento
Indicador NUmero de eventos (congresoe y/o t:opvencnor'\es) en.el mumqpuo dg Puebla como sede, en materia de Bajo demanda si
atraccién turistica (nacional e internacional), impulsados
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIiC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 3.00 3.00 4.00 5.00 5.00 6.00 6.00 7.00 6.00 5.00 0.00 50.00
REALIZADO 0.00 4.00 3.00 3.00 6.00 4.00 6.00 5.00 5.00 5.00 8.00 1.00 50.00
Programado al corte: 50.00 Avances al corte: 50.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se impulsaron 50 eventos en el Municipio de Puebla como sede, en materia de atraccién turistica (nacional e internacional). Estas acciones no solo
representan un impulso para prestadores de servicios turisticos y comercios, sino que también reafirman a Puebla como un destino profesional, confiable y atractivo para la
realizacion de congresos, convenciones y eventos, mismos que se desglosan a continuacion:

Febrero: 1. Encuentro Nacional de Proveedores de Pollo Feliz, del 5 al 6 de febrero de 2025, 2. 21 Edicion Expo a la Belleza Profesional, del 16 al 17 de febrero de 2025, 3. Convencion
Nacional 2025 de la Federacion de Médicos Veterinarios Zootecnistas (FedMVz), del 19 al 21 de febrero de 2025 y 4. Congreso Internacional de Innovacion y Tecnologia en
Biomecanica y Podologia, del 20 al 22 de febrero de 2025.

Marzo: 1. Convencién Nacional Coppel 2025 del 5 al 7 de marzo de 2025, 2. XXXVIIl Campeonato Nacional de Dominé 2025 del 7 al 9 de marzo de 2025 y 3. Encuentro “Verso y Ciudad”
el 26 de marzo de 2025.

Abril: 1. Torneo Nacional de Regiones Categoria Escuelita 5-6 aros, del 18 al 26 de abril de 2025, 2. Congreso Nacional de SPA y Cosmiatria Naturopdtica 2025, del 27 al 29 de abril de
2025 y 3. Foro de Mujeres Chemisette 2025, el 29 de abril de 2025.

Mayo: 1. Festival Internacional de Folklore “Viva la Danza” del 1° al 10 de mayo de 2025, 2. Segunda Edicién de “Cinco de Mayo Week” del 5 al 7 de mayo de 2025, 3. 4to Congreso
Nacional de Veterinaria de Puebla, del 23 al 24 de mayo de 2025, 4. Vabieka Fest, Festival Internacional de Payasas 6ta edicion, del 25 al 31 de mayo de 2025, 5. Primer Coloquio
Internacional de Posthumanismo Existencial-Reabrazando nuestro sentido vital, del 28 al 30 de mayo de 2025 y 6. 3er. Congreso Internacional de Medicina General 2025, del 29 al 31
de mayo de 2025.

Junio: 1. Bash Road Tour 2025 del 1° al 6 de junio (Puebla del 2 al 4 de junio) de 2025, 2. Reunion Nacional del Voluntariado de Damas de la Cruz Roja Mexicana del 4 al 6 de junio de
2025, 3. Il Asamblea General Ordinaria de la Federaciéon Nacional de la Asociacion Mexicana de Colegios de Contadores PUblicos A.C. del 6 al 8 de Junio de 2025 y 4. Smart City Expo
Latam Congress 2025 del 10 al 12 de junio de 2025.

Julio: 1. Quinto Médulo del Programa ADEA del 2 al 4 de julio de 2025, 2. Evento Religioso New York — Puebla del 14 al 21 de julio de 2025, 3. Copa Franja 2025 del 16 al 20 de julio de 2025,
4. LXXIl Convencién Nacional de Contadores del 23 al 26 de julio de 2025, 5. 6°Jogos Mexicanos 2025 del 24 al 27 de julio de 2025 y 6. Convencioén Nacional Juvenil del 29 al 31 de julio
de 2025.

Agosto: 1. 15vo. Torneo Estatal Street Soccer Puebla “De la Calle a la Cancha” con Fundacion Telmex-— Telcel del 1° al 3 de agosto de 2025, 2. Convencién Nacional Exousia Iglesia de
Dios de la Profecia en México del 6 al 9 de agosto de 2025, 3. Reunion Anual IHEA México 2025 del 16 al 17 de agosto de 2025, 4. Curso Dermocosmeética Puebla 2025 del 25 al 28 de
agosto de 2025 y 5. Reunién de Convivencia y Celebracion del Desarrollo Humano “Dhuyt” del 29 al 31 de agosto de 2025.

Septiembre: 1. Cuarta Edicién Dental Meeting Puebla del 4 al 6 de septiembre de 2025, 2. Latino Gastronomic Puebla y Festival Latino Gourmet del 4 al 7 de septiembre de 2025, 3.
Encuentro Nacional del Mezcal 2025 del 11 al 14 de septiembre de 2025, 4. Cinetekton Festival de Cine y Arquitectura del 17 al 27 de septiembre de 2025 y 5. Curso Intensivo: Festivales y
Gestién Cultural del 25 al 27 de septiembre de 2025.

Octubre: 1. VIl Simposio de Jovenes Investigadores del Barroco Iberoamericano, del 1° al 3 de octubre de 2025, 2. Escuela CLICC 2025, del 13 al 17 de octubre de 2025, 3. SKI ZONE BY SKI
SHOP, del 14 al 16 de octubre de 2025, 4. X Congreso Internacional de Medicina de Urgencias y Desastres, del 14 al 17 de octubre de 2025 y 5. XXV Congreso Internacional de
Neonatologia de Puebla en Asociacién con Bebés sin Fronteras, del 23 al 25 de octubre de 2025.

Noviembre: 1. XXIIl Reunién Anual AMANC, del 6 al 8 de noviembre de 2025, 2. NASCAR México Series, del 7 al 9 de noviembre de 2025, 3. Motoride Cholula 2025, del 7 al 9 de noviembre
de 2025, 4. 10° Encuentro Internacional de Museos, del 12 al 14 de noviembre de 2025, 5. 52 Convencién Anual ANADE, del 13 al 16 de noviembre de 2025, 6. Congreso Nacional y
Asamblea Anual 2025 “Por la inclusion y visibilizacion de las personas con discapacidad visual en México”, del 15 al 17 de noviembre de 2025, 7. 28 Rally Sierra Brava 2025, del 21 al 22
de noviembre de 2025 y 8. Fiesta Cooperativa 2025 de Caja Popular Mexicana, del 28 al 30 de noviembre de 2025.

Diciembre: 1. Pigmentos Festival Internacional “Clinica de Danza”, del 19 al 22 de diciembre de 2025.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202983
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

e 28

ACTIVIDADES TN SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
. . F . Estado Aceptable
. 2.1A 4.5, LA 4.8 y LA 4.9 Atender 6 grupos del segmento denominado Turismo de Romance en la ciudad (Bajo
Actividad 10.2
demanda)
Unidad de medida Grupo
Indicador NUmero de grupos del segmento denominado Turismo de Romance en la ciudad, atendidos Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 6.00
REALIZADO 0.00 0.00 1.00 2.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 6.00
Programado al corte: 6.00 Avancesal corte: 6.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron 6 grupos del sesgmento denominado Turismo de Romance.

*  Marzo: 1. Boda Destino Gisela Eblin Ruan e Isaac Wade Armstrong el 22 de marzo de 2025.

+  Abril: 1. Fam Trip de Wedding Planners (organizadoras de bodas), del 1° al 2 de abril de 2025 y 2. Boda de Andreas y Mariana, el 12 de abril de 2025
+  Junio: 1. Boda de Andrea Mariel y Uriel Pérez el 6 de junio de 2025.

«  Agosto: 1.Boda de Carlos y Guadalupe el 23 de agosto de 2025.

«  Noviembre: 1. Boda de Maria Fernanda Garcia Salmones Chdavez y Gerardo Saul Vézquez Moling, el 29 de noviembre de 2025.

El objetivo es mostrar las ventajas competitivas que ofrece la ciudad de Puebla como destino para la realizacién de bodas, con la finalidad de incrementar la captacion de este tipo

de eventos. Estas son las atenciones que la dependencia estd en posibilidad de brindar a bodas destino:

< Enlace con profesionales del sector y proveedores de servicios turisticos, como hoteles, restaurantes, tour operadores, transportistas, etc., para la atencién de los invitados.

< Enlace con diversas Dependencias, en caso de requerirse para apoyo del evento o de las actividades programadas en el marco del mismo.

< Cartas de bienvenida personalizadas para invitados especiales, acompafiadas de folleteria turistica con informacion del destino.

<> Recor;ido turistico peatonal en el Centro Histérico con un guia bilingtie, como cortesia de parte de la Direccién de Turismo, para un grupo de hasta 25 invitados (duracion 2
horas).
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026 84
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

e 28

ACTIVIDADES N SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo

- 3.LA4],LA4.4,1A 48y LA 4.9 Realizar 5 participaciones en algan evento para posicionamiento de la Ciudad Estado Aceptable
Actividad 10.3 X = r

como destino de turismo de reuniones (CG 2.15.4)
Unidad de medida Participacion
Indicador NUmero de participaciones en algan evento porg pOS|C|ongm|ento de la Ciudad como destino de turismo de Bajo demanda No
reuniones, realizadas
CALENDARIO

PROGRAMADO |

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocTt Nov pIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 0.00 0.00 5.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 2.00 0.00 0.00 1.00 1.00 0.00 1.00 0.00 5.00
Programado al corte: 5.00 Avancesal corte: 5.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 5 participaciones en algin evento de posicionamiento de la Ciudad como destino de Turismo de Reuniones. Estas acciones reafirman
el compromiso institucional de atraer eventos estratégicos que impulsen el desarrollo econémico y turistico de la ciudad:

Mayo:

1. Se participd en la 499 edicién del Tianguis Turistico México 2025 del 28 de abril al 1° de mayo de 2025, el principal foro de negocios turisticos del pais, promoviendo a la ciudad
como sede ideal para congresos y convenciones ante compradores nacionales e internacionales.

2. Se recibi6 la visita de inspeccién del comité organizador del Congreso Mexicano del Petréleo 2026, del 16 al 17 de mayo con el objetivo de competir como sede para su edicion
2026, lo que representa una importante oportunidad de derrama econémica y proyeccion nacional.

Agosto:
1. Se participd en el IBTM Américas 2025 del 20 al 21 de agosto de 2025 en el Centro Citibanamex de la CDMX, una de las ferias més importantes de la industria de reuniones en
Latinoamérica, promoviendo a la ciudad como un destino competitivo e innovador para la atracciéon de eventos.

Septiembre:

1. Se participé en el XXXI Congreso Nacional de la Industria de Reuniones (CNIR) del 24 al 27 de septiembre de 2025 en el Centro Expositor de Puebla, principal encuentro del
sector de la industria de reuniones en México, que relne a lideres y especialistas para compartir tendencias, capacitarse y fortalecer la profesionalizacion de la industria,
ademds de las citas de negocios con todos los profesionales del pais para difundir las ventajas competitivas de la ciudad de Puebla como sede de congresos, convenciones y

eventos.
Noviembre:

1. Actividad de promocién turistica e Industria de Reuniones en la Ciudad de Guadalajara, del 5 al 7 de noviembre de 2025 derivada de la inauguracion de la nueva frecuencia
aérea por parte de Volaris Puebla-Guadalajara. En ese contexto, Vive Puebla nos invitd a aprovechar el vuelo para llevar a cabo acciones de promocion en la ciudad destino.

Nivel Resumen Narrativo
4. Ejecutar 1 proyecto en materia de atraccion y atencion del turismo de reuniones mediante coordinacion Estado No Iniciado
Actividad10.4 | interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa
privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos en materia de atraccién y atencién del turismo de reuniones mediante coordinacion
Indicador interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa Bajo demanda Si
privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO /

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV pic TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutaron proyectos en materia de atraccion y atencién del turismo de reuniones mediante coordinacion interinstitucional, derivado de
recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad estuvo etiquetada bajo demanda, se reporta como No iniciada y no
fue sujeta a evaluacion.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:

*  Hallazgo:
1) Mediante OFICIO NGm. SET-OS-ST-001/2026 (diciembre) se solicité justificar la actividad ya que no existié requerimiento o instruccién para implementar el proyecto.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202685
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTETI PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo | Area funcional: F12012203031125B

Fin03 Contribuir a la reactivaciéon de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocién
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Proposito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
LA 41, LA4.4,LA45 LA 46, LA 47, LA 48YyLA 49 Acciones de mejora a la atencién del visitante y fomento del desarrollo del | Pronosticado:
Componente Tl . . P P .
patrimonio turistico y cultural del municipio de Puebla, implementadas
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones realizadas de mejora a la atencién del visitante y fomento turistico del patrimonio Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicién /
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Turismo
Tipode Tipode variable
formula Método de céilculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
. . . . i Accion Acumulada Acumulada
Porcentaje (Namero de acciones realizadas de mejora a la atencion del
visitante y fomento turistico del patrimonio / Total de acciones
(V1/v2) x programadas de mejora a la atencion del visitante y fomento
100 turistico del patrimonio)*100 V2 Accion Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC
0.00 1.00 1.00 1.00 2.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 2.00 22.00
100.00%
0.00 1.00 1.00 1.00 2.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 2.00 22.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocCT Nov DIC
0.00 1.00 1.00 100 2.00 2.00 2.00 3.00 2.00 2.00 4.00 2.00 22.00
100.00%
0.00 1.00 1.00 1.00 2.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 2.00 22.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 22 acciones de mejora de atencién al visitante y fomento turistico del patrimonio, cuyas actividades que alimentan al indicador
contribuyeron de la siguiente manera:

Act.11.3: Se implementaron 3 acciones promocion ante el Claster de Turismo Médico

Act. 11.4: Se implementaron 2 acciones de promocién de la gastronomia poblana

Act.11.5: Se realizd 1participacion en asambleas de trabajo de redes gastrondmicas.

Act. 11.6: Se realizaron 12 acciones de difusion y promocién de las ediciones de Noches de Museos.
Act.11.7: Se desarrollaron 4 temporadas vacacionales.

Modificaciones presupt iles:

De acuerdo con el Art. 27 de los Lineamientos Generales para la Elaboracion y Evaluacion de los Programas Presupuestarios de la Administracion Pablica Municipal, se reporta la
siguiente informacién en materia de Modificacién Presupuestal:

. El 22/08/2025, mediante la Tabla No. SET07-22082025, el Departamento de Programacion del IMPLAN realizé la valoracién de congruencia de una modificacion
presupuestal correspondiente a la Actividad 11.7, por un monto de $10,000,000.00 (Diez millones de pesos 00/100 M.N.), correspondiente a una ampliacién, para “CONVENIO
DE COLABORACION INTERGUBERNAMENTAL PARA LA APORTACION DE RECURSOS A DESTINARSE PARA LA CELEBRACION DE LAS ‘FIESTAS PATRIAS 2025', QUE SE LLEVARA A CABO EN
LA CIUDAD DE PUEBLA La ampliacién de recursos solicitada por la cantidad de $10°00,000.00 [sic] (Diez millones de pesos 00/100 M.N.) con IVA incluido, sera destinada para
dar cumplimiento al Convenio Interinstitucional signado entre el H. Ayuntamiento de Puebla a través de los titulares de la Secretaria de Economia y Turismo, asi como de
la Tesoreria Municipal, con el Gobierno del Estado a través la Secretaria de Planeacion y Finanzas, asi como de la titular del Organismo de Convenciones y Parques,
representadas por el Subsecretario de Egresos, C. Victor Hugo Dominguez Amado y la Directora Ejecutiva C. Anette Michelle Talavera Herrera, y cuyo objeto conforme a lo
establecido en el mismo instrumento en comento, es que ‘LAS PARTES’ aporten recursos a designarse para la celebracion de las ‘Fiestas Patrias 2025, que se llevard a
cabo en la Ciudad de Puebla. Para el cumplimiento del objeto del Instrumento sefialado en el parrafo inmediato anterior, el ‘Ayuntamiento’ conviene en realizar dos
aportaciones, la primera el 5 de septiembre del 2025, por la cantidad de $5,000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 M.N.) y la segunda el cinco de diciembre por la
cantidad de $5,000,000.00 (cinco millones de pesos 00/100 M.N.). Con lo anterior, se estarian promoviendo con coordinacion con el Gobierno del Estado acciones que
fomenten el desarrollo del patrimonio turistico y cultural del Municipio de Puebla, permitiéndoles a los visitantes acercarse al patrimonio cultural mds representativo de
nuestro pais. No se omite comentar que derivado de la ejecucion de la presente ampliacion de recursos se estaré incrementando en 1 (uno) el nmero de temporadas
programadas para el presente ejercicio fiscal”. La Tesoreria Municipal, a través del OFICIO NGm. TM-1447/2025 de fecha 25/08/2025, autorizé la modificacién presupuestal.
Avances/impacto: Acciones en coordinacién con el Gobierno del Estado que fomentan el desarrollo del patrimonio turistico y cultural del Municipio de Puebla,
permitiéndoles a los visitantes acercarse al patrimonio cultural mas representativo de nuestro pais a través del CONVENIO DE COLABORACION INTERGUBERNAMENTAL PARA
LA APORTACION DE RECURSOS A DESTINARSE PARA LA CELEBRACION DE LAS “FIESTAS PATRIAS 2025".

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 86
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTETI PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203031125B

Fino03 Contribuir a la reactivacion de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Proposito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos

Estado Global
LA 41, LA4.4,LA45 LA 46,LA 47, LA 48YyLA 4.9 Acciones de mejora a la atencién del visitante y fomento del desarrollo del | Pronosticado:
patrimonio turistico y cultural del municipio de Puebla, implementadas

Componente Tl
Aceptable

Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones realizadas de mejora a la atencién del visitante y fomento turistico del patrimonio Trimestral:
Aceptable

Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicion
Periodicidad

Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual

Unidad Responsable Direccién de Turismo

Tipode variable

Tipode "
Programado Realizado

formula

Método de célculo No. Unidad de Medida

, . . X B i Accion Acumulada Acumulada
Porcentaje (Namero de acciones realizadas de mejora a la atencion del

visitante y fomento turistico del patrimonio / Total de acciones
(V1/v2) x programadas de mejora a la atencion del visitante y fomento
100 turfstico del patrimonio)*100 V2 Accion Acumulada Acumulada

CALENDARIO-PROGRAMADO
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

Total META

0.00 1.00 1.00 1.00 2.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 2.00 22.00
100.00%

0.00 100 1.00 1.00 2.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 2.00 22.00

CALENDARIO-REALIZADO
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP ocCT Nov DIC

Total AVANCE

0.00 1.00 1.00 100 2.00 2.00 2.00 3.00 2.00 2.00 4.00 2.00 22.00
100.00%

0.00 1.00 1.00 1.00 2.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 2.00 22.00

RESULTADOS DE LA EVALUACION

Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Modificaciones presupt iles:

De acuerdo con el Art. 27 de los Lineamientos Generales para la Elaboracion y Evaluacion de los Programas Presupuestarios de la Administracion Pablica Municipal, se reporta la
siguiente informacién en materia de Modificacion Presupuestal:

. El 03/12/2025, mediante la Tabla No. SETO8 - 03122025, el Departamento de Programacién del IMPLAN realizé la valoracién de congruencia de una modificacion
presupuestal correspondiente a la Actividad 1.7, por un monto de $186,487.97 (Ciento ochenta y seis mil cuatrocientos ochenta y siete pesos 97/100 M.N.), correspondiente
a una reasignacion: “El objetivo del monto reasignado de los componentes 09 y 10, serd para llevar a cabo los preparativos de un evento denominado Bazar Artesanal en
el Parque Sendela, esto dentro de las actividades programadas para la temporada decembring, con lo cual no solo se fomentard la economia social de artesanos y
productores locales, sino se extenderdn las actividades decembrinas dentro del marco de la temporada vacacional, permitiendo no solo a las familias del Municipio si no
a turistas que disfruten de los espacios y actividades que se han preparado en el marco de las festividades y de Puebla como destino turistico Esta reasignacién de
recursos contribuiré de manera directa a consolidar al Municipio de Puebla como referente nacional e internacional en materia de turismo con lo que se busca generar
oportunidades de vinculacién, promocién y proyeccién de las opciones y productos turisticos de la temporada.” Mediante correo electrénico, el Departamento de
Programacién del IMPLAN dio a conocer el Reporte de las Tablas de Valoracién de Congruencia del cuarto trimestre 2025, en el que se informé que la Direccion de Egresos
y Control Presupuestal no ha recibido documento relacionado al tema. Nota: La dependencia informé que no se llevé a cabo la reasignacion presupuestal.

Cumplimiento del Indicador: 100.00%

Continda...
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 87
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

e g
¥ e

COMPONENTE 11 SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo Area funcional: F12012203031125B
Fin03 Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos
Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
Componente Tl LA 41, LA 4.4,LA45,LA 4.6,LA 47, LA 4.8 y LA 4.9 Acciones de mejora a la atencién del visitante y fomento del desarrollo del | Pronosticado:
P patrimonio turistico y cultural del municipio de Puebla, implementadas
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de acciones realizadas de mejora a la atencién del visitante y fomento turistico del patrimonio Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodelindicador Comportamiento del indicador Frecuenciade Medicién [
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Regular Mensual
Unidad Responsable Direccién de Turismo
Tipo de Tipode variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
3 | Vi Accién Acumulada Acumulada
Porcentaje (Numero de acciones realizadas de mejora a la atencion del
visitante y fomento turistico del patrimonio / Total de acciones
(V1/v2) x programadas de mejora a la atencion del visitante y fomento
100 turistico del patrimonio)*100 V2 Accién Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
0.00 1.00 1.00 1.00 2.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 2.00 22.00
100.00%
0.00 1.00 1.00 1.00 2.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 2.00 22.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT Nov DIC
0.00 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00 3.00 2.00 2.00 4.00 2.00 22.00
100.00%
0.00 1.00 1.00 1.00 2.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 4.00 2.00 22.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 100.00% Eficacia de las actividades: 100.00% Eficacia global: 100.00%
Desempeiio del Componente y Actividades
120.00%
110.00%
100.00% 100.00% 100.00% .
100.00% - - Promedio
90.00% 30.00%
80.00% S T S
70.00% §
60.00% |
©0.00% E De 90% a110.00%
| e 90% a110.00%
40.00% 70.00% 5
© * o ] 9 9 0, 9
Valor multiplicado por 70 30.00% | De 80% a 89.99%y de 110.01% a120.00%
ioli 20.00% |
Valor multiplicado por .30 10.00% E . De 0% a 79.99%y de 120.01% en
: ° ] adelante
0.00% :

Eficacia de las Actividades Eficacia Global

Eficacia del Componente
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026088
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 111 1.LA 4.6, LA 4.7 y LA 4.8 Integrar 3 acciones documentales denominados Barémetro Turistico, sobre el perfil del Estado Aceptable
i visitante durante las temporadas altas (PROIGUALDAD 1.2.10)
Unidad de medida Accién
. NUmero de acciones documentales denominados Barémetro Turistico, sobre el perfil del visitante durante las .
Indicador . Bajo demanda No
temporadas altas, integradas
CALENDARIO

PROGRAMADO |

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avancesal corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se reportan 3 acciones documentales denominadas Bardmetro Turistico como se describen a continuacion:

Durante el mes de junio se reporta la primera accién documental denominada Barémetro Turistico de Semana Santa 2025 la cual es un reporte que sintetiza los resultados de la
encuesta aplicada a visitantes en Puebla durante la Semana Santa 2025, este revela que Puebla es un destino con una base sélida de visitantes nacionales y recurrentes, altamente
satisfechos con su patrimonio cultural y gastronomia. La recomendacion del destino es muy alta y la intencién de regresar para explorar el es casi universal. Sin embargo también
se perciben dreas de oportunidad. Nota aclaratoria: El motivo por el cual la informacion se presentd hasta junio, fue porque el proveedor demord en la entrega de los resultados. En
Semana Santa se registraron 257 mujeres, 124 hombres y 5 personas que no contestaron.

Durante el mes de septiembre se reporta la segunda accién; verano 2025 la cual es un reporte que sintetiza los resultados de la encuesta aplicada a visitantes en Puebla durante
Verano 2025, este revela que Puebla es un destino con una base sélida de visitantes nacionales y recurrentes, altamente satisfechos con su patrimonio cultural y gastronomia. La
recomendacion del destino es muy alta y la intencion de regresar para explorar el es casi universal. Sin embargo también se perciben dreas de oportunidad. En el periodo de verano
se registraron 306 mujeres, 280 hombres y 12 personas que no contestaron;

Durante el mes de noviembre se reporta la tercera accién; dia de muertos 2025, la cual es un reporte que sintetiza los resultados de la encuesta aplicada a visitantes en Puebla
durante la temporada de dia de Muertos 2025 en la ciudad de Puebla. Esta temporada revela que Puebla es un destino visitado principalmente por sus corrientes culturales y sus
actividades de dia de muertos, como Noche de Museos, Recorridos en Panteones y demds eventos que procuran el turismo local y domestico. La recomendacion del destino es muy
alta y la intencién de regresar para explorar es casi universal. Sin embargo también se perciben dreas de oportunidad. En noviembre se registraron 207 mujeres, 188 hombres y 5
personas que no contestaron.

PROIGUALDAD: 770 Mujeres, 592 Hombres, 22 Otros; Beneficiados totales: 1,384
Nota: 22 personas no se identificaron con ningin género o no contestaron.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026) 89
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 11.2 2.LA 4.6, LA 4.8 y LA 4.9 Apoyar 20 producciones audiovisuales en la ciudad de Puebla (Bajo demanda)
Unidad de medida Produccién
Indicador Numero de producciones audiovisuales en la ciudad de Puebla, apoyadas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 0.00 20.00
REALIZADO 0.00 1.00 2.00 6.00 0.00 2.00 4.00 3.00 1.00 3.00 3.00 2.00 27.00
Programado al corte: 20.00 Avances al corte: 27.00 Eficacia: 135.00%

Comentarios adicionales de los avances:

La actividad fue evaluada con el Criterio 1: “Bajo demanda”.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se apoyaron 27 producciones audiovisuales desglosadas a continuacion:
Febrero:

1. Se brindé apoyo en la gestién y acompariamiento para la grabacion de una serie para la plataforma NETFLIX, titulada "MAL DE AMORES', bajo la produccién de FILMADORA, en
diversas calles del Centro Histérico, del dia 27 de enero al 12 de febrero, resultando un éxito para todos.

Marzo:

1 Se brindé apoyo en la gestién y acompafiamiento para la grabacién de videos publicitarios para la empresa: "COESPRO", a cargo del departamento de marketing de la misma
empresaq, el dia 01 de marzo del presente ario, resultando un éxito para todos.

2. Se brindé apoyo en la gestion y acompafiamiento para la grabacion de la produccion de GRAFO FILMS, con imdgenes del Zécalo de la Ciudad “para vestir unas entrevistas de
diversos temas de interés, el dia 14 de marzo del presente afio.

Abril:

1. Se dio el apoyo para la gestion de permisos para la grabacién de un programa de la tv japonesa, titulado: "CAMINANDO POR EL MUNDO', a cargo de la cadena NHK, los dias del
30 de marzo al 07 de abril del presente ario, en diversas calles del Centro Histérico de la Ciudad.

2. Se dio el apoyo para la gestion de permisos para la grabacién de un documental titulado "AERIAL MEXICO', producido por TIS Productions México, S. de RL. de C.V, para
Smithsonian Channel, el dia 03 de abril del presente ario, en el Zécalo, el Barrio de los Sapos, exterior de Catedral de la Ciudad de Puebla.

3. Se dio el apoyo para la gestion de permisos para la grabacioén de videos para un cortometraje estudiantil de la universidad: “UNIC”, tutilado “ESPERANDO A GODOT", el dia 13 de
abril del presente afio, en la interseccién de la Calle 11 Sur y Av. Principal, Col Mayorazgo, C.P. 72450 Puebla Pue., en un horario de 6:00 hrs. a 13:00 hrs, sin afectar la circulacion
vehicular ni peatonal.

4. Se dio el apoyo para la gestion de permisos para la grabaciéon de videos para un cortometraje estudiantil titulado “PAPELITO BLANCO", de la universidad: “CINEMA”, el dia 13 de

abril del presente ano, en la Priv. de la 3 Poniente, entre la 3y 5 Pte. Centro Histérico, en un horario de 8:00 hrs. a12:00 hrs,, sin afectar la circulacion vehicular ni peatonal.

5. Se dio el apoyo para la gestion de permisos para la grabacion de un cortometraje estudiantil llamado: “PELIGRO INMINENTE", a cargo de estudiantes de la Escuela de New York
film Academy, Los Angeles Campus, el dia 31 de marzo y 01 de abril del presente ario, en el Callejon de Los Sapos, Barrio del Artista, El Parién y el Zécalo de la Ciudad de Puebila,
en un horario de 8:00 hrs a13:00 hrs, sin afectar la circulacién vehicular ni peatonal.

6. Se dio el apoyo para la gestién de permisos para la grabacion de un cortometraje estudiantil de la UPAEP, titulado: “ALGUN PERRO ABANDONO A SU FAMILIA”, el dia 05 de abril del
presente aro, en el “Parque de la 47", ubicado en la 7 Sur y la 47 Poniente, Col. Jenkins y Benitez (Huexotitla), de la Ciudad de Puebla, en un horario de 07:00 hrs a 19:00 hrs, sin
afectar la circulacién vehicular ni peatonal.

Junio:

1 Se dio el apoyo para la gestion de permisos para la grabacion de videos publicitarios para la empresa: “MC DONAL'S”, a cargo del departamento de la casa productora
CAPOTE, el dia 09 de junio del presente ano, en la Av. 7 Oriente y la Calle 16 de Septiembre de la Ciudad de Puebla, en un horario de 07:00 hrs a 11:00 horas.

2. Se dio el apoyo para la gestion de permisos para la grabacién de un videoclip musical de la banda poblana: “HUESPED SOLITARIO”, de la cancién titulada “Se Trata de Ti, el dia
07 de junio del presente afio, en la Calle de los Dulces, Av. 6 Oriente, entre la 2 norte y Calle 5 de Mayo, Centro Histérico de la Ciudad de Puebla, en un horario de 16:00 hrs a
18:00 horas.

Julio:

1. Se brindd apoyo en la gestién y acompanamiento para la grabacion de videos publicitarios para el Gobierno Federal, titulado “HECHO EN MEXICO", a cargo de la casa
productora LABORATORIO CREATIVO, el dia 01 de julio del presente ario, en la Calle 6 sur, y la 3 y 5 Oriente (Callején de los sapos) de la Ciudad de Puebla.

2. Se brindé apoyo en la gestion y acompafamiento para la grabacién de un videoclip musical para “Mariachi Internacional Angeles de México”, a cargo del equipo de
marketing de la agrupacién, el 17 de julio del presente ario, en el costado de la fuente de San Miguel del Zécalo y sobre la Calle 3 Ote.

3. Se brind6 apoyo en la gestion y acompafiamiento para la grabacion de imagenes panordmicas para la telenovela titulada “DOMENICA MONTERO”, a cargo de TELEVISA-
UNIVISION, los dias 23 y 24 de julio del presente afo en diversas calles de la Ciudad de Puebla.

4. Se brindd apoyo en la gestion y acompariamiento para la grabacion de imagenes para el programa “EL GOURMET, CANAL ESPANOL’, a cargo de la Secretaria de Desarrollo
Turistico del Estado de Puebla en coproduccién con Esparia, los dias 21 al 26 de julio del presente ario, en diversas calles de la Ciudad de Puebla.

Agosto:

1 Se brindd apoyo en la gestién y acompanamiento para la grabacién de un video promocional para la marca de autos "SEAT’, a cargo de la casa productora Shore Video, el 3
de agosto del presente afio, en diversas calles de la zona Angelopolis.

2. Se brindé apoyo en la gestion y acompafiamiento para la grabacion de un comercial para el Instituto Nacional Electoral, a cargo de la casa productora Full Circle, el dia 9 de
agosto del presente afio en el Zécalo y diversas calles de la Ciudad de Puebla.

3. Se brindd apoyo en la gestion y acompafiamiento para la grabacion del documental "El limbo de Maria”, a cargo de la casa productora Juana Films, el dia 26 de agosto del
presente ano, en la esquina de la 5 oriente y 2 sur del Centro Histérico de la Ciudad de Puebla.

Continuda..
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Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 11.2 2.LA 4.6, LA 4.8 y LA 4.9 Apoyar 20 producciones audiovisuales en la ciudad de Puebla (Bajo demanda)
Unidad de medida Produccién
Indicador Numero de producciones audiovisuales en la ciudad de Puebla, apoyadas Bajo demanda Si
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 0.00 20.00
REALIZADO 0.00 1.00 2.00 6.00 0.00 2.00 4.00 3.00 1.00 3.00 3.00 2.00 27.00
Programado al corte: 20.00 Avances al corte: 27.00 Eficacia: 135.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Septiembre:

1 Se brindé apoyo en la gestién y acompafiamiento para la grabacién de un video promocional para la empresa Compartamos Banco, a cargo de la casa productora Phoex
Films, el 23 de septiembre del presente afio, en el Blvd. 5 de Mayo y la 3 sur.

Octubre:

1 Se brind6 apoyo en la gestiéon y acomparfiamiento para la grabacion de un cortometraije titulado "Caelifera’, a cargo de la casa productora Independiente, el 11 de octubre del
presente afo, en el Mercado el Paridn, en el Barrio de Santiago y en el Oasis del lago de Valsequillo de la Ciudad de Puebla.

2. Se brindd apoyo en la gestién y acompariamiento para la grabacién de un cortometraije titulado "Los Tripitas”, a cargo de la casa productora Persignados Films, del dia 13 al 18
de octubre del presente afio en el Barrio del Carmen, La Acocota, Prados Agua Azul, El Alto y el Centro Histérico de la Ciudad de Puebla.

3. Se brindé apoyo en la gestién y acompafiamiento para la grabacién del Cineminuto, a cargo de la Universidad del Valle de México, el dia 22 de octubre del presente afio, en la
Calle 6 Oriente, 16 de Septiembre, Callejon de los Sapos y Zécalo del Centro Histérico de la Ciudad de Puebla.

Noviembre:

1. Se brindé apoyo en la gestién y acompafiamiento para la grabacién de un cortometraje titulado "48 Horas Film®, a cargo de la casa productora Mandragora, del 07 al 09 de
noviembre del presente ario, en el Zécalo, Callejon de los Sapos y Barrio del Artista de la Ciudad de Puebla.

2. Se brindd apoyo en la gestién al C. Pablo Andrés Colchado Prideich para la grabacién de un cortometraje estudiantil para la Escuela de Cinematografia y Medios
Audiovisuales, del dia 13 al 15 de noviembre del presente afio en el Parque Laguna de Chapulco de la Ciudad de Puebla.

3. Se brind6 apoyo en la gestién y acompafiamiento para la grabacién de un cortometraje titulado "Papelito Blanco’, beneficiado del Programa de Estimulo a la Creacién y
Desarrollo Artistico 2025, a cargo de Renata Espinoza, productora del cortometraje, el dia 26 de noviembre del presente afo, en el Boulevard 5 de mayo, Avenida Reforma y
Avenida 11 sur de la Ciudad de Puebla.

Diciembre:

1 Se brindé apoyo en la gestién y acompariamiento para la grabacién de un video promocional de la empresa Compartamos Banco, a cargo de la casa productora Phoex
Films, el dia 05 de diciembre del presente ano, en el Parque Judrez de la Ciudad de Puebla.

2. Se brindd apoyo en la gestiéon y acompanamiento para la grabacion de un largometraje titulado "Catalina” a cargo de la casa productora Ascension Films, del dia 11 al 23 de
diciembre del presente afio en diversos puntos de la Ciudad de Puebla.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:

1) Mediante OFICIOS NiGm. SET-OS-ST-096/2025 (septiembre) y SET-0S-ST-120/2025 (diciembre), enviados a la Subcontraloria de Mejora de la Gestion se solicité justificar la
actividad debido a que se recibié un mayor nimero de solicitudes de apoyo a producciones audiovisuales que las programadas originalmente.
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Nivel Resumen Narrativo
- 3.LA4],LA 45 LA 4.6 y LA 4.8 Implementar 3 acciones de promocién ante el Cluster de Turismo Médico de Estado Aceptable
Actividad 11.3
Puebla
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones de promocién ante el Claster de Turismo Médico de Puebla, implementadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 3.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 3.00
Programado al corte: 3.00 Avancesal corte: 3.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se implementaron 3 acciones de promocion ante el Clister de Turismo Médico:

El Claster de Turismo Médico “Puebla Care” tiene como propdsito posicionar a Puebla como el principal destino en México para la atencién médica integral, articulando la

oferta de servicios hospitalarios, hoteleros y turisticos. Las actividades promocionales realizadas por la Secretaria de Economia y Turismo en sus redes sociales buscan

fortalecer la visibilidad de este sector, destacando la infraestructura hospitalaria con la que cuenta la ciudad, asi como el valor agregado que ofrece al visitante al combinar

atencién médica de calidad con una experiencia turistica completa. Estas acciones estdn dirigidas a publico nacional e internacional interesado en servicios médicos

especializados, asi como a potenciales aliados estratégicos del sector salud y turismo. En este sentido:

« Julio: Los dias 28 y 29 de julio, se realizaron publicaciones en las redes sociales institucionales para difundir imagenes e informacion sobre la infraestructura
hospitalaria de la ciudad de Puebla, con el objetivo de dar a conocer las capacidades médicas y tecnologicas disponibles dentro del Clister “Puebla Care”.

«  Septiembre: Durante los dias 23 y 24 de septiembre, se llevé a cabo una nueva actividad de promocion digital, en la que se mostraron distintos espacios hospitalarios y
servicios complementarios, reforzando el mensaje de que Puebla es un destino competitivo y confiable para el turismo médico.

+  Noviembre: Se realiz6 un video promocional del Cluster de Turismo Médico de Puebla “Puebla Care”, en el cual se destaca la oferta de turismo médico en la ciudad y se
resaltan las ventajas de contar con una sélida infraestructura hotelera-hospitalaria, asi como con prestadores de servicios turisticos especializados. Dicho material fue
publicado en las redes sociales de la Secretaria de Economia y Turismo los dias 25 y 28 de noviembre del presente ario.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 11.4 4.LA 4.4,LA 45, LA 46, LA 48y LA 4.9 Implementar 2 acciones de promocién de la gastronomia poblana Estado Aceptable
} (restaurantes, servicios profesionales y temporadas gastronémicas) (PMCHP 4.1.3.2.1)
Unidad de medida Accién
Indicador Numero de acciones de promocién de la gostronc‘)m}c poplona (restaurantes, servicios profesionales y Bajo demanda No
temporadas gastronémicas), implementadas
CALENDARIO

PROGRAMADO [

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL

PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 2.00

REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.00 0.00 2.00
Programado al corte: 2.00 Avancesal corte: 2.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se implementaron 2 acciones de promocién de la gastronomia poblana como se describe a continuacion:

1. Agosto: Se llevdé a cabo una estrategia de promocion de la temporada gastronémica del Chile en Nogada en la pégina oficial de Mesas Poblanas en Facebook. La
difusién se realiza principalmente mediante publicidad digital, utilizando el logotipo de Mesas Poblanas para promover la venta del Chile en Nogada en los restaurantes
miembros, lo que permite dar mayor visibilidad al grupo en conjunto.

2. Octubre: Se llevé a cabo una estrategia de promocién de la temporada gastronémica del Mole de Caderas en la pégina oficial de Mesas Poblanas en Facebook. La
difusién se realiza principalmente mediante publicidad digital, utilizando el logotipo de Mesas Poblanas para promover la venta del Mole de Caderas en los restaurantes
miembros, lo que permite dar mayor visibilidad al grupo en conjunto.
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Nivel Resumen Narrativo
.. 5.LA 4.4, LA 4.8 y LA 4.9 Realizar 1 participacién en asambleas de trabajo de Redes Gastronémicas (PMCHP Estado Rceptable
Actividad 11.5
413.2.1)
Unidad de medida Participacion
Indicador NUmero de participaciones en asambleas de trabajo de Redes Gastronémicas, realizadas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: 1.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realiz6 1participacion en asambleas de trabajo de redes gastronémicas:
Junio: Participacion de manera virtual en la Asamblea General Ordinaria de la Red Gastrondmica Internacional Teh Food Capitals by Delice Network llevada a cabo en Lyon, Francia
de 3 al 6 de junio del presente afio. Cuyo tema central fue "Food Policies for the Future”, Politicas alimentarias para el futuro, la participacion de la ciudad de Puebla se llevé a cabo de
manera remota, cediendo el voto a la ciudad de San Antonio. Esta accion reflejé la confianza y colaboracion mutua entre las ciudades miembros de la Red, fortaleciendo asi el
trabajo conjunto en temas prioritarios. Algunos de los temas votados fueron: La aceptacion de nuevas ciudades como miembros de la Red, Designacion de Castelldefels, Esparia,
como sede de la préxima Asamblea General Anual en 2026, aprobacion del programa de trabajo para el afio 2026.

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 11.6 6.LA 4.4,LA 45,LA 4.6 y LA 4.9 Realizar 12 acciones de difusién y promocién de las ediciones de Noches de Estado Aceptable
: Museos (PMCHP 4.6.2.2.2)
Unidad de medida Accién
Indicador NUmero de acciones de difusion y promocion de las ediciones de Noches de Museos, realizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 12.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se realizaron 12 acciones de difusién y promocion de las ediciones de Noche de Museos desglosada a continuacion:

1) El sébado 1 de febrero se llevé a cabo la Primera Edicién de Noche De Museos del 2025, con una asistencia total de 10,046 visitantes, en la que participaron los siguientes 30
recintos:

1.Galeria del Palacio Municipal, 2.Museo Universitario "Casa de los Mufiecos”, 3.Capilla del Arte UDLAP, 4Museo Urbano Interactivo del Tecnolégico de Monterrey, 5.La Casa del Café
Poblano, 6.Museo “Casa del Mendrugo®, 7.Museo Amparo, 8.Museo Viviente Puebla, 9.Galeria 16, 10.Renacimiento Grdfico, 11.Estudio Azul Art Galery, 12.Museo de Historia Scout, Casa del
Clan de Rovers Hunab Ku, 13.Sala "José Luis Rodriguez Alconedo” del Barrio del Artista, 14.Barrio del Artista “Rincén Histérico”, 15.Galeria de Arte “Ana Sofia”, 16.Galeria De Los Sapos - Arte
y Subastas, 17.Museo de Arte Religioso Ex Convento de Santa Ménica, 18.Pasaje Histérico 5 de Mayo, 19.Puente de Bubas, 20.Museo de la Memoria Histérica Universitaria, 21.Museo
Nacional de los Ferrocarriles Mexicanos, 22.Arboterra, 23.Acuario Michin Puebla, 24.Museo Comunitario de Ignacio Romero Vargas, 25.Museo Casa del Caballero Aguilq, 26.Museo
Cuna del Ejército Mexicano - Casa Colorada, 27.Museo Regional Comunitario “Luciano Marquez Becerra”, 28.Museo de Relojeria “Alberto Olvera Herndndez”, 29.Casa de Cultura de
Teziutlédn y 30.Museo del Ferrocarril de Teziutlan.

Continuda..
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Nivel Resumen Narrativo
Actividad 11.6 6.LA 4.4,LA 45,LA 4.6 y LA 4.9 Realizar 12 acciones de difusiéon y promocién de las ediciones de Noches de Estado Rceptable
d Museos (PMCHP 4.6.2.2.2)
Unidad de medida Accion
Indicador NUmero de acciones de difusion y promocion de las ediciones de Noches de Museos, realizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 12.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

2) El sébado 22 de marzo se llevé a cabo la Segunda Edicién de Noche De Museos del 2025, con una asistencia total de 12,688 visitantes, en la que participaron los siguientes 34
recintos:

1.Museo José Luis Bello y Zetina, 2.Museo Universitario "Casa de los Mufiecos’, 3.Capilla del Arte UDLAP, 4.Vestibulo del Teatro de la Ciudad, 5.Museo Urbano Interactivo del Tecnolégico
de Monterrey, 6.L.a Casa del Café Poblano, 7.Museo “Casa del Mendrugo’, 8. Museo Amparo, 9.Museo Viviente Puebla, 10.Galeria 16, 11.Renacimiento Grdfico, 12.Estudio Azul Art Galery,
13.Club & Museo del Automévil, 14.Museo de Historia Scout, Casa del Clan de Rovers Hunab Ku, 15.Sala "José Luis Rodriguez Alconedo” del Barrio del Artista, 16.Barrio del Artista “Rincon
Histérico”, 17.Museo de la Talavera Poblana Armano, 18.Galeria de Arte “Ana Sofia”, 19.Galeria De Los Sapos - Arte y Subastas, 20.Museo de de Arte Religioso Ex Convento de Santa
Ménica, 21.Pasaje Histérico 5 de Mayo, 22.Puente de Bubas, 23.Museo de la Memoria Histérica Universitaria, 24.Museo Nacional de los Ferrocarriles Mexicanos, 25.Museo UPAEP,
26.Arboterra, 27.Acuario Michin Puebla, 28.Museo Comunitario de Ignacio Romero Vargas, 29.Museo Casa del Caballero Aguila, 30.Museo Cuna del Ejército Mexicano - Casa Colorada,
31. Museo Regional Comunitario “Luciano Marquez Becerra”, 32.Museo de Relojeria “Alberto Olvera Herndndez”, 33.Casa de Cultura de Teziutléin y 34.Museo del Ferrocarril de Teziutlén.

3) El sdbado 19 de abril se llevéd a cabo la Tercera Edicién de Noche De Museos del 2025, con una asistencia total de 17,707 visitantes, en la que participaron los siguientes 26 recintos:

1.Galeria del Palacio Municipal, 2Museo Universitario "Casa de los Murfiecos’, 3.Museo Urbano Interactivo del Tecnolégico de Monterrey, 4.L.a Casa del Café Poblano, 5.Carolino. Centro
Universitario de la Cultura y los Saberes, 8.Museo Amparo, 7.Museo Viviente Puebla, 8.Galeria 16, 9.Renacimiento Grdfico, 10.Estudio Azul Art Galery, 11.Club & Museo del Automoévil,
12.Museo de la Talavera Poblana Armando, 13.Galeria de Arte “Ana Sofia”, 14.Galeria De Los Sapos - Arte y Subastas, 15.Pasaje Histérico 5 de Mayo, 16. Puente de Bubas, 17. Museo de la
Memoria Histérica Universitaria, 18.Plataforma x Comic, 19.Museo Nacional de los Ferrocarriles Mexicanos, 20.Museo UPAEP, 21.Museo Comunitario de Ignacio Romero Vargas, 22.Museo
Casa del Caballero Aguila, 23.Museo Regional Comunitario “Luciano Mérquez Becerra”, 24.Museo de Relojeria “Alberto Olvera Herndndez”, 25.Casa de Cultura de Teziutlén y 26.Museo
del Ferrocarril de Teziutlan.

4) El sébado 17 de mayo se llevé a cabo la Cuarta Edicién de Noche De Museos del 2025, con una asistencia total de 17,091 visitantes, en la que participaron los siguientes 33 recintos:

1.Galeria del Palacio Municipal, 2Museo José Luis Bello y Zeting, 3.Museo Universitario "Casa de los Mufiecos’, 4.Capilla del Arte UDLAP, 5.Museo Urbano Interactivo del Tecnolégico de
Monterrey, 6.Carolino. Centro Universitario de la Cultura y los Saberes, 7.Museo “Casa del Mendrugo’, 8. Museo Amparo, 9.Museo Viviente Puebla, 10.Galeria 16, 1.Renacimiento Grdfico,
12.Estudio Azul Art Galery, 13.Club & Museo del Automoévil, 14.Sala "José Luis Rodriguez Alconedo” del Barrio del Artista, 15.Barrio del Artista “Rincon Histérico”, 16.Museo de la Talavera
Poblana Armando, 17.Galeria de Arte “Ana Sofia”, 18.Galeria De Los Sapos - Arte y Subastas, 19.Museo de Arte Religioso "Ex Convento de Santa Ménica’, INAH, 20.Pasadje Histérico 5 de
Mayo, 21.Puente de Bubas, 22.Museo de la Memoria Histérica Universitaria, 23.Plataforma x Comic, 24.Museo Nacional de los Ferrocarriles Mexicanos, 25.Arboterra, 26.Acuario Michin
Puebla, 27.Museo Comunitario de Ignacio Romero Vargas, 28Museo Casa del Caballero Aguila, 29.Museo Cuna del Ejército Mexicano - Casa Colorada, 30.Museo Regional
Comunitario “Luciano Marquez Becerra”, 31.Museo de Relojeria “Alberto Olvera Herndndez”, 32.Casa de Cultura de Teziutldn y 33.Museo del Ferrocarril de Teziutlan.

5) El sébado 14 de junio se llevé a cabo la Quinta Edicién de Noche De Museos del 2025, con una asistencia total de 8,551 visitantes, en la que participaron los siguientes 33 recintos:

1.Galeria del Palacio Municipal, 2.Museo Universitario "Casa de los Mufiecos’, 3.Capilla del Arte UDLAP, 4Museo Urbano Interactivo del Tecnolégico de Monterrey, 5.Museo “Casa del
Mendrugo, 6.Museo Amparo, 7.Museo Viviente Puebla, 8.Galeria 16, 9.Renacimiento Gréfico, 10.Estudio Azul Art Galery, 11.Club & Museo del Automoévil, 12.Museo de Historia Scout, Casa
del Clan de Rovers Hunab Ku, 13.Sala "José Luis Rodriguez Alconedo” del Barrio del Artista, 14.Barrio del Artista “Rincén Histérico”, 15.Museo de la Talavera Poblana Armando, 16.Galeria
de Arte “Ana Sofia”, 17.Galeria de Los Sapos - Arte y Subastas, 18.Museo de Arte Religioso “Ex Convento de Santa Ménica”, INAH, 19.Pasaje Histérico 5 de Mayo, 20.Puente de Bubas,
21.Museo de la Memoria Histérica Universitaria, 22.Museo UPAEP, 23.Plataforma x Comic, 24.Museo Nacional de los Ferrocarriles Mexicanos, 25.Arboterra, 26.Acuario Michin Puebla,
27.Museo Comunitario de Ignacio Romero Vargas, 28.Museo Casa del Caballero Aguila, 29.Museo Cuna del Ejército Mexicano — Casa Colorada, 30.Museo Regional Comunitario
“Luciano Mdarquez Becerra”, 31.Museo de Relojeria “Alberto Olvera Herndndez", 32.Casa de Cultura de Teziutlén y 33.Museo del Ferrocarril de Teziutlan.

6) El sébado 19 de julio se llevé a cabo la Sexta Edicién de Noche de Museos del 2025, con una asistencia total de 15,706 visitantes, en la que participaron los siguientes 28 recintos:

1.Galeria del Palacio Municipal, 2Museo José Luis Bello y Zeting, 3.Museo Universitario "Casa de los Mufiecos’, 4.Capilla del Arte UDLAP, 5.Museo Urbano Interactivo del Tecnolégico de
Monterrey, 6.Museo Amparo, 7.Museo Viviente Puebla, 8.Galeria 16, 9.Renacimiento Grdfico, 10.Estudio Azul Art Gallery, 11.Club & Museo del Automévil, 12.Museo de Historia Scout Casa
del Clan de Rovers Hunab Ku, 13.Sala "José Luis Rodriguez Alconedo” del Barrio del Artista, 14.Barrio del Artista “Rincén Histérico”, 15.Galeria de Arte “Ana Sofia”, 16.Galeria De Los Sapos -
Arte y Subastas, 17.Pasaje Histérico 5 de Mayo, 18.Puente de Bubas, 19.Museo de la Memoria Histérica Universitaria, 20.Museo UPAEP, 21.Museo Nacional de los Ferrocarriles Mexicanos,
22.Museo Comunitario de Ignacio Romero Vargas, 23Museo Casa del Caballero Aguila, 24. Teatro Corral de Comedias, 25. Museo Regional Comunitario “Luciano Mérquez Becerra”,
26.Museo de Relojeria “Alberto Olvera Hernéindez", 27.Casa de Cultura de Teziutldn, 28.Museo del Ferrocarril de Teziutlan.

7) El sdbado 16 de agosto se llevd a cabo la Séptima Edicién de Noche de Museos del 2025, con una asistencia total de 16,206 visitantes, en la que participaron los siguientes 28
recintos:

1.Galeria del Palacio Municipal, 2Museo Universitario "Casa de los Mufiecos”, 3Museo Urbano Interactivo del Tecnolégico de Monterrey, 4Museo Amparo, 5.Museo Viviente Puebla,
6.Galeria 16, 7.Renacimiento Gréfico , 8.Estudio Azul Art Gallery, 9.Club & Museo del Automévil, 10.Museo de Historia Scout Casa del Clan de Rovers Hunab Ku, 11.Sala "José Luis Rodriguez
Alconedo” del Barrio del Artista, 12.Barrio del Artista “Rincén Histérico”, 13.Museo de la Talavera Poblana Armando, 14.Capilla del Arte UDLAP, 15.Galeria de Arte “Ana Sofia”, 16.Galeria De
Los Sapos - Arte y Subastas, 17.Pasaje Histérico 5 de Mayo, 18.Puente de Bubas, 19.Museo de la Memoria Histérica Universitaria, 20.Museo UPAEP, 21.Museo Nacional de los Ferrocarriles
Mexicanos, 22.Museo Casa del Caballero Aguila, 23Museo Regional Comunitario “Luciano Marquez Becerra”, 24Museo de Relojeria “Alberto Olvera Herndndez’, 25.Museo Cuna del
Ejército Mexicano - Casa Colorada, 26.Casa de Cultura de Teziutldn, 27.Museo del Ferrocarril de Teziutlén, 28.Carolino. Centro Universitario de la Cultura y los Saberes.

Continda..
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026094
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Actividad 11.6 6.LA 4.4,LA 45,LA 4.6 y LA 4.9 Realizar 12 acciones de difusiéon y promocién de las ediciones de Noches de Estado Rceptable
d Museos (PMCHP 4.6.2.2.2)
Unidad de medida Accion
Indicador NUmero de acciones de difusion y promocion de las ediciones de Noches de Museos, realizados Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 12.00
REALIZADO 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00 12.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 12.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

8) El sdbado 13 de septiembre se llevo a cabo la Octava Edicién de Noche de Museos del 2025, con una asistencia total de 13,546 visitantes, en la que participaron los siguientes 28
recintos:

1.Galeria del Palacio Municipal, 2.Museo José Luis Bello y Zetina, 3.Museo Universitario "Casa de los Mufiecos”, 4Museo Urbano Interactivo del Techolégico de Monterrey, 5.Museo "Casa
del Mendrugo”, 6.Capilla del Arte UDLAP, 7.Museo Amparo, 8 Museo Viviente Puebla, 9.Galeria 16, 10.Renacimiento Grdfico, 1l.Estudio Azul Art Gallery, 12.Club & Museo del Automévil,
13.Museo de Historia Scout, Casa del Clan de Rovers Hunab Ku, 14.Sala "José Luis Rodriguez Alconedo” del Barrio del Artista, 15.Barrio del Artista “Rincon Histérico”, 16.Galeria de Arte “Ana
Sofia”, 17.Galeria De Los Sapos - Arte y Subastas, 18.Puente de Bubas, 19.Museo de la Memoria Histérica Universitaria, 20.Museo Nacional de los Ferrocarriles Mexicanos, 21.Arboterra,
22.Museo Casa del Caballero Aguila, 23Museo Regional Comunitario “Luciano Marquez Becerra”, 24.Museo de Relojeria “Alberto Olvera Herndndez”, 25.Museo Cuna del Ejército
Mexicano - Casa Colorada, 26.Casa de Cultura de Teziutlén, 27.Museo del Ferrocarril de Teziutlén y 28.Teatro Corral de Comedias.

9) El sébado 11 de octubre se llevd a cabo la Novena Edicién de Noche de Museos del 2025, con una asistencia total de 21,640 visitantes, en la que participaron los siguientes 28
recintos:

1.Galeria del Palacio Municipal, 2.Museo José Luis Bello y Zetina, 3.Museo Universitario "Casa de los Mufiecos”, 4Museo Urbano Interactivo del Tecnolégico de Monterrey, 5.Museo "Casa
del Mendrugo’, 6.Museo Amparo, 7.Museo Viviente Puebla, 8.Galeria 16, 9.Renacimiento Gréfico, 10.Estudio Azul Art Gallery, 11.Club & Museo del Automdvil, 12.Sala "José Luis Rodriguez
Alconedo” del Barrio del Artista, 13.Galeria de Arte “Ana Sofia”, 14.Galeria de los Sapos - Arte y Subastas, 15.Puente de Bubas, 16.Museo de la Memoria Histérica Universitaria, 17.Museo
Nacional de los Ferrocarriles Mexicanos, 18.Museo UPAEP, 19.Arboterra, 20.Acuario Michin Puebla, 21.Museo Comunitario de Ignacio Romero Vargas, 22.Museo Casa del Caballero
Aguila, 23.Corral de Comedias Teatro Gregorio de Gante, 24.Instituto Cultural Pabellén del Angel, 25.Museo Regional Comunitario “Luciano Mérquez Becerra”, 26.Museo de Relojeria
“Alberto Olvera Herndndez”, 27.Casa de Cultura de Teziutldn y 28.Museo del Ferrocarril de Teziutlan.

10) El sébado 1 de noviembre se llevé a cabo la Décima Edicién de Noche de Museos del 2025, con una asistencia total de 41,437 visitantes, en la que participaron los siguientes 25
recintos:

1.Galeria del Palacio Municipal, 2.Palacio Municipal, 3.Museo Universitario "Casa de los Muriecos”, 4.Capilla del Arte UDLAP, 5.Museo Urbano Interactivo del Tecnolégico de Monterrey,
6.Museo "Casa del Mendrugo’, 7.Museo Amparo, 8.Galeria 16, 9.Renacimiento Grdfico, 10.Estudio Azul Art Gallery, 11.5ala "José Luis Rodriguez Alconedo” del Barrio del Artista, 12.Barrio del
Artista "Rincén Histérico”, 13.Galeria de Arte “Ana Sofia”, 14.Galeria de los Sapos - Arte y Subastas, 15.Puente de Bubas, 16.Museo de la Memoria Histérica Universitaria, 17.Museo Nacional
de los Ferrocarriles Mexicanos, 18.Arboterra, 19.Acuario Michin Puebla, 20.Museo Comunitario de Ignacio Romero Vargas, 21.Museo Casa del Caballero Aguila, 22.Museo Cuna del
Ejército Mexicano - Casa Colorada, 23.Instituto Cultural Pabellén del Angel, 24.Casa de Cultura de Teziutlan y 25.Museo del Ferrocarril de Teziutlan.

11) El sébado 15 de noviembre se llevé a cabo la Onceava Edicién de Noche de Museos del 2025, con una asistencia total de 6,382 visitantes, en la que participaron los siguientes 26
recintos:

1.Museo Universitario "Casa de los Muriecos’, 2.Capilla del Arte UDLAP, 3.Museo Urbano Interactivo del Tecnolégico de Monterrey, 4.Museo José Luis Bello y Zetina, 5.Museo Amparo,
6.Museo Viviente Puebla, 7.Galeria 16, 8.Renacimiento Grafico, 9.5ala "José Luis Rodriguez Alconedo” del Barrio del Artista, 10.Galeria de Arte “Ana Sofia”, 1.Museo de Arte Religioso "Ex
Convento de Santa Ménica’, INAH, 12.Club & Museo del Automdvil, 13.Museo de la Memoria Histérica Universitaria, 14.Museo Nacional de los Ferrocarriles Mexicanos, 15.Museo UPAEP,
16.Arboterra, 17.Acuario Michin Puebla, 18.Museo Comunitario de Ignacio Romero Vargas, 19.Museo Casa del Caballero Aguila, 20.Museo Cuna del Ejército Mexicano - Casa Colorada,
2linstituto Cultural Pabellén del Angel, 22.Museo Regional Comunitario "Luciano Mdarquez Becerra’, 23.Museo de la Relojeria "Alberto Olvera Hernéndez', 24.Casa de Cultura de
Teziutlan, 25.Museo del Ferrocarril de Teziutldn y 26.Corral de Comedias Teatro "Gregorio de Gante”.

12) El sdbado 13 de diciembre se llevé a cabo la Doceava Edicién de Noche de Museos del 2025, con una asistencia total de 8,271 visitantes, en la que participaron los siguientes 29
recintos:

1.Galeria del Palacio Municipal, 2.Museo Universitario "Casa de los Mufiecos’, 3.Capilla del Arte UDLAP, 4Museo Amparo, 5.Museo Viviente Puebla, 6.Galeria 16, 7.Carolino. Centro
Universitario de la Cultura y los Saberes, 8.Museo "Casa del Mendrugo”, 9.Estudio Azul Art Gallery, 10.Renacimiento Grdfico, 11.Sala "José Luis Rodriguez Alconedo” del Barrio del Artista,
12.Barrio del Artista "Rincon Histérico”, 13.Museo de la Talavera Poblana Armando, 14.Galeria de Arte “Ana Sofia”, 15.Galeria de los Sapos - Arte y Subastas, 16.Club & Museo del
Automovil, 17.Museo de Historia Scout, Casa del Clan de Rovers Hunab Ku, 18.Museo de la Memoria Histérica Universitaria, 19.Museo Nacional de los Ferrocarriles Mexicanos,
20.Arboterra, 21.Museo Comunitario de Ignacio Romero Vargas, 22.Museo Casa del Caballero Aguila, 23.Museo Cuna del Ejército Mexicano - Casa Colorada, 24.Instituto Cultural
Pabellén del Angel, 25.Museo Regional Comunitario “"Luciano Mdarquez Becerra’, 26.Museo de la Relojeria "Alberto Olvera Hernandez', 27.Casa de Cultura de Teziutlan, 28.Museo del
Ferrocarril de Teziutlén y 29.Corral de Comedias Teatro "Gregorio de Gante”.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)95
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
7.LA4.4,LA 45, LA 4.6,LA 4.8y LA 4.9 Desarrollar 4 temporadas vacacionales, con actividades que permitanal | Estado Aceptable
Actividad 11.7 visitante acercarse al Patrimonio Cultural y Natural que propicien su estadia en la Ciudad de Puebla
(PROMUPINNA XI1.3) (PMCHP 4.4.2.3.4) Unidad de medida -~
. NUamero de temporadas vacacionales, con actividades que permitan al visitante acercarse al Patrimonio q
Indicador L - . Bajo demanda No
Cultural y Natural que propicien su estadia en la Ciudad de Puebla, desarrolladas
CALENDARIO
PROGRAMADO [
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov pIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 1.00 4.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 1.00 1.00 4.00
Programado al corte: 4.00 Avancesal corte: 4.00 Eficacia: 100.00%

Comentarios adicionales de los avances:

1) La Secretaria de Economia y Turismo a través de la Direccidn de Turismo desarroll6 diversos productos turisticos dentro del marco de la Temporada de Semana Santa
en torno al Turismo Religioso, los cuales fueron promocionados a través de un folleto de actividades turisticas, que fue distribuido con los visitantes locales, nacionales y
extranjeros, asi como con la Industria Turistica, que a su vez promociona eventos y actividades programados durante el mismo periodo, con una asistencia total de las
actividades turisticas de 411 mil 181 visitantes atendidos.

Actividades de la Direccién de Turismo: Actividades apoyadas sélo con promocion y difusion:

1. Recorridos al Antiguo Viacrucis de Puebla 6. Procesion del Silencio (Templo del Carmen)

2. XXXIIl Procesidn de Viernes Santo 7. Festival Sacro Semana Santa Puebla (IMACP)

3. 39 Edicién de Noche de Museos 8. Festival Origen “Fundacién de Puebla”

4. La Tradicional Visita de las 7 casas 9. 494° Aniversario de la Fundacién de Puebla 1531-2025
5. 159 Edicién del Festival de la Gordita 10. Vive la Cuaresma sin salir de Puebla (CANIRAC)

1. Balneario Agua Azul

2) La Secretaria de Economia y Turismo a través de la Direccién de Turismo desarrollé diversos productos turisticos dentro del marco de las Temporadas Vacacionales,
buscando elevar la afluencia de turismo en la ciudad, por ello desarrollé un "Calendario de Actividades para la Temporada Vacacional de Verano 2025, que fue
distribuido con los visitantes locales, nacionales y extranjeros, asi como con la Industria Turistica. Ademds, se difundié la Camparia Turistica denominada “Puebla,
Imagina Mas” en redes sociales, teniendo una asistencia total de las actividades turisticas de 166 mil 598 visitantes atendidos.

Contenido del Calendario de Actividades Turisticas de la “Temporada de Verano 2025™

Actividades de la Direccion de Turismo:
1 Recorridos Mafaneros en AutobUs Turistico
2. Dos ediciones de Noche de Museos
3. Temporada de Chile en Nogada

Actividades apoyadas sélo con promocion y difusion: 8. Jueves de: Imperdibles: Catedral de Puebla, Capilla del Rosario, Calle de los
4. Feria Internacional del libro (FILIP) IMACP 9 Dulces, Parque Sendela, Africam Safari, Arboterra, Acuario Michin, Cuexcomate
5. Lunes de: Funciones de lucha libre en la Arena Puebla “El Volcan més pequerio del Mundo”
6. Martes de: Puente de Bubas y Pasaje Histérico 5 de Mayo 10.  Viernes de: Concierto Zécalo entre Velas y partidos de béisbol y fatbol
7. Miércoles de: Funciones de Cine (Peliculas Poblanas Pequefias) en el Teatro 1. Sébados de: Noche de Museos, sdbado 19 de julio y 16 de agosto
de la Ciudad 12.  Domingos de: Museos Gratis, Via Recreativa Metropolitana y Carreras

13. Fiestas Patronales

3) La Secretaria de Economia y Turismo a través de la Direccién de Turismo desarrollé diversos productos turisticos dentro del marco de las Temporadas Vacacionales,
buscando elevar la afluencia de turismo en la ciudad, por ello desarrollé un "Folleto de Actividades para la Temporada Vacacional de Dia de Muertos 2025, que fue
distribuido con los visitantes locales, nacionales y extranjeros, asi como con la Industria Turistica. Ademds, se difundié la Campara Turistica denominada “Puebla,
Imagina Mds, la ciudad donde todo cobra vida” en redes sociales, teniendo una asistencia total de las actividades turisticas de 558 mil 917 visitantes atendidos.

Contenido del Folleto de Actividades Turisticas de la “Temporada Vacacional de Dia de Muertos 2025".

Actividades de la Direcciéon de Turismo: Actividades apoyadas sélo con promocion y difusion:
1. Recorridos Nocturnos en el Pantedn Municipal, La Antigua Ciudad de los 3. Corredor de Ofrendas
Muertos” 4. XVIII Edicién del Festival la Muerte es un Suefio”.
2. Dos ediciones de Noche de Museos 5. Video Mapping de la Catedral
6.  Temporada del Mole de Caderas (CANIRAC)
7. Recorridos de Leyendas en Autobus Turistico
8. Misterio en el Abismo en el Acuario Michin

4) La Secretaria de Economia y Turismo a través de la Direccién de Turismo desarrollé diversos productos turisticos dentro del marco de las Temporadas Vacacionales,
buscando elevar la afluencia de turismo en la ciudad, por ello desarrolldé una "Cartelera Digital de Actividades Turisticas para la Temporada Vacacional Decembrina
2025". Ademds, se difundié la Campana Turistica denominada “Vive el Invierno en Puebla Capital” en redes sociales, teniendo una asistencia total de las actividades
turisticas de 10 mil 771 visitantes atendidos.

Actividades de la Direccién de Turismo: Actividades apoyadas sélo con promocion y difusion:
1. Recorridos a los Nacimientos Tradicionales 2025 4. Imagina Comprar en Puebla esta Navidad
2. Noche de Museos 5. Exposicion “Dos siglos de Emociones Poblanas”, Uriarte Talavera
3. Bazar Artesanal en Parque Sendela 6. Opera Primero Suefio, desde al Met de New York (IMACP)
7. Lalmparable Agenda Cultural (IMACP)
8. La Ciudad como Museo (Gerencia del Centro Histérico y Patrimonio Cultural)
9. Acuario Michin
10.  Moon Safari
1.

Desfile de Reyes de la Capital Imparable.

Nota: La Cartelera Digital de Actividades Turisticas de la Temporada Decembrina 2025, incluy6 todas las actividades festivas en la ciudad, siendo el Desfile de Reyes una
actividad de la Temporada, es por ello que sélo se le dio difusion en la Cartelera, sin sumar a la cantidad total de la cifra de visitantes reportada.

PROMUPINNA: 0 Nifias, 0 Nifios, 0 Adol 1tes Mujeres, 0 Adol 1tes Hombres; Beneficiados totales: 0

Nota: La actividad va orientada a personas mayores de edad por lo que no se cuenta con el desglose de informacion.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§)96
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
8. Ejecutar 1 proyecto en materia de atencién turistica y fomento del patrimonio turistico mediante Estado No Iniciado
Actividad 11.8 | coordinacion interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales, asi

como de iniciativa privada (Bajo demanda) Unidad de medida Proyecto

NUmero de proyectos en materia de atencién turistica y fomento del patrimonio turistico mediante
Indicador coordinacién interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales, asi| Bajo demanda Si
como de iniciativa privada, ejecutados

CALENDARIO
PROGRAMADO /

REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NOV DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI

Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI

Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutaron proyectos en materia de atencion turistica y fomento del patrimonio turistico mediante coordinacién interinstitucional, derivado de
recursos extraordinarios, federales, estatales y/o municipales, asi como de iniciativa privada, y dado que la actividad estuvo etiquetada bajo demanda, se reporta como No iniciada
y no fue sujeta a evaluacion.

Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:
1) Mediante OFICIO NGim. SET-OS-ST-001/2026 (diciembre) se solicité justificar la actividad ya que no existié requerimiento o instruccién para implementar el proyecto.
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2024097
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

COMPONENTE 12 PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel ResumenNarrativo | Area funcional: F12012203031225B

Contribuir a la reactivacién de la economia local, a través del fomento al emprendimiento, diversificacion de inversiones, economia social, promocion

Fin 03 ; ; - b p ]
al turismo e impulso a las actividades comerciales que generen mds y mejores empleos

Propésito 03 La poblacién del municipio de Puebla cuenta con una economia reactivada en sus diferentes sectores econémicos
Estado Global
Componente 12 LA 6.2, LA 6.3y LA 6.4 Solicitudes juridicas y de transparencia, atendidas Pronosticado:
Aceptable
Estado Global
Indicador Porcentaje de solicitudes juridicas y de transparencia atendidas por la Direccién Juridica Trimestral:
Aceptable
Tipo Dimension Sentidodel indicador Comportamiento del indicador Frecuencia de Medicion /
Periodicidad
Gestion Eficacia Ascendente Nominal Mensual
Unidad Responsable Direccién Juridica
Tipo de Tipode variable
formula Método de cdlculo No. Unidad de Medida Programado Realizado
\ Solicitud Acumulada Acumulada
Porcentaje
(Numero de solicitudes juridicas y de transparencia atendidas /
(V1/v2) x Total de solicitudes juridicas y de transparencia programadas)*100
100 V2 Solicitud Acumulada Acumulada
CALENDARIO-PROGRAMADO
Total META
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP oCT Nov DIC
3.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 3.00 3.00 2.00 2.00 2.00 29.00
100.00%
3.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 3.00 3.00 2.00 2.00 2.00 29.00
CALENDARIO-REALIZADO
Total AVANCE
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OoCT NovV DIC
2.00 2.00 5.00 1.00 3.00 2.00 3.00 3.00 3.00 2.00 2.00 2.00 30.00
103.45%
3.00 3.00 2.00 2.00 2.00 2.00 3.00 3.00 3.00 2.00 2.00 2.00 29.00
RESULTADOS DE LA EVALUACION
Eficacia del componente: 103.45% Eficacia de las actividades: 104.17% Eficacia global: 103.67%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron 30 solicitudes juridicas y de transparencia, cuyas actividades que alimentan al indicador contribuyeron de la siguiente manera:
Act.12.1: 13 atenciones a solicitudes juridicas recibidas.

Act.12.2: 17 atenciones a solicitudes de transparencias recibidas.

NOTA TECNICA: Al momento de capturar los avances, se utilizaron los datos del calendario programado para calcular la eficacia, tal y como se establece en la metodologia, aunque
en la realidad operé de manera distinta, ya que se atendieron la totalidad de las solicitudes recibidas.

Cumplimiento del Indicador: 103.45%

Desempefio del Componente y Actividades

120.00%
110.00%

103.45% 104.17% .67% .
100.00% “=—— EE— —103 67% ——— Promedio

90.00% 31.25%
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50.00%
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30.00%
20.00%
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De 90% a110.00%

72.42%

Valor multiplicado por .70 De 80% a 89.99% y de 110.01% a120.00%

I Itipli .30
Valor multiplicado por . De 0% a 79.99%y de 120.01% en
adelante

T L P R L

Eficacia del Componente Eficacia de las Actividades Eficacia Global
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2026)98
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES PR SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO

Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 12.1 1.LA 8.2 y LA 6.3 Atender 12 solicitudes juridicas recibidas
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes juridicas, atendidas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv DpIC TOTAL
PROGRAMADO 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 12.00
REALIZADO 2.00 1.00 100 100 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 100 1.00 1.00 13.00
Programado al corte: 12.00 Avances al corte: 13.00 Eficacia: 108.33%

Comentarios adicionales de los avances:

Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron 13 solicitudes juridicas:

Enero: 1.- Solicitud de revisién y validacion de los oficios que suscribe el titular de la Secretaria, 2.- Solicitud de revisién y elaboracion de instrumentos juridicos.
Febrero: 1.- Elaboracién del convenio con la Feria de Empleo.

Marzo: 1.- Elaboracién del convenio juridico con la Asociacion de Centros Comerciales de Puebla "ASECOP" Puebla.

Abril: 1.- Elaboracion del convenio juridico con el Claster de Educacion y Desarrollo de Talento del Estado de Puebla, AC.

Mayo: 1.- Elaboracion del convenio juridico con Banca Afirme, S.A, Institucién de Banca Mdltiple, Afirme Grupo Financiero.

Junio: 1.- Elaboracién del convenio juridico con el Consejo Mexicano de Comercio Exterior Sur, A.C.

Julio: 1.- Elaboracién del convenio Marco de Colaboracion con la Asociacién Nacional de Abogados de Empresa Seccién Puebla, Colegio de Abogados, Asociacion Civil.
Agosto: 1.- Elaboracién del convenio de Colaboracién con el Honorable Ayuntamiento de Acapulco de Judrez.

Septiembre: 1.- Elaboracion del convenio de Colaboracién con la Camara Nacional de la Industria Cinematogrdfica.

Octubre: 1.- Revision del Convenio de Colaboracién con la Secretaria de Desarrollo Econémico del Municipio de Monterrey, Nuevo Ledn.

Noviembre: 1.- Elaboracién del Convenio de Colaboracién con el Instituto Andes de Puebla, S.C.

Diciembre: 1.- Elaboracion del Convenio Marco de Colaboracién con la Fundacion ADO, A.C
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 202§)99
CUMPLIMIENTO FINAL: ENERO-DICIEMBRE

ACTIVIDADES W OOR g g
¥ e
SECRETARIA DE ECONOMIA Y TURISMO
Nivel Resumen Narrativo
Estado Aceptable
Actividad 12.2 2. LA 6.4 Atender 17 solicitudes de transparencia recibidas a través de la UT
Unidad de medida Solicitud
Indicador NUmero de solicitudes de transparencia recibidas a través de la UT, atendidas Bajo demanda No
CALENDARIO
PROGRAMADO |
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT NoVv pIC TOTAL
PROGRAMADO 2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 17.00
REALIZADO 0.00 1.00 4.00 0.00 2.00 1.00 2.00 2.00 2.00 1.00 1.00 1.00 17.00
Programado al corte: 17.00 Avances al corte: 17.00 Eficacia: 100.00%
Comentarios adicionales de los avances:
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, se atendieron 17 solicitudes de transparencia.
Febrero: 1 atencién de la solicitud con el folio 210437025000228.
Marzo: 4 atenciones de las solicitudes a los folios: 210437025000263, 210437025000310, 210437025000085, 210437025000107.
Mayo: 2 atenciones de las solicitudes a los folios: 210437025000428, 210437025000472.
Junio: 1 atencién de la solicitud al folio 210437025000567.
Julio: 2 atenciones de solicitudes a los folios 210437025000617, 210437025000625.
Agosto: 2 atenciones de solicitudes a los folios 210437025000691, 2104370250006734.
Septiembre: 2 atenciones de solicitudes a los folios 210437025000746, 210437025000757.
Octubre: 1 atencién de la solicitud con folio 210437025000795.
Noviembre: 1 atencién de la solicitud con folio 760437025000001.
Diciembre: 1 atencion de la solicitud con folio 760437026000027.
Nivel Resumen Narrativo
Actividad 12.3 3. Ejecutar 1 proyecto para asuntos de cardcter juridico, mediante coordinacion interinstitucional, derivado de Estado NoIniciado
} recursos extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada (Bajo demanda)
Unidad de medida Proyecto
. NUmero de proyectos para asuntos de cardcter juridico, mediante coordinacion interinstitucional, derivado de . .
Indicador - L S, . . Bajo demanda Si
recursos extraordinarios federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, ejecutados
CALENDARIO
PROGRAMADO /
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP ocT Nov DIC TOTAL
PROGRAMADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00
REALIZADO 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 NI
Programado al corte: 1.00 Avancesal corte: NI Eficacia: NI
Comentarios adicionales de los avances:
La actividad concluye bajo el Criterio 4: “No iniciado por causas externas”, dado que estuvo bajo demanda y no presenté avance alguno durante todo el afio.
Al cierre del ejercicio fiscal 2025, no se ejecutaron proyectos para asuntos de cardcter juridico, mediante coordinacion interinstitucional, derivado de recursos extraordinarios
federales, estatales y/o municipales y/o de iniciativa privada, y dado que la actividad estuvo etiquetada bajo demanda, se reporta como Neiniciada y no fue sujeta a evaluacion.
Hallazgos-Aspectos Susceptibles de Mejora:
*  Hallazgo:
1) Mediante OFICIO NGm. SET-OS-ST-001/2026 (diciembre) se solicité justificar la actividad ya que no existié requerimiento o instruccién para implementar el proyecto.
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