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PRESENTACION

Como parte de un ejercicio democrdtico y transparente, al
cumplirse los primeros 100 dias de gobierno, presento los
resultados obtenidos en esta primera etapa. Este periodo ha
sido fundamental para sentar las bases de la vision que guiard
el actuar gubernamental en los préximos tres anos. Nuestro
compromiso es claro: garantizar la seguridad de todas y todos;
ofrecer mds y mejores servicios publicos; asi como desarrollar
programas sociales que realmente transformen vidas. Juntas y
juntos estamos construyendo una capital imparable.

Desde el inicio de esta gestidn, en conjunto con las y los
servidores puUblicos de este Ayuntamiento, hemos centrado
nuestros esfuerzos en identificar y atender las principales
problematicas que afectan a nuestra sociedad. Hemos
escuchado las preocupaciones de los distintos sectores de la
poblacién y trabajado con dedicacién para dar respuesta a
cada una de ellas.

En este contexto, las juntas auxiliares se han convertido en un
pilar esencial de este gobierno. Al comprender las necesidades
especificas de cada una de estas demarcaciones territoriales,
asi como al construir un enfoque de visibn comunitaria y al
garantizar que la voz de todos sus habitantes sea escuchada, se
promueve una sociedad mds incluyente, participativa y justa.

Establecer este didlogo constante es indispensable para
construir un entorno en el que cada ciudadano se sienta parte
activa del proceso de transformacion, al tiempo que se fortalece
la corresponsabilidad social.

A través de las dependencias y entidades se han implementado
acciones concretas que buscan mejorar la calidad de vida de
todas y todos los poblanos, estableciendo un didlogo abierto con
la ciudadania y fomentando la transparencia en nuestra gestion.
Lo anterior, ha contribuido a crear un entorno mds seguro,
inclusivo y préspero para todas y todos.

Estos resultados son solo el inicio de un largo camino por
recorrer de manera conjunta, con el firme compromiso de
que trabajaremos incansablemente para construir un mejor
municipio, prosperidad compartida, paz y seguridad ciudadana.

iPuebla, la Capital Imparable!

Atentamente
C. José Chedraui Budib
Presidente Municipal de Puebla
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SEGURIDAD PUBLICA

”

e GOBERNANZA Y PARTICIPACION CIUDADANA

-

POLITICA ESTATAL
SEGURIDAD Y PAZ SOCIAL

EJE 1. SEGURIDAD PUBLICA

Objetivo: Restablecer las condiciones de paz social en el municipio a través del mejoramiento
de la seguridad publica y de la gobernabilidad, priorizando la profesionalizacion policial, el
uso de la tecnologia para la prevencion del delito, la mediaciéon y la concertacion politica,
en un marco de respeto pleno a los derechos humanos de la poblacion.

Implementacién de
una estrategia de
seguridad con 12 ejes

Detencidn de 1 mil 29
agentes infractores

Desarticulacion
de 24 bandas
delictivas

Reduccion en los
6 delitos de mayor
incidencia

—a Se implementaron
5 mil 116 operativos
en materia de

seguridad

Incorporaciéon de 95
cadmaras de video vigilancia
civil y empresarial a la DERI

98.27% del total
de policias
certificados

Entrega de 200
patrullas

504 operativos para
el reordenamiento del
comercio popular

Firma de convenio con la
Benemérita Universidad
Autobnoma de Puebla
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Implementacion de
una estrategia de
seguridad

Uno de los aspectos mds preocupantes para
el Gobierno Municipal y la comunidad es la
Seguridad Publica, ya que todos aspiramos a vivir
en un ambiente de paz, armonia y tranquilidad.
Este objetivo también es prioritario para el
Gobierno Federal y Estatal, lo que ha llevado a
la implementacidon de esfuerzos conjuntos para
reducir los indices delictivos.

Ante la creciente percepcion de inseguridad,
desde el primer dia de gobierno se ha puesto
en marcha una estrategia integral que, a corto,
mediano y largo plazo, permitird abordar esta
problemdatica de manera efectiva y promover
un entorno mds seguro para todas y todos los
poblanos. Esta estrategia se fundamenta en 12
acciones especificas, las cuales se detallan a
continuacion.

1. Coordinacion Institucional

- Consiste en la alineacién de los objetivos
mediante una perspectiva transversal, con
estrategias, acciones, resultados, metas vy
estdndares de evaluacion con los tres érdenes de
Gobierno: Federal, Estatal y Municipal.

2. Fortalecimiento de la Imagen Policial

- Creacion de una identidad policial definida y con
sentido de pertenenciqg; esto es, la homologacion
del uniforme policial institucional, asi como Ia
unificaciéon del equipamiento vehicular y tactico
institucional, cuyo resultado serd contar con
una sola policia, dotada de facultades para el
pleno cumplimiento de sus funciones, con el
fin de mejorar y proyectar una imagen positiva
de la Secretaria de Seguridad Ciudadana en el
municipio.

3. Unificacion de la Accidn Policial

- Integracidn de las acciones policiales bajo un
marco comun que asegure la efectividad de la
institucidon en su conjunto.

4. Capacitacion Permanente

- Programas de formacidn continua alineados
a los planes y programas que establezca en
materia de capacitacidon especializada la
Federacién por conducto de la Secretaria de
Seguridad y Proteccion Ciudadana Federal;
que incluyen una capacitacion anual de todos
los elementos de la institucién en los rubros de
proximidad, imagen policial, comunicacién verbal
y no verbal, facultades y obligaciones.

- Incorporacién al servicio profesional de carrera
de la evaluacién de habilidades gerenciales para
todos los elementos que aspiren a un mando
policial.

5. Presencia Policial

- Generacidén y aplicacidon de lineamientos de
proximidad social, asi como el establecer Ia
operacion de centros de reaccidon inmediata
en las juntas auxiliares, y, la implementacion de
puntos estratégicos de imagen disuasiva.

6. Reestructura Organizacional

- Redisenar la estructura orgdnica para volverla
funcional de acuerdo con la planeacidon
estratégica que resuelva las necesidades que
en materia de seguridad publica requiere el
municipio.
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- Fortalecer las actividades de inteligencia policial
en la prevencion de los delitos, encaminados
a disminuir la incidencia delictiva, asi como el
combate frontal a la delincuencia a través de la
creacién de una Subsecretaria afin.

7. Evaluacion de Eficacia y Eficiencia

- Evaluaciéon de la eficacia y la eficiencia de las
estrategias implementadas, de la planeacién
y programacion de acciones, de los resultados
basados en la disminucidn de la incidencia
delictiva y del desempefio de los mandos
policiales.

- Reclutamiento de perfiles con habilidades
gerenciales para cargos estratégicos.

8. Incremento Salarial

- Aumento en los salarios de los elementos
de seguridad para mejorar su motivacién vy
rendimiento.

9. Reagrupacion Policial

- Reincorporacion al servicio policial activo en
las calles y en proximidad con la ciudadania de
aquellos elementos que forman parte del Servicio
Profesional de Carrera Policial o forman parte
de la estructura policial, pero que se encuentren
realizando labores administrativas, con el fin de
reforzar el proteger y servir a los poblanos.

- Reorganizacidn de las fuerzas policiales para
optimizar la reaccién operativa.

10. Seguimiento Procesal

- Creacion del drea enfocada en identificar las
principales causas que durante el proceso penal
generan impunidad para disminuirlas, reforzando
la prevencidn, asi como establecer la coordinacion
con el drea de inteligencia y auxiliar en la
investigacion al érgano competente.

11. Prevencion

- Ejecucidon de estrategias destinadas a prevenir
delitos y promover la seguridad en la comunidad.

12. Inteligencia

- Reforzar las herramientas tecnolégicas para
identificar las estructuras criminales, integrantes,
modus operandi y zonas de operacion; obteniendo
un andlisis de la incidencia delictiva que permita
generar lineas de acciéon para su disminucion;
asi como la entrega de datos de prueba que
permitan la detencidon y desarticulaciéon de
bandas delictivas.

- Coordinacidén en el intercambio y suministro de
informacién con las areas de inteligencia estatal y
federal.

Es imprescindible destacar que, la estrategia de
seguridad es el pilar que guiard las acciones del
gobierno en la materia durante los tres afos de la
administracion.
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Detencion de Desarticulacion de
agentes infractores bandas delictivas

Durante la presente administracién, se han tomado
medidas contundentes desde el primer dia de
gobiernoparagarantizarlaseguridadyelbienestarde
la poblacién. En este contexto, se realizd la detencion
de 1 mil 29 agentes infractores, una accién que no
solo representa un golpe significativo al delito, sino
que también actda como un factor disuasivo que
contribuye a la reduccion de la incidencia delictiva
en el municipio.

Uno de los avances mds importantes en materia
de seguridad ha sido la desarticulacion de 24
bandas delictivas dedicadas al robo de vehiculo,
robo a usuarios de transporte publico, robo de
transporte, robo a comercio y robo de autopartes.
Esta accién representa un paso contundente en
el combate a la delincuencia y contribuye a una
reduccion palpable en la incidencia delictiva.

Recuperacion de W R
vehiculos AR

Asimismo, durante los primeros 100 dias de
gobierno, se logré la recuperacion de 303 vehiculos
sustraidos, lo que se traduce en la restitucion de
bienes automotores a las y los ciudadanos que han
sido victimas de este delito. Esta accidn contribuyd
a mitigar el impacto econdmico que representa
la pérdida de un vehiculo y también fungié como
un catalizador para restablecer la confianza de la
poblacién en las instituciones de seguridad.

Aseguramiento de
armas y sustancias
prohibidas

Gracias al trabajo coordinado y a las acciones
de inteligencia implementadas, se logré el
aseguramientode 76 armas, asicomode sustancias
prohibidas: 39.405 kilogramos de marihuanaq, 12.23
kilogramos de cocaina y 7.412 kilogramos de otros
estupefacientes, destacando que estos elementos
presentan riesgos significativos para la sociedad vy
su control es fundamental para mitigar la violencia,
el crimen y los problemas de salud.
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Operativos en

Reduccién de los materia de seguridad

del itOS de mavor Se imple.mer?tcr.on op.erativ.os.enfocodos en p[even[r

y y reducir la incidencia delictiva, logrando asi 5 mil

in Ci d en Ci a 116 ope.rqtivos correspondientes a inspecciones

preventivas en los paraderos ubicados en los

distintos puntos de la ciudad con mayor afluencia;

Como resultado de las acciones imp|ementqdds thrU”GmientOS aleatorios y recorridos cerca de

en materia de seguridad, se han establecido bases planteles educativos; acompahamiento bancario;

sblidas para la reduccién de los 6 delitos de mayor asi como rastreos preventivos con ejemplares

incidencia enlaciudad. Uno de los pilares mds robustos caninos en las diferentes empresas de paqueteriq,
de esta estrategia ha sido la efectiva coordinacién mensajeria y terminales de autobuses.

interinstitucional entre los tres 6rdenes de gobierno.
Esta colaboracion ha permitido una disminucion
significativa de los delitos en las 17 juntas auxiliares,
en comparacion con la administracién anterior, lo que
refleja un impacto positivo y tangible en la seguridad
de la poblacion.

De manera adicional, se llevaron a cabo 2 mil 441
operativos interinstitucionales, los cuales se realizan
en coordinacién con las corporaciones de seguridad
publica de los tres érdenes de gobierno, dentro de
los cuales se encuentran aquellos enfocados en
prevenir el robo a bancos, asi como los orientados a
. Robo de vehiculo ( -11.35%) implementor estrategias de preyenciép, yigiloncia y
. seguridad en zonas con alto indice delictivo.
« Robo a comercio ( -32.03%)

+ Robo a casa habitacién (-23.30%) Ademds, se ejecutaron 190 operativos en espacios
+ Robo de autopartes ( -31.39%) publicos los cuales consisten en realizar recorridos a
. Robo de transporte pablico ( -29.03%) pie en el Centro Historico y 89 operativos ejspeciales,

. . mismos quenacendeunademandadelaciudadania
.« Robo de transeunte (- 18.47%) en eventos pablicos.

Nota: Comparativo de incidencia delictiva con la administracién anterior en el periodo del 15-10-23 Dentro de IOS operOtiVOS’ deStOCG el operqtivo
al 18-01-24 vs 15-10-24 al 1§-01-25. alcoholimetro, elcual consiste endetectarapersonas
conductoras a bordo de vehiculos automotores bajo
el influjo de bebidas alcohdlicas, presentdndose al
dreademedicinalegal parasudictamentoxicologico,
con el fin de prevenir accidentes viales y proteger
la vida, asi como la integridad fisica y patrimonial,
con estricta observancia de los derechos humanos.
Como resultado de los 12 operativos readlizados, se
lograron 112 remisiones al Juez Civico.

En el mismo sentido, se implementaron 24
operativos de arrancones, en puntos estratégicos
de reunidon, en donde se realizaban competencias
clandestinas, lo anterior con el propdsito de brindar
mayor tranquilidad a la ciudadania y como accion
preventiva la disminucidon de hechos de transito por
competencia de carreras, ubicados en las juntas
auxiliares de Ignacio Romero Vargas, La Libertad y
San Jerdnimo Caleras.
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Basqueda de personas
desaparecidas y no
localizadas

Se emprendieron acciones de buUsqueda de
personas desapadrecidas y no localizadas,
logrando asi 175 basquedas positivas, localizando
a 126 personas y 52 familias. Esto, gracias a la
aplicacién de distintas técnicas de budsqueda
en campo, como entrevista, sondeo, difusion de
boletin, prospeccion a pie y en vehiculo, que en
conjunto permitieron obtener mayores datos que
conllevan a resultados positivos.

Reportes de rescate y
apoyo a emergencias

Se han atendido 169 reportes de rescate y apoyo
a emergencias, lo que hizo posible una actuacion
oportuna, a fin de salvaguardar la vida, la
seguridad y la integridad de las personds que se
encontraban en riesgo.

Reportes de atencion
pre hospitalaria

y llamadas de
emergencia al 911

Por otro lado, se atendieron 749 reportes de
atencion pre hospitalaria de ambulancia y Grupo
Reldmpago, que permitid la respuesta inmediata
para la pronta atencion. Adicionalmente, derivado
de las llamadas de emergencia al 911, se brindaron
58 mil 375 auxilios, destacando que se lograron
reducir los tiempos de atencidén a la ciudadania;
ya que el C5 otorgd a la Direccidn de Emergencias
y Respuesta Inmediata (DERI) mds estaciones de
trabajo, permitiendo que todos los despachos se
realicen de manera coordinada desde el Complejo
Metropolitano de Seguridad Publica.

Coordinacion
interinstitucional

Como parte de la implementacion de la estrategia
de seguridad, en coordinacidn con los tres érdenes
de gobierno, se realizé la designacion de personal
por parte de la Guardia Nacional y Secretaria de la
Defensa Nacional en la Sala de Emergencias de la
DERI, por turnos de 24 horas; con lo cual fue posible
la atencidn de incidentes de manera conjunta,
atendiendo los temas relacionados a la seguridad
de manera efectiva.

De igual forma, se establecid una colaboracién
entre la Fiscalia General del Estado y la Secretaria
de Seguridad Ciudadana para reforzar las
acciones conjuntas en prevencidn y reaccion
ante emergencias. Como parte de este esfuerzo,
personal de la Fiscalia fue capacitado por la DERI y
equipado para optimizar su desempeno. Ademas,
se obtuvo la incorporacidon de analistas de
informacién de la Fiscalia a la sala de emergencias
para garantizar una atencidn inmediata a los
despachos de auxilio, fortaleciendo la seguridad vy
la coordinacién entre instituciones en beneficio de
la ciudadania.
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Incorporacionde Supervisiones en rios,
video vigilancia civil y barrancas y vasos
empresarial a la DERI reguladores
Uno de los compromisos que se asumieron durante Adicionalmente, se realizaron supervisiones
la presente administracion, fue la incorporacion de en rios, barrancas y vasos reguladores, con
video vigilancia civil y empresarial a la Direccion el objeto de mitigar los riesgos que pudieran
de Emergencia y Respuesta Inmediata (DERI), por presentarse por posibles inundaciones, por lo
lo que, durante los primeros 100 dias de gobierno que se realizaron un total de 17 recorridos en
se logré la incorporacion de 95 cadmaras de video beneficio de aproximadamente 100 familias
vigilancia a la DERI. de las juntas auxiliares de Romero Vargas y

Lo anterior, significa que tanto ciudadania como el
sector empresarial han depositado su confianza en
este Gobierno, al permitir el acceso a sus cdmaras
de video vigilancia en tiempo real;, con lo cual se
han incrementado los puntos de video vigilancia
en el municipio, sin que ello signifique una mayor
inversion por parte del Ayuntamiento. A esta
estrategia de seguridad se han sumado empresas
e instituciones como Solana, OXXO, la Benemérita
Universidad Autbnoma de Puebla y el Estadio
Cuauhtémoc, por mencionar algunos.

Proximidad Ciudadana

Se implementd la estrategia de seguridad
“Proximidad Ciudadana”, la cual consiste en que
los elementos de seguridad, previo a realizar su
intervencion con la ciudadania, vehiculo o lugar,
se comuniquen a la Direccidbn de Emergencias
y Respuesta Inmediata (DERI), para generar un
folio de proximidad a través de sus dispositivos
de radiocomunicacién, indicando ndmero de
control del elemento, la zona, la direccidon y motivo
que origina la accidn. Con lo anterior, se generan
las condiciones para mejorar las acciones de
seguridad en la proximidad social.
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Supervision de
simulacros

Se supervisd un simulacro en una estancia
inféntil en coordinacién con el Comité Interno de
Proteccion Civil, beneficiando a 67 personas. Esta
actividad se llevé a cabo mediante un'formato’dé™
evaluacion previamente planeado, con'el objetivo
de verificar las actuaciones de los brigadistas y
los procedimientos establecidos para enfrentar
de manera efectiva una situacion de emergencia,
fortaleciendo asi la cultura de la prevencionyy. la
seguridad ciudadana.

Talleres en materia
de proteccion civil

Se impartid un taller de capacitacién en materia
de Proteccion Civil y Gestion Integral de Riesgos
a la poblacién escolar. Esta actividad tuvo como
objetivo implementar medidas de prevenciéon y
autoproteccidn ante emergencias y desastres,
fomentando una cultura de seguridad.

Platicas en materia
de prevencion del
delito y moédulos de
orientacion juridica y
psicolégica

Ademdas, se impartieron 230 pléaticas informativas
para la ciudadania en temas relacionados con
la prevencion del delito, mediante reuniones
vecinales en casas de lideres, salones, parques y
espacios publicos, lo que permitié beneficiar a 3 mil
personas. De manera adicional, se proporcionaron
159 platicas informativas al sector empresarial en
beneficio de 1 mil 767 trabajadores.

Con la finalidad de prevenir y atender la violencia
familiar y de género, se implementd un programa
orientado en otorgar talleres a grupos de mujeres
e instalar moddulos de orientacidén juridica y
psicolégica. Como resultado de lo anterior, fue
posible capacitar a 144 nifas, adolescentes vy
mujeres respecto a la identificacion y desarrollo
de recursos propios que les permitan prevenir
situaciones de violencia.




INFORME 100 DiAS DE UN GOBIERNO IMPARABLE

=¥ SEGURIDAD PUBLICA

Promocion de una
vida libre de violencia

Una de las acciones mds importantes emprendida
durante los primeros 100 dias de gobierno, fue la
atencidn a victimas de hechos delictivos, violentos y
fendbmenos perturbadores. En este sentido, se acudi6
a los lugares en los que se requirid la intervencion
del Departamento de Atencidn a Victimas, Mujeres
Victimas de Violencia y Grupos Vulnerables para
brindar atencién psicolégica y juridica de manera
inmediata y de primera instancia a 234 victimas, con
lo cual fue posible amortiguar el impacto psicolégico
generado, orientarlas juridicamente para facilitarles
la toma de decisiones encaminadas al acceso a la
justicia y promover la cultura de la denuncia.

Como parte del compromiso de promover una vida
libre de violencia, se otorgd auxilio a 68 mujeres
victimas de violencia familiar, acoso y abuso sexual,
brindado la atencién inmediata de primera instancia
y con perspectiva de género.

Certificado Unico
Policial

Dentro de los primeros 100 dias de la presente
administracion, el municipio de Puebla recibidé un
importante reconocimiento por parte del Consejo
Estatal de Coordinacidon del Sistema Nacional de
Seguridad Pdblica, destacando su compromiso
con la seguridad publica y el fortalecimiento de su
corporacidon policial. Este logro fue posible gracias
a la obtencién del Certificado Unico Policial para
sus elementos, resultado de un proceso que incluyé
237 certificaciones derivadas de las Evaluaciones de
Control de Confianza, Competencias Bdsicas de la
Funcion Policial y Evaluacion de Desempefio, conforme
a los lineamientos del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Pablica (SESNSP).

Con ello, el municipio alcanzé un 98.27% de policias
certificados del total de su estado de fuerzaq,
asegurando un mejor desemperio y fortaleciendo
la confianza en su actuar.

Convocatoria para
Policia de Proximidad
2025

De igual manera, se aprobd la convocatoria
para Policia de Proximidad 2025 por la Comision
del Servicio Profesional de Carrera Policial de la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, logrando asi
el registro de 79 personas aspirantes interesadas.

Asimismo, se dio la bienvenida a los 39 cadetes
que conforman la Generacion XLIV del curso
de Formacion Inicial para Policia de Proximidad,
marcandolaprimerageneracidndecadetesdeesta
administracion. Este evento reafirmd el compromiso
por el fortalecimiento de la corporaciéon, a través
de laincorporacion de nuevos elementos policiales
preparados bajo los lineamientos del programa
rector de profesionalizacion del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SESNSP), garantizando una formacién de calidad y
apegada a la normatividad.
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Becas para hijas e hijos
de las y los elementos
de seguridad

En los primeros 100 dias de gobierno, se logro
incrementar en un 82.7% el nUmero de elementos
de seguridad publica beneficiados con becas
para la educacion superior de sus hijas e hijos en
la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla.

Ademads, se firmd un convenio condichainstitucion,
para incrementar el monto de estas becas y seguir
apoyando su formacién académica.

Creacion de la
Subsecretaria de
Inteligencia

Dentro de los primeros 100 dias de gobierno,
se cred la Subsecretaria de Inteligencia para
fortalecer la investigacion, prevencion y reaccion
ante los delitos en Puebla. Este nuevo 6rgano se
encarga del andlisis estratégico de la incidencia
delictiva, la recopilacion de informacién clave y
la implementacion de estrategias efectivas para
prevenir delitos, desarticular bandas criminales
y consolidar pruebas para el procesamiento de
delincuentes, contribuyendo asi a la seguridad y
bienestar de la ciudadania.

Mejores condiciones
en el resguardo de
vehiculos

El Departamento de Resguardo Vehicular en la
estructura orgdnica de la administracion pasada,
dependia de la Subdireccién de Servicios Periciales
dela Direccidon de Control de Transito de la Secretaria
de Seguridad Ciudadang, con la implementaciéon
de la estrategia de seguridad, dicho departamento
pasd a pertenecer a la Subsecretaria de Desarrollo
Institucional a efecto de garantizar la adecuada
administracion, control, inventario y seguimiento de
los vehiculos que se encuentran en el corraldn.

Derivado de lo anterior, se brindard mantenimiento
al corraldn, y una vez restaurado, se procederd al
reacomodo de los vehiculos que se tienen para su
identificacién. Con lo anterior se garantiza un mejor
servicio para las personas usuarias, dsi como un
mejor aprovechamiento del espacio.
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Reconocimiento de la
fuerza de seguridad
municipal

A través del pase de lista en el Estado de Fuerza
de seguridad municipal se garantiza la adecuada
contabilizacion de los elementos en servicio y se
refuerza el sentido de pertenencia y compromiso
dentro de la institucién. Para el Ayuntamiento de
Puebla, esta prdactica es crucial, ya que permite
asegurar la disponibilidad operativa de los
agentes y proporcionarle el respaldo necesario
en el cumplimiento de sus funciones. Ademas, el
pase de lista contribuye a fomentar una cultura
de responsabilidad, disciplina y valores civicos,
elementos esenciales para el funcionamiento
efectivo de la seguridad publica, las cuales han
sido en coordinacion con los tres ordenes de
Gobierno.

Entrega de 200
patrullas

El Ayuntamiento de Puebla fortalecio la seguridad
ciudadanaconlaentregade 200 nuevas patrullas,
destinadas a reforzar las labores de vigilancia
y atencién en las distintas zonas del municipio.
Estas unidades permitirdn mejorar los tiempos
de respuesta, optimizar los recorridos preventivos
y fortalecer la presencia policial en beneficio
de la poblacion. Esta accidn, que responde a un
compromiso prioritario del gobierno municipal,
refleja la importancia de garantizar la tranquilidad
y seguridad de las y los habitantes de Puebilaq,
dotando a los cuerpos de seguridad con las
herramientas necesarias para proteger a la
ciudadania de manera eficiente y efectiva.

Atencion a reportes de
incendios y emergencias

Durante los primeros 100 dias de gobierno, se
atendieron 22 reportes de incendios recibidos a
través de la DERI, movilizando unidades contra
incendios para realizar las acciones necesarias
en zonas como San Sebastidn Aparicio, San Felipe
Hueyotlipan, San Baltazar Campeche, Santa Maria
Xonacatepec y Puebla capital. Estas intervenciones
tuvieron como objetivo principal salvaguardar
la vida y los bienes de las personas, previniendo
emergencias mayores y reforzando la capacidad de
respuesta ante situaciones de riesgo en el municipio.
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En estos primeros 100 dias de gobierno, el
Ayuntamiento ha desempenado un papel
fundamental como puente de didlogo vy
entendimiento entre las organizaciones de
comerciantes populares, diversos grupos sociales
y entre actores de los tres drdenes de gobierno. A
través de una labor constante de coordinacién vy
escucha activa, se ha fomentado la construccion
de consensos que en administraciones anteriores
fueron imposibles de lograr, resultado de ello,
se ha dado inicio a la atencidn de necesidades
colectivas de manera efectiva.

El diagndstico integral de las problemdaticas
especificas, asi como la participacion activa
de los involucrados, ha sido clave para diseiar
soluciones que contribuyen al fortalecimiento del
tejido social.

Reordenamiento del
comercio popular

En un esfuerzo por fomentar un entorno ordenado
y seguro para el comercio popular en las vias
publicas, se llevaron a cabo una serie de acciones
significativas que reflejan el compromiso de la
presente administracion con la regulacién y el
orden civico. En este contexto, se realizaron un
total de 276 recorridos y 504 operativos para
supervisar el cumplimiento de las normativas
establecidas, lo que permitié una mejor regulacion
de los comerciantes ambulantes.

Ademds, se recibieron 78 quejas ciudadanas, las
cuales fueron atendidas de manera oportuna,
demostrando el compromiso de la presente
administracidn por escuchar vy resolver las
inquietudes de la poblacidn. Lo anterior derivé en
tres aseguramientos de mercancia que no cumplia
con la normatividad.

Un aspecto fundamental fue la realizacion
de 5 mil 688 acciones de autorizacién y/o
renovacion de permisos, que permitieron
regularizar la actividad de varios comerciantes
y también brindar la oportunidad de ejercer su
labor dentro del marco legal, lo que promueve
la formalidad y la seguridad en sus actividades.

Sorteo del Servicio
Militar Nacional Clase
2006 y Remisos

El sorteo del Servicio Militar Nacional Clase
2006 y Remisos, realizado en colaboracion
con la 25 Zona Militar, representd una accién
relevante en el proceso de cumplimiento
con el servicio nacional. Con la participacién
de mds de 7 mil jbvenes, esta actividad
les proporciona la oportunidad de cumplir
con una obligacién, asi como fomentar la
conciencia civica y el sentido de pertenencia
a la nacion.
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Acciones para asegurar
la gobernabilidad y paz
social

Con la finalidad de mantener la gobernabilidad
y la paz social en el municipio, el Ayuntamiento
de Puebla, participd en diferentes eventos,
mediante acciones de supervisidn, coordinacién
y monitoreo organizados por el sector publico
y privado, entre los que destacan: Mddulo de
Orientacion del Programa Becas Bienestar Benito
Judrez en las juntas auxiliares; conmemoracién
del Dia Internacional de la Discapacidad; Expo
Sembrando Vida; Maratdn de Puebla; Carrera
Tec de Monterrey; Carrera del Migrante; Carrera
Club Pericos de Puebla; Posada popular 5 Radio;
Carrera Navidena UDAL; filmacidén del proyecto
Mal de Amores; y posada navidena de la Unidad
Valle de Puebla; por mencionar algunos.

Mesas de trabajo
para resolucion de
conflictos vecinales

Como parte de las acciones para la resolucién
de conflictos vecinales, a través del personal
operativo, se llevaron a cabo 31 mesas de trabajo
que beneficiaron a las personas que residen en
diversos nlcleos habitacionales. Este enfoque
personalizado facilitd la mediacion y resolucion
de conflictos y fortalecié la relacidn entre los
vecinos, promoviendo un ambiente de confianza
y colaboracion.

Reuniones con los
presidentes de las
juntas auxiliares

Con el objetivo de construir entornos de paz social
y fortalecer la gobernabilidad en el municipio,
se llevd a cabo la primera reuniéon con los 17
presidentes de las juntas auxiliares. Este encuentro
representd un paso fundamental para estrechar
el compromiso de trabajo conjunto a favor de
las y los poblanos, creando un espacio donde se
identificaron, de manera efectiva, las demandas
y necesidades de cada comunidad. Durante
esta primera reunidn, se recibieron un total de 64
peticiones relacionadas con las necesidades mas
apremiantes de cada junta auxiliar.

De manera complementaria, se llevd a cabo
un primer encuentro con las 29 Inspectoras e
Inspectores de Seccidon del municipio, con el
propodsito de establecer relaciones de cercania
y colaboracién. En esta reunidn se recibieron 46
peticiones, que fueron canalizadas a las dreas
correspondientes para su atencién inmediata.
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presidentes en juntas
auxiliares

En un ejercicio democratico, el Cabildo aprobd la
convocatoria para la renovaciéon de los miembros
de las 17 juntas auxiliares. Por tal motivo se
generdron las condiciones para que el plebiscito
se desarrollara de forma transparente y justq,
bajo un entorno de paz y seguridad que asegurd
el respeto de los derechos politicos y electorales
de la ciudadania. Este proceso ademds promovid
la participacién ciudadana en la toma de
decisiones.

Acciones en favor de los
mercados municipales
y centros de abastos

Se llevaron a cabo 146 trabajos de herreriq,
albarileria y electricidad en 24 mercados
municipales, mercados especializados Yy
mercados de apoyo. Estas obras fueron
fundamentales para mejorar la infraestructura de
estos espacios y crear ambientes mds seguros
para las personas comerciantes y consumidoras.

Ademas, se llevaron a cabo jornadas de limpieza
en los centros de abasto, mejorando asi las
condiciones de salud pdblica en estas dareas. Las
actividades de limpieza incluyeron la limpieza de
rejillas, coladeras, bajadas de aguas pluviales, asi
como el mantenimiento de pisos y muros. Estas
acciones beneficiaron a 19 mercados municipales,
especializados y de apoyo.

Adicionalmente, se readlizaron acciones de
promociéon de la gastronomia poblana en 6
centros de abasto municipales. Estas iniciativas
buscan resaltar la riqueza culinaria del municipio
y aspiran a detonar el desarrollo econdmico en
el sector. Al potenciar la gastronomia local, se
contribuyé al fortalecimiento de la identidad
culturaly se estimuld el crecimiento de la economia
en los mercados, lo que beneficia a la poblacién
en su conjunto.
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Firma de convenio

con la Benemeérita
Universidad Autonoma
de Puebla

Se firmd un convenio marco entre el Ayuntamiento
de Puebla y la Benemérita Universidad Autdnoma
de Puebla, consolidando una alianza estratégica
entre la academia y el gobierno municipal. Este
acuerdo busca mejorar la calidad de vida de la
comunidad mediante proyectos conjuntos orientados
al bienestar social, la seguridad, la educacién, la
culturg, el cuidado del medio ambiente y el desarrollo
econdmico. A partir de este, se busca la capacitacion
del personal del Ayuntamiento, el uso compartido de
espacios, la realizacidon de actividades comunitarias,
el fortalecimiento de la seguridad de la comunidad
universitaria y la incorporacién de estudiantes para
realizar su servicio social y prdcticas profesionales en
dreas estratégicas del Ayuntamiento, brinddndoles
la oportunidad de aplicar sus conocimientos en
proyectos reales que generen un impacto positivo en
la sociedad.

Campana
de canje de
armas

En el marco del programa federal “Si al desarme,
si a la paz”, se llevé a cabo una campafa de canje
de armas de fuego por estimulos econdmicos,
asi como el intercambio de juguetes bélicos por
juguetes ludicos, dirigida a la poblacién del municipio
de Puebla. Esta iniciativa busca promover una
cultura de paz y sensibilizar a la ciudadania sobre
la importancia de reducir los riesgos asociados a la
posesidn de armas, contribuyendo a la construccién
de un entorno mas seguro y armonico.
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EJE 2. DESARROLLO ECONOMICO

Objetivo: Impulsar el desarrollo econémico compartido del municipio con enfoque social y
sostenible a través de la promocidon de la actividad econdmica basada en la innovacion, la
atraccion de inversiones, el emprendimiento y el turismo.
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Capacitaciones,
talleres y sesiones
informativas

Durante el periodo reportado, se ha trabajado
arduamente en la profesionalizacion de productores,
comerciantes y artesanos del municipio. Es por
ello que se llevaron a cabo 9 capacitaciones
especializadas en temas como administracion,
estrategias de mercadotecnia,  ventas vy
comercializacién, asi como en aspectos legales,
fiscales, tributarios y financieros.

Estas capacitaciones beneficiaron a mdas de 370
personas, quienes ahora cuentan con herramientas
y conocimientos clave para fortalecer sus negocios.
Esta inversidon en formacién no solo impulsa la
competitividad de los emprendedores locales, sino
que también contribuye al desarrollo econdmico del
municipio y fomenta el autoempleo.

Bolsa de trabajo de la
Capital Imparable

En el marco de la promocidon de empleo formal, se
reforz6 la Oficina de la Ventanilla de Atencidon para
buscadores de empleo. Esta accidon tiene como
principal objetivo brindar apoyo a la ciudadania
que busca oportunidades laborales competitivas.
Durante los primeros 100 dias de gobierno, se
ofrecieron 366 atenciones a personas en busca
de trabajo, de las cuales 300 fueron vinculaciones
exitosas, consolidando asi un canal efectivo entre
personas buscadoras de empleo y el mercado
laboral.

Primer reclutamiento
de la Capital Imparable

Como parte de la estrategia para promover el
empleo, se organizé la Jornada de Reclutamiento
de la Capital Imparable, en la que participaron
12 empresas asentadas en Puebla. Esta iniciativa
resultd en 236 vinculaciones exitosas entre
personas que buscaban empleo y empleadores.
Este enfoque inclusivo brinddé oportunidades
a hombres y mujeres, destacando la atencidn
a personas adultas mayores y personas con
discapacidad.

Al facilitar el acceso a fuentes de empleo, la
presente administracion se compromete a
mejorar las condiciones econdmicas y promover
el desarrollo profesional de las y los poblanos.

Firma de Convenio
de Colaboracion

Como parte de los esfuerzos por consolidar
alianzas  estratégicas y  fortalecer la
coordinacion interinstitucional, se formalizé la
firma del Convenio de Colaboracion entre la
Secretaria del Trabajo del Gobierno del Estado
de Puebla y el Ayuntamiento de Puebla.

Este convenio tiene como objetivo potenciar
las iniciativas conjuntas en materia de
vinculacion laboral, promocidén del empleo
formal y desarrollo econdmico. La alianza
busca maximizar el impacto de las acciones
orientadas a conectar el talento local con
las  oportunidades laborales  disponibles,
fortaleciendo el ecosistema laboral vy
contribuyendo al bienestar econdmico y social
del municipio.

Derivado de la firma del convenio, en diciembre
se realizd una jornada de tres dias de
atenciones y vinculaciones simultGneas entre la
Bolsa del Servicio Nacional de Empleo Puebla vy
la Bolsa de Trabajo del Ayuntamiento.
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Los participantes estan clasificados en tres niveles
(principiante,. intermedio y avanzado) segin su
desarrollo. empresarial, permitiendo identificar
de manera precisa sus necesidades de apoyo en
comercializacion, profesionalizacién y promocion.
Con este esfuerzo, se busca consolidar una red
de productores locales que impulse el desarrollo
econdmico de la capital y fortalezca la identidad de
sus artesanos y emprendedores.

Presencia de Oaxaca en
Puebla

Con el fin de promover la riqueza gastronémica
del pais y facilitar el acceso a productos de
calidad, se organizd una expo comercial que
presentd los productos locales de la ciudad
de Oaxaca, complementada con un pabelldon
de productos poblanos que contd con Ia
participacion de 29 expositores locales. Estas
acciones promueven la gastronomia local
y contribuyen al fortalecimiento de los lazos
comerciales y culturales con ciudades vecinas,
ademds de posicionar a Puebla como un destino
atractivo para el turismo gastronédmico.

Asesorias y orientacion de
tradmites municipales para
la apertura de negocios

Para fomentar el desarrollo econdmico del
municipio, durante los primeros 100 dias de
la presente gestidn, se brindaron asesorias y
orientaciones para la apertura y regularizacion de
negocios en trdmites municipales a 411 personas y
consolidando 214 nuevos comercios. Este servicio
de orientacién busca reducir los obstdculos que
se presentan durante el emprendimiento, al
proporcionar informacién clara y accesible sobre
los requisitos y procedimientos necesarios.

Al apoyar a todas aquellas personas que deseadn
abrir su propio negocio, el Ayuntamiento de
Puebla impulsa nuevas iniciativas empresariales
y contribuye a la creacién de empleos y a la
diversificacion econdmica del municipio.
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Sesiones de asesoria
y orientacion para la
apertura y formalizacion
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se brind6 asesoria y orientacion a 333 agremiados
de distintos organismos empresariales.

Estas sesiones incluyeron Ila colaboracidn con
instituciones como la Cdmara Nacional de la
Industria de Artes Grdficas e Industriales Mx, que
permitieron otorgar a los integrantes de estas
cdmaras, conocimientos fundamentales sobre los
requisitos legales y administrativos necesarios para
establecer y formalizar sus negocios.

Atencion a proyectos
de inversion

La  atraccidbn  de inversibn ha sido una de
las  principales prioridaodes de la presente
administracion. Es por ello que se ha brindado
acompanamiento a 8 proyectos de inversion que
estn en proceso de instalacién en el municipio,
los cuales representan una inversién superior a los
182 millones de pesos. Con esta iniciativa se busca
promover la creacidon de nuevos empleos y fomentar
el desarrollo econédmico local, ademds incrementa la
competitividad del municipio.

Adicionalmente, se ha mantenido en contacto
permanente y en acompaiamiento para la
realizacién de trdmites a empresas tractoras, tales
como Coppel, Walmart, Oxxo y BBVA, asi como con
diversos proyectos inmobiliarios, lo que ha permitido
posicionar al municipio de Puebla como un destino
atractivo para invertir.
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Atencion a congresos,
convenciones y eventos

El Ayuntamiento de Puebla tiene el firme
compromiso de posiciondar al municipio como
un destino estratégico para la industria de
convenciones, por lo que se brindé atencion y
apoyo a 11 eventos que, en conjunto, generaron
una derrama econémica de 69 millones 583 mil
360 pesos y atrajeron a 13 mil 245 visitantes.

Con estas acciones, se busca garantizar
una experiencia positiva y profesional para
las personas visitantes, tanto locales como
nacionales, lo que fortalece la imagen de Puebla
como un destino atractivo para la realizacién de
conferencias y eventos.

Centro de Atencion
al Visitante

Toda vez que se reconoce al Centro Histérico
como el corazén turistico de la capital, se han
atendido a mas de 17 mil 179 personas en el
Centro de Atencion al Visitante. Lo anterior
busca fortalecer la orientacibn a quienes
visitan la ciudad y brindar toda la informacion
necesaria para que disfruten de su estancia.
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Martes de
Patrimonio

Con la finalidad de dar a conocer la riqueza
arquitecténica e histérica del municipio, se
implementaron 5 ediciones del programa “Martes
de Patrimonio”. Este programa consiste en ofrecer
recorridos turisticos en unidades de transporte
turistico local, llamadas turibuses, a nifas, ninos
y adolescentes de juntas auxiliares, colonias
y unidades habitacionales. En estas primeras
ediciones se registraron 255 personas beneficiarias.
La importancia de estas actividades radica en la
promocion del patrimonio cultural local entre las
nuevas generaciones, lo que fomenta un sentido de
identidad y pertenencia.

Noche de
Museos

En el marco de la promocion cultural y turistica
de Puebla, durante los primeros 100 dias de
gobierno, se realizaron 4 ediciones del programa
“Noche de Museos”, mismas que contaron
con la participacion promedio de 30 museos y
atrajeron a mas de 126 mil 639 personas. Este
evento destaca por ser una oportunidad para
que las y los ciudadanos y visitantes conozcan la
riqueza cultural que ofrece la ciudad a través de
exposiciones, talleres y actividades interactivas en
los museos.

Convenio de
colaboracion con el
Tecnologico Nacional
de México

El municipio de Puebla ha dado un paso
significativo hacia la consolidacion de su posicion
como lider en innovacion tecnolégica al suscribir
un Convenio de Colaboracion con el Tecnoldgico
Nacional de México. Este acuerdo histérico tiene
como objetivo principal fortalecer el Centro de
Innovacion y Disefio Industrial y promover su
vinculacion con el sector productivo y académico
local.

Mediante este convenio, se impulsardn iniciativas
estratégicas enfocadas en la electromovilidad, el
diseno digital, la realidad virtual y otras tecnologias
de vanguardia. Asimismo, se implementardn
programas de capacitacion para desarrollar
talento humano local y fortalecer la transferencia
de conocimiento. Con esta accidn, el municipio
de Puebla se alinea con las tendencias globales
en materia de innovacidbn y demuestra su
compromiso con la promocién de proyectos
sustentables que impulsen el desarrollo econémico
y social de la regidn.
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Presentacion de
Smart City Expo Latam
en Puebla

La presentacion del Smart City Expo Latam
Congress en el municipio marca un hito
importante en la agenda de eventos. Se anunci6
que este congreso, el mas relevante en América
Latina sobre ciudades inteligentes, se celebrard en
Puebla durante los préximos 5 anos, consolidando
a la ciudad como un referente en el dmbito de la
innovacion urbana.

Este evento congregard a mads de 100 alcaldes,
300 ciudades y mdas de 10 mil acreditados,
creando una plataforma de intercambio de ideas
sobre desarrollo sostenible, tecnologia y politicas
publicas. La importancia de este congreso radica
en su potencial para generar una importante
derrama econdmica para el municipio y la zona
conurbada.

| Visita Puebla

Con el fin de aumentar la visibilidad de los
atractivos turisticos de Puebla, se realizd la
reactivacion de las cuentas de VISITA PUEBLA en
las plataformas de Instagram y X (anteriormente
Twitter). Este esfuerzo incluyé la captura de
imdgenes y videos, asi como la ediciébn vy
postproduccidn de contenidos audiovisuales
atractivos y de alta calidad.

Esta estrategia estd disefiada para incrementar
el numero de visitantes, tanto locales como
nacionales e internacionales. Lo mdas destacado
de este proyecto es que se trata de cuentas
orgdnicas, lo que permite medir verdaderamente
el interés de las personas en relacibn a los
contenidos publicados.
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Difusion de atractivos
turisticos

Para aumentar la visibilidad de Puebla como un
destino turistico atractivo, durante los primeros dias
de la presente administraciéon se ha trabajado en
la insercidon de contenido estratégico en medios de
comunicaciéon locales, nacionales e internacionales.
Esta difusidbn abarca los atractivos culturales e
histéricos, asi como los aspectos modernos que
hacen de Puebla un lugar Unico para visitar.

A través de medios impresos y digitales, se ha
logrado que la ciudadania en general tenga acceso
a informacién relevante sobre las actividades y
eventos turisticos que se realizan en la ciudad. Este
esfuerzo de comunicacién estd orientado a captar
la atencién de turistas potenciales, destacando la
riqueza cultural, gastrondmica y social de Pueblaq, y
mejorando, asuvez, laexperienciadelos ciudadanos
locales en su interaccién con los espacios culturales
y recreativos de la ciudad.

Inicio de Grabaciones de
la Serie “Mal de Amores”

Sellevo a cabolarueda de prensa que marcé el inicio
de las grabaciones de la serie “Mal de Amores”, una
produccién que serd filmada en la ciudad de Puebla
y transmitida a mds de 200 millones de usuarios
de Netflix en 190 paises. Este proyecto destaca los
atractivos turisticos y culturales de Pueblaq, incluido
su Centro Historico, reconocido como Patrimonio
Cultural de la Humanidad por la UNESCO, ademds
de generar derrama econémica y empleo para los
habitantes.

Con el apoyo del Ayuntamiento de Puebla, se
definieron las locaciones de grabacion, reafirmando
a la ciudad como un destino atractivo para
producciones audiovisuales. Esta serie serd un
importante medio de promocidén para la ciudad,
mostrando su riqueza cultural a nivel internacional.
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EJE 3. OBRAS Y SERVICIOS

Objetivo: Incrementar la competitividad urbana y la sostenibilidad del municipio a partir de
la ordenacién del crecimiento urbano bajo un modelo de ciudad compacta, la ampliacién
de la infraestructura municipal, el incremento de la eficiencia de la movilidad urbanag, la
preservacion del medio ambiente, el mejoramiento de los servicios publicos y la preservacion
del patrimonio cultural material.
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Gestion
urbana eficiente

La presente administracion ha dado un enfoque
integral a la gestidbn urbana, reconociendo que
los asentamientos humanos estdn en constante
construccidn y evolucién, por lo tanto, resulta
relevante, proporcionar informacion oportuna y un
servicio eficiente para la obtencidon de trdmites y
licencias para promover una ciudad mas ordenada
y segura. En este sentido, se brind6 asesoria juridica
personalizada en materia de desarrollo urbano a la
poblacion, atendiendo temas relacionados con las
construcciones del municipio de Puebla.

Asimismo, se registraron 5 mil 148 solicitudes
ciudadanas, tanto digitales como presenciales,
relacionadas con tramites de construccion. Esta
atencidn proactiva busca simplificar los procesos
administrativos, reduciendola burocraciay facilitando
el acceso a servicios esenciales para la ciudadania.

Con el fin de eficientar los trdmites del gobierno
municipal, se han otorgado 2 mil 54 registros en el
Padron de Usuarios Acreditados del Municipio de
Puebla. Gracias a esta iniciativa, las y los ciudadanos
pueden realizar trdmites en linea las 24 horas del diq,
los 7 dias de la semana, evitando asilas largas filas, las
horas de espera y los gastos de traslado. Este avance
en la digitalizacidon no solo mejora la experiencia de
las personas usuarias, sino que también optimiza la
gestién municipal en su conjunto.

Acciones en materia
de proteccion civil y
gestion de riesgos

En materia de proteccion civil, se realizaron 3
mil 256 verificaciones de medidas preventivas
de seguridad en establecimientos comerciales,
industrias y auditorios ubicados dentro del
municipio, contribuyendo a la creacidn de
espacios mas seguros para la poblacion. Ademas,
se verificaron 209 estructuras con riesgo de
derrumbe y asentamientos humanos en zonas
vulnerables, como areas propensas a deslaves de
tierra, inundaciones y explosiones por ductos de
hidrocarburos. Como resultado de estas acciones,
se notificd a las personas sobre la situacion de sus
viviendas, brindédndoles la informacién necesaria
para que tomen las medidas preventivas vy
mitigantes.

Las colonias atendidas en este proceso incluyen
Lomas de Coyopotrero, Jorge Murad, Ampliacion
Jorge Murad, Playas del Sur, Colonia del Valle,
Miguel Hidalgo, San Miguel Xonacatepec, San
Cristébal Calera, entre otras. Esto demuestra el
compromiso de la administracion conla seguridad
y el bienestar de los habitantes de areas criticas.

Asimismo, se implementaron protocolos de
medidas de seguridad en materia de proteccion
civilen eventos masivos, tales como los navidenos,
revisando templetes, carros alegoricos, extintores,
senalizacién de riesgos especificos, cableado y
manejo de flujo de gente, para reducir situaciones
de riesgo en espacios publicos, procurando asi la
seguridad de las y los asistentes.
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Convenio de Colaboracion con
el Consejo Directivo Nacional
del Colegio Mexicano de
Profesionales en Gestion de
Riesgos y Proteccion Civil A.C

Para fortalecer las capacidades de las personas
servidoras publicas en la gestidon de riesgos
y proteccién civil, se firmdé un Convenio de
Colaboracion con el Consejo Directivo Nacional
del Colegio Mexicano de Profesionales en Gestion
de Riesgos y Proteccion Civil A.C. Este acuerdo
permitird generar sinergia entre la academia y el
gobierno, intercambiando experiencias y acciones
en la gestidn de riesgos de desastres.

Convenio de Colaboracion
con la Secretaria de Medio
Ambiente, Desarrollo
Sustentable y Ordenamiento
Territorial del Gobierno del
Estado de Puebla en materia
de gestion de residuos de
construccion

Con el objeto de realizar acciones concretas
en relacidon al correcto manejo de residuos de
construccidn no mayores a 1 mil 500 metros
cuadrados, se realizé la firma de un Convenio
de Colaboracidn con la Secretaria de Medio
Ambiente, Desarrollo Sustentable y Ordenamiento
Territorial del Gobierno del Estado de Puebilq, estd
accidn permite que los residuos de construcciéon
generados en el municipio de Puebla se depositen
en los bancos de tiro autorizados por el Estado,
evitando asi que sean depositados en lugares
clandestinos, o que permite reducir los dafos y
riesgos al medio ambiente y a la ciudadania.

Instalacion del Consejo
Municipal de Gestion de
Riesgos y Proteccion Civil

Dentro de los primeros 100 dias de gobierno, se
realizd la instalacidon del Consejo Municipal de
Gestidbn de Riesgos y Proteccion Civil, accidon
que resulta de suma relevancia al ser el érgano
de consulta del Ayuntamiento encargado de la
coordinacidn de las acciones municipales en la
materia, esto, bajo un enfoque interinstitucional
orientado a proteger y asegurar la resiliencia del
municipio de Puebla y sus habitantes.
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Adicionalmente, en colaboracion con el Gobierno
del Estado, se inicid6 la rehabilitacion de tres
importantes calles en la capital:

== oBRAS Y SERVICIOS

» Callelos Pilares, que conecta la Carretera Puebla
- San Miguel Canoaq, con una inversidon de 23
millones 067 mil 954 pesos.

« Calle 31 Sur, de Bulevar Atlixco a Circuito Juan

quimentqcién y Pablo Il, con una inversion de 23 millones 003 mil
e . . . 024 pesos.
rehabilitacion de vialidades

Calle 27 Sur, de Avenida 23 Poniente a Circuito
Juan Pablo Il, con una inversién de 16 millones 550
Con el objetivo de brindar mejores condiciones de mil 113 pesos.
desarrollo a las familias poblanas y ampliar la red
vial para los diferentes medios de transporte de la
capital, se construyeron nuevas calles, las cuales
permanecieron sin atencidon por mdas de 30 afos,
a través del Programa Integral de Pavimentacion y
Obras Complementarias, con una inversion total de
34 millones 904 mil 382 pesos, beneficiando a 71 mil
936 habitantes.

La intervencidn incluye la construccidn vy
reconstruccion de la superficie de rodamiento
con carpeta asfdltica, guarniciones y banquetas
senalética horizontal y vertical, alumbrado pudblico.
Garantizando calles dignas y completas para todas.

Asi mismo, se firmé un Convenio de Colaboracion
con el Gobierno del Estado, por un monto de 25
millones 921 mil 126 pesos para la rehabilitacion
S . de 6 vialidades, como parte de las acciones
Inversién |2 millones 513 mil 381 pesos de mejoramiento vial en las inmediaciones del
| : | Distribuidor Vial Amalucan, esta accion beneficiard a
aproximadamente 17 mil 103 habitantes, mejorando
asi, las condiciones de accesibilidad y seguridad
vial en la zona.

Bosques de Amalucan Ira

Colonia 2
Seccion

Colonia | El Salvodor Inversion |2 millones 982 mil 055 pesos

Las obras de pavimentacién y rehabilitacion vial

Colonia |Barranca Honda Inversion |3 millones 272 mil 891 pesos suman un total de ]23 mi"OneS 446 mll 599 peSOS |O
I

que representa 22% mads de inversion respecto a los

primeros 100 dias de administraciones anteriores.

Colonia |Guadalupe Hidalgo Inversion |8 millones 254 mil 161 pesos
Colonia |Valle del Paraiso Inversién |7 millones 693 mil 807 pesos
Colonia |Balcones del Sur Inversion |5 millones 446 mil 952 pesos
Colonia  |Jorge Murad 1ra. Seccion Inversion |4 millones 741 mil 133 pesos

Como parte de estas intervenciones, se realizaron
trabajos de colocacidn de carpeta asfdltica,
construccion de guarniciones y banquetas con guia
podotdctil para personas con baja vision, instalacion
de Iluminarias, bolardos, senalética vertical vy
horizontal, asi como el reemplazo de la red principal
de drenaje en algunos casos.
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Programa Emergente
de Bacheo Nocturno

Como parte de las acciones de los primeros 100
dias de gobierno y con el objetivo de brindar
vialidades seguras, mejores condiciones de
transito, asicomo atender una de las demandas
ciudadanas mds sensibles de las y los poblanos;
se implementé el Programa Emergente de
Bacheo Nocturno con una inversion total de
5 millones 604 mil 988 pesos, lo que permitio
atender 3 mil 645 baches en diversos puntos
del municipio.

Las cuadrillas de bacheo realizaron trabajos
nocturnos en colonias, barrios, fraccionamientos
y juntas auxiliares de los cuatro cuadrantes
de la capital. Estas acciones, se enfocaron en
vialidades cercanas a escuelas, hospitales
y avenidas principales con alta afluencia
vehicular.

Por otro lado, se consolidé un acuerdo con el
Gobierno Estatal mediante el cual se impulsara
la segunda etapa de este programa, con una
inversion adicional de 9 millones 849 mil 963
pesos.

Esta iniciativa contribuye a reducir riesgos de
accidentes, mejora los tiempos de traslado
y minimiza el desgaste de los vehiculos,
impactando positivamente en la calidad de
vida de las y los poblanos.

Atencion a puntos
inundables

La presente administracidbn cumpli® con el
compromiso de atender los puntos inundables
del municipio, llevando a cabo acciones de
modernizacion en 522 metros de infraestructura
hidrosanitaria en la calle Pino de la colonia
Solidaridad y en la calle 31 Poniente de la colonia
Santa Cruz Los Angeles, con una inversion de 11
millones 141 mil 531 pesos. Estos puntos inundables
estaban catalogados como criticos desde hace
mas de 6 anos, periodo durante el cual no fueron
atendidos.

Estas intervenciones han reducido el riesgo de sufrir
danos por inundaciones durante la temporada
de lluvias, brindando una mayor tranquilidad y
seguridad alas familias que habitan en estas zonas.
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mercado de San Ramon

En coordinacion con el Gobierno del Estado, se
inicié la construccion del Mercado San Ramoén,

Prog rama de un nuevo centro de abasto en la capital, con una
o~ inversion total de 78 millones 772 mil 059 pesos.
COhStI‘UCCIOn de Este proyecto busca crear un espacio moderno,
accesible y sostenible que impulse el crecimiento

TeChCIdOS econdmicolocal, beneficiandotantoacomerciantes

como a consumidores. Cabe resaltar que en
administraciones pasadas no fueron destinados
recursos orientados a la construccidn de nuevos
mercados.

Con el objetivo de contribuir a la formacion integral de
ninas, ninos y jévenes de la capital, se implementd el
Programa de Construccion de Techados Escolares en
coordinacion con el Gobierno del Estado de Pueblq,

. % - ) La obra representa el compromiso conjunto por
con una inversion de 24 millones 559 mil 296 pesos.

fomentareldesarrolloecondmicoysocial,ofreciendo
instalaciones de calidad que fortalecerdn la
actividad comercial formaly ordenada, y mejorardn
la experiencia de compra paralasy los ciudadanos.

El programa contempla la construccion de 22 techados
escolares en juntas auxiliares como San Jerédnimo
Caleras, San Sebastian de Aparicio, Ignacio Zaragoza,
San Baltazar Campechey San Francisco Totimehuacan,
beneficiando a 5 mil 970 estudiantes y 215 docentes de
distintos planteles educativos.

Esimportante mencionarquelainversiontotalenacciones
de obra publica en estos primeros 100 dias fue de 254
millones 902 mil 190 pesos, incrementando en un 35% el
monto invertido respecto a la administracion anterior, el
cual fue de 165 millones 673 mil 212 pesos.

Durante los primeros 100 dias de gobierno, se han
inauguradotechadosenlaPrimarialgnacioComonfort
y la Secundaria Emma Lépez Diaz de la colonia Benito
Judrez, asi como en la Primaria Guadalupe Victoriq,
beneficiandoamadsde 900 estudiantes. Cada techado,
con una extensidon de 600 metros cuadrados, provee un
drea de sombra para realizar actividades deportivas,
culturales y recreativas. Cabe senalar que, durante
la administracion anterior, el gobierno municipal no
formd parte de programas de inversién publica que
contemplaran la construccién de infraestructura
educativa.

Estas obras no solo mejoran las condiciones de
aprendizaje, sino que también promueven el bienestar
y la seguridad de las y los estudiantes al resguardarlos
de las inclemencias del clima, generando espacios
educativos mds adecuados y funcionales.
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Mejorqmlento Vial'd le la
Aveahlda Osa Mayor r

En cold%orc:ci()n con el Gobierno‘idel Estado, se
ejecutd umprograma integral de ‘ovilidad en la
Avenida Osa Mayor mediante la construccion de
un puente vehicular deprimido como parte de las
obras viales de alto impacto en la Via Atlixcayotl.
Con una inversion de 73 millones 329 mil 212 pesos,
este proyecto beneficia a 15 mil 070 usuarios
diarios, mejorando los tiempos de traslado y la
conectividad en la Zona Metropolitana de Puebla.

Laobracontribuye areducireltrafico, fortaleciendo
la seguridad vial al eliminar cruces peligrosos y
ordenando los flujos vehiculares y peatonales
con criterios de accesibilidad universal, ademas,
impulsa el desarrollo econédmico al facilitar el
acceso a zonds comerciales y reduce el impacto
ambiental aloptimizarelconsumode combustible.
Este esfuerzo conjunto representa un avance
significativo hacia una movilidad urbana mas
eficiente y segura para las y los poblanos.

Estrategia de
Fortalecimiento a la
Red Semafoérica

Al inicio de la presente administracion, se
realizaron 888 servicios de mantenimiento a la
red semaférica, asegurando su funcionamiento
6ptimo en beneficio de la ciudadania.

Ademadas, con el objetivo de mejorar la seguridad
vial e incorporar tecnologia para fomentar una
movilidad segura, se presentd la Estrategia de
Fortalecimiento a la Red Semaférica de Puebla.
Actualmente, la ciudad cuenta con 1 mil 027
intersecciones semaforizadas, de las cuales el
25% estd integrada al sistema de monitoreo
centralizado. Esta iniciativa busca aumentar
la cobertura del monitoreo hasta en un 45%,
fortaleciendo la gestion del transito en la capital.

Las acciones que se desarrollardn durante esta
administracion incluyen la sustitucién de 400
semaforos vehiculares con tecnologia LED y la
integraciéon de 141 intersecciones semaféricas al
Sistema de Gestion Centralizada de Transito.

Ademdas, para fortalecer la seguridad peatonal,
se instalardn 400 semdaforos peatonales audibles,
accesibles para personas con baja visiéon en 100
intersecciones.

Como parte de esta estrategia, se implementard
el Programa de Entornos de Movilidad Segura, que
contempla la intervencién en 10 intersecciones
adicionales, con el objetivo de prevenir accidentes
y garantizar la seguridad de los usuarios en estas
vialidades clave.
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Senalética Vertical y
Horizontal

Con el objeto de implementar acciones que
fortalezcan entornos mds legibles y seguros para
peatones y automovilistas en el espacio publico, se
colocaron 83 nuevas sefiales verticales de transito
y se aplicaron 69 mil 303 metros lineales de pintura
tipo trafico en calles y avenidas, fortaleciendo la
seguridad vialy mejorando la movilidad en la ciudad.
Estas acciones reflejon el compromiso con una
movilidad seguraq, accesible y eficiente para todas y
todos en Puebla.

Convenios de Colaboracion

con Asociaciones e
Instituciones

Con el objetivo de fortalecer la movilidad y seguridad
vial en Pueblaq, se firmé un Convenio de Colaboracion
con el Instituto de Politicas para el Transporte y el
Desarrollo (ITDP). Este acuerdo permitird el disefio,
ampliacién y mantenimiento de infraestructura
ciclista y peatonal, la gestidon del estacionamiento
rotativo mediante la ampliacidn de poligonos de
parquimetros y el desarrollo de espacios publicos
seguros. Ademds, incluye revisiones técnicas,
capacitacién al personal y manuales de trabajo
bajo estdndares internacionales, posicionando a
Puebla como una ciudad en transformacién hacia
una movilidad mas eficiente y segura.

Ademdas, para impulsar el desarrollo econémico y
fortalecer alianzas estratégicas en el sector de la
construccion, se firmoé un Convenio con la Camara
Mexicana de la Industria de la Construcciéon (CMIC)
Delegacion Puebla. Este acuerdo permitird la
formalizacion de programas de capacitacién para
el personal municipal, la adquisicién de tecnologia
y la realizacibn de obras de impacto social en
colaboracién con el DIF Municipal, beneficiando a la
comunidad de manera directa.

A través de un convenio firmado con PEMEX, el
Ayuntamiento de Puebla recibird la donacion de 480
toneladas de asfalto para trabajos de rehabilitacion
y pavimentacion, asi como 60 mil litros de diésel,
contribuyendo al mejoramiento de la infraestructura
vial de la capital y optimizando los recursos para
beneficio de las y los poblanos.
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Restauracion y proteccion
del medio ambiente

A través de la implementacion de 51 medidas
de mitigacion en materia de residuos soélidos de
construccion, la presente administracion logré
recolectar 744 plantas y darboles, los cuales han
sido utilizados estratégicamente en la reforestacion
y ornamentacion de los espacios publicos del
municipio.

Adicionalmente, y con el fin de fortalecer la cultura
del cuidado y la proteccidon del medio ambiente, se
han realizado 7 talleres de educacion ambiental. Las
tematicas abordadas incluyeron agricultura familiar,
cuidadodelos arbolesytransformacion delosresiduos
sblidos urbanos.

Estas actividades tuvieron como propdsito generar
conciencia sobre la importancia de los recursos
naturales y fomentar una relacidn mas respetuosa
entre la comunidad y su entorno.

Se han implementado acciones que permiten a las
y los poblanos acceder a espacios publicos dignos
para su desarrollo y bienestar. Entre las iniciativas mas
destacadas se encuentra el mantenimiento continuo
delos 6 grandes parques del municipio, considerados
pulmones urbanos.

También se plantaron 2 mil 771 plantas ornamentales
en espacios publicos del Centro Histdrico y se logrd
el rescate de 28 drboles durante las obras viales
de la avenida Osa Mayor. Estas acciones no solo
embellecen la ciudad, sino que también protegen el
medio ambiente.

| Salud y bienestar animal

Como parte del compromiso para garantizar la
proteccidn y el cuidado de los animales, se llevaron
a cabo campanas de vacunacidn a través de
brigadas y médulos fijos, logrando la aplicacion
de 24 mil 709 vacunas contra la rabia a caninos
y felinos. Este esfuerzo beneficid a las familias
propietarias o cuidadoras de animales de compafia
y ha contribuido a la reduccién de casos de contagio
del virus de la rabia en la poblacidn.

Ademds, se realizaron 597 esterilizaciones de
animales de compafia, una accién indispensable
para estabilizar y reducir la problemdatica de la
sobrepoblacidon de animales en las calles. Estas
medidas abordan cuestiones de salud publica al
prevenir el aumento descontrolado de mascotas
no deseadas. En este mismo contexto, destaca
la realizacidn de 77 pruebas craneotomias, como
parte de las acciones de vigilancia epidemioldgica,
mediante las cuales fue posible identificar que
animales presentan el virus rdbico, posterior a la
agresion humana.

En cuanto a la proteccién de los derechos de los
animales, la presente administracion atendié 92
denuncias por agresion o maltrato animal. Con este
enfoque, se reafirma el compromiso con el respeto a
todos los seres sintientes.




INFORME 100 DiAS DE UN GOBIERNO IMPARABLE

== BRAS Y SERVICIOS

| Puebla lluminada

La iluminacidn publica es una demanda constante de
la ciudadania, y en respuesta, durante los primeros
100 dias de la administracion, se modernizaron 1 mil
289 luminarias en diferentes colonias del municipio.
Esta modernizaciéon garantiza el cumplimiento de la
normativa vigente en materia de eficiencia energética,
lo que resultd en una reduccidn del consumo eléctrico
y una mejora notable en la imagen urbana de Puebla.

Se llevd a cabo el mantenimiento correctivo a 2 mil
815 puntos de luz incluyendo colonias como Balcones
de Sur, Centro Histérico, El Riego Sur y Bosques de San
Sebastidn; asi como las juntas auxiliares de Ignacio
Romero Vargas, La Libertad, San Baltazar Campeche,
San Felipe Hueyotlipan, San Francisco Totimehuacdn,
San Jerdbnimo Caleras, San Miguel Canoa, San Pablo
Xochimehuacdn, Santa Maria Xonacatepec y San
Pedro Xacachimalpa. Estas acciones beneficiaron a los
habitantes de la demarcacion, atendiendo los reportes
ciudadanos sobre el estado del alumbrado pdblico y
restaurando las luminarias que presentaban fallas.

Operativo “Todos Santos”

El Operativo “Todos Santos” en el Panteé6n Municipal
incluyé importantes acciones de mantenimiento,
tales como la poda de pasto, recoleccidon de flor secq,
barrido, aplicacién de pintura en muros, renovacion de
sefialética y colocacion de adornos alusivos a la fecha.
También se abastecieron de agua las piletas y fuentes,
se proporcionaron cubetas y se ofrecid el préstamo
de sillas de ruedas a los visitantes que lo requerian,
incluyendo diversos puntos de hidratacion, en beneficio
de 86 mil 777 asistentes.

Ademads, se realizaron 6 mantenimientos integrales en
panteones de juntas auxiliares, que incluyeron podade
pasto, recoleccion de flor seca y barrido, beneficiando
a 21 mil 820 habitantes.

Mantenimiento a
espacios publicos

A fin de generar espacios funcionales y agradables
para la ciudadania, se dio mantenimiento de areas
verdes através de lapodaychapeo en 465 vialidades
Yy 200 mantenimientos en parques.

Se atendié la masa arbdrea del municipio, realizando
mantenimiento a 157 arboles mediante acciones
de poda, asi como 110 retiros de darboles que se
consideraron necesarios tras un dictamen previo
emitido por la Secretaria de Medio Ambiente.

Asimismo, se realizd el mantenimiento preventivo
y correctivo a 395 piezas de mobiliario urbano,
que incluyé 61 bancas, 175 juegos infantiles y 159
ejercitadores.

El mantenimiento a las fuentes también fue una
prioridad, con un total de 1 mil 266 visitas para realizar
el suministro y revisidn de niveles de aguaq, tuberias,
instalaciones eléctricas y lavado.
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Puebla, 37 Ahos de
Patrimonio Mundial y
Legado Histoérico

El 11 de diciembre de 2024, el Centro Histérico de Puebla
conmemord 37 anos de estar inscrito en la Lista de
Patrimonio Mundial de la UNESCO. Para conmemorar
esta importante fecha, se organizaron diversas
conferencias y talleres con el objetivo de generar
sinergias e informacidn que permitan proteger y
salvaguardar el legado histérico de la ciudad.

Este evento contd con la destacada participacion de
especialistasenconservaciéndelpatrimonio,comoLuz
de Lourdes Herbert Pesqueraq, Directora de Patrimonio
Mundial del Instituto Nacional de Antropologia e
Historia; Jorge Ortega Gonzdlez, Director General
de la Asociacion Nacional de Ciudades Mexicanas
Patrimonio Mundial; y Alejandro Alcaraz Torres,
especialista de la UNESCO en México.

Conservacion del
patrimonio edificado

En el marco de las acciones de conservacion del
patrimonio y en coordinacién con el Gobierno del
Estado, se inicidé la rehabilitacién del Templo de La
Concordia, con una inversion total de 1 millén 257 mil
754 pesos. Este proyecto contribuye a preservar un
importante patrimonio historico y cultural de Puebla.

Ademds, se emitieron 12 factibilidades para
intervenciones en el Centro Histérico de acuerdo
con la normativa aplicable, asi como oficios de
recomendaciones para el cuidado de los parques y
jardines de la zona.

| Imagen urbana

Se entregaron los trabajos del Programa de
Mejoramiento de la Imagen Urbana del Centro
Histérico, en beneficio de los habitantes de esta
emblematica zona de la capital. Los trabajos
incluyeron la rehabilitacion de fachadas, asi como la
intervenciéon del Templo de San Agustin y el Templo
de Santa Inés.
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Primera Feria de los
Barrios

Como parte de las acciones orientadas a preservar,
divulgar y promover la diversidad y riqueza historica,
cultural, social y comunitaria de los barrios del
Centro Histérico, asi como a destacar el trabajo de
personas drtesanas, artistas y colectivos que reflejan
el patrimonio intangible de la ciudad, se llevdé a cabo
la Primera Feria de los Barrios, evento que reconoce
y celebra la riqueza cultural de los barrios histoéricos
de la ciudad: Xonaca, El Alto, La Luz, San Francisco,
Analco, El Carmen, San Miguelito, Xanenetla, Santiago
y el Barrio del Artista.

Este evento se llevd a cabo en San Pedro Museo
de Arte y conté con una expoventa artesanal con
19 participantes, una zona gastronébmica con 5
participantes, diversos juegos de destreza, 2 mddulos
de atencidn, 1 sala de lectura; asimismo, incluyd
un programa con 16 actividades, dentro de las que
destaca danzébn, cuadrillas de huehues, mdusica,
conversatorios, 5 talleres infantiles y 1 recorrido
peatonal por barrios fundacionales. Cabe destacar
que se contd con la asistencia de 950 personas y la
participacion de instituciones como la Secretaria de
Cultura Estatal, Barriando, Puebla Antigua, Asociacion
del Barrio del Artista, entre otras.

Instalacion del
Comité Puebla
Ciudad del Diseno

Puebla,alsernombradaporlaUNESCO como Ciudad
Creativa del Diseno, tiene como responsabilidad
impulsar proyectos y estrategias que hagan del
disefio una herramienta de transformacion para la
vida publica.En este contexto,dentrodelos primeros
100 dias de gobierno se realizé la instalacion del
Comité Técnico de Puebla Ciudad del Disefo, en el
quesedieronlugarrepresentantesdelsectorcreativo
y académico de Puebla, quienes se encargardn de
implementar y dar seguimiento a acciones que
implica este importante nombramiento.

Inauguracion de la
exposicion 100 Fachadas:
Un millén de historias

Se llevé a cabo la inauguracién de la exposiciéon
100 Fachadas: Un milldbn de historias, muestra del
destacado artista visual Jorge Gamboa, conocido
como “Mal de Ojo”, reconocido por organizaciones
como Greenpeace y National Geographic, quien
fotografidé 100 fachadas emblematicas del Centro
Histérico, capturando la riqueza arquitecténica y
cultural de la ciudad.

La exposicion, inaugurada el 13 de enero de 2025,
tendrd una duracién de tres meses, espacio en el
cual las familias poblanas tendrdn la oportunidad
de disfrutar la riqueza arquitectonica y cultural de
la capital poblana, mostrando a la ciudad como
museo. Con ello, el Centro Histérico se convierte en
el museo vivo mds grande del mundo.
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Puebla limpia

MantenerlaimagenurbanadelmunicipiodePueblaen
optimas condiciones y libre de contaminacién visual
representaun reto urgente que esta administracion se
ha comprometido a abordar. En este sentido, se han
implementado diversas acciones constantes para
atender las necesidades de limpieza en la ciudad.

Durante el periodo que se reporta, se ha logrado
un barrido total de 49 mil 572 kilometros, o que ha
contribuido significativamente a mejorar la higiene
y presentacion de las calles. Ademds, se atendieron
637 reportes de servicio de limpieza y 485 reportes
relacionados con deschatarrizacion. Se realizaron
556 jornadas de limpieza en colonias, unidades
habitacionales y juntas auxiliares.

En el Centro Histdérico y sus alrededores, se dio
respuesta a 50 reportes para la atencion en
montoneras, papeleros llenos y banquetas sucias.

Como parte de una accidon especifica, el 4 de
diciembre se llevé a cabo la limpieza de 8.1 kilbmetros
de avenidas durante y después de llevarse a cabo
eventos especiales durante la temporada navidena,
lo que ayuddé a mantener un ambiente limpio y
agradable para la ciudadania.

Gestion de residuos
solidos urbanos

La gestiobn y manejo de residuos sélidos urbanos
también ha sido una prioridad fundamental. Por
tal motivo, se han llevado a cabo acciones de
concientizaciéon y capacitacién a fin de promover
el aprovechamiento y gestion de estos residuos. En
total, se impartieron platicas de concientizacion
a 5 mil 533 personas, en preescolares, primarias,
secundarias, bachilleratos, universidades, tianguis,
mercados, festividades y comités vecinales.

Ademds, se reporta que se concentraron 5 mil 202
toneladas de basura en la Planta FIRSU, de las cuales
2 mil 689 toneladas pudieron ser reaprovechadas.
Este resultado demuestra el impacto positivo de las
iniciativas de reciclaje y reutilizacién, subrayando el
compromiso de la administracién hacia un manejo
maAs sostenible de los residuos urbanos.
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| Supervision sanitaria

En beneficio de la salud de las personas habitantes
del municipio de Puebla, durante los primeros 100
dias de la administracién, se realizaron acciones
significativas en el rastro municipal. Del total
de animales sacrificados, se llevaron a cabo 6
decomisos que no cumplian con las condiciones
adecuadas para el consumo humano. Este esfuerzo
se complementa con un aumento de la supervision
del ganado que ingresa al rastro, gracias a la
contratacion de 5 médicos veterinarios encargados
de realizar las inspecciones sanitarias pertinentes,
estas acciones aseguran tener un control del estado
de los animales que ingresan, y la aplicacion de la
NOM-SSA-1-0194-2010 en el proceso de sactificio.

Optimizacion del rastro
municipal

Adicionalmente, se han ejecutado 11 jornadas de
limpieza y mantenimiento en el rastro municipal,
mejorando las condiciones de las instalaciones. Se
logré la recuperacion del 100% en la capacidad de
refrigeracion, lo que optimiza la operacién general
del rastro y contribuye a mantener los estndares
necesarios para la preservacion de la carne;
ademds, se ha logrado un ahorro aproximado
de 650 mil pesos, mediante la reparacion de 195
ganchos para canales, 155 para porcinos y 40 para
bovinos.

Compromiso social y
sostenibilidad ambiental

En un acto de compromiso social y para reducir el
impacto ambiental, se establecieron acuerdos con
campesinos de la junta auxiliar de San Jerénimo
Caleras para la recoleccién de lombricomposta
en las instalaciones del rastro municipal. En los
primeros 100 dias de gobierno, se han entregado
gratuitamente 335 toneladas de lombricompostaq,
contribuyendo asi a mejorar la calidad de las
tierras de cultivo en la zona. Este enfoque ademdas
de fortalecer la agricultura local, promueve
la implementacion de prdcticas sostenibles vy
responsables.
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Objetivo: Mejorar los niveles de bienestar social de la poblacidon del municipio a través de la
implementacion de politicas sociales dirigidas a la poblacion vulnerable, la promocién de
la igualdad sustantiva entre hombres y mujeres, la atencidn de la juventud, el impulso a la
culturqg, y el fomento a la practica del deporte.
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Cursos y talleres en los
Centros de Desarrollo
Comunitario

Se llevaron a cabo diversas acciones significativas
orientadas al desarrollo integral de la poblacion,
especialmente en las Zonas de Atencidn Prioritaria.
En este periodo, se impartieron 56 cursos y talleres
en los 7 Centros de Desarrollo Comunitario,
beneficiando a mil 127 personas. Estos cursos
estuvieron disenados para mejorar las condiciones
de vida, promover la participacion activa de la
ciudadania y fomentar el respeto, la igualdad y el
desarrollo humano.

Asimismo, se llevaron a cabo 10 cursos y talleres
adicionales en el Parque Biblioteca Gilberto
Bosques Saldivar. Estas actividades ademds de
enriquecer la formacién de la poblacion, fortalecen
el sentido de comunidad y cohesidn social.

Comités para la
supervision de obras

Como parte de las acciones de transparencia vy
rendicidn de cuentas que impulsa el Ayuntamiento,
se conformaron 32 comités de contraloria social
para supervisar las obras publicas, garantizando
el correcto uso de los recursos publicos y
promoviendo la participacion ciudadana en la
gestion de su entorno.

Rehabilitacion del
Parque Centenario
Laguna de Chapulco

Ademds, se rehabilitd el espacio de formacidon
agroecolbégica del Parque Centenario Laguna de
Chapulco, a través de trabajos de pinturag, limpieza
y senalizacion. Este espacio revitalizado beneficia
a personas usuarias y se complementa con
capacitaciones en huertos urbanos y produccion
de alimentos, promoviendo prdcticas sostenibles y
el aprovechamiento de los recursos locales.
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| Jornadas imparables
4

Se llevaron a cabo 3 Jornadas Imparables en las
juntas auxiliares de San Francisco Totimehuacan,
San SebastiGmde Aparicio,asicomoenelCentrode
Desarrollo Comunitario de San Ramén, mediante
las cuales se acercaron servicios y trGmites tales
como consultas dentales, psicoldégicas y médicas;
cortes de cabello; mastografias, ultrasonidos,
laboratorios y exadmenes optométricos;
activaciones fisicas, orientaciones juridicas;
esterilizaciones de perros y gatos; y vacunaciones
antirrdbicas. Estas jornadas representaron una
oportunidad valiosa para atender a la poblacion
que requiere apoyo directo.

Es importante mencionar que, este esquema de
cercania con la ciudadania se mantendrd a lo
largo de la administracion, a fin de acercar los
servicios que las dependencias y entidades o
todas las juntas auxiliares.

En el drea de educacién ambiental, se impartieron
18 talleres sobre residuos orgdnicos, creacion
de mini huertos y cuidado del medio ambiente a
653 alumnas y alumnos de preescolar, primaria
y bachillerato. A esto se suman tres talleres sobre
compostaje, huertos urbanos y siembra, donde se
fomentan prdcticas sustentables entre las y los
jovenes, creando conciencia sobre la importancia
del cuidado del medio ambiente.

Posada Liconsa por el
Bienestar

La Posada Liconsa por el Bienestar reunié a mas
de 1 mil 600 personas en un evento que combind
celebracion, unidady bienestar social. Esta actividad
ofrecié servicios, asesorias, talleres y registro de
programas sociales para el ejercicio fiscal 2025.
Ademds de la tradicional posada y conciertos, se
colocaron moédulos informativos sobre programas
federales y municipales, y se realizaron actividades
para promover la participacion ciudadana,
fortaleciendo la colaboracién entre empresarios, el
gobierno y la sociedad.

Firma de convenio con
Instituto de Capacitacion
para el Trabajo del Estado
de Puebla

Se firméd el Convenio Marco de Colaboracién con el
Instituto de Capacitacidén para el Trabajo del Estado
de Pueblqg, con el objetivo de implementar cursos
y talleres que permitan a la ciudadania desarrollar
capacidades laborales y mejorar sus condiciones
de vida.

Esta colaboracion busca brindar herramientas
prdcticas para fomentar el crecimiento personal y
profesional de las personas beneficiadas. En este
marco, se estima que 150 personas se beneficiaran
directamente y mas de 1 mil de manera indirecta.
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Instalacion del Consejo de
Presupuesto Participativo

Se llevé a cabo la instalacion del Consejo de
Presupuesto Participativo 2025 y se celebré su
primera sesidn ordinaria, marcando el inicio formal
de este importante programa. Este consejo tiene
como objetivo principal involucrar a la ciudadania
en la toma de decisiones sobre las prioridades
de inversibn en infraestructura, servicios vy
equipamiento en las inspectorias del municipio de
Puebla.

Durante esta sesién, se definieron las directrices
para la implementacién del programa, el
cual busca atender las necesidades de las
comunidades de manera directa, transparente
y colaborativa, promoviendo una  gestién
participativa que fortalezca el vinculo entre
gobierno y sociedad.

Espacio de Formacion
Agroecoldgica

Bajo un enfoque de desarrollo sostenible, en los
primeros 100 dias de gobierno, se impartié una
platica en los mddulos instalados en el Espacio de
Formacion Agroecoldégica que forman parte del
Parque Centenario Laguna de Chapulco, con el
propodsito de generar conciencia entre las personas
asistentes acerca de la importancia de adoptar
prdcticas sostenibles en la produccién de alimentos.
Adicionalmente, con la participacién de 65 personas,
se llevd a cabo el levantamiento de la primera
cosecha de hortalizas, tales como lechugas, apio y
huevo orgdnico.

Conformacion del Comité
Técnico del Programa de
Estancias Infantiles

Con el propdsito de contribuir a la correcta operacion
del Programa de Estancias Infantiles, se llevé a cabo
la instalacién del Comité Técnico correspondiente,
como 6rgano encargado de coordinar y velar por
las ninas y niNos que asisten a estas estancias.
Ademds, mediante esta instancia se estableceran
las disposiciones operativas para asegurar el
correcto uso de los recursos econémicos, materiales
y humanos necesarios para la operacidn del
programa, siempre en pro de la primera infancia.
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Capacitaciones para
prevenir el acosoy
hostigamiento sexual y
laboral y atencion a la
salud mental

Durante los primeros 100 dias de gobierno, la presente
administracidon implementé 6 talleres enfocados en
la prevencidn de la violencia de género, abarcando
temas como el acoso y hostigamiento sexual y
laboral, asi como la atencién a la salud mental. Estos
talleres han beneficiado a un total de 142 personas
servidoras publicas y alumnado, de las cuales
67 fueron mujeres, 29 son hombres, 26 nifias y 20
ninos. Las capacitaciones han tenido un enfoque
claro: visibilizar, sensibilizar y concientizar sobre la
importancia de prevenir y atender la violencia de
género.

Segunda Carrera
Trozmer: Carrerad
Con Causa

En el marco de las actividades de salud pudblica vy
concienciaciéon social, el Ayuntamiento de Puebilq,
colaboré con la Universidad TROZMER, en la Segunda
Carrera Trozmer, una carrera con causa destinada a
conmemorar el Dia Internacional de la Lucha contra
el Cdncer de Mama. Con actividades como estas, la
presenteadministracionbuscafomentarelautocuidado
entre las mujeres, promoviendo la deteccidén oportuna
del cAncer de mama y la actividad fisica.

Capacitaciones sobre
lenguaje incluyente,
derechos humanos y
cultura de paz

Dentro de la estrategia para promover una
sociedad madas justa y equitativa, se han impartido
6 talleres sobre lenguaje incluyente, cultura de
paz y empoderamiento de la mujer. El objetivo es
visibilizar y fomentar valores fundamentales como
el respeto, la tolerancia y la igualdad, a través de la
capacitacién y sensibilizacién de la poblacién. La
promocién de un lenguaje incluyente y la cultura de
paz son pasos esenciales hacia la erradicacion de
desigualdades de género y la construccién de un
entorno mdas amable y seguro para todas y todos.
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Evento conmemorativo
del Dia Internacional
para la Eliminaciéon de la
Violencia contra la Mujer

En el marco del evento conmemorativo del Dia
Internacional para la Eliminacién de la Violencia
contra la Mujer, la presente administracion
organizd varias actividades significativas; entre
ellas, destaca la organizacién de una capacitacion
dirigida alas personas titulares de la Administracién
PUblica Municipal sobre perspectiva de género,
transversalidad y lenguaje incluyente, lo que
demuestra un compromiso institucional hacia la
igualdad y la no discriminacion.

Ademds, senombrarona26 enlacesdelasUnidades
de Género en las dependencias y entidades
municipales, consolidando asi un enfoque
coordinado y efectivo en la atencién de estos temas.
En el mismo sentido, se realizd una conferencia
magistral titulada “Eliminacion de la Violencia”,
impartida por Ana Vazquez Colmenares, dirigida a
las servidoras y servidores pUblicos, con el objetivo
de materializar acciones sustantivas que prevengan
la violencia de género en el entorno laboral. Este
evento representd un avance en la formacidon de un
servicio publico comprometido con la igualdad y la
erradicacion de la violencia.

16 dias de activismo

en el marco del Dia
Internacional para

la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer

Durante los 16 dias de activismo, que se enmarcan
en el Dia Internacional para la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer, la presente administracion
llevé a cabo una serie de actividades que buscaron
concienciar a la poblacidon sobre la violencia de
género y sus consecuencias.

Dentro de las actividades que se llevaron a cabo
destacan las siguientes: el encendido naranja
en edificios emblematicos del Ayuntamiento; la
proyeccion del Estudio Cinematogrdafico Ruido, el
cual aborda la violencia de género y desapariciéon
de personas en México; la exposicidon fotografica
#AquelDiaYoVestia en el Teatro de la Ciudad,
consistente en obrasrelativas alas prendas de vestir
que da testimonio y visibilidad a la resiliencia de
mujeres victimas de violencia sexual; la campafa
de recoleccion de productos de higiene menstrual
para mujeres privadas de la libertad; la Jornada
de Servicios en San Francisco Totimehuacdn; los
talleres en materia de Prevencion de la Violencia de
Género, llevados a cabo en distintas instituciones
educativas como el Trozmer Centro Universitario,
la Benemérita Universidad Autdbnoma de Pueblq, la
Universidad Angelopolitana, la Secundaria Técnica
35, entre otras.

Finalmente se realizd una campaina en redes
sociales #NoHayExcusa para la Erradicaciéon de la
Violencia Contra la Mujer con personal de cada una
de las dependencias del Ayuntamiento.
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Instalacion del
Comité de Igualdad
Laboral y No
Discriminacion

Se llevd a cabo la sesidbn de instalacién vy
nombramiento del Comité de Igualdad Laboral vy
No Discriminacién del Ayuntamiento de Puebla. Esta
accién es fundamental para garantizar que se vigile
la implementacién de prdcticas de igualdad laboral
y no discriminacién en todas las dependencias
y entidades del Ayuntamiento, conforme a la
Norma Mexicana NMX025 en Igualdad Laboral y No
Discriminacion.

Bazar Navidefio
Mujeres Imparables

En linea con el compromiso de empoderar a las
mujeres, la presente administracion organizd el
Bazar Navidefio Mujeres Imparables, beneficiando a
44 mujeres emprendedoras del municipio de Puebla.
Este evento se llevd a cabo en la zona del Centro
Historico, lo que no solo dio visibilidad a los productos
de estas mujeres, sino que también fomentd la
economia local durante la temporada navidena. La
iniciativa contribuye a fortalecer el empoderamiento
femenino y promueve la equidad de género en el
admbito econdmico, lo que se traduce en un impacto
positivo en la poblaciéon y en la vida diaria de las
participantes.

Capacitacion para

la prevencion de la
violencia de géneroy
huevas masculinidades

Dentro de las acciones orientadas a la prevencion de
la violencia de género, se impartié un taller especifico
que abordé la prevencién de la violencia de género
desde la perspectiva de las nuevas masculinidades.

La capacitacién tuvo como obijetivo fortalecer los
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes
en relacidén con la prevencidon de la violencia de
género, promoviendo un cambio de mentalidad y
comportamiento entretodaslasedades. Alinvolucrar
a hombres y niNos en estas conversaciones, se
fomenta una cultura de respeto y equidad, esencial
para erradicar la violencia de género en todas sus
formas.

Prevencion del
embarazo en la
adolescencia

Se llevaron a cabo tres talleres sobre la prevenciéon
del embarazo en la adolescencia en instituciones
educativas. Estas  actividades  estuvieron
orientadas a brindar informacién sobre derechos
sexuales y reproductivos, con el objetivo de
prevenir embarazos adolescentes y promover el
bienestar de las y los estudiantes.
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Asesorias juridicas y
psicologicas

Ademds, se proporcionaron 648 asesorias
juridicas y psicoloégicas gratuitas con enfoque
de género, beneficiando a 620 mujeres y 28
hombres. Estas acciones estuvieron dirigidas a la
ciudadania con el objetivo de prevenir y atender
la violencia de género, ofreciendo apoyo integral
para promover la igualdad y el bienestar de las
personads afectadas.

Instalacion del Sistema
Municipal para la
Prevencion, Atencion,
Erradicacion y Sancion de la
Violencia contra las Mujeres

Se instald el Sistema Municipal para la
Prevencidon, Atencién, Erradicacidon y Sancion
de la Violencia contra las Mujeres, convirtiendo
a Puebla en el primer municipio del estado
en hacerlo durante este periodo. Este sistema
tiene como objetivo coordinar esfuerzos
interinstitucionales para prevenir, atender,
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‘Mujeres Nahuas: e | Yoga sensible al Trauma

Se realizd el taller “Promocion  de |os Derechos Se implementaron estrategias  innovadoras
Politico-Electorales de las Mujeres Nahuas”, en de apoyo emocional a través de sesiones de
coordinacidnconAGAMOSA.C.yconfinanciamiento Yoga Sensible al Trauma, beneficiando a 90
de ONU Mujeres. Este evento tuvo lugar en San mujeres. Estas actividades proporcionaron una
Andrés Azumiatla 'y estuvo dirigido a mujeres de herramienta alternativa de atencidn psicolégica
la zona, con el objetivo de fomentar el acceso y para mujeres victimas de violencia, fortaleciendo
la promocion de sus derechos humanos a través su bienestar emocional y promoviendo su
de alianzas estratégicas con organizaciones de recuperacion en un entorno seguro y empatico.
la sociedad civil, fortaleciendo su participacion

politica y electoral.
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Programa Médico
Imparable

Durante los primeros 100 dias de gobierno, se
implementd el programa Médico Imparable, un
esfuerzo significativo para acercar los servicios de
saludalaspersonasadultas mayoresyaquienesviven
condiscapacidad. En este contexto, se otorgaron 4 mil
034 consultas a domicilio, un componente vital para
garantizar que los individuos con movilidad limitada
reciban atencidn médica oportuna y adecuada.

Ademds, se entregaron 10 mil 797 medicamentos,
lo que facilitd el acceso a tratamientos médicos
necesariosy aliviarlacargaecondmicade las familias
que requieren estos insumos.

Se logré, asimismo, la dfiliacién de 1 mil 291 nuevas
personas al sistema de salud, expandiendo asi la
cobertura de servicios esenciales en las 17 juntas
auxiliares del municipio y asegurando que aquellos
que mds lo necesitan puedan acceder a atencidon
médica integral.

Centro Municipal
de Equinoterapiq,
Rehabilitacion e Inclusion

El Centro Municipal de Equinoterapia, Rehabilitacién
e Inclusidon ha tenido un impacto profundo en la
promocidon de la rehabilitacion y la inclusién para las
personas con discapacidad. Durante los primeros 100
dias de gobierno, se otorgaron 15 mil 425 servicios
a 753 personas con discapacidad por primera vez.
Esto incluye 1 mil 310 atenciones en rehabilitacion y
psicologia; 11mil801terapiasderehabilitacidonintegral;
2 mil 168 sesiones de equinoterapia; y la expedicidn
de 146 certificados a personas con discapacidad.

Ademads, se llevaron a cabo talleres y cursos de
concientizacidn sobre diversas discapacidades,
capacitando a 346 personas en dreas como disefo
universal y lengua de sefnas mexicanas. Asimismo, se
capacitaron a 21 empleados en 12 empresas locales,
con el fin de fomentar una sociedad mas inclusiva y
empdatica, trascendiendo las barreras que enfrentan
las personas con discapacidad.

Salud mental

Consciente de la importancia de la salud mental,
la presente administracion ha brindado 5 mil 168
consultas psicolégicas, distribuidas en: 3 mil 239 en
la Unidad Médica Integral, 652 en el CMERI 'y 1 mil 277
conacompanamiento psicolégicoenequinoterapia.
Para fortalecer la atencidbn comunitaria en esta
dreq, se realizaron 32 sesiones de platicas y talleres
enfocados en salud mental, beneficiando a 2 mil 121
personas. En el marco de la promocidon de la salud
psicosocial, se ofrecieron 477 pléaticas, de las cuales
343 fueron talleres socioeducativos que impactaron
a 9 mil 829 personas.

Adicionalmente, se implementaron 4 sesiones de
la estrategia contra la violencia que acogieron a
268 asistentes, asi como 130 platicas sobre salud
mental que beneficiaron a 5 mil 227 personas. Estas
acciones amplian el acceso a recursos de salud
mental y elevan la conciencia sobre su importancia
en el bienestar general de la comunidad.
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Atencion Médica
General y Dental

En el &mbito de atencidn médica general y dental,
se realizaron 3 mil 105 consultas médicas, 2 mil
758 servicios dentales y 1 mil 626 estudios de
laboratorio en la Unidad Médica Integral, asi
como en diversas escuelas y jornadas de salud
en las 17 juntas auxiliares. Este enfoque integral
garantiza el acceso a una atencidn médica de
calidad, fortaleciendo el bienestar de la poblacidn
en general.

Bienestar e Inclusion
para Adultos Mayores

Para generar oportunidades significativas para
las personas adultas mayores, el programa
Empacadores Voluntarios registré 779 personas
adultas mayores activos (372 mujeres y 407
hombres). Este programa no solo proporciona una
actividad ocupacional valiosa, sino que también
empodera a los participantes, permiti€ndoles
contribuir activamente a su comunidad.

Ademds, se organizaron 51 actividades culturales
y recreativas que beneficiaron a 898 personas
adultas mayores, asi como 64 actividades
terapéuticas-ocupacionales en beneficio de
2 mil 615 personas, que incluyeron talleres de
panaderia, circulos de lectura y activaciones
fisicas. También se impartieron 50 capacitaciones
en computacion beneficiando a 181 adultos
mayores. Estas acciones son fundamentales para
fomentar la inclusién social y mejorar la calidad
de vida de este grupo etario.

Habitos alimentarios
saludables

Se implementaron acciones a fin de concientizar
a las personas habitantes del municipio de
Puebla sobre la importancia de adoptar hdbitos
alimentarios saludables. A través de 28 talleres
de alimentaciéon saludable, se logré beneficiar
a 477 personas, proporciondndoles informacion
valiosa sobre nutricion y promoviendo prdcticas
alimentarias que mejoran el estado de salud
general de la poblacion.

Adicionalmente, se brindaron consultas
nutricionales y orientacion en materia de salud
alimentaria a 116 personas, lo que permitid un
seguimiento mds personalizado y el disefio de
planes de alimentacion adecuados. Como parte
de este esfuerzo, se llevd a cabo un estudio de
evaluacidon nutricional por fraccionamiento
antropomeétrico, actividad fisica y espirometria.
Este estudio beneficid a 10 personas adultas
mayores y estuvo orientado a la prevencion y
tratamiento de la sarcopenia, una condicidn que
afecta la masa y fuerza muscular en la vejez.
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Centros de
Capacitaciony
Desarrollo

En los Centros de Capacitacién y Desarrollo, la
administracion ha registrado un notable avance
en la formacidon de habilidades. Durante este
periodo, se impartieron 471 cursos, en los cuales
185 participantes asistieron por primera vez y 286
regresaron para continuar su formacion. Esto
evidencia la efectividad de los programas de
capacitacion implementados y su impacto en
el desarrollo de competencias que facilitan la
insercion laboral y el crecimiento personal de las y
los ciudadanos.

Atencion y Prevencion
de la Violencia

Con el fin de prevenir y atender la violencia, se
realizaron 5 platicas de prevencion de la violencia
de género que contaron con 328 participantes. Se
brindd asesoria a 43 personas que enfrentaban
situaciones de violencia familiar.

Ademds, se respondieron 52 reportes de derechos
violentados para los cuales se brindd seguimiento
juridico,médicoy psicoldégico segunlas necesidades
individuales de cada caso, beneficiando a 82
personas. Con estas acciones se refuerza el
compromiso de la administracién con la proteccion
de los derechos humanos y la atencion integral de
quienes han sufrido violencia.

Dormitorio Municipal

El Dormitorio Municipal ha estado en funcionamiento
para ofrecer atencidon a las personas mds vulnerables.
Durante este periodo, serecibié al09 personasusuarias
por primera vezy 3 mil 046 subsecuentes, alcanzando
un total de 11 mil 910 servicios brindados. Estos servicios
incluyen cenas, desayunos, aseo personal y donacién
de ropaq, asegurando que las necesidades bdsicas de
las personas en situacién de calle sean atendidas de
manera digna y humanitaria.

Centro de Dia

El Centro de Dia del municipio de Puebla se haenfocado
en apoyar a nifas y nifnos en situacién vulnerable y con
rezago educativo. Durante estos primeros 100 dias de
gobierno, se ofrecieron 13 mil 289 servicios, incluyendo
alimentacion, educacion, talleres, asi como
actividades culturales y recreativas. Con la intencién
de apoyar a las y los alumnos en su educacién bdasica
y facilitar su reintegracién al sistema escolarizado, se
logré atender a 6 nuevos beneficiarios. Ademds tres
estudiantes, uno de primaria y dos de secundariq,
concluyeron satisfactoriamente su nivel educativo.

Cabe sefialar que, el Centro de Dia atiende a 47 nifas
y nifos activos, quienes reciben apoyo integral, lo que
resalta el impacto positivo de este programa para su
permanencia y continuidad académica.
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Entrega de aparatos
funcionales

Se realizaron tres entregas de aparatos funcionales,
que sumaron un total de 138 unidades, incluyendo
102 sillas de apoyo, 10 andaderas, 5 muletas y 21
bastones. Estos dispositivos son indispensables para
facilitarlamovilidad de las personas con discapacidad
y promover su autonomia.

Ademds, se otorgaron dos ayudas para gastos
médicos hospitalarios y tres paquetes funerarios
destinados a poblacién en situacion de vulnerabilidad,
brindando apoyo econdmico en momentos criticos.

| Viaje al Mundo Imayina

Como parte de un compromiso de gobierno, se
organizd un viaje al parque Mundo Imaying, el cual
brinda un concepto Unico en el mundo, donde nifas
y nifos con una enfermedad crénica, avanzada
y/o terminal, pueden vivir una experiencia llena de
magia y fantasia. En esta primera etapa, asistieron
40 beneficiarios. Esta actividad recreativa promovid
la inclusidon y el bienestar emocional de quienes
requieren atencion especial.

Fortaleciendo la
alimentaciony el
bienestar social

El Ayuntamiento de Puebla, reafirmando su
compromiso con el bienestar social, firmd el
pasado 30 de octubre de 2024 un Convenio de
Colaboracion con el Sistema Estatal DIF para
fortalecer las acciones que garanticen el acceso a
alimentosnutritivoseinocuos.AtravésdelPrograma
de Alimentacion Escolar en sus Modalidades
Fria y Caliente, se beneficié a 15 mil 913 nifias y
nifos de 109 escuelas con alimentos calientes
y a 22 mil 889 nifias y nifios de 145 escuelas con
alimentos frios, todos ellos asistentes a planteles
publicos del Sistema Educativo Nacional. De
igual forma, mediante el Programa de Atencion
Alimentaria a Grupos Prioritarios y el Programa de
Atencion Alimentaria en los Primeros 1,000 Dias,
se favorecié a sectores vulnerables como nifas
Yy ninos pequenos, personas con discapacidad,
adultos mayores, pacientes con cdncer y mujeres
embarazadas o en lactanciag, logrando la entrega
de despensas a estos sectores. Estas acciones
reflejan el compromiso del Ayuntamiento con el
desarrollo integral y la atencidn de los sectores
mas vulnerables de la poblacién.




INFORME 100 DiAS DE UN GOBIERNO IMPARABLE

- BIENESTAR PARA TODOS

Vid Recreativa

Con el objetivo de fomentar acciones que promuevan
la activacién fisica y la recreacion en favor del
bienestar de la ciudadania, la presente administracion
ha dado continuidad a la via recreativa que se lleva
a cabo todos los domingos de 8:00 a 12:00 horas y va
desde el Parque Revolucién Mexicana hasta La Fuente
de los Frailes en La Paz. Esta iniciativa ha beneficiado
a 52 mil 803 personas usuarias, proporcionando
un espacio seguro para la practica de actividades
fisicas y recreativas, lo que contribuye a la promocién
de estilos de vida saludables y al fortalecimiento del
tejido social en la comunidad.

Se prestaron 1 mil 410 bicicletas en las estaciones que
opera el Instituto Municipal del Deporte, ubicadas en
el Z6calo y la Fuente de los Frailes, beneficiando a un
total de 37 mil 134 personas, lo que permitié promover
la sensibilizacidn sobre la importancia del uso de
medios alternativos de transporte no motorizados.

Becas Deportivas
Municipales

El programa de Becas Deportivas Municipales
destacé el desempeno de 54 deportistas locales,
entregando 162 estimulos econdmicos que
fortalecieron el deporte como una herramienta
esencial para el crecimiento personal. Esta
iniciativa motiva a las y los deportistas a alcanzar
nuevas metas y promueve valores que enriquecen
tanto a los individuos como a la comunidad en
general.

Programa de Activacion
Fisica Musicalizada

Se celebré6 un Festival de Activacion Fisica
Musicalizada en conmemoracidn del Dia de
Muertos en el Paseo Bravo, integrando tradicion
y bienestar en un solo evento. Ademds, se
organizé una clase muestra de Step para atraer
mas participantes y fortalecer la cultura de la
activacion fisica en la comunidad. Asimismo,
la Convivencia de Activacion Fisica Navidena
reunid a los grupos de los 42 espacios activos,
promoviendo la integracidn y el sentido de
comunidad entre los participantes.

En conjunto, el Programa de Activacion Fisica
Musicalizada impacté positivamente a 2 mil
319 beneficiarios provenientes de unidades
habitacionales, colonias y juntas auxiliares de
la ciudad de Pueblag, consoliddndose como una
estrategia clave para fomentar el bienestar fisico
y social en la poblacién.




INFORME 100 DiAS DE UN GOBIERNO IMPARABLE

- BIENESTAR PARA TODOS

Encuentro con Medallistas
Olimpicos y Paralimpicos
de Paris 2024

Durante los primeros 100 dias de gobierno, la presente
administracion organizd el Encuentro con Medallistas
Olimpicos y Paralimpicos de Paris 2024, que reuni6
a 367 asistentes, incluyendo nifas, niAos, asi como
personas jovenes, adultos y de la tercera edad. Este
significativo evento no solo celebrd los logros de los
deportistas sobresalientes que representaron al pais
en estas competencias internacionales, sino que
también entregd reconocimientos a sus trayectorias,
inspirando a las futuras generaciones a practicar
deporte.

Apoyos econdmicos
a deportistas

Con el objetivo de incentivar e impulsar la prdactica
deportiva de los habitantes del municipio de Puebla,
se otorgan apoyos sociales, para la adquisicion de
material y equipamiento, y la organizacidon de torneos,
competencias y eventos deportivos. En este sentido,
se otorgaron 4 apoyos econdmicos que beneficiaron
a un total de 102 personas. Este impulso al talento
deportivo local fortalece su formacién e incentiva a
maAs jovenes a adentrarse en el mundo del deporte.

Préstamos de
instalaciones deportivas

La presente administracidn, comprometida
en garantizar el acceso equitativo a espacios
deportivos y promover la convivencia comunitaria
a través del deporte, llevé a cabo 150 préstamos
de instalaciones deportivas, permitiendo que
tanto ligas deportivas como la ciudadania en
general pudiera aprovechar estos espacios para
actividades fisicas y recreativas.

Este programa benefici6 a personas de
diversas localidades del municipio, incluyendo
juntas auxiliares como San Jeronimo Caleras,
fraccionamientos como Santa Clara, Santa
Isabel y El Cobre; unidades habitacionales como
Las Hadas, México 86, Loma Bella y Lomas de
San Miguel; asi como las colonias Santa Cruz
Buenavista, Los Angeles, Xonaca y Guadalupe
Hidalgo.

Mantenimiento de
espacios deportivos

Para garantizar espacios deportivos seguros y
funcionales para la comunidad, se llevaron a cabo 33
acciones de mantenimiento preventivo y correctivo
en los espacios deportivos bajo el resguardo del
Instituto Municipal del Deporte de Puebla. Estas
intervenciones, readlizadas por la cuadrilla de
mantenimiento, aseguraron que las instalaciones se
encontraran en 6ptimas condiciones para su uso.
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Se llevé a cabo la inauguracion de las Escuelas
de Iniciacion Deportiva del Municipio de Pueblaq,
un evento que marcé el inicio de las actividades
deportivas del 2025 y reafirmd el compromiso de
la administracién con el fomento al deporte como
herramienta clave para el bienestar integral de la
comunidad. Durante esta ceremonia, se presentd
“Imparable”, la nueva imagen oficial del Instituto
Municipal del Deporte, un simbolo que busca
inspirar a nifos, ninas, jdvenes, adultos y personas
de la tercera edad a adoptar habitos saludables y
a participar activamente en actividades deportivas.

co| OCES  LEBN  bEsoRts iliacié
o m= mey -/ DEPORTE Afiliacion a la Red de

FBL g Ciudades Deporte y
Desarrollo Sostenible de
Ameérica Latina-UNESCO

El municipio de Puebla se dfilié ala Red de Ciudades
Deporte y Desarrollo Sostenible de América Latina-
UNESCO. Esta dfiliacidn busca fortalecer politicas
publicas, promover el deporte como motor de
desarrollo, facilitar el intercambio y cooperacion
entre ciudades, y movilizar recursos para iniciativas
deportivas con el aval de la UNESCO.

Impulso al desarrollo
integral de las y los jovenes

Con el propdsito de impulsar el desarrollo integral de
las y los jovenes del municipio de Pueblaq, se llevaron
a cabo 55 acciones que beneficiaron a un total de
3 mil 936 jovenes de secundaria, bachillerato y
educacion superior. Estas iniciativas dotaron a las
personas pdrticipantes de herramientas prdcticas y
conocimientos relevantes, al tiempo que fomentaron
la reflexién y la motivacién, animdndolos a convertirse
en agentes de cambio en sus comunidades y lideres
del futuro.
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Iniciativas de
crecimiento personal

Entre las acciones realizadas, se llevaron a cabo
platicas dirigidas a estudiantes, abordando temas
clave para su crecimiento personal. Se trabajé en
dreas como el autoconocimiento, ayudando a las
y los jébvenes a reconocer sus fortalezas y dreas de
mejora; la autoestima, enfocdndose en construir
una valoracion positiva de si mismos; y el bienestar
emocional, promoviendo estrategias para gestionar
el estrés y las emociones de manera efectiva.
También se abordaron las relaciones interpersonales,
fomentando la comunicacidon asertiva y el respeto
mutuo. Se brindaron herramientas para la prevencion
de adicciones, ayudando a este sector a identificar
riesgos y a tomar decisiones responsables. Ademas,
seincluydlaconcientizacién sobre elcdncerde mama,
destacando laimportancia de la deteccién temprana
como parte integral del cuidado de la salud.

Estas acciones beneficiaron a 1 mil 475 jévenes,
reflejando el compromiso de la administracién de
ofrecer espacios de aprendizaje y reflexibn que
contribuyan a su desarrollo pleno, prepardndose
para enfrentar los retos de su entorno con resiliencia
y confianza.

Conciencia ambiental y
educacioén ecolégica

Con el objetivo de promover la conciencia ambiental
y fortalecer la educacidén ecoldégica entre las y los
jovenes, se readlizaron conferencias enfocadas en la
educacion ambiental. Estas conferencias resaltaron
la importancia de adoptar prdcticas sostenibles para
preservar los recursos naturales, la concientizacion
sobre el impacto ambiental y el papel destacado de
los j6bvenes en la lucha contra el cambio climatico, asi
como la responsabilidad comunitaria. Estas acciones
beneficiaron a 570 jovenes de distintas localidades.

Promocioén de la seguridad
y derechos humanos

Para promover la seguridad personal, el respeto
a los derechos humanos y la construccién de una
cultura de legalidad, se llevaron a cabo talleres,
forosy platicas que beneficiaron a 768 jovenes. Estas
acciones buscaron capacitar y empoderar a las y
los participantes, brinddndoles conocimientos y
herramientas que fortalecerdn sudesarrollo personal
y socidl en un entorno seguro. Entre las actividades
realizadas se incluyd un taller de defensa personal, lo
que proporciond habilidades practicas para mejorar
su seguridad y confianza.

Ademds, se ofrecieron pldaticas en diferentes
escuelas sobre prevencidon de la violencia en las
relaciones personales y en el noviazgo, asi como de
resolucién de conflictos para promover la reflexion
y la concientizacidon sobre dindmicas saludables y
seguras.

Jovenes Imparables

Se implementaron acciones para fortalecer el
emprendimiento,elliderazgoylaigualdadde género
entre las y los jévenes del municipio. A través del
programa JoévenesImparables enjuntas auxiliares,
2 personas emprendedoras obtuvieron capital
semilla para hacer realidad su emprendimiento

Se impartieron platicas como: Al éxito le gusta
la velocidad, y conferencias sobre liderazgo,
emprendimiento social y el como transformar el
fracaso en oportunidad, beneficiando a 211 jovenes.
Ademads, la conferencia Mujeres Imparables alcanzé
a 104 estudiantes, promoviendo la igualdad y el
empoderamiento femenino.
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Actividades con motivo
de la festividad de Dia
de Muertos

El Ayuntamiento de Puebla llevd a cabo diversas
acciones para celebrar una de las festividades mas
emblemdaticas de la cultura mexicana: el Dia de
Muertos, con el objetivo de convertir el Centro Historico
en un referente para el turismo nacional. Es por ello
que se organizd el festival “La Muerte es un Suefo”,
que incluyd una serie de atracciones culturales
disefiadas para reflejar la grandeza de las tradiciones
y fortalecer el sentido de identidad entre las y los
poblanos.

Una de las acciones mds destacadas fue Ia
instalacion de un Tapete Monumental de mas de 1
mil 200 metros cuadrados en el zécalo de la ciudad.
Decorado con imdgenes iconicas alusivas al Dia
de Muertos, como ofrendas, pan tradicional y la
emblematica Catrina de José Guadalupe Posada.

Adicionalmente, se montd la Exposicion Escultérica
Sendero al Mictlan, que ofrecié a los visitantes una
experiencia visual y sensorial, explorando la conexion
cultural entre la vida y la muerte. Este atractivo elevd
la visibilidad del talento mexicano y promovid didlogos
en torno a la cosmovisidn mexicana, enriqueciendo la
comprension y el respeto por las tradiciones.

Junto a esto, tuvo lugar un emotivo concierto “Ay
Llorona”, donde los asistentes pudieron sumergirse
en la rica herencia musical de México, creando un
ambiente festivo que celebrd la cultura local.

El festival incluyd también la instalacion de 11
rosetones de papel picado, un Paseo de Flores
adornado con guias de cempasuchil y un sendero
de 42 catrinas que decoraron las principales calles
del Centro Histérico. Estas decoraciones, junto con
la exhibicion de 20 Mexi-Crédneos y la escultura
“Mama siempre tiene la razén”, de la reconocida

artista Leonora Carrington, contribuyeron a crear un
ambiente vibrante que atrajo a un gran ndmero de
visitantes.

Asimismo, se llevd a cabo la funcion de lluminacion
Artistica en la fachada del Palacio Municipal con la
proyeccion de ilustraciones alusivas a la fechaq, a fin
de preservar y promover las tradiciones mexicanas
del Dia de Muertos.

Todas estas actividades fueron disefiadas para ser
accesibles, permitiendo que toda la ciudadania,
independientemente de su situacidn econdmicaq,
pudieran disfrutar del festival.

A lo largo de estas iniciativas, se beneficid a miles de
personas que asistieron a los eventos programados
por motivo del Dia de Muertos. Esta participacion
masiva no solo refleja el profundo interés por la
cultura, sino que también evidencia cdmo las
tradiciones pueden unir a la poblacion.

La Imparable:
Agenda Cultura

Uno de los principales compromisos ha sido el
impulso de la cultura como motor para fortalecer la
identidad y cohesién social en el municipio. Es por ello
que, por primera vez se ha creado la Agenda Cultural
“La Imparable”, la cual se actualiza mensualmente
y agrupa las actividades culturales de mdas de 40
recintos del municipio de Puebla. Este esfuerzo busca
informar a la poblacidon sobre los numerosos eventos
culturales que se realizan en la ciudad y facilitar el
acceso d la cultura en un sentido mdas amplio, por lo
que serealizd lafirma de un Convenio de Colaboracidn
con Kigo Parquimovil para maximizar el alcance y el
impacto de la Agenda Cultural a través de todas las
plataformas digitales y fisicas disponibles para los
usuarios de Kigo.

La Agenda Cultural redne informacién sobre eventos,
exposiciones y actividades en diversos espacios
culturales, beneficiando a agentes culturales
del municipio, estudiantes, visitantes y a toda la
ciudadania en general. Este instrumento pretende
fomentar la inclusién cultural y devolver el derecho de
acceso a la cultura a la poblacidn, permitiendo que
todos los ciudadanos participen de manera activa e
una variedad de eventos.
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Festival Navidad 2024,
Vive la Navidad

Se reconoce que la celebracion de las fiestas
decembrinas no solo es un recordatorio de nuestras
ricastradiciones, sinotambiénunavaliosaoportunidad
parafortalecereltejido socialy promoverlos valoresde
convivencia familiar. Para ello, se disennd un ambicioso
programa de actividades bajo el nombre de “Vive la
Navidad”, el cual se llevé a cabo del 1 de diciembre
de 2024 al 5 de enero de 2025, logrando un impacto
significativo en la poblacion.

Entre las actividades mds destacadas del programa
se encuentra el encendido del Arbol de Navidad,
que marcod el inicio de la temporada festiva y reunié
a miles de ciudadanos en un ambiente de alegria y
unidad. Asimismo, se organizd un concierto naviderio,
la presentacion del Ballet Clasico con la obra “El
Cascanueces” y la emocionante obra “Noches de
Arabia”, que enriquecieron la oferta cultural del
municipio.

La caravana Coca-Cola y el Desfile de Reyes fueron
otros eventos que atrajeron a un considerable nimero
de personas, fomentando la participacién ciudadana
y el disfrute en familia. La partida de la primera rosca
monumental de 2 kildmetros simbolizé la union y la
tradicién, reuniendo a la comunidad en una actividad
que resalta el sentido de pertenencia y colaboracion.
En total, se llevaron a cabo mdas de 90 actividades
que, sin duda, contribuyeron a dinamizar la economia
local y a revitalizar el ambiente festivo en el municipio.

Adicionalmente, la instalacidn de la Pinata Sensorial
ofrecié una experiencia Unica queinvolucrd a personas
de todas las edades. Desde el 7 al 24 de diciembre,
las y los nifos y sus familias pudieron disfrutar de la
experiencia sensorial “Habla con Santa”, seguida, del
25 al 6 de enero, por “Habla con los Reyes”, lo que sin
duda alimentd el espiritu navidefio en los mds jovenes
y fortalecid la conexidn entre generaciones.

La villa navidefa instalada en el zécalo de la
ciudad embellecié el espacio publico, generando un
ambiente acogedor y festivo que promovio el talento
local al ofrecer productos elaborados por 45 personads
artesanas originarias del municipio de Puebla. Esto
impulsd la economia local y fomentd el consumo
responsable, apoyando a las y los productores.

Otro aspecto relevante de este programa fue la
instalacién del nacimiento en el patio del Palacio
Municipal, el cual fue accesible para el publico en
general, permitiendo que mas personas pudieran
disfrutar de esta tradicion. Es importante mencionar
que se colocaron 736 adornos luminosos navidefos
en todo el municipio y 18 arboles navidenos, ubicados
en las juntas auxiliares.

Adicionalmente, se llevé la magia de la Navidad
a las 17 juntas auxiliares, donde se realizaron
actividades que incluyeron villancicos y talleres
de cartoneria, ademdés de la tradicional posada.
Asimismo, se llevd a cabo la entrega de aguinaldos y
cobertores, apoyando a las familias mas vulnerables
y asegurando que todos pudieran disfrutar de la
festividad.
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Exposicion Mujeres
de México

Con la finalidad de visibilizar la importancia de las

. mujeres mas emblematicas del surrealismo y el arte

S S | en occidente del siglo XX, con el apoyoy colaboracién

T ' del Acervo de Fomento a la Cultura de BBVA, el

_ 5 et T G, Museo de Arte de Tlaxcala, asi como coleccionistas

i S R s . privados, se realizd la exposicion Mujeres de México,

s un espacio que rinde homenaje a la diversidad

y creatividad de las artistas mexicanas como

R _ Frida Kahlo, Fanny Rabel, Rosario Cabrera, Valetta

o Swann, Joy Laville, Angelina Beloff, Perla Krauze,

Cordelia Urueta, Yolanda Paulsen, Ménica Castillo,

— Carrington, Marysole Worner Baz, Marta Palau,

ol Helen Escobedo, Kati Horna, Alice Rahon y Laura

- | ¥ Anderson. Las obras expuestas abarcan diversas

s e técnicas, entre las que se incluyen 6leo, acuarela,

e X acrilico, serigrafia, litografia, entre otras. Lo anterior
| en beneficio de 13 mil 910 visitantes.
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Presentacion del sello

editorial Puebla 500

bid m—— Como parte de las iniciativas para celebrar los
Y5l ' 500 afos de la Fundacién de la Ciudad, el H.
» Ayuntamiento de Puebla lanzé el sello editorial
Puebla 500 Fondo Editorial, un proyecto que busca
impulsar y dar visibilidad al talento literario de las
escritoras y escritores locales.

d | : Este sello editorial tiene como objetivo fomentar
b | | la publicacion de obras literarias en formatos
b | —— ' fisicos y digitales, promoviendo la creacién local y

J"‘% fortaleciendo la difusion de la cultura y el arte en el

TS municipio de Puebla.

Puebla 500 Fondo Editorial no solo fomenta Ia
_ lectura entre la ciudadania, sino que también
LN promueve la distribucion y difusién de la creacidn
\ T literaria en diversos espacios. Con este proyecto, la
\ administracion actual reafirma el compromiso de
\ preservary promover el legado cultural de la ciudad,
- i destacando a Puebla como un epicentro de talento

y creatividad literaria.
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Programa Integral
de Cultura en juntas
auxiliares, Nodos
Culturales

La presente administracién ha puesto en marcha
el Programa Integral de Cultura en todo el territorio
poblano, bajo el proyecto “Nodos Culturales de
Puebla.” Esta iniciativa tiene como objetivo detonar el
talento local a través de una red de espacios publicos
acondicionados para el desarrollo de diversas
disciplinas artisticas. Este programa se basa en el
principio de democratizacidon cultural, asegurando
que las comunidades que confluyen en los nodos
culturales, tengan un acceso equitativo a actividades
artisticas y culturales.

Comunidades o juntas auxiliares que

Nodo Cultural )
atiende

San Aparicio San Aparicio y San Miguel Canoa

o La Resurreccién y Santa Maria
Parque Biblioteca

Xonacatepec
) Puebla centro, San Baltazar Campeche
Huexotitla )
e Ignacio Zaragoza
San Francisco Totimehuacan y Santo
Tres Cruces
Tomdas Chautla
) San Baltazar Campeche y San
San Ramoén

Francisco Totimehuacdan

Museo Santa Monica
INAH-IMACP

Puebla centro norte

Museo Casa del
Dedan INAH-IMACP

Puebla centro sur

Programa de Ahi
VAN los libros

Se lanz6 el programa “Ahi VAN los libros”, con el
propdsito de desarrollar el hdbito de la lectura
entre la poblacion de las distintas juntas auxiliares
del municipio. Este proyecto consiste en llevar una
furgoneta cada fin de semana que ofrecerd un
catdlogo de cerca de 2 mil 500 libros gratuitos,
en colaboracidon con la Benemérita Universidad
Autdnoma de Pueblo.

Las actividades incluyen talleres, cuentacuentos y
narraciones de leyendas de Puebla, promoviendo
la lectura en un ambiente accesible y recreativo.
Esta iniciativa tiene el potencial de descentralizar
las acciones culturales, alcanzando a comunidades
que tradicionalmente han tenido menos acceso a
recursos culturales.

Convocatoria para
registro del Padron de
Industrias Creativas y
Culturales

Por primera vez, se lanzd la convocatoria para
el registro del Padron de Industrias Creativas vy
Culturales,unainiciativadestinadaacrearunregistro
inclusivoy dindmico que abarque atodos los agentes
culturalesy creativos dela ciudad. Este padrén busca
promover la visibilidad de las y los artistas urbanos,
artesanos, masicos y otros creadores, ademdas de
facilitar suacceso a programas de apoyo, promocion
y desarrollo cultural.

La creacion de este padrdn permitird reconocery dar
visibilidad a una amplia gama de artistas, incluyendo
pintores, muralistas, ceramistas, creadores de
textiles y performers, asi como a gestores culturales
y promotores que trabajan para difundir el arte y la
cultura.
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Convocatoria “Banco de
Proyectos Culturales”

La presente administracion realizd el lanzamiento de la
Convocatoria Pblica “Banco de Proyectos”, disefiada
para fomentar y estimular el desarrollo de iniciativas
ciudadanas. Este programa busca promover el
desarrollo social, el fortalecimiento de la identidad
colectiva y el acceso a los bienes culturales.

Duranteelano2025,seofrecerdn10apoyosecondmicos
para proyectos que generen un impacto positivo en
la cohesidn social y la creatividad comunitaria. Esta
convocatoria es parte de un esfuerzo mas amplio por
fortalecer la democracia cultural, permitiendo que la
ciudadania participe activamente en la creacion de
iniciativas que reflejen sus intereses y necesidades.

Convocatoria “Becas de
Innovacion Artisticay
Cultural”

Se lanzb la convocatoria pUblica “Becas de Innovacion
Artistica y Cultural 2025”, con el objetivo de fortalecer
el tejido social mediante el apoyo a la creacidn
artistica en diversas disciplinas. Este programa
otorgard 10 estimulos econdmicos para proyectos
interdisciplinarios, sostenibles y de impacto social que
promuevanelbienestarcomunitarioylatransformacion
cultural en la ciudad de Puebla durante 2025.

Convocatoria “Companias
Circulares de Arte”

Se emitid la convocatoria “Companias Circulares de Arte”,
dirigida al funcionamiento anual de compafias de teatro,
teatro musical, circo, coro, danza clasicay danzafolclérica.
Esta iniciativa busca impulsar producciones artisticas de
alto nivel que fortalezcan la programacion cultural del
Ayuntamiento y los festivales de la ciudad de Puebla.

Firma de Convenios de
Colaboracion

Se firmaron 13 convenios de colaboracion con
instituciones publicas y privadas, con el objetivo
de fortalecer las acciones culturales en la
ciudad. Estos convenios incluyen alianzas con la
Secretaria de Cultura del Estado de Tlaxcala; BBVA;
AIDECA, Cumbre Iberoamericana de Artesanias;
Smithsonian Institute, en su drea de investigacion;
Green Carson; asi como con universidades
asentadas en esta ciudad, como la Universidad
Popular Autébnoma del Estado de Puebla, el
Conservatorio de MUsica de Puebla, entre otras.

Resalta la firma de convenio para que, por
primera vez en la ciudad, las y los poblanos
disfruten de una de las producciones operisticas
presentadas en el MET de Nueva York. La firma
de este instrumento vincula a la ciudad con una
produccién presentada en uno de los recintos mas
reconocidos a nivel mundial por la calidad de sus
producciones escénicas de forma gratuita.

“Primero Suefo”, obra que se estrend el pasado
22 de enero, serd la produccidn operistica que en
el 2025 estard presentdndose en la ciudad para
apreciacién de residentesy visitantes; fomentando
con ello la proyeccion de la ciudad y el turismo
cultural.

La firma de estos convenios sienta las bases para
una mayor colaboracién entre la administracion
municipal y diversas instituciones, lo que facilita
la ejecucidon de proyectos culturales especificos
en beneficio de la poblacién local y de las y los
visitantes.
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EJE 5. GOBIERNO MODERNO

Objetivo: Implementar un modelo de administracién publica municipal eficaz, eficiente, honesto
y austero, a través de la coordinacién y la planeacion estratégica, la administracion eficiente
de los recursos publicos, el incremento de los ingresos municipales, el combate a la corrupcion,
la transparencia del actuar gubernamental y la comunicacidn efectiva con la ciudadania.

Apertura de la
Oficina Municipal de
Atencidn a Victimas

1 mil 297 solicitudes
de constancias de
vecindad, origen e
identidad

Firma de Convenio
con la Comision de
Derechos Humanos
del Estado de Puebla

9 mil 652 solicitudes
de trdmites 100% en
linea

Instalados 600 puntos de
Wi-Fi gratuito, con 13 mil
857 usuarios y 236 mil 451
conexiones

Capacitacién a 845 personas
servidoras publicas en

Etica y Responsabilidades
Administrativas
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Acciones en conservacion
y exposicion

Entre las acciones mds sobresalientes, se realizé la
conservacionde 22 planos artisticos pertenecientes
a la Planimetria del siglo XX y a la Planimetria de
Compania Pavimentadora. Ademds, se elaboraron
guardas de segundo nivel para asegurar una
adecuada conservacidon de los documentos
histéricos en el Archivo General Municipal. Estas
medidas son fundamentales para proteger y
mantener la integridad de documentos que forman
parte esencial dela memoria colectiva del municipio
de Puebla.

Asimismo, sellevaron acabo exposiciones culturales
como Proceres y Martires de laRevolucion Mexicana
y Lineas y Sombras: Arquitectura en Grdfito, las
cuales acercaron a la poblacidn a la rica historia y
arquitectura de la ciudad, fomentando un mayor
aprecio por el patrimonio cultural local.

Iniciativas académicas
y de colaboracion
nacional

En el dmbito académico, se implementd el
programa Rojo y Papel: Memoria Documental,
que ofrecidé consultas, asesorias académicas vy
talleres disefiados para personas estudiantes
e investigadoras. También, se realizaron 349
recorridos al Archivo Histérico, promoviendo
el conocimiento de la identidad y la memoria
documental del municipio entre la ciudadania.

Ademds, Puebla participé en el proyecto MEMORICA
del Archivo General de la Nacidn, mediante la
incorporacién de tres documentos clave del Archivo
General Municipal a la plataforma nacional Memoria
del Mundo 2023. Esta colaboracion consolida el
patrimonio documental local como parte del acervo
histérico de relevancia internacional, elevando el perfil
cultural de la ciudad.

Entre los logros adicionales, se entregé el facsimil
del expediente de inscripcion del Centro Historico de
PueblaenlalistadePatrimonio Mundialdela UNESCO,
acompafiado de la Declaracion Retrospectiva del
Valor Universal Excepcional del Centro Histérico de
Puebla.

Finalmente, como parte del proceso de transferencia
secundariaq, se llevaron a cabo actividades de andlisis
de inventarios, verificacidn de etiquetas, retiro de
materiales abrasivos y la disposicion documental
de documentos histdéricos correspondientes a Ia
Administracién 1999-2002.

Estas acciones garantizan una correcta organizacion
y preservacion de los archivos, asegurando que el
patrimonio histérico de Puebla sea accesible y esté en
condiciones optimas para las futuras generaciones.

Servicios a la ciudadania
y organizacion
documental

En cuanto a servicios ofrecidos a la ciudadaniq, se
atendieron 1 mil 297 solicitudes de constancias de
vecindad, origen e identidad, asegurando que los
trdmites fueran eficientes y accesibles para todas y
todos. Esta atencién al publico resultd fundamental
para fortalecer la confianza de la comunidad en los
servicios administrativos.
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| Linea de atencién 072

Al inicio de la presente administracidon se mantiene un
canal cercano a la ciudadania. A través del nmero
telefénico 072, se recibieron un total de 774 llamadas
ciudadanas. Estos reportes se centraron en tres
rubros principales: pavimentacion, infraestructura
verde y arbolado, asi como parques y jardines. Todas
las solicitudes fueron canalizadas a las dependencias
correspondientes.

Servicios digitales

La actual administracion, a través de plataformas
institucionales, atendié6 9 mil 652 solicitudes de
tramites 100% en linea, asi mismo se mejoraron
3 programas clave: el Sistema de Registro de
Actividades; el Manejador de Proveedores Yy
Contratistas; y el Sistema de Declaracion Patrimonial.
Estas mejoras tecnoldgicas han permitido que las
labores administrativas se desarrollen con mayor
eficiencia, contribuyendo a un gobierno mas agil.

Con los 600 puntos gratuitos de acceso Wi-Fi en
diversas partes de la ciudad, se proporcioné alasy los
habitantes de la ciudad un servicio de comunicacion
de alta calidad. Hasta la fecha, se cuenta con 13 mil
857 registros, generando 236 mil 451 conexiones en
205 mil 729 dispositivos.

A través del portal pueblacapital.gob.mx serecibieron
346 mil 429 visitas, mismo que estd en constante
reestructuracidn para mejorar la interaccidn con
la ciudadania y mantenerla informada sobre las
acciones de gobierno. Adicionalmente, con el objetivo
de consolidar la atencidn digital, se actualizaron los
portales de: Mejora Regulatoria; Organismo Operador
del Servicio de Limpiaq; Instituto Municipal del Deporte;
Gaceta Municipal; Datos Abiertos; Coordinaciéon
General de Transparencia y Municipio Abierto; y del
Instituto Municipal de Planeacién de Puebla.

Transparencia en el uso
de los recursos publicos

Uno de los pilares fundamentales en la actual
administracidon publica municipal es el ejercicio
transparente de los recursos publicos, motivo por
el cual, como parte de las acciones se priorizd la
instalacion del Comité Municipal de Adjudicaciones,
logrando dicho objetivo dentro de los primeros 18
dias de la administracion actual, permitiendo realizar
procedimientos de adjudicacidn con base en los
criterios de eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez
y transparencia, obteniendo las mejores condiciones en
cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad,
lo cual ha permitido garantizar la continuidad de los
servicios.

En la presente Administracién se logré un ahorro del 18%
en el consumo mensual de combustible, mediante la
implementacion de cédigos de barras para el suministro
de combustible del parque vehicular del Ayuntamiento,
asegurando que el uso sed exclusivamente para fines
oficiales y una mayor transparencia en la gestion de los
recursos publicos.
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| Recaudacién

Desde el inicio de la administracién, se impulsdé una
politica eficiente de recaudacion de impuestos, con
pleno respeto a la base legal, la transparencia y sobre
todo en beneficio de la ciudadania; como resultado,
se han recaudado 2 mil 108 millones 300 mil pesos,
por concepto de impuestos, contribucion de mejoras,
derechos, aprovechamientos, participaciones en
ingresos federales y fondos de aportaciones del Ramo
33. Esta cifra representa un incremento de 4.7% en
comparacion con el ejercicio fiscal anterior.

Programa de Pago
Anticipado del Impuesto
Predial y Servicio de Limpia

Durante los primeros 100 dias de la presente
administracion, se implementd el Programa de Pago
Anticipado del Impuesto Predial y Servicio de Limpia
paraelejerciciofiscal2025, contarifascorrespondientes
al afo 2024. Este programa se disefid con el propdsito
de facilitar el cumplimiento de obligaciones fiscales
y apoyar a las y los contribuyentes poblanos que se
mantienen al dia con sus pagos.

Como parte de este esfuerzo, se otorgaron descuentos
adicionales a aquellas personas contribuyentes que
cumplieron con sus obligaciones fiscales en tiempo
y forma. Para quienes necesitaban regularizarse
debido a deudas acumuladas en ejercicios anteriores,
el programa ofrecid beneficios significativos, como
condonaciones en multas y recargos. Esta medida fue
particularmente importante para quienes enfrentan
dificultades econbmicas, permitiéndoles salir de su
situacién de morosidad y regularizar su estatus fiscal.

Ademadas, todasytodoslos contribuyentes que participen
en este programa de pago anticipado tendrdn la
oportunidad de concursar en un sorteo dentro del
primer semestre de 2025.

Para facilitar el proceso de pago, el Ayuntamiento de
Puebla ha establecido una amplia red de puntos de
cobro, incluyendo: oficinas del Ayuntamiento y juntas
auxiliares, bancos y plazas comerciales participantes,
tiendas OXXO y pagos en linea. Esto garantiza que los
ciudadanos tengan multiples opciones accesibles para
realizar sus pagos, lo que contribuye a un cumplimiento
mas eficiente y coémodo.

En virtud de lo anterior, entre el 15 de noviembre de 2024
y el 14 de enero de 2025, el Ayuntamiento del municipio
de Puebla logré recaudar un total de 603 millones 565
mil pesos por concepto de Impuesto Predial y Servicio
de Limpia, mediante el pago de 198 mil 357 cuentas de
predial y 162 mil 487 cuentas del servicio de limpia.

Aunado a ello, se incorporaron al Padrdon de Personas
Vulnerables untotal de 1 mil 876 cuentas, apoyandoalos
sectores mas desprotegidos con beneficios adicionales.
Esto refleja unimpacto positivo enlarecaudacidony enla
capacidad del municipio para atender las necesidades
de sus habitantes.
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Ley de Ingresos y
Presupuesto de Egresos del
Ayuntamiento de Puebla

Secredunaestructurafiscalmas equitativay eficiente,
reflejada en la Ley de Ingresos del H. Ayuntamiento
del Municipio de Puebla para el ejercicio fiscal 2025.
Esta ley incluye una nueva estructura progresiva del
Impuesto sobre Adquisicion de Bienes Inmuebles,
lo cual representa un avance importante hacia
una politica tributaria mas justa, asi como la
implementacion de un esquema de cobro para la
recepcidon de residuos sélidos provenientes de otros
municipios en el relleno sanitario de Puebla.

Lacolaboracidonentrelosintegrantes delH. Cabildo del
Municipio de Puebla y los diputados del H. Congreso
del Estado ha sido fundamental para la formulacion
y aprobacion de esta ley. Se espera que la nueva ley
contribuya a recaudar 7 mil 335 millones de pesos
durante el ejercicio fiscal 2025. Estos recursos serdn
esenciales para que el Ayuntamiento mejore las
condiciones de vida de las y los poblanos.

Una de las principales metas de esta iniciativa es
garantizar que exista un mayor apoyo para quienes
buscan adquirir un patrimonio. Al facilitar este
proceso, se busca promover la inclusién y la equidad
en el acceso a la viviendag, beneficiando a quienes
se encuentran en situaciones de vulnerabilidad
econdmica.

Ademds, durante la presente administraciéon, se
elabord el Presupuesto de Egresos del Ayuntamiento
de Puebla para el ejercicio 2025, orientado a mejorar
la calidad de vida de todas y todos los poblanos.
Este presupuesto se ha disefado con un enfoque
en la transparencia y eficiencia en el uso de
recursos, priorizando areas esenciales que impactan
directamente en la vida cotidiana de la poblacion,
como la seguridad, los servicios publicos y el apoyo a
los grupos mds vulnerables.

Certificacion en la Norma
ISO 37001:2016 en Sistemas
de Gestion Antisoborno

Con el objetivo de contar con un catastro moderno,
integro y transparente en todos sus procesos, la casa
certificadora Applus Certification México llevé a cabo la
auditoria de mantenimientoalacertificacionenlaNorma
ISO 37001:2016 en Sistemas de Gestion Antisoborno, en
la cual se obtuvo un resultado satisfactorio, lo que en
conjunto con la certificacion vigente bajo los estdndares
de la norma ISO 9001:2015 validan los altos estGndares de
calidad de los trdmites y servicios brindados a las y los
poblanos.
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| Gobierno honesto

Con el compromiso de consolidar una
administracion publica basada en la
transparencia, la ética y el cumplimiento efectivo
de responsabilidades, se implementaron diversas
acciones  estratégicas dirigidas a  personas
servidoras  publicas, fortaleciendo  asi  sus
capacidades y reafirmando el compromiso de la
gestidn municipal con la transparencia y la rendicién
de cuentas hacia la ciudadania.

Entre las acciones mds destacadas se encuentra la
firma del Pacto de Alianza Municipal Anticorrupcion,
a la que se sumd el Ayuntamiento del municipio
de Puebla con el Comité Coordinador del Sistema
Estatal Anticorrupcion, el Comité de Participacion
Ciudadana y la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal Anticorrupcion del Estado de Puebla.
Este pacto no sblo fortalecerd la coordinacion
intermunicipal en el combate a la corrupcién, sino
que también posicionard a Puebla como un referente
nacional en la implementacion de estrategias
integrales entre los niveles de gobierno, promoviendo
una mayor participacion en la fiscalizacién y control
de los recursos publicos, impulsando una cultura de
transparencia y rendicion de cuentas.

En ese mismo sentido, en conmemoracién del
Dia Internacional contra la Corrupcidn, para crear
conciencia y difundir el valioso papel de las y los
servidores publicos en la lucha contra ella y sus
mecanismos de prevencion, se efectuaron una serie
de acciones que enmarcaron este periodo:

1. Se impartieron capacitaciones a 845 personas
servidoras publicas de las dependencias
y entidades, entre las que destacaron
644 elementos del cuerpo policial, sobre
Responsabilidades Administrativas y Etica,
promoviendo una actuacién responsable y
fortaleciendo el conocimiento del marco legal en
su desempeno diario.

2. Se capacité a 300 personas servidoras publicas en
el tema "Combate a la Corrupcion: Prevencion y
Disuasion”.

3. Se efectud la Conferencia Magistral en materia
Anticorrupcion, impartida por Eduardo Bohérquez
Lopez, Director Ejecutivo de Transparencia Mexicana
que reunid a 330 asistentes. Dicho evento marcd
un hito importante al incluir la firma de Cartas
Compromiso por parte del Gabinete Municipal, asi
como de las y los regidores, un acto simbdlico, pero
profundamente relevante que refuerza el pacto
colectivo con los valores que deben regir, siempre
con rectitud y responsabilidad en beneficio de Ila
ciudadania.

Asimismo, durante los primeros 100 dias de la presente
administracién, se implementaron diversas acciones
orientadas a fortalecer la ejecucion y seguimiento
del proceso de Entrega-Recepcion, con el objetivo
de garantizar el cumplimiento de las disposiciones
normativas y fomentar un ambiente de colaboracion
institucional.

Entre ellas, se llevd a cabo un programa intensivo
de capacitacion dirigido a 325 personas servidoras
publicas de diversas dependencias y entidades,
enfocado en proporcionar las herramientas vy
conocimientos necesarios para ejecutar el proceso de
Entrega-Recepcion de manera eficiente, y conforme
al marco normativo para promover buenas prdcticas
administrativas que favorezcan |la continuidad
operativa y la transparencia. En este sentido, se
participéd en 513 actas de Entrega-Recepcion y 92
actas circunstanciadas, para la entrega de los recursos
materiales, financieros y humanos de las diferentes
unidades administrativas.

En congruencia con las elecciones de las juntas
auxiliares, se capacitd a 84 personas servidoras
pUblicas en el proceso de Entrega-Recepcidon para
asegurar la continuidad de los servicios y la confianza
de la poblacion.

Por otra parte, la declaracién patrimonial de las
personas servidoras publicas se consolida como
una herramienta esencial para prevenir y combatir
posibles actos de corrupcidn, asi como para garantizar
la integridad en la gestion gubernamental. Durante el
periodo que se informa, se llevaron a cabo diversas
acciones para fomentar el cumplimiento de es
obligacién, destacando:
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1. Talleres de capacitacion e induccién: Se
organizaron 4 talleres dirigidos a 237 personas
servidoras publicas, con el objetivo de
brindarles las herramientas y conocimientos
necesarios para realizar su declaracion de
situacidon patrimonial de manera adecuada y
oportuna.

2. Acciones coordinadas interinstitucionales:
Se establecieron mecanismos de
colaboracién entre dependencias y entidades
gubernamentales para garantizar que las
personas obligadas presentaran su declaracion
en tiempo y forma. Gracias a estas medidas,
se logré6 un cumplimiento del 98.5% en las
declaraciones de situacion patrimonial inicial,
lo que refleja el compromiso de las y los
servidores publicos entrantes.

3. Verificacion de la evolucion patrimonial: Se dio
inicio al proceso de verificacién de la evolucion
patrimonial de 20 personas servidoras
pUblicas. Esta accidn tiene como objetivo
detectar posibles inconsistencias y asegurar
la congruencia entre los ingresos declarados
y el patrimonio manifestado, fortaleciendo
la vigilancia sobre el ejercicio de la funcidn
publica.

El objetivo principal de estas acciones es
consolidar un modelo de administraciéon pablica
basado en la transparencia, la eficiencia y
la rendicion de cuentas, asegurando que los
recursos publicos sean utilizados de manera
optima y en beneficio de la ciudadania. Este
esfuerzo conjunto reafirma el compromiso de
esta administracion con la construccidon de
instituciones sélidas y confiables, que respondan
con eficacia a las necesidades de la sociedad.

Firma del Convenio de
Colaboracion con el
Colegio de Notarios del
Estado de Puebla

Se llevd a cabo la firma del Convenio de
Colaboracidon entre el Ayuntamiento de Puebla
y el Colegio de Notarios del Estado de Pueblq,
mismo que tiene como objetivo ofrecer asesorias
notariales gratuitas a la poblacion a través de
jornadas y diferentes estrategias de acercamiento y
vinculacion.

El compromiso del actual gobierno es brindar
apoyo y orientacidon de forma gratuita en materia
notarial a toda la poblacidon incluyendo a las 17
juntas auxiliares, permitiendo asi que la ciudadania
acceda a servicios que faciliten la formalizacién
de documentos y trdmites notariales, mejorando
el acceso a la justicia y la legalidad en diferentes
comunidades.

Procedimientos con
perspectiva en derechos
humanos

La presente gestibn se comprometid a brindar
desde el primer dia de gobierno soluciones
efectivas a conflictos comunitarios que surgen
en la convivencia cotidiana. Es por ello que, en un
esfuerzo por promover la paz y la convivencia, se
realizaron 350 procedimientos con perspectiva en
derechos humanos en los Juzgados de Justicia
Civica y en el Juzgado Civico Itinerante. Estas
acciones estdn enfocadas en abordar faltas
administrativas que, de no regularse, podrian
escalar a conflictos mds graves o a conductas
delictivas.
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Recorridos del Juzgado
de Justicia Civico
Itinerante

Con el objetivo de fomentar entornos mds seguros
para todas las personas, el Juzgado de Justicia
Civico Itinerante realiz6 21 recorridos, participando
en la Jornada Imparable de servicios ciudadanos y
actividades deportivas en el Estadio Cuauhtémoc, por
mencionar algunos.

Estos recorridos lograron acercar la justicia civica a
las y los poblanos, promoviendo la conservacion del
orden y la prevencidn de la delincuencia. A través de
este juzgado itinerante se busca sancionar las faltas
administrativas, al mismo tiempo que se concientiza
a la poblacién sobre la importancia de respetar las
normativas que favorecen la convivencia pacifica.

Atencion a casos de
proteccion animal

A través de los Juzgados de Justicia Civica se atendieron
5 casos relacionados con maltrato animal. Estos casos
resaltanelcompromisodelactualgobiernode garantizar
la proteccidn y el bienestar no solo de la ciudadania,
sino también de los seres sintientes en el municipio. La
atencidon a estos casos es esencial para fomentar la
cultura de respeto y cuidado hacia todos los seres vivos,
contribuyendo a la sensibilizacién sobre la importancia
de la proteccién animal en la comunidad.
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Revision de proyectos de
reglamentos interiores

Comopartedelosesfuerzospormejorarlaadministracion
municipal, se llevaron a cabo diversas mesas de trabajo
entre las diferentes dependencias del Ayuntamiento de
Puebla para la revisidn y propuestas de mejoras de 17
proyectos de reglamentos interiores.

Este trabajo colaborativo tuvo como objeto actualizar
el marco normativo de la administracion 2024-2027,
lo que es crucial para optimizar el funcionamiento de
los servicios publicos y garantizar que estos se alineen
con las necesidades actuales del municipio; sumado
a ello, representa un paso fundamental para asegurar
la eficiencia y la transparencia en la gestién puablica,
fortaleciendo la confianza de la poblacidn en sus

autoridades.
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Acciones condominales

Durante los primeros dias de la presente administracion,
se llevaron a cabo 6 actividades condominales entre
platicas y talleres, atendiendo directamente Ilas
solicitudes de los condéminos de los fraccionamientos
Jardines de Santa Rosag, Vista Alegre, Lomas de San
Alfonso, Geovillas del Sur y Héroes de Puebla. Estas
charlas beneficiaron a un total de 98 personas.

El objetivo principal fue informar sobre los derechos y
obligaciones condominales, promoviendo asi la cultura
de la paz entre las personas residentes. Al fortalecer a
las y los conddéminos con esta informacién, la presente
administracién fomenta un ambiente que favorece
la convivencia y el respeto mutuo, en el marco de los

derechos humanos.
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Se emitieron tres acuerdos relacionados con
la constitucion y renovacion de Comités de
Administracion en unidades habitacionales,
fraccionamientos o conjuntos que operan bajo
régimen de propiedad en condominio. Estos
acuerdos se emitieron a solicitud de las y los vecinos,
y se validé la documentacion que respalda las
Asambleas de los Conddminos. Como resultado,
se conformaron tres Comités de Administracion,
fortaleciendo la representacién de los conddminos
ante las autoridades.

Lo anterior en beneficio de los habitantes de las
Unidad Habitacional Villa Frontera e Infonavit El
Carmen Gastrondmicos, en San Baltazar Campeche
y San Sebastian de Aparicio.

Este esfuerzo es importante para proporcionar
certeza juridica a la representacién condominal,
asegurando que los intereses de los ciudadanos
sean considerados de manera efectiva en la toma
de decisiones.

Firma del Convenio de
Colaboracion con la Comision de
Derechos Humanos del estado de

r
K LASEsorias a IC elefofo]p]le | Puebla y presentacion de la Oficina
2 4 de Atencién Municipal a Victimas
& C O PO 1[040 O cCO O QU '
esolucion de cemilictos, se brindaro ASesorio Se realizd6 la firma del Convenio de Colaboracion
a peticidbn de dadanos especialmente entre el H. Ayuntamiento de Puebla y la Comision
ae 1a OS CONdO O A accion penercio d de Derechos Humanos del Estado de Puebla para
personas ae diversao as a are Jlele ! atender los temas de la competencia de ambas
ero O Caleras, san sepbdstian de Aparicia entidades, ademdés de presentar la Oficina de
an Fro O lotimenhuacan e Ignacio Zaragozao Atencion a Victimas en el actuar municipal.
as dsesorio e centraron en Io ediacio Esta Oficina de Atencidon a Victimas Municipal brindaré
O ACIO C acion € slcielelle elgeljvge][c apoyo y asistencia integral a las personas que han
ole al, proporcionando d erramiento sido afectadas por algun delito, accidente o situacién
erectivasyasertivasparalaresoluciondeca ° de vulnerabilidad. Su funcién principal es proporcionar
a presente aac ACIO e compromete d atencidn oportunay efectiva paragarantizarelacceso
acllitar estos procesos, puesto que el acceso o a la justicia, la reparacion del daio y la reintegracion
d asesorid legal y a mecao OS de medaidcio social de las victimas.
inbsts g B 0 o Esta oficina tiene como objetivo asegurar y garantizar
e Pt | o R L S los derechos humanos de la poblacién en el actuar
podridn escaldr enEeSIon S i S municipal, es decir, permitird que la sociedad pued
ptaaiwlsagonsiaes manifestarse en torno a la violacién a sus derech

humanos, por parte de cualquier persona servidor
publica del Ayuntamiento.
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Plan Municipal de Desarrollo

La presente administracidon municipal ha conformado
el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027, el
instrumento rector de planeacidon destinado a guiar
las acciones y politicas publicas para los proximos 3
anos. Este documento refleja una estrategia integral
que busca transformar y mejorar la calidad de vida
de los habitantes del municipio, y se compone de los
siguientes elementos clave:

 Ejes Estratégicos: El plan incluye 5 ejes estratégicos
que establecen prioridades para el desarrollo
municipal,en materiade servicios publicos, seguridad
ciudadana, desarrollo econdmico, programas
sociales y gobierno moderno.

« Ejes Transversales: Se han incorporado 4 ejes
transversales que aseguran que las politicas vy
programas tengan un enfoque de innovacion vy
desarrollo; combate a la corrupcion; atencién a
las causas de la violencia; asi como atencidn a los
pueblos y comunidades indigenas y afromexicanas.

« Programas y Lineas de Accién: El plan abarca 26
programas que se desglosan en 786 lineas de accion,
las cuales proporcionan un marco claro para la
implementacién de iniciativas concretas en diversas
dreas.

Para la elaboracién del Plan, se llevé a cabo un
diagnéstico técnico que incluyd informacion crucial
publicada por instancias estatales y federales, asi
como datos obtenidos de las dependencias y entidades
municipales. Este diagnéstico fue fundamental para
identificarlas necesidadesy prioridades de la poblacién.

Ademds,como parte del proceso parasuelaboracion, se
realizaron 17 foros y talleres de participacion ciudadana.
En estos espacios, se contd con la representacion de
distintos sectores de la poblacién, tales como:

» Nifas, ninos y jovenes
» Personas con discapacidad
» Mujeres

» Comunidad LGBTQ+

» Academia
Empresarios

Colegios profesionales

v

v

Asimismo, sellevaron a cabo 6 consultas a pueblos
y comunidades indigenas Yy afromexicanas
en las localidades de San Miguel Canoaq, La
Resurreccidon, Santa Maria Xonacatepec, San
Pablo Xochimehuacdn, San Miguel Espejo y San
Andrés Azumiatla. Este proceso fue validado por
el Instituto Poblano de Pueblos Indigenas, en su
papel como organo técnico, asegurando que las
consultas se realizardn de manera adecuada y
respetuosa, promoviendo la participacién activa
de estas comunidades en la creacidn de politicas
que les afectan directamente.

La inclusibn de estas voces diversas ha sido
esencial para crear un documento que realmente
refleje las necesidades y aspiraciones de toda
la comunidad, por lo que este instrumento de
planeacidon es el mds diverso, participativo vy
estructurado de la historia.
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Instalacion del Comité Colaboracion

de Planeacion para el internacional con el
Desarrollo Municipal Gobierno de Wolfsburg,
2024 -2027 Alemania

La participacion de todos los sectores de la poblacidn

en la planeacién del municipio es vital para tomar Sefortoleoiélg colcboraciéninjcernocionolotrclvés
decisiones acertadas y respaldadas por un andlisis del acercamiento con el Gobierno de Wolfsburg,
colaborativo,empdticoyjusto paralasociedad, porello Alemania; en este sentido, se llevaron a cabo
se instaldé el Comité de Planeaciéon para el Desarrollo reuniones virtuales con los equipos de trabajo
Municipal2024-2027,elcualtienecomoprincipalfuncion de ambos Ayuntamientos, a fin de establecer un
la planeacién y desarrollo de las politicas municipales plan de accion para el 2025 orientado a proyectos
que guiardn el actuar de esta administracién. Es un sobre gestion sostenible del aguay areas verdes.

organo integrado por representantes de los sectores
publico, privado, social y académico del municipio, y
su instalacién refuerza el compromiso de trabajar de
la mano de la ciudadania, poniendo sus necesidades
en el centro de la planeacién municipal.

Ademds, se aprobaron los lineamientos que regulan
el funcionamiento, integracion y atribuciones de este
organo, a fin de que dé cumplimiento a los objetivos
que persigue segun la normativa aplicable.

Fortalecimiento

de la participacion
ciudadana para el
desarrollo municipal

Se realizaron 69 sesiones de trabajo con los Consejos
de Participacién Ciudadana en donde se escucharon
las propuestas de la ciudadania para la generacién
de politicas publicas efectivas. En la Junta Directiva del
Instituto Municipal de Planeacion con los Consejos de
Participacion Ciudadanag, se presentd la metodologia
deAcciénimparableparalosConsejosdeParticipacion
Ciudadana 2024-2027, con el objetivo de implementar
un modelo estructurado que les permita priorizar,
coordinar y ejecutar acciones clave en sus dareas de
especializacidon, asegurando un impacto tangible a la
poblacidn y alineacion con los objetivos municipales.
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stulacion al Glob
Mayors Challenge

Con el proposito de posicionar al municipio
como un referente mundial, se inscribid a Puebla
al Global Mayors Challenge organizado por
la fundacién Bloomberg Philanthropies, una
organizacion que identifica ideas innovadoras de
politica pdblica. Con ello, se busca la gestidon de
fondos internacionales para atender de manera
estratégica los servicios publicos prioritarios, a
través de larealizacidon de un proyecto estratégico
en materia de seguridad publica y alumbrado.

Buenas prdacticas de la
planeacion municipal

Para lograr el crecimiento y desarrollo sostenible
de los municipios es importante compartir
ideas y conocimiento que permitan mejorar la
gestion de la Administracion Publica; en este
sentido, se llevd a cabo una reunidon de trabajo
con personas servidoras publicas del municipio
de Cuautla, Morelos, donde se compartieron las
buenas prdacticas que el municipio de Puebla ha
llevado a cabo respecto de la implementacion
de instrumentos de planeacidn, programacion,
seguimiento y evaluacién, fortaleciendo asi, la
cooperacion y colaboracién entre municipios.

Consejo Rector del
Centro Iberoamericano
de Desarrollo
Estratégico Urbano

El gobierno municipal participd en la primera
sesiobn 2025 del Centro I|beroamericano de
Desarrollo Estratégico Urbano, que es una red de
gobiernos locales, entidades y estrategas urbanos
de Iberoamérica que impulsan la transformacion
de las ciudades a través de la planificacion
estratégica urbana. La sesion estuvo encabezada
por Ulpiano Sudrez, Intendente de Mendozq,
Argentina y presidente de este érgano, asi como
por Barbara Pons, la Secretaria General. El objetivo
fue presentar el Plan de Trabajo para el ano en
curso.

Parte de la relevancia de formar parte de esta
red, conformada por ciudades y organismos
internacionales como el Banco Interamericano de
Desarrollo, ONU Habitat, entre otras, es que Puebla
puede acceder al intercambio de experiencias
exitosas, la generacidon de alianzas estratégicas
y convocatorias para el financiamiento
internacional.
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Gobierno
transparente

- | NLA CAPITALLE
Con el objetivo de promover la transparencia, el
acceso a la informacién publica y la proteccion IMPARABLE
de datos personales, se han llevado a cabo
diversas acciones que benefician tanto a personas
servidoras publicas como a la ciudadania en g
general. Durante este periodo, se realizaron : LA
capacitaciones presenciales y virtuales dirigidas a
188ppersonas, fortaleciendo su conocimiento sobre PERSQNALE 5
las obligaciones de transparencia y la proteccion
de datos.

En el marco del Dia Internacional de la Proteccidn
de Datos Personales, se presentd la guia “Cuida
tus Datos Personales” dirigida a nifas, nifos y
adolescentes, promoviendo la importancia de
cuidar su informacién personal y salvaguardar sus
derechos humanos. Esta iniciativa es esencial para
crear un entorno seguro y responsable respecto al
tratamiento de datos personales y sensibles.

Se realizé también un conversatorio virtual con la
participacidon de universidades, organizaciones
civilesylasociedadengeneral,conelfindefomentar
una politica de Gobierno Abierto y Rendicién de
Cuentas a través de la participacion activa. Esta
interaccidon es vital para construir una relacién de
confianza entre el gobierno y la comunidad.

En términos de cumplimiento normativo, se
efectuaron 1 mil 938 cargas en la Plataforma
Nacional de Transparencia, garantizando el
cumplimientodelasObligacionesdeTransparencia.
Asimismo, se atendieron 343 solicitudes de acceso
a la informacion pablica y el seguimiento oportuno
a las mismas, lo que refuerza el compromiso de la
administracidon con la transparencia y el derecho
humano de acceso a la informacidn publica.
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