
Objetivo:

Participantes:
Fases de Logística:

Juntas Auxiliares:

Fase 1: Selección del lugar y 
mantenimientos

Fase 2: Convocatoria 

Fase 3: Jornada Integral de Servicios

Otros participantes: 

Criterios: 

Jornadas Integrales de Servicios 

Acercar los trámites y servicios que el 
Ayuntamiento ofrece a todas las juntas 
auxiliares, mejorando así la calidad de vida de 
la población. 
Además, promover el bienestar, la prevención, 
la cultura, el cuidado y recuperación de 
espacios públicos, el deporte y la atención a la 
salud, con especial énfasis en la población 
prioritaria.

1.San Miguel Canoa

2.Santa María 
Xonacatepec
9.La Resurrección

3.San Sebastián 
de Aparicio

4.San Pablo 
Xochimehuacán

5.San Jerónimo 
Caleras

Polígonos de 
Pobreza

Grado de 
Marginación Alto

BacheoServicio de 
limpia

Servicios Públicos Medio Ambiente Secretaría de Movilidad 
e Infraestructura

Participantes de la Jornada

Poda

Volanteo Perifoneo Redes Sociales

ServiciosTrámites 

Zonas de Atención 
Prioritaria 

Secretaría de Bienestar y 
Participación Ciudadana

Sistema 
Municipal DIF 

DIF

Secretaría de 
Servicios Públicos

Instituto Municipal 
de Arte y Cultura

Secretaría de 
Medio Ambiente

SindicaturaSecretaría para la Igualdad 
Sustantiva de Género

Otras

+

SeguimientoEvaluación 

7.Ignacio Romero Vargas
6.San Felipe Hueyotlipan

8.La Libertad

10.San Baltazar Campeche

12.San Francisco 
Totimehuacán

14.San Andrés Azumiatla

16.Santa María 
Guadalupe Tecola

11.Ignacio Zaragoza

13.Santo Tomás Chautla

15.San Pedro Zacachimalpa

17.San Baltazar Tetela

Secretaría de Movilidad 
e Infraestructura

SECRETARÍA
EJECUTIVA



Cátalogo para Jornadas 
Integrales de Servicios

Secretaría para la 
Igualdad Sustantiva 

de Género

Asesorías psicológicas y 
jurídicas

Mujeres 15 minutos

Dependencia Servicio para la Jornada 2024 Población Objetivo Duración del Servicio

Sistema 
Municipal DIF

Servicios de Odontología Población en general 20 a 25 minutos

Afiliaciones
Adultos mayores, personas 
con discapacidad y grupos 

de atención prioritaria
10 minutos

Consultas
Adultos mayores, personas 
con discapacidad y grupos 

de atención prioritaria
30 minutos

Medicamentos
Adultos mayores, personas 
con discapacidad y grupos 

de atención prioritaria
N/A

Brindar apoyo emocional y 
canalización al servicio de 

psicología del DIF Municipal
Población en general

45 minutos (contención) 
 10 minutos (orientación)

Módulo de información
Personas con discapacidad 

y cuidadores primarios
3 minutos por persona

Fisioterapia Población en general 20 minutos

Mastografía gratuita
Mujeres de 40 a 69 años de 

edad
15 minutos

Taller de exploración de 
mama

Mujeres de 18 años en 
adelante

30 minutos

Estaciones de chequeo 
médico

Adultos mayores 5 minutos

Módulo de consultas 
médicas y orientación 

nutricional
Población en general 20 minutos

Activación física Población en general Sesión cada 30 minutos
Promoción y educación en 

salud
Población en general Durante toda la jornada

Vacunación
Menores de 5 años y adultos 

mayores
5 minutos

Estilismo Población en general
De 15 minutos a 30 minutos 

aprox.
Orientación y asesoría 

familiar
Población en general

De 15 minutos a 30 minutos 
aprox.

SECRETARÍA
EJECUTIVA

*Servicios sujetos a disponibilidad



Cátalogo para Jornadas 
Integrales de Servicios

Dependencia Servicio para la Jornada 2024 Población Objetivo Duración del Servicio

Organismo 
Operador del 

Servicio de Limpia 
del Municipio de 

Puebla

Jornadas de limpieza Población en general Indefinido

Pláticas proporcionadas por 
el Departamento de 

Educación Ambiental
Población en general

1 hora con 30 minutos cada 
plática

Instituto Municipal 
del Deporte de 

Puebla
Activación física Población en general 1 hora

Secretaría de 
Gestión y Desarrollo 

Urbano

Plática respecto a los 
trámites y servicios, así 

como programas vigentes
Población en general 15 minutos

Secretaría de 
Medio Ambiente

Vacuna antirrábica
Caninos y felinos 

(Propietarios)
3 minutos por vacuna

Pláticas de Tenencia 
Responsable de Mascotas

Propietarios de caninos y 
felinos

30 minutos

Donación de árboles Población en general 3 minutos por persona

Taller de Cultivo en Casa Población en general 15 minutos

Plática sobre separación de 
la basura como alternativa 

al cambio climático
Población en general 20 minutos

Secretaría de 
Servicios 
Públicos

Modernización de luminarias Población en general 3 horas

Pintura de postes Población en general 115 minutos

Mantenimiento preventivo a 
luminarias

Población en general 120 minutos

Mantenimiento correctivo a 
luminarias

Población en general 4 horas

SECRETARÍA
EJECUTIVA

*Servicios sujetos a disponibilidad



Cátalogo para Jornadas 
Integrales de Servicios

Secretaría de 
Movilidad e 

Infraestructura

Bacheo Población en general N/A

Balizamiento Población en general N/A

Sindicatura 
Municipal

Juzgados cívicos Itinerantes Población en general N/A

Servicio de Notaría Población en general Depende de la situación

Dependencia Servicio para la Jornada 2024 Población Objetivo Duración del Servicio

Secretaría de 
Servicios 
Públicos

Poda de pasto y chapeo Población en general

El servicio durará dependiendo de la 
extensión del área verde a intervenir, 

tomando en cuenta que una cuadrilla 
realiza un promedio de 1,100 m2 de poda de 

área verde, con su respectivo barrido y 
recolección de desecho vegetal, resultado 

de dicha poda.

Mantenimiento a mobiliario 
urbano

Población en general

El servicio durará dependiendo del tipo de 
mantenimiento que necesite el mobiliario 
urbano, siempre y cuando se cuente con 

los materiales para su restauración, según 
sea el caso, tomando en cuenta que se 

podrán reparar en un promedio de 5 a 10 
piezas por jornada.

Poda y/o derribo de árboles Población en general

El servicio durará dependiendo del tamaño 
y las especies arbóreas que el dictamen o 
la ficha técnica expedida por la Secretaría 
de Medio Ambiente emita, definiendo que 

acción (poda y/o derribo) se debe de 
realizar con dicha especie o especies.

Instituto Municipal 
de Arte y Cultura

Fomento a la lectura Población en general 50 minutos
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*Servicios sujetos a disponibilidad


